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สูงกว่า” มีความรับผิดชอบ 3 ส่วน คือ คน ความรู้ และสิ งแวดล้อม พันธกิจส่าคัญ 4 ประการ คือ การผลิต
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กลุ่มต้องก่าหนดแนวทางการพัฒนาทักษะ กลยุทธ์หรือแนวทางหรือแผนยุทธศาสตร์ในการพัฒนาทักษะบัณฑิต
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Abstract 

Higher education according to the Dictionary of Educational Terminology 2008 Royal 
Institute edition has the meaning: “Post-secondary education is education that is lower than 
a bachelor's degree education and above. The responsibilities of higher education are 
composed of people, knowledge and the environment. The 4 important missions are 
producing graduates, research, providing academic services to society and the preservation of 
arts and culture. The provision of higher education must be consistent with the national 
development plan to develop manpower skills base on development directions. Graduates 
must practice skills from basic levels to a more difficult levels to have broad knowledge and 
in-depth knowledge in disciplinaries, which are employability skills that can be measured 
according to the graduate's ability. 
 
Keywords: Higher Eeducation Graduate Skills, Educational Policy, National Development Plan,  

       Strategies, Higher Education 
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บทน า 
การอุดมศึกษา (Higher Education) เป็นการศึกษาที จัดให้กับคนวัยที ก่าลังจะเป็นผู้ใหญ่ จัดเป็นการศึกษา

ระดับที สาม (Tertiary Education) หรือการศึกษาระดับหลังมัธยมศึกษา (Post-Secondary Education) 
ขอบเขตความรับผิดชอบกิจกรรมของสถาบันอุดมศึกษา ประกอบด้วย 3 ส่วน คือ คน ความรู้ และสิ งแวดล้อม 
(ไพฑูรย์ สินลารัตน์, 2562) การอุดมศึกษาเป็นกิจกรรมส่าคัญในการพัฒนาบุคคล สร้างคน โดยมีความรู้ทาง
วิชาการและทักษะที จะช่วยส่งเสริมซึ งกัน เมื อบุคคลมีความรู้และทักษะ การน่าไปใช้ประโยชน์ในการสร้าง
สิ งแวดล้อมทางสังคมจะช่วยสร้างประโยชน์ให้กับตนเองและสังคมโดยรวม การจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษามี
จุดมุ่งหมายทางด้านการสอน การวิจัย การบริการชุมชน และการพัฒนานักศึกษาให้เป็นคนที สมบูรณ์ควรเริ ม
ต้ังแต่การเข้าเรียนในช้ันปีที  1 ในระดับปริญญาตรี โดยมีคณาจารย์ บุคลากร เพื อนนักศึกษาที มีส่วนช่วยพัฒนา 
ซึ งจะส่งผลต่อการพัฒนาความรู้ สติปัญญา ทักษะ และอารมณ์ของนักศึกษา (อรุณี หงษ์ศิริวัฒน์, 2564) ใน
ขณะเดียวกันสถาบันอุดมศึกษาทุกแห่งจึงจ่าเป็นต้องค่านึงถึงการจัดการศึกษาที สอดคล้องกับแผนพัฒนาประเทศ 
ประกอบด้วย ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี พ.ศ. 2561-2580 (ส่านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 
2561) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที  13 (พ.ศ. 2566 - 2570) (ส่านักงานสภาพัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2565) พระราชบัญญัติการอุดมศึกษา พ.ศ.2562 (กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม, 2562) กฎกระทรวง มาตรฐานการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2565 และ
กรอบนโยบายและยุทธศาสตร์ การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม พ.ศ.2566-2570 และแผนการ
ศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2560-2579 (กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม, 2565)  แผนด้าน
การอุดมศึกษา เพื อผลิตและพัฒนาก่าลังคนของประเทศ พ.ศ. 2564-2570 ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2566-2570 
(กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม, 2566) ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเพื อการ
พัฒนาท้องถิ น ระยะ 20 ปี (พ.ศ.2560-2579) (มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ในพระบรมราชูปถัมภ์, 2561) 
Skill Mapping (สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง, 2567)  และทักษะที จ่าเป็นของโลกใน
อนาคต (McKinsey Global Institute, 2021) ซึ งเหล่านี้เป็นปัจจัยส่าคัญในการจัดการเรียนรู้ เพื อผลิตและ
พัฒนาก่าลังคนที สอดคล้องตามแผนพัฒนาประเทศ 

การจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษา  
การอุดมศึกษา (กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม, 2562) เป็นการศึกษาในระดับ

ที สูงกว่าการศึกษาขั้นพื้นฐานตามกฎหมายว่าด้วยการศึกษาแห่งชาติ มีวัตถุประสงค์เพื อสร้างและเผยแพร่องค์
ความรู้และนวัตกรรม การวิจัยผลิตและพัฒนาก่าลังคนในด้านวิชาการและวิชาชีพช้ันสูง เพื อใหบ้รรลุวัตถุประสงค์ 
พัฒนาทรัพยากรบุคคลให้มีความเชี ยวชาญตามสาขาวิชาการหรือวิชาชีพที ตนถนัด มีทักษะและความสามารถใน
การแข่งขัน สามารถตอบสนองต่อความต้องการพัฒนาของประเทศ และสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันใน
ระดับนานาชาติ รวมท้ังการพัฒนาบุคคลให้เป็นมนุษย์ที สมบูรณ์ทางร่างกาย จิตใจ สังคม สติปัญญา ความรู้ 
ทักษะที จ่าเป็น เป็นคนดี มีคุณธรรม มีวินัย ภูมิใจในชาติ เข้าใจสังคมและวัฒนธรรมในการด่ารงชีวิต สามารถ
ปรับตัวเพื อรองรับสังคมโลกที จะเปลี ยนแปลงในอนาคต มีความรับผิดชอบต่อครอบครัว ชุมชน สังคมประเทศชาติ 
ร่วมกันแก้ปัญหาสังคม และสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื นได้อย่างมีความสุข  
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มโนทัศน์ของแผนและนโยบายการจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษา 
นโยบายการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาจากการด่าเนินการที ผ่านมา สถาบันอุดมศึกษาต้อง

ด่าเนินการการผลิตบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (Thai Qualifications 
Framework for Higher Education, TQF: HEd) ซึ งเป็นกรอบแสดงระบบคุณวุฒิการศึกษาระดับอุดมศึกษา
ของประเทศ ประกอบด้วยระดับคุณวุฒิความเชื อมโยงต่อเนื องจากคุณวุฒิระดับหนึ งไปสู่ระดับที สูงขึ้น การแบ่ง
สายวิชา มาตรฐานผลการเรียนรู้ของแต่ละระดับคุณวุฒิที เพิ มสูงขึ้นตามระดับของคุณวุฒิ จ่านวนช่วงการเรียนรู้
ที สอดคล้องตามเวลา ลักษณะของหลักสูตรในแต่ละระดับคุณวุฒิ การเปิดโอกาสในเทียบโอนผลการเรียนรู้จาก
ประสบการณ์ ซึ งเป็นการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต ระบบกลไกที ให้ความมั นใจในประสิทธิผลของ
สถาบันอุดมศึกษาในการด่าเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติว่าจะสามารถผลิต
บัณฑิตให้เป็นไปตามเป้าหมายคุณภาพตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ซึ งอาจมีข้อจ่ากัดในการสร้างทักษะที 
หลากหลายให้กับบัณฑิตและปัจจัยเงื อนไขในการก่าหนดมาตรฐานผลการเรียนรู้ (Domains of Learning) 
ของคุณวุฒิของประเทศไทย มากกว่า 5 ด้าน คือ ด้านคุณธรรม จริยธรรม (Ethics and Morals) ด้านความรู้ 
(Knowledge) ด้านทักษะทางปัญญา (Cognitive Skills) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ (Interpersonal Skills and Responsibility) และด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื อสาร
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ (Numerical Communication and Information Technology Skills) 

ปัจจุบันการอุดมศึกษามีนโยบายและยุทธศาสตร์การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม พ.ศ.
2563-2570 (กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม, 2563) เป็นกรอบแนวทางการพัฒนา
ระบบอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมของประเทศ ให้สอดคล้องและบูรณาการเป็นพลังในการ
ขับเคลื อนการพัฒนาประเทศ ที สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ แผน แม่บท และนโยบายของรัฐบาล มีวิสัยทัศน์
เพื อ “เตรียมคนไทยแห่งศตวรรษที  21 พัฒนาเศรษฐกิจที กระจายโอกาสอย่างทั วถึง สังคมที มั นคง และ
สิ งแวดล้อมที ยั งยืน สร้างความเข้มแข็งทางนวัตกรรมระดับแนวหน้าในสากล น่าพาประเทศไปสู่ประเทศที 
พัฒนาแล้ว” ค่านึงถึงการให้ผู้มีส่วนเกี ยวข้องสามารถมีส่วนร่วมในการขับเคลื อนการด่าเนินงานความร่วมมือ 
ตามเป้าประสงค์ของการพัฒนาใน 4 ด้าน ได้แก่ การพัฒนาก่าลังคนและสถาบันความรู้  การวิจัยและสร้าง
นวัตกรรมเพื อตอบโจทย์ท้าทายของสังคม การวิจัยและสร้างนวัตกรรมเพื อเพิ มขีดความสามารถการแข่งขัน 
และการวิจัยและสร้างนวัตกรรมเพื อการพัฒนาเชิงพื้นที และลดความเหลื อมล่้า  

อนาคคของการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษามีความหลากหลายสอดคล้องกับบริบททางสังคม
วัฒนธรรมที เปลี ยนแปลง ซึ งแนวทางการจัดการศึกษาที แตกต่างจากมาตรฐานการอุดมศึกษา (Higher 
Education Sandbox) (ส่านักงานสภานโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมแห่งชาติ , 
2564) เกิดจากความตระหนักถึงความจ่าเป็นในการปรับเปลี ยนการศึกษาระดับอุดมศึกษาให้ทันกับบริบทโลกที 
เปลี ยนแปลง เช่น ความก้าวหน้าของเทคโนโลยี สังคมสูงวัย วิถีชีวิตแบบหลายช่วง (Multistage life) เป็นต้น 
สถาบันอุดมศึกษาจึงต้องมีโอกาสทดลองพัฒนานวัตกรรมการจัดการศึกษารูปแบบใหม่ ที ไม่มีมาตรฐานการ
อุดมศึกษาในปัจจุบันมารองรับ หรือมีข้อจ่ากัดของมาตรฐานการอุดมศึกษาในปัจจุบันที ท่าให้ไม่สามารถ
ด่าเนินการได้ เพื อประโยชน์ให้สามารถผลิตพัฒนาก่าลังคนที รองรับการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมยุคใหม่เพื อ
ก้าวเข้าสู่การเป็นประเทศพัฒนา เกิดการสร้างมาตรฐานอุดมศึกษาในกระบวนทัศน์แบบใหม่ 
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จากความส่าคัญของการพัฒนาคุณภาพบัณฑิตนับจากการด่าเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (Thai Qualifications Framework for Higher Education, TQF: HEd) เข้าสู่การ
ด่าเนินงานตามนโยบายและยุทธศาสตร์การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม พ.ศ.2563-2570 ใน
ปัจจุบันเพื อ “เตรียมคนไทยแห่งศตวรรษที  21 พัฒนาเศรษฐกิจที กระจายโอกาสอย่างทั วถึง สังคมที มั นคง และ
สิ งแวดล้อมที ยั งยืน สร้างความเข้มแข็งทางนวัตกรรมระดับ แนวหน้าในสากล น่าพาประเทศไปสู่ประเทศที 
พัฒนาแล้ว” สู่การปรับตัวเข้าสู่การอุดมศึกษาในอนาคตการจัดการศึกษาที แตกต่างจากมาตรฐานการ
อุดมศึกษา (Higher Education Sandbox) การอุดมศึกษาจึงมีความส่าคัญในการเป็นการศึกษาในระดับที สูง
กว่าการศึกษาขั้นพื้นฐานตามกฎหมายว่าด้วยการศึกษาแห่งชาติ มีวัตถุประสงค์เพื อสร้างและเผยแพร่องค์
ความรู้และนวัตกรรม การวิจัยผลิตและพัฒนาก่าลังคนในด้านวิชาการและวิชาชีพช้ันสูง  เพื อให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ พัฒนาทรัพยากรบุคคลให้มีความเชี ยวชาญตามสาขาวิชาการหรือวิชาชีพที ตนถนัด มีทักษะและ
ความสามารถในการแข่งขัน สามารถตอบสนองต่อความต้องการพัฒนาของประเทศ และสร้างขีดความสามารถ
ในการแข่งขันในระดับนานาชาติ รวมท้ังการพัฒนาบุคคลให้เป็นมนุษย์ที สมบูรณ์ทางร่างกาย จิตใจ สังคม 
สติปัญญา ความรู้ ทักษะที จ่าเป็น เป็นคนดี มีคุณธรรม มีวินัย ภูมิใจในชาติ เข้าใจสังคมและวัฒนธรรมในการ
ด่ารงชีวิต สามารถปรับตัวเพื อรองรับสังคมโลกที จะเปลี ยนแปลงในอนาคต มีความรับผิดชอบต่อครอบครัว 
ชุมชน สังคมประเทศชาติ ร่วมกันแก้ปัญหาสังคม และสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื นได้อย่างมีความสุข (ราชกิจจา
นุเบกษา, 2562) การจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาควรมุ่งเน้นการให้ความส่าคัญในการจัดการศึกษาที 
เกี ยวเนื องสอดคล้องเชื อมโยงกับแผนพัฒนาชาติ การจัดการอุดมศึกษาต้องเป็นไปตามหลักหลักความ
รับผิดชอบต่อสังคม หลักเสรีภาพทางวิชาการ หลักความเป็นอิสระในการบริหารจัดการ  หลักความเสมอภาค 
และหลักธรรมาภิบาล  

ดังนั้นสถาบันอุดมศึกษาต้องด่าเนินการตามหลักความรับผิดชอบต่อสังคมเพื อประโยชน์ของชุมชน สังคม 
และประเทศ อีกท้ังสถาบันอุดมศึกษามีหน้าที พัฒนาความรู้ให้ทันสมัย จัดการศึกษาให้ตอบสนองต่อความต้องการ
ก่าลังคนของประเทศ สังคมประเทศโดยรวม เพื อให้ผู้เรียน คณาจารย์ และบุคลากรได้เข้าถึงและมีส่วนร่วมในการ
พัฒนาชุมชน สังคมชนบท และกลุ่มผู้ด้อยโอกาสทางสังคม เพื อสร้างส่านึกรับผิดชอบต่อชุมชนและสังคม โดยต้อง
ค่านึงถึงการปฏิบัติหน้าที ตามหลักธรรมาภิบาล มีระบบควบคุมภายใน และระบบการตรวจสอบที มีประสิทธิภาพ 
ซึ งสถาบันอุดมศึกษามีหน้าที และอ่านาจ การจัดการศึกษา การวิจัยและการสร้างนวัตกรรม การบริการวิชาการแก่
สังคม การทะนุบ่ารุงศิลปะและวัฒนธรรม (กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม, 2562) 
สถาบันอุดมศึกษาทุกแห่งจ่าเป็นต้องพัฒนาทักษะบัณฑิตระดับอุดมศึกษาตามแผนและนโยบายการจัดการศึกษาที 
สอดคล้องกับแผนพัฒนาประเทศ 

ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี พ.ศ. 2561-2580 เป็นแผนการพัฒนาประเทศตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักร
ไทยบัญญัติให้รัฐพึงจัดให้มียุทธศาสตร์ชาติเป็นเป้าหมายการพัฒนาประเทศอย่างยั งยืนตามหลักธรรมาภิบาล 
ก่าหนดวิสัยทัศน์ประเทศไทย “ประเทศไทยมีความมั นคง มั งคั ง ยั งยืน เป็นประเทศที พัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนา
ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” (ส่านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2561) 

การพัฒนาตามยุทธศาสตร์ชาติ ประกอบด้วย ความอยู่ดีมีสุขของคนไทยและสังคมไทย ขีดความสามารถ
ในการแข่งขัน การพัฒนาเศรษฐกิจ และการกระจายรายได้ การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศ ความเท่า
เทียมและความเสมอภาคของสังคม ความหลากหลายทางชีวภาพ คุณภาพสิ งแวดล้อม และความยั งยืนของ
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ทรัพยากรธรรมชาติ ประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการเข้าถึงการให้บริการของภาครัฐ เพื อให้ประเทศ
สามารถยกระดับการพัฒนาให้บรรลุวิสัยทัศน์และเป้าหมายการพัฒนาประเทศ มุ่งเน้นการสร้างสมดุลระหว่าง 
การพัฒนา ความมั นคง เศรษฐกิจ สังคม และสิ งแวดล้อม ประกอบด้วย 6 ยุทธศาสตร์ ได้แก่ ยุทธศาสตร์ชาติด้าน
ความมั นคง ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและ
เสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 
ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที เป็นมิตรต่อสิ งแวดล้อม และยุทธศาสตร์ชาติด้าน 
การปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ (ส่านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ, 2562) 

การพัฒนาก่าลังคนผ่านการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาเพื อพัฒนาคุณภาพบัณฑิตยกระดับคุณภาพ
ของระบบอุดมศึกษาให้เกิดการพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์ที เป็นปัจจัยเพิ มขีดความสามารถในการแข่งขันและ
ความยั งยืนของสังคมไทยให้สอดคล้องตามแผนยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพ
ทรัพยากรมนุษย์ มีเป้าหมายการพัฒนาที ส่าคัญเพื อพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี เก่ง และมี
คุณภาพ ให้คนไทยมีความพร้อมทางกาย ใจ สติปัญญา มีพัฒนาการที ดีรอบด้านและมีสุขภาวะที ดีในทุกช่วงวัย 
มีจิตสาธารณะรับผิดชอบต่อสังคมและผู้อื น มัธยัสถ์ อดออม โอบอ้อมอารี มีวินัย รักษาศีลธรรม และเป็น
พลเมืองดีของชาติมีหลักคิดที ถูกต้องมีทักษะที จ่าเป็นในศตวรรษที  21 มีทักษะสื อสารภาษาอังกฤษและภาษาที 
สามและอนุรักษ์ภาษาท้องถิ น มีนิสัยรักการเรียนรู้และการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื องตลอดชีวิต สู่การเป็นคน
ไทยที มีทักษะสูง เป็นนวัตกร นักคิดผู้ประกอบการ เกษตรกรยุคใหม่และอื นโดยมีสัมมาชีพตามความถนัดของ
ตนเอง มีเป้าหมาย คนไทยเป็นคนดี คนเก่ง มีคุณภาพ พร้อมส่าหรับวิถีชีวิตในศตวรรษที  21 สังคมไทยมี
สภาพแวดล้อมที เอื้อและสนับสนุนต่อการพัฒนาคนตลอดช่วงชีวิต  สถาบันการศึกษาต้ังแต่ระดับก่อน
ประถมศึกษาจนถึงระดับปริญญาจึงต้องค่านึงถึงการจัดวิชาและกิจกรรมเพื อส่งเสริมทักษะของผู้เรียนให้
สอดคล้องตามยุทธศาสตร์ชาติ เช่น การปลูกฝังค่านิยมและวัฒนธรรมโดยใช้ชุมชนเป็นฐาน การน่าเยาวชนเข้า
มามีส่วนร่วมในการท่ากิจกรรม การพัฒนานักศึกษาผู้น่าทางการศึกษา เป็นต้น การพัฒนาศักยภาพคนตลอด
ช่วงชีวิต ปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ที ตอบสนองต่อการเปลี ยนแปลงในศตวรรษที  21 มุ่งเน้นผู้เรียนให้มีทักษะ
การเรียนรู้และมีใจใฝ่เรียนรู้ ออกแบบระบบการเรียนรู้ใหม่ การเปลี ยนบทบาทครู การเพิ มประสิทธิภาพระบบ
บริหารจัดการศึกษา และการพัฒนาระบบการเรียนรู้ตลอดชีวิต การสร้างสภาพแวดล้อมที เอื้อต่อการพัฒนา
และเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ (ส่านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2565) โดย
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที  13 (พ.ศ. 2566 - 2570) มีแผนกลยุทธ์รายหมุดหมาย มิติ
ปัจจัยผลักดันการพลิกโฉมประเทศที สอดคล้องตามยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี โดยในหมุดหมายที  12 ไทยมี
ก่าลังคนสมรรถนะสูง มุ่งเรียนรู้อย่างต่อเนื อง ตอบโจทย์การพัฒนาแห่งอนาคต บริบทการพัฒนาประเทศในมิติ
ด้านสังคมและทรัพยากรมนุษย์ คุณภาพทุนมนุษย์ที เป็นปัจจัยส่าคัญต่อการพัฒนาในระดับพื้นที  ตามดัชนีการ
พัฒนามนุษย์ของโครงการพัฒนาแห่งสหประชาชาติสะท้อนว่าคนไทยทุกช่วงวัยมีความรู้ความสามารถ 
(ส่านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2565) ดังนั้นจึงต้องพัฒนาคนให้มีทักษะเพื อตอบโจทย์
ตลาดแรงงาน  
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การผลิตและยกระดับทักษะแรงงานให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาดและทิศทาง  
การปรับเปลี ยนโครงสร้างเศรษฐกิจที มีแนวโน้มความต้องการทักษะที เกี ยวข้องกับวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
เช่น ความรอบรู้ด้านดิจิทัล การจัดการข้อมูล ปัญญาประดิษฐ์ โค้ดด้ิง เป็นต้น และทักษะทางพฤติกรรม เช่น 
ทักษะมนุษย์ การคิดเชิงวิพากษ์ การท่างานเป็นทีม ความคิดสร้างสรรค์ เป็นต้น สถาบันอุดมศึกษาจึง
จ่าเป็นต้องปรับเนื้อหาหลักสูตร กิจกรรมให้นักศึกษามีทักษะอนาคตมากยิ งขึ้น ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต
อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น สถาบันอุดมศึกษามีห้องการเรียนรู้ ลงพื้นที ท่ากิจกรรมในชุมชนเพื อให้ได้รับ
ประสบการณ์จากการลงมือปฏิบัติจริง การเรียนรู้ตลอดชีวิต การเรียนรู้ที สนับสนุนศักยภาพรายบุคคลจะมี
บทบาทส่าคัญในการพัฒนาทักษะตอบสนองต่อความต้องการของตลาดแรงงานที เปลี ยนแปลง 

โดยในหมุดหมายที  12 มุ่งพัฒนาก่าลังคนสมรรถนะสูง เรียนรู้อย่างต่อเนื อง ตอบโจทย์การพัฒนาแห่ง
อนาคตการเติบโตของนวัตกรรมแหล่งความรู้ระดับโลกออนไลน์ การเรียนรู้ตามความสนใจรายบุคคล  
การพัฒนาทุนมนุษย์ทุกช่วงวัย ปรับปรุงคุณภาพการศึกษาทุกระดับ ยกระดับมาตรฐานการศึกษา การพัฒนา
กระบวนการเรียนรู้ การใช้เทคโนโลยีและการพัฒนานวัตกรรม การเรียน รวมถึงการพัฒนาพื้นที นวัตกรรมที 
เป็นแบบอย่างด้านการศึกษา ท่าให้สถานศึกษามีความเป็นอิสระควบคู่กับมีความรับผิดชอบต่อสังคมมากขึ้น
ส่งเสริมภาคีการพัฒนาเข้ามามีส่วนร่วมจัดการศึกษา  และการเรียนรู้มากขึ้น การจัดการอาชีวศึกษาและ 
การอุดมศึกษาในหลายรูปแบบ วัยแรงงานทักษะในการใช้ชีวิต การแก้ปัญหา การมีแนวคิดของผู้ประกอบการ
มากขึ้น รวมถึงความสามารถในการบริหารตัวเอง และการบริหารคนเพื อท่างานร่วมกัน การน่าทักษะของ
สมาชิกทีมที หลากหลายมาประสานพลังรวมกันในการปฏิบัติงานได้อย่างสร้างสรรค์ 

การพัฒนาสมรรถนะสูงของก่าลังคนนั้น สถาบันอุดมศึกษาซึ งเป็นหน่วยงานส่าคัญที เป็นผู้ผลิตบุคลากร
ที จะเป็นก่าลังส่าคัญในการพัฒนาประเทศในสาขาวิชาชีพต่างๆ อุดมศึกษาเป็นการศึกษาที สูงขึ้นจากระดับ
มัธยมศึกษาหรือการศึกษาระดับหลังมัธยมศึกษาในรูปแบบของมหาวิทยาลัย (ไพฑูรย์ สินลารัตน์, 2558) ที ต้อง
ด่าเนินการตามมาตรฐานเพื อให้เป็นสถาบันการศึกษาที มีคุณภาพ เพื อประโยชน์ในการด่าเนินการให้
สถาบันอุดมศึกษามีมาตรฐาน ศักยภาพและความพร้อม เพื อให้สถาบันอุดมศึกษามีคุณภาพและมีการพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื องตามหลักธรรมาภิบาล สถาบันอุดมศึกษาต้องด่าเนินการ ประกอบด้วยการจัดท่ากลยุทธ์
เพื อให้บรรลุความส่าเร็จตามวิสัยทัศน์ที ก่าหนด โดยจัดท่าและด่าเนินการตามแผนพัฒนาสถาบันอุดมศึกษา 
ต้องสอดคล้องกับแผนด้านการอุดมศึกษาเพื อผลิตและพัฒนาก่าลังคนของประเทศ และจัดท่าแผนปฏิบัติการ
ประจ่าปีที ครอบคลุมการด่าเนินงานตามกลยุทธ์และการด่าเนินงานตามพันธกิจ มีการถ่ายทอดสู่การปฏิบัติ
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีตัวชี้วัดที ประเมินผลได้ จัดให้มีกระบวนการมีส่วนร่วมของผู้เรียนและผู้มี
ส่วนได้เสียเพื อน่าความคิดเห็นไปใช้ในการพัฒนาและปรับปรุงการด่าเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาให้
สอดคล้องกับความต้องการและสร้างความพึงพอใจให้ผู้เรียนและผู้มีส่วนได้เสียอย่างต่อเนื อง ติดตาม ทบทวน 
และปรับปรุงแผนและผลการด่าเนินการให้สอดคล้องกับการเปลี ยนแปลงที เกิดขึ้นได้อย่างมีประสิทธิผล โดย
รวบรวม วิเคราะห์ และจัดการข้อมูลอย่างเหมาะสม บุคลากรในสถาบันการอุดมศึกษาจะเป็นบุคคลที จะช่วย
พัฒนาทักษะของบัณฑิตให้มีความพร้อมในการท่างาน (กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม, 2565)  
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ในขณะเดียวกันมีการกล่าวถึงการพัฒนาทักษะบัณฑิตในแผนด้านการอุดมศึกษา เพื อผลิตและพัฒนา
ก่าลังคนของประเทศ พ.ศ.2564-2570 ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2566-2570 (กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 
วิจัยและนวัตกรรม, 2566) สอดรับกับบริบทสังคมตามกรอบแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที  13 
มีวิสัยทัศน์ปี 2570 “อุดมศึกษาสร้างคน สร้างปัญญา ปลูกฝังคุณธรรม เพื อพัฒนาสังคมไทยอย่างยั งยืน” 
ประกอบด้วยยุทธศาสตร์เพื อการพัฒนาอุดมศึกษาและกลไกขับเคลื อน เป็นการวางทิศทางให้กับการอุดมศึกษา
ในฐานะหน่วยงานหลักในการพัฒนาและผลิตบัณฑิตก่าลังคนที มีคุณภาพมีทักษะที สอดคล้องกับการพัฒนา
ประเทศจากหลากหลายสาขาวิชา โดยมียุทธศาสตร์เพื อการพัฒนาอุดมศึกษาที ส่าคัญ ประกอบด้วย ยุทธศาสตร์
ที  1 พัฒนาศักยภาพคน (Capacity Building) ยุทธศาสตร์ที  2 ส่งเสริมระบบนิเวศวิจัยอุดมศึกษา (Research 
Ecosystem Building) ยุทธศาสตร์ที  3 จัดระบบอุดมศึกษาใหม่ (Higher Education Transformation)  

โดยยุทธศาสตร์ที  1 พัฒนาศักยภาพคน (Capacity Building) การอุดมศึกษาให้ความส่าคัญกับ 
การเรียนรู้ตลอดชีวิต มุ่งเน้นการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ควบคู่กับการสร้างความตระหนักรู้เรื องผลกระทบของ
กิจกรรมมนุษย์ที มีต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ งแวดล้อม เพื อก้าวสู่เศรษฐกิจหมุนเวียนซึ งส่าคัญสู่การพัฒนาที 
ยั งยืน เปิดโอกาสให้ประชาชนทุกคนเข้าถึงการเรียนรู้ตลอดชีวิต มีเป้าหมาย เพื อการลดความเหลื อมล่้าในสังคม 
มุ่งเน้นการสร้างองค์ความรู้และทักษะพร้อมรับกับการเปลี ยนแปลงสู่อนาคต (Transversal Skills) ยกระดับ
คุณภาพการศึกษาและสมรรถนะของก่าลังคนให้ตอบสนองทิศทางการพัฒนาประเทศตาม BCG Model ใน
รูปแบบ Degree และ Non-Degree ผ่านรูปแบบการเรียนรู้แบบสะสมประสบการณ์ และการบูรณาการกับ 
การท่างาน เสริมสร้างบุคลากรคุณภาพสูงของสถาบันอุดมศึกษาให้มีความเป็นมืออาชีพ  ผลักดันให้เกิด 
การยกระดับชุมชนวิชาการของ  

ยุทธศาสตร์ที  2 ส่งเสริมระบบนิเวศวิจัยอุดมศึกษา (Research Ecosystem Building) การพัฒนา
ระบบนิเวศที เอื้อต่อการสร้างสรรค์องค์ความรู้เทคโนโลยีและนวัตกรรม ผ่านหน่วยวิจัยในสถาบันอุดมศึกษาที มี
มาตรฐาน ผลักดันให้เกิดวิจัยขั้นพื้นฐาน ค้นพบองค์ความรู้ ตามอัตลักษณ์ และศักยภาพของแต่ละสถาบันเพื อ
เสริมสร้างศักยภาพการวิจัยที ยั งยืนในระบบอุดมศึกษา การบริการวิชาการแก่สังคม การพัฒนาวิสาหกิจชุมชน 
การพัฒนาด้านทักษะการวิจัย และการพัฒนาทักษะการคิดเชิงผู้ประกอบการ  

และยุทธศาสตร์ที  3 จัดระบบอุดมศึกษาใหม่ (Higher Education Transformation) การจัดระบบ
อุดมศึกษาใหม่ ปรับการบริหารจัดการในสถาบันอุดมศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลให้ประชาชน ผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียสามารถเข้าถึงข้อมูล ข้อเท็จจริง มีความโปร่งใส ใช้จ่ายงบประมาณที ภาครัฐสนับสนุนอย่างคุ้มค่า มี
ประโยชน์สูงสุด โดยมุ่งเน้นการตอบสนองผ่านอุปสงค์ให้สถาบันอุดมศึกษาจัดท่าโครงการที ตอบสนองต่อ
เป้าหมายของแผนด้านการอุดมศึกษาฯ ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2566-2570 การบริหารจัดการทางการศึกษา 
รองรับสังคมการเรียนรู้ตลอดชีวิต พลิกโฉมอุดมศึกษา ผ่านการพัฒนาสถาบันอุดมศึกษาตามอัตลักษณ์ที 
หลากหลาย (Reinventing University) เมื อสถาบันอุดมศึกษาพัฒนาพลิกโฉม การพัฒนาทักษะของบัณฑิตจึง
จะต้องจัดกิจกรรม หลักสูตร ให้เกิดการบูรณาการให้สอดคล้องกัน 

กรอบนโยบายและยุทธศาสตร์ การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม พ.ศ. 2566-2570 
(กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม , 2565) ส่งเสริมให้เกิดการบูรณาการ เกิดพลังใน
การขับเคลื อนการพัฒนาประเทศที สอดคล้องกับทิศทางของยุทธศาสตร์ชาติ ประกอบด้วย 4 ยุทธศาสตร์ส่าคัญ 
ได้แก่ การพัฒนาเศรษฐกิจ การพัฒนาสังคม การแก้ไขปัญหาสิ งแวดล้อม การศึกษาและการเรียนรู้ การพัฒนา
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และยกระดับวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเพื อวางรากฐานอนาคต มีความเชื อมโยงและสอดคล้องกับแผนแม่บท
ภายใต้ แผนยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579) และแผนเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที  13 
เพื อให้การพัฒนาประเทศเป็นไปในทิศทางเดียวกัน  

การพัฒนาก่าลังคนในยุทธศาสตร์ที  4 ให้สถาบันอุดมศึกษาเป็นฐานการขับเคลื อนการพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมของประเทศ เป้าประสงค์ด้านก่าลังคนของสถาบันอุดมศึกษา การยกระดับสังคมและสิ งแวดล้อมให้มี
การพัฒนาอย่างยั งยืน การพึ งตนเอง ยกระดับขีดความสามารถในการแข่งขันและการพัฒนาสังคมของประเทศ
อย่างยั งยืน ต้องการเข้าถึงการเรียนรู้ตลอดชีวิตโดยระบบการอุดมศึกษา การพัฒนายกระดับทักษะให้ทัน  
การเปลี ยนแปลง คุณภาพของระบบการอุดมศึกษาเพิ มขึ้นโดยสอดรับกับปรัชญาการอุดมศึกษาไทยใหม่  
ก่าลังคนที เข้าถึงการเรียนรู้ตลอดชีวิตโดยระบบการอุดมศึกษา การพัฒนายกระดับทักษะให้เท่าทันต่อ 
การเปลี ยนแปลง ก่าลังคนที ผลิตโดยระบบอุดมศึกษาทุกคนให้มีคุณธรรม จริยธรรม เป็นคุณลักษณะที พึง
ประสงค์ควบคู่กับการมีสมรรถนะสูงด้านวิชาชีพและวิชาการ ระบบบริหารจัดการของสถาบันอุดมศึกษาตาม
กรอบการพลิกโฉมสถาบันอุดมศึกษา (Reinventing Universities)  
 การก่าหนดเป้าหมายแผนงานระดับประเทศ โดยมีแผนงานภายใต้ยุทธศาสตร์ที  4 คือการพลิกโฉมระบบ
การเรียนรู้ตลอดชีวิต เพื อให้ประเทศมีก่าลังคน สมรรถนะสูงเพียงพอตามเป้าหมายยุทธศาสตร์และการพัฒนาแห่ง
อนาคต และสอดรับกับปรัชญาการอุดมศึกษาไทยใหม่ การพลิกโฉมมหาวิทยาลัยให้เป็นเลิศตามบทบาทการสร้าง
ก่าลังคน การสร้างองค์ความรู้ เทคโนโลยี นวัตกรรม และการพัฒนาพื้นที และประเทศ การพลิกโฉมและยกระดับ
สถาบัน/หน่วยงานด้านวิจัยและพัฒนานวัตกรรม ให้ตอบโจทย์เป้าหมายยุทธศาสตร์ของประเทศและสามารถ
เทียบเคียงระดับนานาชาติ การพัฒนาและยกระดับประเทศไทยเป็นศูนย์กลางก่าลังคนระดับสูง (Hub of Talent) 
และศูนย์กลางการเรียนรู้ (Hub of Knowledge) ของอาเซียน รวมถึงศาสตร์โลกตะวันออก 
 แผนงานส่าคัญ (Flagship) ตามจุดมุ่งเน้นนโยบาย (กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม, 2565) ประกอบด้วย การพัฒนาการเป็นศูนย์กลางก่าลังคนระดับสูง (Hub of Talent) ของอาเซียน 
การ พัฒนาการเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ของอาเซียน รวมถึงด้านศาสตร์โลกตะวันออก การผลิตและพัฒนา
ก่าลังคนสมรรถนะสูงเฉพาะทางที ตรงตามความต้องการของอุตสาหกรรม เป้าหมายส่าคัญเร่งด่วนของประเทศและ
การพัฒนาแห่งอนาคต สอดรับกับปรัชญาการอุดมศึกษาไทยใหม่ พลิกโฉมระบบการเรียนรู้ตลอดชีวิต ร่วมมือกับ
ภาคอุตสาหกรรม การพัฒนาก่าลังคนที ผลิตโดยระบบอุดมศึกษาให้มีคุณธรรม จริยธรรม เป็นคุณลักษณะที พึง
ประสงค์ที จ่าเป็นควบคู่กับการมีสมรรถนะสูงด้านวิชาชีพและวิชาการ เป็นการปรับเปลี ยนทิศทางการพัฒนา
ก่าลังคนให้มีความทันสมัย มีทักษะที พร้อมในการท่างาน 

แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2560-2579 (ส่านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) การจัดการศึกษาใน
ปัจจุบันต้องปรับเปลี ยนต่อทิศทางการผลิตและการพัฒนาก่าลังคน การจัดการเรียนการสอนเพื อให้ผู้เรียนมีทักษะ
ในศตวรรษที  21 ให้มีความรู้และทักษะที จ่าเป็นต้องใช้ในการด่ารงชีวิต การประกอบอาชีพ การพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมของประเทศที มีการเปลี ยนแปลง การศึกษาต้องจัดให้ผู้เรียนมีทักษะ 3Rs + 8Cs ซึ งสอดคล้องกับ Skill 
Mapping (สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง, 2567) ซึ งเป็นการรวบรวมและแสดงทักษะที 
จ่าเป็นส่าหรับแต่ละต่าแหน่งงานในปัจจุบัน และทักษะที ทุกหลักสูตรต้องเสริมสร้างให้ผู้เรียน เพื อช่วยใน 
การวางแผนทรัพยากรบุคคลของประเทศ และการออกแบบแนวทางการเรียนรู้ที ตอบสนองความต้องการในการ
พัฒนาก่าลังคน ได้แก่ 3Rs ประกอบด้วย อ่านออก (Reading) เขียนได้ (Writing) คิดเลขเป็น (Arithmetic) 8Cs 
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ประกอบด้วย ทักษะด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และทักษะในการแก้ปัญหา ทักษะด้านการสร้างสรรค์ และ
นวัตกรรม ทักษะด้านความเข้าใจต่างวัฒนธรรม ต่างกระบวนทัศน์ ทักษะด้านความร่วมมือ การท่างานเป็นทีม 
และภาวะผู้น่า ทักษะด้านการสื อสาร สารสนเทศ และรู้เท่าทันสื อ ทักษะด้านคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื อสาร ทักษะอาชีพ และทักษะการเรียนรู้ ความมีเมตตา กรุณา วินัย คุณธรรม จริยธรรม มี
ท้ังหมด 6 ยุทธศาสตร์ส่าคัญ 

อย่างไรก็ตาม การจัดล่าดับความส่าคัญในยุทธศาสตร์ที  2 การผลิตและพัฒนาก่าลังคน การวิจัย และ
นวัตกรรม เพื อสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ (ส่านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) มี
เป้าหมายพัฒนาก่าลังคนมีทักษะที ส่าคัญจ่าเป็นและมีสมรรถนะตรงตามความต้องการของตลาดงานและ  
การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ สถาบันการศึกษาและหน่วยงานที จัดการศึกษาผลิตบัณฑิตที มี
ความเชี ยวชาญและเป็นเลิศเฉพาะด้านตามปรัชญาของมหาวิทยาลัย สถาบันการศึกษาจัดการศึกษารูปแบบ 
ทวิภาคี สหกิจศึกษา หลักสูตรโรงเรียนในโรงงานตามมาตรฐานที ก่าหนดเพิ มขึ้น จ่านวนหลักสูตรของ
สถานศึกษาที จัดการศึกษาทวิวุฒิ (Dual Degree) เพิ มขึ้น และสอดคล้องกับในยุทธศาสตร์ที  3 การพัฒนา
ศักยภาพคนทุกช่วงวัย และการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ มีเป้าหมายให้ผู้เรียนมีทักษะและคุณลักษณะพื้นฐาน
ของพลเมืองไทย ทักษะและคุณลักษณะที จ่าเป็นในศตวรรษที  21  ผู้เรียนทุกระดับการศึกษามีพฤติกรรมที 
แสดงออกถึงความมีวินัย มีจิตสาธารณะเพิ มข้ึน คนทุกช่วงวัยมีทักษะ ความรู้ความสามารถ และสมรรถนะตาม
มาตรฐานการศึกษาและมาตรฐานวิชาชีพ และพัฒนาคุณภาพชีวิตได้ตามศักยภาพ  สถานศึกษาทุกระดับ
การศึกษาสามารถจัดกิจกรรม กระบวนการเรียนรู้ตามหลักสูตรอย่างมีคุณภาพและมาตรฐานระบบการผลิตครู 
อาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษาได้มาตรฐานระดับสากลและได้รับการพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐาน  
กระทรวงศึกษาธิการ, 2560)  

มหาวิทยาลัยราชภัฎซึ งพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 ก่าหนดให้มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เป็นสถาบันอุดมศึกษาเพื อการพัฒนาท้องถิ น (Kerdnoonwong, 2011) และมหาวิทยาลัยราชภัฎต้องให้
ความส่าคัญคือ การพัฒนาคุณภาพบัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏที สามารถช่วยเหลือท้องถิ น พัฒนานักศึกษาเพื อ
ตอบสนองความต้องการของท้องถิ นตามยุทธศาสตร์ใหม่ 20 ปี  (พ.ศ. 2560 -2579) และสอดคล้องกับ
สถานการณ์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ การพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏในปัจจุบันมีแนวทางการพัฒนาที เป็น
แนวทางร่วมกันตามยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเพื อการพัฒนาท้องถิ น ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579) ซึ ง
ถือว่าเป็นแนวทางที มหาวิทยาลัยทุกแห่งท่าเหมือนกัน ประกอบด้วย 4 ยุทธศาสตร์ส่าคัญคือ ยุทธศาสตร์ที  1 
การพัฒนาท้องถิ น ยุทธศาสตร์ที  2 การผลิตและพัฒนาครู ยุทธศาสตร์ที  3 การยกระดับคุณภาพการศึกษา 
ยุทธศาสตร์ที  4 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ กล่าวได้ว่า มหาวิทยาลัยราชภัฏเป็นสถาบันที ผลิตบัณฑิตที 
มีอัตลักษณ์ มีคุณภาพมีสมรรถนะและเป็นสถาบันหลักที บูรณาการองค์ความรู้สู่นวัตกรรมในการพัฒนาท้องถิ น
เพื อสร้างความมั นคงให้กับประเทศ โดยเฉพาะอย่างยิ ง การผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพมีทัศนคติที ดี เป็นพลเมืองดี
ในสังคมและมีสมรรถนะตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิตวิจัยสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมที มีคุณภาพและ
ได้มาตรฐานเป็นที ยอมรับมุ่งเน้นการบูรณาการเพื อน่าไปใช้ประโยชน์ได้อย่างเป็นรูปธรรมพัฒนาท้องถิ นตาม
ศักยภาพสภาพปัญหาและความต้องการที แท้จริงของชุมชนโดยการถ่ายทอดองค์ความรู้ เทคโนโลยีและน้อมน่า
แนวพระราชด่าริสู่การปฏิบัติสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับทุกภาคส่วนเพื อการพัฒนาท้องถิ นและเสริมสร้าง
ความเข้มแข็งของผู้น่าชุมชนให้มีคุณธรรมและความสามารถในการบริหารงานเพื อประโยชน์ต่อส่วนรวมบริหาร
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จัดการทรัพยากรภายในมหาวิทยาลัยอย่างมีประสิทธิภาพด้วยหลักธรรมาภิบาลพร้อมรองรับบริบทการ
เปลี ยนแปลงเพื อให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื องและยั งยืน 

การพัฒนาสมรรถนะด้านการผลิตและพัฒนาครูในยุทธศาสตร์ที  2 คือหัวใจส่าคัญของการผลิตและ
พัฒนาครูของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ซึ งเป็นแหล่งก่าเนิดจากวิทยาลัยครู มองเห็นถึงความส่าคัญในการเพิ มทักษะ
บัณฑิตครู และเพิ มทักษะครูประจ่าการให้มีความสามารถจัดการเรียนการสอนที เท่าทันการเปลี ยนแปลงอยู่เสมอ 
การยกระดับวิชาการวิชาชีพทักษะในวิชาชีพที เหมาะสมกับสภาวการณ์ที เปลี ยนแปลง (Re-skill and Up-skill) 
ของครูประจ่าการที ส่าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏท้ังที ส่าเร็จจากมหาวิทยาลัยราชภัฏในพื้นที 
รับผิดชอบ และมหาวิทยาลัยราชภัฏอื น มีอัตลักษณ์บัณฑิตครูมหาวิทยาลัยราชภัฏ บัณฑิตครูที มีจิตวิญญาณ
ความเป็นครูและสมบูรณ์พร้อมด้วยคุณลักษณะคนไทยที พึงประสงค์ตามพระราโชบายราชภัฏด้านการศึกษา 4 
ประการคือ มีทัศนคติที ดีและถูกต้อง มีพื้นฐานชีวิตที มั นคงเข้มแข็ง มีงานท่า มีอาชีพ เป็นพลเมืองดี มีระเบียบ
วินัย 
           ตามมาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพครูตามข้อบังคับคุรุสภา ว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ (ฉบับ
ที  4) พ.ศ.2562 มาตรฐานวิชาชีพครูของคุรุสภา ประกอบด้วยมาตรฐานความรู้และมาตรฐานประสบการณ์
วิชาชีพ การปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาในสาขาวิชาเฉพาะและสมรรถนะ ประกอบด้วย (ก) การปฏิบัติหน้าที 
ครูต้องมีสมรรถนะ (1) มุ่งมั นพัฒนาผู้เรียนด้วยจิตวิญญาณความเป็นครู (2) ส่งเสริมการเรียน เอาใจใส่ และ
ยอมรับความแตกต่างของผู้เรียนแต่ละบุคคล (3) สร้างแรงบันดาลใจผู้เรียนให้เป็นผู้ใฝ่เรียนรู้ และผู้สร้าง
นวัตกรรม (4) พัฒนาตนเองให้มีความรอบรู้ ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที ดี มีคุณธรรมจริยธรรม และเป็น
พลเมืองดี (ข) การจัดการเรียนรู้  ต้องมีสมรรถนะ (1) การมีส่วนร่วมในการพัฒนาและส่งเสริมหลักสูตร
สถานศึกษา (2) การจัดท่าแผนการสอนและจัดการเรียนการสอนที เน้นการพัฒนาผู้เรียนตามความถนัด และ
ความสนใจ ให้มีปัญญารู้คิด มีความเป็นนวัตกร และมีความสุขในการเรียน  (3) ดูแล ช่วยเหลือ พัฒนา และ
รายงานผลการพัฒนาผู้เรียนเป็นรายบุคคลอย่างเป็นระบบ (4) วิจัย สร้างนวัตกรรม และประยุกต์ใช้เทคโนโลยี 
ให้เกิดประโยชน์ต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน (5) ท่างานเป็นทีมอย่างสร้างสรรค์ และร่วมกิจกรรมพัฒนาวิชาชีพ 
(6) สื อ และการวัดการประเมินผลการเรียนรู้ (7) การบูรณาการความรู้และศาสตร์การสอน (8) การจัดกิจกรรม
เพื อสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ (ค) ความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน ต้องมีสมรรถนะ (1) ร่วมมือกับ
ผู้ปกครองในการพัฒนา และแก้ปัญหาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะที พึงประสงค์ (2) สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับ
ผู้ปกครองและชุมชนเพื อสนับสนุนการเรียนรู้ที มีคุณภาพของผู้เรียน (3) ศึกษา เข้าถึงบริบทของชุมชน และ
สามารถอยู่ร่วมกันบนพื้นฐานความแตกต่างทางวัฒนธรรม (4) ส่งเสริม อนุรักษ์วัฒนธรรมและภูมิปัญญา
ท้องถิ น (ส่านักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี, 2562) จากสมรรถนะหลักของผู้ประกอบวิชาชีพครูตามที คุรุสภา
ก่าหนดจึงต้องจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษาให้สอดคล้องตามมาตรฐานการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา 

การจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาตามกรอบมาตรฐานการจัดการอุดมศึกษาแห่งชาติ เป็นข้อก่าหนด
ขั้นต ่าเกี ยวกับคุณลักษณะของสถาบันอุดมศึกษา การด่าเนินการ ผลลัพธ์ คุณภาพ และเกณฑ์อื นในการจัด
การศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา โดยค่านึงถึงผลลัพธ์การเรียนรู้ ซึ งเป็นผลที เกิดขึ้นแก่ผู้เรียนผ่านกระบวนการ
เรียนรู้ที ได้จากการศึกษา ฝึกอบรม หรือประสบการณ์ที เกิดขึ้นจากการฝึกปฏิบัติ หรือการเรียนรู้จริงในที ท่างาน
ระหว่างการศึกษา การจัดการศึกษาให้กับบัณฑิตครูมหาวิทยาลัยราชภัฏจึงต้องค่านึงถึงมาตรฐานความรู้และ
ประสบการณ์วิชาชีพครูตามข้อบังคับคุรุสภา ด่าเนินการจัดตามกรอบมาตรฐานการจัดการอุดมศึกษาแห่งชาติ 
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ครูมหาวิทยาลัยราชภัฏต้องมีสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพครูและทักษะของมหาวิทยาลัยการเรียนรู้
แห่งศตวรรษที  21 สภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ร่วมกันในศตวรรษที  21 ได้แก่ ความรู้และทักษะการสอนและ
หลักสูตร การประเมินผล เทคโนโลยี สภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ แปลงรูปแบบการสอนให้กลายเป็นสิ งอ่านวย
ความสะดวก เชื อมโยงระหว่างการสอนกับการออกแบบสภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ใหม่ ซึ งอาจแบ่งการสอน
ออกเป็นห้ามิติคือ การถ่ายทอด การประยุกต์ใช้ การสร้างสรรค์ การสื อสาร และการตัดสินใจ (วรพจน์ วงศ์กิจ
รุ่งเรือง และอธิป จิตตฤกษ์ , 2562) มีความสามารถในการถ่ายทอดและบ่มเพาะให้เด็กแต่ละช่วงวัยมี
คุณลักษณะคนไทยที พึงประสงค์ตามพระราโชบาย ด้านการศึกษา 4 ประการ และทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษ
ที  21 รองรับการเปลี ยนแปลง ความพร้อมในการจัดการศึกษา การเรียนการสอนในบริบทของการเปลี ยนแปลง
โลกประเทศและการเปลี ยนแปลงในชุมชนท้องถิ น  จะเห็นได้ว่า ในยุทธศาสตร์ที  3 การยกระดับคุณภาพ
การศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏมีความเป็นเลิศในการสร้างความมั นคงให้กับประเทศด้วยการบูรณาการองค์
ความรู้สู่นวัตกรรม เพื อการพัฒนาเชิงพื้นที  ยกระดับคุณภาพบัณฑิตให้เป็นที ต้องการของผู้ใช้บัณฑิต ด้วยอัต
ลักษณ์ด้านสมรรถนะและคุณลักษณะ 4 ประการพร้อมรองรับบริบทที เปลี ยนแปลง อาจารย์และบุคลากร
ทางการศึกษาทุกสาขาวิชาเป็นมืออาชีพ มีสมรรถนะเป็นที ยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ บัณฑิตมีทักษะ
ทางวิชาการและวิชาชีพที สอดคล้องกับทักษะในศตวรรษที  21 ตามเกณฑ์ประกันคุณภาพการศึกษา 
ประกอบด้วย 4 กลุ่มหลัก ได้แก่ กลุ่มวิชาหลัก ประกอบด้วย ภาษาแม่และภาษาส่าคัญของโลก ศิลปะ 
คณิตศาสตร์ การปกครองและหน้าที พลเมือง เศรษฐศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ภูมิศาสตร์ และประวัติศาสตร์ กลุ่ม
ทักษะชีวิตและอาชีพ ประกอบด้วย ความยืดหยุ่นและการปรับตัว การริเริ มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง 
ทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม การเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต และความรับผิดชอบเชื อถือได้ และภาวะผู้น่า
และความรับผิดชอบ กลุ่มทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม ประกอบด้วย ความริเริ มสร้างสรรค์และนวัตกรรม 
การคิดอย่าง มีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา และการสื อสารและการร่วมมือ กลุ่มทักษะสารสนเทศ สื อ และ
เทคโนโลยี ประกอบด้วย ความรู้ด้านสารสนเทศ ความรู้เกี ยวกับสื อ และความรู้ด้านเทคโนโลยี และสอดคล้อง
กับยุทธศาสตร์ที  4 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ ได้รับการยอมรับระดับชาติ และ
นานาชาติด้านการเป็นสถาบันการศึกษาเพื อพัฒนาท้องถิ น ที สร้างความมั นคงให้กับประเทศ มหาวิทยาลัยราช
ภัฏ มีระบบบริหารที มีประสิทธิภาพ และคล่องตัว มุ่งเน้นการสร้างธรรมาภิบาล ความพร้อมและความสามารถ
ปรับตัว อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลกับสถานะมหาวิทยาลัยในก่ากับของรัฐ ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย
ราชภัฏ เพื อการพัฒนาท้องถิ น ระยะ 20 ปี (พ.ศ.2560-2579) มหาวิทยาลัยราชภัฏทุกแห่งจะต้องด่าเนินการ
จัดท่าโครงการและพัฒนากิจกรรมเพื อพัฒนาคุณภาพบัณฑิตให้เกิดทักษะที สอดคล้องตามยุทธศาสตร์ 

สิ งส่าคัญของการพัฒนาสมรรถนะทักษะที ส่าคัญของคนในประเทศไทยคือ ทักษะท้ัง 10 ทักษะที 
ส่าคัญที ต้องพัฒนาตนเองให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน ในช่วงปี 2566-2570 และเพื อ
สถาบันอุดมศึกษาต้องปรับตัว พร้อมรับมือต่อการเปลี ยนแปลง เสริมทักษะองค์ความรู้ด้านเทคโนโลยี การคิด
เชิงวิเคราะห์  การคิดเชิงสร้างสรรค์ การปรับตัว องค์ความรู้  และเสริมสร้างประสบการณ์ รองรั บ 
การเปลี ยนแปลงที จะเกิดขึ้นให้กับบัณฑิต (marketthink, 2023) ประกอบด้วย 1) ปัญญาประดิษฐ์และข้อมูล 
2) การคิดเชิงวิเคราะห์ 3) การคิดเชิงสร้างสรรค์ 4) ความเป็นผู้น่าและอิทธิพลทาง 5) การจัดการความสามารถ 
6) ความยืดหยุ่นและความคล่องตัว 7) ความต้องการเรียนรู้และการเรียนรู้ตลอดชีวิต 8) ความรู้ทางเทคโนโลยี 
9) การดูแลสิ งแวดล้อม และ 10) การให้บริการและการบริการผู้รับบริการ ซึ งจะเห็นได้ว่าสอดคล้องกับ

https://www.marketthink.co/41073
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การศึกษาของ  Dondi, Klier, Panier and Schubert (2021) จากสถาบัน McKinsey & Company ที ได้
เสนอบทความการก่าหนดทักษะที พลเมืองจะต้องมีในโลกแห่งการท่างานในอนาคตจากการส่ารวจผู้คน 18,000 
คนใน 15 ประเทศ รัฐบาลจ่าเป็นต้องเพิ มทักษะใหม่ที จ่าเป็นในการท่างานในอนาคตเพื อการปรับตัวให้เท่าทัน
ในยุคสมัยของเทคโนโลยีดิจิทัลและ AI ก่าลังเปลี ยนแปลงในโลกการท่างาน การวิจัยโดยสถาบัน McKinsey 
Global Institute สรุปประเภทของทักษะระดับสูงที จะมีความส่าคัญมากขึ้น ทักษะการรับรู้ขั้นพื้ นฐาน  
ความต้องการทักษะทางเทคโนโลยี สังคมและอารมณ์ และทักษะการรับรู้ที สูงขึ้นจะเพิ มขึ้น การวิจัยของ 
McKinsey Global Institute ระบุชุดทักษะพื้นฐาน 56 ทักษะ ซึ งแบ่งออกเป็น 4 กลุ่มที จะเป็นประโยชน์ต่อ
พลเมืองทุกคน แสดงให้เห็นว่าทักษะความสามารถที สูงขึ้น มีความสัมพันธ์กับโอกาสในการจ้างงาน รายได้ที 
สูงขึ้น และความพึงพอใจในงานที สูงขึ้น  
 จากการศึกษาค้นคว้า งานวิจัยของ McKinsey Global Institute (2021) ได้กล่าวว่า ทักษะพื้นฐานที จะ
ช่วยให้พลเมืองท่างานได้ในอนาคต “Distinct Elements of Talent” (DELTA) องค์ประกอบที โดดเด่นของ
คนท่างานยุคใหม ่เป็นทักษะพื้นฐาน 56 ชุด และ 13 กลุ่มทักษะ โดยได้แบ่งออกเป็น 4 กลุ่มหลัก ดังนี้  

1. ความรู้ความเข้าใจ (Cognitive) คือ ความรู้ความเข้าใจหรือความสามารถของสมองในการแสวงหา 
จัดเก็บ ประมวลและผสมผสานข้อมูลเพื อน่าข้อมูลเหล่านั้นไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ่าวัน ประกอบด้วย (1) 
ความสามารถทางสติปัญญา ได้แก่ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การแก้ปัญหาแบบมีโครงสร้าง เหตุผลเชิงตรรกะ 
การท่าความเข้าใจกับอคติ และก่าลังค้นหาข้อมูลที เกี ยวข้อง (2) การสื อสาร ได้แก่ การเล่าเรื องและการพูดในที 
สาธารณะ การถามค่าถามที ถูกต้อง การสังเคราะห์ข้อความ และการฟังอย่างกระตือรือร้น (3) การวางแผนและ
วิธีการท่างาน ได้แก่ การพัฒนาแผนงาน การจัดการเวลาและการจัดล่าดับความส่าคัญ และการมีความคิดที 
คล่องตัว (4) ความยืดหยุ่นทางจิต ได้แก่ ความคิดสร้างสรรค์และจินตนาการ การแปลความรู้ไปยังบริบทต่าง ๆ 
การน่ามุมมองที แตกต่างออกไป ความสามารถในการปรับตัว และความสามารถในการเรียนรู ้ 

2. ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (Interpersonal) คือ การมีปฏิสัมพันธ์และความเข้าใจกันระหว่าง
บุคคล ประกอบด้วย (1) การสร้างแรงขับเคลื อน ได้แก่ การสร้างแบบจ่าลองบทบาท การเจรจาแบบ win-win  
การสร้างสรรค์วิสัยทัศน์ที สร้างแรงบันดาลใจ และความตระหนักรู้ขององค์กร (2) การพัฒนาความสัมพันธ์ ได้แก่ 
ความเข้าอกเข้าใจ ความไว้วางใจที สร้างแรงบันดาลใจ  ความอ่อนน้อมถ่อมตน  และความเป็นกันเอง  
(3) ประสิทธิผลการท่างานเป็นทีม ได้แก่ การส่งเสริมความเท่าเทียม การสร้างแรงบันดาลใจให้กับบุคลิกที แตกต่าง
กัน การแก้ไขข้อขัดแย้ง การท่างานร่วมกัน การฝึกสอน และการเพิ มขีดความสามารถ  

3. ภาวะผู้น่าในตนเอง (Self-leadership) คือ การรู้จักบทบาทตนเองในองค์กร และความสามารถใน
การน่าตนเอง ประกอบด้วย (1) การตระหนักรู้ในตนเองและการบริหารจัดการตนเอง ได้แก่ เข้าใจอารมณ์และ
สิ งกระตุ้นของตัวเอง การควบคุมตนเองและการควบคุมตนเอง เข้าใจจุดแข็งของตัวเอง ความซื อสัตย์ แรงจูงใจ
ในตนเองและสุขภาพที ดี และความมั นใจในตนเอง (2) การเป็นผู้ประกอบการ ได้แก่ ความกล้าและการกล้าเสี ยง
ขับเคลื อนการเปลี ยนแปลงและนวัตกรรม พลังงานความหลงใหลและการมองโลกในแง่ดี และความกล้าออกจาก
สิ งเดิม และ (3) ความส่าเร็จของเป้าหมาย ได้แก่ ความเป็นเจ้าของและความเด็ดขาด การปรับตัวกับความส่าเร็จ  
ความเพียรและความพากเพียร การรับมือกับความไม่แน่นอน และการพัฒนาตนเอง  

 

https://www.mckinsey.com/our-people/julia-klier
https://www.mckinsey.com/our-people/jorg-schubert


 
14 

 
 

วารสารการบริหารและนิเทศการศึกษา                                                                            ปีที่ 15 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม-สิงหาคม 2567 

 
 

4. ทฤษฎีข้อมูลหรือดิจิทัล ประกอบด้วย (1) ความคล่องแคล่วทางดิจิทัลและความเป็นพลเมือง ได้แก่
ความรู้ด้านดิจิทัล การเรียนรู้แบบดิจิทัล การท่างานร่วมกันแบบดิจิทัล และจริยธรรมทางดิจิทัล (2) การใช้และ
การพัฒนาซอฟต์แวร์ ได้แก่ ความรู้ด้านการเขียนโปรแกรม การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติ  และการคิดเชิง
ค่านวณและอัลกอริทึม และ (3) การท่าความเข้าใจระบบดิจิทัล ได้แก่ ความรู้ข้อมูล ระบบอัจฉริยะ ความรู้ด้าน
ความปลอดภัยทางไซเบอร์ และการแปลและการเปิดใช้งานเทคโนโลยี จากองค์ประกอบทักษะของคนท่างาน
ในยุคสมัยใหม่ ได้แก่ ความรู้ความเข้าใจ มนุษยสัมพันธ์ การเป็นผู้น่าตนเอง และดิจิทัล เป็นทักษะส่าคัญของ
แรงงานหรือก่าลังคนที จะเป็นผู้ขับเคลื อนการด่าเนินงานขององค์กร สถาบันอุดมศึกษาจ่าเป็นต้องมีหลักสูตร 
กิจกรรม โครงการที จะช่วยเสริมสร้างทักษะที ส่าคัญให้กับบัณฑิตให้บัณฑิตมีทักษะและสมรรถนะการท่างานใน
อนาคต ดังนั้นจึงมีการจัดท่ายุทธศาสตร์หรือแผนที เกี ยวกับทักษะที บัณฑิตต้องมี โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

(1) ยุทธศาสตร์ 20 ปี พ.ศ. 2561-2580 ทักษะที บัณฑิตต้องมี ได้แก่ การพัฒนาคนในทุกมิติและในทุก
ช่วงวัยให้เป็นคนดี เก่ง และมีคุณภาพ โดยคนไทยมีความพร้อมท้ังกาย ใจ สติปัญญา มีพัฒนาการที ดีรอบด้าน
และมีสุขภาวะที ดีในทุกช่วงวัย มีจิตสาธารณะรับผิดชอบต่อสังคมและผู้อื น มัธยัสถ์ อดออม โอบอ้อมอารี มี
วินัย รักษาศีลธรรม และเป็นพลเมืองดีของชาติ มีหลักคิดที ถูกต้องมีทักษะที จ่าเป็นในศตวรรษที  21 มีทักษะ
สื อสารภาษาอังกฤษ และภาษาที สามและอนุรักษ์ภาษาท้องถิ น 

(2) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที  13 (พ.ศ. 2566-2570) ทักษะที บัณฑิตต้องมี ได้แก่ 
ความรอบรู้ด้านดิจิทัล การจัดการข้อมูล ปัญญาประดิษฐ์ โค้ดด้ิง ทักษะมนุษย์ การคิดเชิงวิพากษ์ การท่างาน
เป็นทีม ความคิดสร้างสรรค์ ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีประสิทธิภาพ การแก้ปัญหา การมีแนวคิดของ
ผู้ประกอบการ ความสามารถในการบริหารตัวเองและการบริหารคนเพื อท่างานร่วมกัน  การรู้เท่าทันสื อ  
การสร้างสรรค์นวัตกรรม 

(3) พระราชบัญญัติการอุดมศึกษา พ.ศ.2562 ทักษะที บัณฑิตต้องมี ได้แก่ พัฒนาบุคคลให้เป็นมนุษย์ที 
สมบูรณ์ท้ังร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และทักษะที จ่าเป็น เป็นคนดี มีวินัย ภูมิใจในชาติ เข้าใจสังคมและ
วัฒนธรรมในการด่ารงชีวิต ปรับเปลี ยนตนเองเพื อรองรับสังคมโลกที จะเปลี ยนแปลงในอนาคต มี  
ความรับผิดชอบต่อครอบครัว ชุมชน สังคมและประเทศชาติ ร่วมกันแก้ปัญหาสังคม และสามารถอยู่ ร่วมกับ
ผู้อื นได้อย่างมีความสุข  

(4) กฎกระทรวง มาตรฐานการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2565 ทักษะที บัณฑิตต้องมี ได้แก่  
การจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาต้องมีผลลัพธ์การเรียนรู้ที เกิดขึ้นแก่ผู้เรียนผ่านกระบวนการเรียนรู้ที ได้จาก
การศึกษา ฝึกอบรมหรือประสบการณ์ที เกิดขึ้นจากการฝึกปฏิบัติ หรือการเรียนรู้จริงในที ท่างานระหว่าง
การศึกษา การผลิตบัณฑิตและการพัฒนาผู้เรียนให้สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาท้ังในระดับชาติและ
นานาชาติ ความต้องการของชุมชน สังคมและประเทศตามความเชี ยวชาญ  และอัตลักษณ์ของกลุ่ม
สถาบันอุดมศึกษา 

(5) แผนด้านการอุดมศึกษา เพื อผลิตและพัฒนาก่าลังคนของประเทศ พ.ศ.2564-2570 ฉบับปรับปรุง 
พ.ศ. 2566-2570 ทักษะที บัณฑิตต้องมี ได้แก่ การอุดมศึกษาให้ความส่าคัญกับการเรียนรู้ตลอดชีวิต การสร้าง
ความตระหนักรู้เรื องผลกระทบของกิจกรรมมนุษย์ที มีต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ งแวดล้อม การสร้างองค์
ความรู้และทักษะพร้อมรับกับการเปลี ยนแปลงสู่อนาคต ยกระดับคุณภาพการศึกษาและสมรรถนะของก่าลังคน
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ใหต้อบสนองทิศทางการพัฒนาประเทศตาม BCG Model ในรูปแบบ Degree และ Non-Degree ผ่านรูปแบบ
การเรียนรู้แบบสะสมประสบการณ์ และการบูรณาการกับการท่างาน  

(6) กรอบนโยบายและยุทธศาสตร์ การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม พ.ศ.2566-2570 
ทักษะที บัณฑิตต้องมี ได้แก่ การเรียนรู้ตลอดชีวิต พัฒนาก่าลังคนในระบบอุดมศึกษาให้มีคุณธรรม จริยธรรม 
คุณลักษณะที พึงประสงค์ที จ่าเป็นควบคู่กับการมีสมรรถนะสูงด้านวิชาชีพและวิชาการ 

(7) แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2560-2579 ทักษะที บัณฑิตต้องมี  ได้แก่ 3Rs + 8Cs อ่านออก 
(Reading) เขียนได้ (Writing) คิดเลขเป็น (Arithmetic) ทักษะด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และทักษะใน
การแก้ปัญหา ทักษะด้านการสร้างสรรค์ และนวัตกรรม ทักษะด้านความเข้าใจต่างวัฒนธรรม ต่างกระบวน
ทัศน์ ทักษะด้านความร่วมมือ การท่างานเป็นทีม และภาวะผู้น่า ทักษะด้านการสื อสาร สารสนเทศ และรู้เท่า
ทันสื อ ทักษะด้านคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื อสาร ทักษะอาชีพ และทักษะการเรียนรู้ 
ความมีเมตตา กรุณา วินัย คุณธรรม และจริยธรรม  

(8) ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏ เพื อการพัฒนาท้องถิ น ระยะ 20 ปี (พ.ศ.2560-2579) ทักษะที 
บัณฑิตต้องมี ได้แก่ มีทัศนคติที ดีและถูกต้อง มีพื้นฐานชีวิตที มั นคงเข้มแข็ง มีงานท่า มีอาชีพ เป็นพลเมืองดี  
มีระเบียบวินัย ความยืดหยุ่นและการปรับตัว การริเริ มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง ทักษะสังคมและสังคม
ข้ามวัฒนธรรม การเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต และความรับผิดชอบเชื อถือได้ ภาวะผู้น่าและความรับผิดชอบ  
ความริเริ มสร้างสรรค์และนวัตกรรม การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา การสื อสารและการร่วมมือ  
ความรู้ด้านสารสนเทศ ความรู้เกี ยวกับสื อ และความรู้ด้านเทคโนโลยี 

(9) สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง เรื อง Skill Mapping ทักษะที บัณฑิตต้อง
มีได้แก่  3Rs + 8Cs อ่านออก (Reading) เขียนได้ (Writing) คิดเลขเป็น (Arithmetic) ทักษะด้านการคิดอย่าง
มีวิจารณญาณ และทักษะในการแก้ปัญหา ทักษะด้านการสร้างสรรค์ และนวัตกรรม ทักษะด้านความเข้าใจต่าง
วัฒนธรรม ต่างกระบวนทัศน์  

(10) คณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (CBS) ร่วมกับ World Economic 
Forum (WEF) ทักษะที บัณฑิตต้องมี ได้แก่ AI และ Big Data ปัญญาประดิษฐ์และข้อมูล การคิดเชิงวิเคราะห์  
การคิดเชิงสร้างสรรค์ ความเป็นผู้น่าและอิทธิพลทางสังคม การจัดการความสามารถ ความยืดหยุ่นและ  
ความคล่องตัว ความต้องการเรียนรู้และการเรียนรู้ตลอดชีวิต ความรู้ทางเทคโนโลยี การดูแลสิ งแวดล้อม และ
แนวทางการให้บริการและการบริการผู้รับบริการ  

(11) Distinct Elements of Talent (DELTA) องค์ประกอบที โดดเด่นของพรสวรรค์ McKinsey 
Global Institute ทักษะที บัณฑิตต้องมี ได้แก่ ความรู้ความเข้าใจ การมีมนุษยสัมพันธ์ การเป็นผู้น่าตนเอง  
และการมีทักษะทางดิจิทัล  

จากที กล่าวถึงยุทธศาสตร์หรือแผนและทักษะที บัณฑิตต้องมีข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า ทักษะที บัณฑิต
ระดับอุดมศึกษาจะต้องมีให้สอดคล้องตามยุทธศาสตร์และแผนในการพัฒนาประเทศที จะเป็นก่าลังส่าคัญใน
การพัฒนา อาทิ ทักษะการเป็นผู้ประกอบการ ความเข้าใจและการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล การแก้ปัญหาที ซับซ้อน 
การคิดเชิงวิพากษ์ เป็นทักษะการคิดที ใช้ตรรกะและวิจารณญาณบนฐานข้อมูลที เป็นข้อเท็จจริง ความคิด
สร้างสรรค์ การท่างานร่วมกับผู้อื น  ซึ งเป็นทักษะที ส่าคัญในการท่างานเป็นทีม ทักษะด้านการสื อสาร 
สารสนเทศ และรู้เท่าทันสื อ ความมีเมตตา กรุณา วินัย คุณธรรม จริยธรรม การคิดเชิงวิเคราะห์  ทักษะการหา
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ข้อเท็จจริงน่าไปสู่การตัดสินใจที เป็นประโยชน์มากที สุด ความยืดหยุ่นและการปรับตัว ความยืดหยุ่นและความ
คล่องตัว เป็นทักษะที เหมาะสมกับสังคมวัฒนธรรมที เปลี ยนไปอย่างรวดเร็วในปัจจุบัน และอนาคต 
สถาบันอุดมศึกษาในแต่ละกลุ่ม ได้แก่ กลุ่มพัฒนาชุมชนท้องถิ นหรือชุมชนอื น กลุ่มพัฒนาเทคโนโลยีและ
ส่งเสริมการสร้างนวัตกรรม กลุ่มผลิตและพัฒนาบุคลากรวิชาชีพและสาขาจ่าเพาะ กลุ่มพัฒนาปัญญาและ
คุณธรรมด้วยหลักศาสนา กลุ่มพัฒนาการวิจัยระดับแนวหน้าของโลก ต้องก่าหนดแนวทางการพัฒนาทักษะ  
กลยุทธ์หรือแนวทางหรือแผนยุทธศาสตร์ ในการพัฒนาทักษะบัณฑิตให้มีความเชี ยวชาญตามปรัชญา
มหาวิทยาลัยหรือตามความเชี ยวชาญของกลุ่มมหาวิทยาลัย และมีทักษะที มีความเป็นสากลคู่ขนานร่วมด้วย 
อาทิ การพัฒนาหลักสูตรฐานสมรรถนะ ปรับปรุงรายวิชาให้ทันสมัยสอดคล้องเท่าทันต่อบริบทที เปลี ยนแปลง 
การพัฒนารายวิชาที สอดคล้องตามแผนพัฒนาประเทศ กิจกรรมเสริมหลักสูตรที สอดคล้องตามหลักปรัชญา
มหาวิทยาลัย เพื อเสริมสร้างความเชี ยวชาญความรู้และทักษะของบัณฑิตด้านวิชาการและการปฏิบัติงานจริง
อย่างมีคุณภาพเพื อเป็นก่าลังส่าคัญในการพัฒนาประเทศในอนาคต 
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แนวทางการพัฒนาสถานศึกษาสู่ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา           
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ1) ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์และความต้องการจ าเป็น 

ขององค์กรแห่งการเรียนรู้ และ 2) ศึกษาแนวทางการพัฒนาสถานศึกษาสู่ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ โดย

เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 34 คน และข้าราชการครู 

จ านวน 268 คน จ านวนท้ังส้ิน 302 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามขนาดของสถานศึกษา โดยค านวณ

สัดส่วนตามขนาดสถานศึกษา ได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งช้ันภูมิ เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยมีจ านวน 4 ฉบับ คือ 1) 

แบบสอบถามสภาพปัจจุบัน และสภาพท่ีพึงประสงค์ มีค่าความเช่ือมันเท่ากับ .96 2) แบบสัมภาษณ์แบบมี

โครงสร้าง  3) แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ สถิติท่ีใช้ คือ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน และค่าดัชนีการจัดล าดับความส าคัญความต้องการจ าเป็นแบบปรับปรุง (PNImodified) 

 ผลการวิจัยพบว่า  

1) สภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา โดยรวม

อยูใ่นระดับมาก 
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  2) แนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา เรียงตามความต้องการจ าเป็นและความ

ต้องการพัฒนา ได้ดังนี้ ด้านการสร้างวิสัยทัศน์ร่วม 5 แนวทาง ด้านการคิดเชิงระบบ 5 แนวทาง ด้านการเรียนรู้ 

5 แนวทาง ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม 5 แนวทาง ด้านเทคโนโลยี 5 แนวทาง และผลการประเมินความ

เหมาะสมอยู่ในระดับมาก และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากท่ีสุด 

 

ค าส าคัญ:  องค์กรแห่งการเรียนรู้, องค์การเรียนรู ้

 

Abstract 
 The objectives of this research were to: 1)  study current condition, desirable condition 

and necessity of developing of learning organization guidelines for Organization and 2 )  to 

develop guidelines of learning organization for Organization. The sample used in the study 

were 34 school administrators  and 268 teachers,  a  total  of  302 people, and  determining  

the  sample  size according  to  the  size  of  the  school. with  followed  proportional criterion  

in  the  sample  size specification selected by Stratified Random Sampling. There were 4 

instruments used in this research: 1) a five-rating scale questionnaire about current and  

desirable situations with the index of Item Congruence  (IC)  between. the  reliability of .96; 2) 

a structured-interview form and 3) a suitability and possibility assessment form. The statistics 

employedin data analysis were percentage, mean, and standard deviation. and the modified 

priority needs index(PNImodified). 

 The result of the research revealed that:  

  1 )  The current condition of developing of learning organization guidelines for 

Organization overall is at high level, the desirable condition is  high level.  

  2 )  The guidelines of learning organization for Organization with prior necessity are 

Shared Vision 5 guidelines, Systems Thinking 5 guidelines, Learning 5 guidelines, Team Learning 

5 guidelines and Technology 5 guidelines, respectively. The results of possibility, suitability of 

developing guidelines were at high level. 

 

Keywords:  Learning Organization 
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บทน า 
 การเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วของสภาพเศรษฐกิจสังคม และเทคโนโลยีท่ีเกิดขึ้นท่ัวโลกในปัจจุบัน การ

กระจายของข้อมูลข่าวสารและสารสนเทศเกิดขึ้นอย่างแพร่หลายส่ิงเหล่านี้ล้วนเป็นแรงขับเคล่ือนส าคัญท่ี

ผลักดันให้องค์กรภาครัฐต้องปรับตัวอย่างรวดเร็ว การบริหารองค์กรให้มีประสิทธิภาพสูง องค์กรจ าเป็นต้องมี

การสร้างนวัตกรรมเนื่องจากนวัตกรรมเป็นส่ิงใหม่ท่ีเกิดขึ้นจากการใช้ความรู้ทางเทคโนโลยี ความคิดสร้างสรรค์

หรือทักษะและประสบการณ์ด้านการจัดการมาพัฒนาให้เป็นนวัตกรรมใหม่ กระบวนการผลิตใหม่ หรือบริการ

ใหม่ท่ีเกิดประโยชน์ต่อเศรษฐกิจ สังคม และการศึกษา” องค์กรแห่งการเรียนรู้ จึงถือได้ว่าเป็นแนวคิดการ

บริหารจัดการองค์กร ในการปรับเปล่ียนคุณลักษณะองค์กร หรือปรับเปล่ียนพฤติกรรมองค์กร ซึ่งเป็นส่ิงท่ีไม่

เคยปรับเปล่ียนมาก่อน เป็นกระบวนการท่ีเกิดจากการน าความรู้ทักษะและความคิดริเริ่มสร้างสรรค์มา

ผสมผสานกับความสามารถทางด้านการบริหารจัดการ เพื่อสร้างให้เกิดความได้เปรียบในการแข่งขัน           

(ศิรประภา พิลาโสภา, 2563) เมื่อโลกก้าวเข้าสู่ยุคแห่งการเปล่ียนแปลง นับว่าเป็นความท้าทายขององค์กรใน

การปรับตัวเพื่อความอยู่รอด การเปล่ียนแปลงนี้ท าให้เกิดท้ังโอกาสและข้อจ ากัดต่อการด าเนินงาน ส่ิงส าคัญอยู่

ท่ีความสามารถในการเรียนรู้ของบุคลากร หากพวกเขามีการเรียนรู้ท่ีรวดเร็วย่อมน าพาองค์การไปสู่ความส าเร็จ

ได้ โดยเฉพาะสถานศึกษา ท่ีถือว่าเป็นองค์การในการพัฒนาความรู้ความสามารถของทรัพยากรบุคคลอันเป็น

ก าลังส าคัญของประเทศ และท่ามกลางกระแสดังกล่าว บุคลากรในสถานศึกษาจะต้องเรียนรู้เพื่อความอยู่รอด 

(Survival Learning) เรียนรู้เพื่อความเจริญเติบโต (Generative Learning) และก้าวต่อไปอย่างมั่นคง เพื่อ

พัฒนาให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) ซึ่งเป็นรูปแบบท่ีสถานศึกษาส่วนใหญ่น ามาเป็น

เป้าหมายในการพัฒนาองค์การของตนเอง (วุฒินันท์ ประธาน และศันสนีย์ จะสุวรรณ์, 2564)  

 องค์กรแห่งการเรียนรู้  (Learning Organization) เป็นแนวคิดในการพัฒนาองค์กรโดยเน้นการ

พัฒนาการเรียนรู้สภาวะของการเป็นผู้น าในองค์กร (Leadership) และการเรียนรู้ร่วมกันของคนในองค์กร 

(Team Learning) เพื่อให้เกิดการแลกเปล่ียนการเรียนรู้ ทักษะประสบการณ์ ร่วมกัน และพัฒนาองค์กรอย่าง

ต่อเนื่องทันต่อสภาวะการเปล่ียนแปลงและการแข่งขันการมีองค์กรแห่งการเรียนรู้จะท าให้องค์กรและบุคลากร 

มีกระบวนการท างานและผลการปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพ องค์กรท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ของบุคลากรภายใน

องค์กรทุกระดับพัฒนาและปรับปรุงขีดความสามารถเพิ่มศักยภาพของบุคลากรมีบรรยากาศการจูงใจเอื้อต่อ

การเรียนรู้มีการจัดการความรู้ และเทคโนโลยีมาประยุกต์ในการเรียนรู้พัฒนาองค์กรให้ก้าวทันการเปล่ียนแปลง

จากสังคมภายนอกน าไปสู่เป้าหมาย และความเจริญเติบโตก้าวหน้าขององค์กร (นครินศร์ จับจิตต์, 2562)  การ

ท่ีบุคลากรได้ด าเนินการส่งเสริมให้มีการท างานร่วมกันในองค์กร มีโอกาสค้นคว้าเพิ่มพูนความรู้ประสบการณ์

ความสามารถเพื่อปรับเปล่ียนตนเอง แล้วน ามาประยุกต์พัฒนาองค์กรให้น าไปสู่เป้าหมายท่ีก าหนดไว้ตามกรอบ

กระบวนการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ ท้ังภายในและภายนอกองค์กรโดยใช้ความรู้ ท่ีเกิ ดขึ้นผสมผสานกับ
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เทคโนโลยีสมัยใหม่เป็นเครื่องมือน าไปสู่ความส าเร็จในอนาคต (กนกศักด์ิ ทินราช และวิภาดา ประสารทรัพย์, 

2566)  ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของวุฒินันท์ ประธาน และ ศันสนีย์ จะสุวรรณ์ (2564) ท่ีว่าองค์กรแห่งการ

เรียนรู้ (Learning Organization) ในปัจจุบันควรเป็นองค์กรท่ีส่งเสริมให้บุคลากรได้มีการเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา 

โดยเรียนรู้จากความส าเร็จและความล้มเหลวท่ีองค์กรได้ประสบมา เพื่อให้เกิดแนวคิดในการพัฒนาตนเองและ

สร้างสรรค์ส่ิงใหม่ น าไปสู่การพัฒนาปรับปรุงเปล่ียนแปลงการอย่างต่อเนื่อง และเกิดความก้าวหน้าในการ

ด าเนินงานตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ร่วมกัน  

 จากการด าเนินงานในปัจจุบันส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 2 จากการ

วิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) ซึ่งพบว่า จ านวนโรงเรียนขนาดเล็กเพิ่มขึ้น ส่วนใหญ่ขาดแคลน

ทรัพยากรท่ีจะสนับสนุนการจัดการศึกษาท่ีมีคุณภาพ ผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา ขาดการพัฒนา

อย่างต่อเนื่อง ท าให้ขาดทักษะการจัดการเรียนรู้แบบท่ีเน้นให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม (Active Learning) ขาดทักษะ

ท่ีจ าเป็นในศตวรรษท่ี 21 บุคลากรบางส่วนยังขาดทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล นักเรียนยังขาดทักษะชีวิต 

ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ ากว่าร้อยละ 50 และสถานศึกษาส่วนใหญ่มีปัญหา

ในการแข่งขัน อันเป็นปัจจัยส าคัญท่ีเกิดขึ้นจากการศักยภาพขององค์กร โดยปัญหาส าคัญมี 2 ประการ ได้แก่ 

1) นักเรียนจากสถานศึกษาขนาดเล็กมีคุณภาพค่อนข้างต่ า และ 2) สถานศึกษาขนาดเล็กส่วนใหญ่ขาด

ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ ในการบริหารงานของสถานศึกษาต้องบริหารงานเป็นไปตามมาตรฐานการ

บริหารงานสถานศึกษาตามภารกิจท่ีก าหนดไว้ ในกฎกระทรวงก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอ านาจ

การบริหารและการจัดการศึกษา พ.ศ. 2550 ท้ัง  4 ด้าน เหมือนกับโรงเรียนประถมศึกษา สังกั ด

กระทรวงศึกษาธิการท้ังประเทศในการบริหารงานโรงเรียนประถมศึกษา และจากการด าเนินงานท่ีผ่านมาสังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 2 พบว่า ยังประสบปัญหาและอุปสรรคขัดข้องหรือ

ข้อจ ากัดในด้านต่าง ๆ มาโดยตลอด โดยเฉพาะประชากรวัยเรียนมีแนวโน้มลดลงอย่างต่อเนื่อง ท าให้โรงเรียน

ขนาดเล็กเพิ่มขึ้น ส่งผลต่อประสิทธิภาพและความคุ้มค่าในการจัดการศึกษา ผลการเรียนของนักเรียนอยู่ใน

เกณฑ์ค่อนข้างต่ า การขาดส่ืออุปกรณ์การเรียนการสอนท่ีทันสมัย อาคารสถานท่ีไม่ได้เอื้ออ านวยต่อการจัดการ

เรียนการสอน งบประมาณการไม่เพียงพอ ซึ่งปัญหาดังกล่าวมีผลต่อการพัฒนาผู้เรียน เนื่องจากสถานศึกษายัง

ขาดการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์และเป็นแหล่งก่อเกิดนวัตกรรมใหม่ท่ีจะไปพัฒนาผู้เรียนและองค์กรให้ไปสู่

การเปล่ียนแปลงของโลกปัจจุบัน (ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 2, 2566) 

 จากความเป็นมาและความส าคัญของปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีความสนใจท าการวิจัยแนวทางการ

พัฒนาสถานศึกษาสู่ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาและปรับปรุง

ความสามารถการเรียนรู้ บุคลากรระดับผู้บริหารลงมาจนถึงผู้ปฏิบัติงานร่วมกันแก้ไขปัญหาต่าง ๆ เพื่อสรร

สร้างส่ิงใหม่ ใช้เทคโนโลยีให้เกิดผลคุ้มค่า และท่ีส าคัญคือการเช่ือมโยงทีมงาน และองค์ความรู้ต่าง ๆ ภายใน
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และภายนอกสถานศึกษาเข้าด้วยกัน ก าหนดเป้าหมายและกระตุ้นให้แต่ละส่วนเกิดความมุ่งมั่นท่ีจะท างานใน

ส่วนของตน ประสานกับทีมงานอื่น ๆ เพื่อเป้าหมายเดียวกัน และน าผลท่ีได้จากการวิจัยไปใช้เป็นแนวทางใน

การปรับปรุงการประเมินและพัฒนาข้าราชการครูให้มีประสิทธิภาพและส่งผลต่อการบริหารสถานศึกษาแห่ง

การเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพต่อไป 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1) เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้

ของสถานศึกษา  

 2) เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาสถานศึกษาสู่ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 

 

ขอบเขตการวิจัย 
 1) ขอบเขตด้านเนื้อหา การวิจัยครั้งนี้ศึกษาแนวทางการพัฒนาสถานศึกษาสู่ความเป็นองค์กรแห่งการ

เรียนรู้ของสถานศึกษา โดยสังเคราะห์แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวข้อง ใช้การสังเคราะห์ท่ีมีระดับความถี่ต้ังแต่ 4 

ขึ้นไป หรือร้อยละ 50 ขึ้นไป จึงได้ขอบข่ายของแนวทาง ประกอบด้วย 5 ด้าน คือ 1) ด้านการสร้างวิสัยทัศน์

ร่วม 2) ด้านการคิดเชิงระบบ 3) ด้านการเรียนรู้ 4) ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม และ 5) ด้านเทคโนโลยี 

 2) ขอบเขตด้านแหล่งข้อมูล 

  ระยะท่ี 1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นขององค์กรแห่งการ

เรียนรู้ของสถานศึกษา 

   ประชากร ได้แก่ ผู้บริหาร และข้าราชการครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ขอนแก่น เขต 2 ปีการศึกษา 2566 โดยเป็นผู้บริหารโรงเรียน จ านวน 158 คน และข้าราชการครู จ านวน 

1,266 คน รวมท้ังส้ิน จ านวน 1,424 คน กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหารสถานศึกษาและข้าราชการครู ก าหนด

ขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของ Krejcie and Morgan จ านวน 302 คน แบ่งเป็นผู้บริหารถสานศึกษา 

จ านวน 34 คน และข้าราชการครู จ านวน 268 คน แล้วใช้การสุ่มแบบแบ่งช้ันภูมิ (Stratified Random 

Sampling) ตามขนาดของโรงเรียน 

  ระยะท่ี 2 ศึกษาแนวทางพัฒนาสถานศึกษาสู่ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 

    ขั้นตอนท่ี 1 สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ โรงเรียนท่ีมีความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ท่ีมีวิธีปฏิบัติท่ี

เป็นเลิศ (Best Practice) กลุ่มผู้ให้ข้อมูล คือ โรงเรียนท่ีมีความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ท่ีมีวิธีปฏิบัติท่ีเป็น

เลิศ (Best Practice) จ านวน 3 โรงเรียน จ านวน 9 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 

Sampling) 
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    ขั้นตอนท่ี 2 ร่างแนวทางการพัฒนาสถานศึกษาสู่ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ

สถานศึกษา ผู้วิจัยด าเนินการ 

    ขั้นตอนท่ี 3 ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างแนวทางการพัฒนา

สถานศึกษาสู่ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา จากผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 7 ท่าน โดยคัดเลือก

แบบเฉพาะเจาะจง 

 3) ระยะเวลาในการวิจัย ผู้วิจัยได้ก าหนดระยะเวลาในการท าวิจัยในระหว่างเดือนสิงหาคม 2566 ถึง 

เดือน มกราคม 2567 

 4) ขอบเขตด้านตัวแปร  

แผนภาพท่ี 1 กรอบแนวความคิดในการวิจัย 

 
      ตัวแปรต้น          ตัวแปรตาม 

 

วิธีการวิจัย  

 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิ จัยได้ด าเนินการในรูปแบบผสมผสาน (Mixed Methods) โดยได้วางแผนและ

ด าเนินการวิจัยเป็น 2 ระยะ ดังนี้ 

  ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นขององค์กรแห่งการ

เรียนรู้ของสถานศึกษา  

   1) ประชากร ได้แก่ ผู้บริหาร และข้าราชการครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ขอนแก่น เขต 2 ปีการศึกษา 2566 โดยเป็นผู้บริหารโรงเรียน จ านวน 158 คน และข้าราชการครู จ านวน 

1,266 คน รวมทั้งส้ิน จ านวน 1,424 คน 



 
24 

 

วารสารการบริหารและนิเทศการศึกษา                                                                        ปีที่ 15 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม-สิงหาคม 2567 

   2) กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหารสถานศึกษาและข้าราชการครู ปีการศึกษา 2566 ก าหนดขนาดของ

กลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของ Krejcie and Morgan (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) จ านวน 302 คน แบ่งเป็น

ผู้บริหารถสานศึกษา จ านวน 34 คน และข้าราชการครู จ านวน 268 คน แล้วใช้การสุ่มแบบแบ่งช้ันภูมิตาม

ขนาดของโรงเรียน 

   3) เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์และความ

ต้องการจ าเป็น เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) จ านวน 5 ด้าน ๆ ละ 5 ข้อ 

รวมจ านวน 25 ข้อ ซึ่งมีค่าดัชนีความสอดคล้อง เท่ากับ .80 – 1.0 ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อของข้อค าถามสภาพ

ปัจจุบันอยู่ระหว่าง .75 ถึง .90 และสภาพท่ีพึงประสงค์อยู่ระหว่าง .50 ถึง .80 มีค่าความเช่ือมันของ

แบบสอบถามสภาพปัจจุบัน เท่ากับ .96 และค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามสภาพท่ีพึงประสงค์ เท่ากับ .98 

   4) การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 

    4.1) ผู้วิจัยน าหนังสือจากคณะศึกษาศาสตร์และศิลปศาสตร์ วิทยาลัยบัณฑิตเอเชีย ขอ

อนุญาตในการเก็บรวบรวมข้อมูลไปยัง ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 2 

    4.2) น าหนังสือจากส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 2 เพื่อขออนุญาต

ผู้อ านวยการโรงเรียนกลุ่มตัวอย่างในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

    4.3) น าแบบสอบถามท่ีสร้างขึ้นในรูปแบบ Google Form และคิวอาร์โค้ด (QR code) พร้อม

หนังสือขออนุญาตในการตอบแบบสอบถาม จัดส่งไปยังสถานศึกษาท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่าง ผ่านระบบรับส่งหนังสือ

ราชการอิเล็กทรอนิกส์ (Smart Area) ของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 2 ในช่วง

เดือน ธันวาคม 2566 ถึง มกราคม 2567 เพื่อเก็บข้อมูล และตรวจสอบความครบถ้วนของแบบสอบถาม ครบ

จ านวน 302 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 

    4.4) เก็บรวบรวมเพื่อวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 

 

  ระยะที่ 2 ศึกษาแนวทางพัฒนาสถานศึกษาสู่ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 

ผู้วิจัยได้ด าเนินการ 3 ข้ันตอน ดังนี้ 

   ขั้นตอนท่ี 1 สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ โรงเรียนท่ีมีความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ท่ีมีวิธีปฏิบัติท่ี

เป็นเลิศ (Best Practice) 

    1) กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ โรงเรียนท่ีมีความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ท่ีมีวิธีปฏิบัติท่ีเป็นเลิศ 

(Best Practice) จ านวน 3 โรงเรียน โดยเลือกผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา 3 คน และข้าราชการครูท่ี

รับผิดชอบโครงการ  จ านวน 6 คน รวมผู้ให้ข้อมูลท้ังส้ิน จ านวน 9 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) 
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    2) เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) มี

ประเด็นสัมภาษณ์ท้ังหมด 3 ประเด็น ได้แก่ ในสถานศึกษาของท่านได้ด าเนินการอย่างไรบ้าง การด าเนินงานมี

ปัญหาหรือไม่อย่างไร และแนวทางการพัฒนาเป็นอย่างไร ซึ่งมีค่าดัชนีความสอดคล้อง อยู่ระหว่าง .80 - 1.00  

    3) การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ด าเนินเก็บรวบรวมข้อมูลดังนี้ 

     3.1) ขอหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้องมูลจากคณะศึกษาศาสตร์และ      

ศิลปศาสตร์ วิทยาลัยบัณฑิตเอเชีย ถึงผู้อ านวยการโรงเรียนท่ีมีวิธีปฏิบัติท่ีเป็นเลิศ (Best Practice)  

     3.2) ผู้วิจัยติดต่อประสานเพื่อนัดหมาย วัน เวลาและสถานท่ีในการเข้า สัมภาษณ์ 

     3.3) ด าเนินการสัมภาษณ์ตามวันและเวลาท่ีนัดหมาย  

     3.4) ผู้วิจัยน าข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์ มาวิเคราะห์ข้อมูลโดยการสรุปประเด็นจัด

หมวดหมู ่

    4) การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้จากแบบสัมภาษณ์ โดยการ

พรรณาสังเคราะห์แนวทางการพัฒนาสถานศึกษาสู่ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาโดย

เปรียบเทียบกับกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีและผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

   ขั้นตอนท่ี 2 ร่างแนวทางการพัฒนาสถานศึกษาสู่ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 

ผู้วิจัยด าเนินการ ดังนี้ 

    1) ผู้วิจัยน าข้อมูลสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ ความต้องการจ าเป็น ท่ีได้จากการศึกษา

ในระยะท่ี 1และจากการศึกษาโรงเรียนท่ีมีวิธีปฏิบัติติท่ีเป็นเลศ (Best Practices) มาร่างแนวทางการพัฒนา

สถานศึกษาสู่ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ตามกรอบแนวคิดการวิจัย ประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่ 1.1) ด้าน

การสร้างวิสัยทัศน์ร่วม 1.2) ด้านการคิดเชิงระบบ 1.3) ด้านการเรียนรู้ 1.4) ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม และ 

1.5) ด้านเทคโนโลยี 

    2) ผู้วิจัยน าร่างแนวทางการพัฒนาสถานศึกษาสู่ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ท่ีสร้างขึ้น

เสนออาจารย์ท่ีปรึกษาเพื่อพิจารณาความเหมาะสมและการใช้ภาษา  

    3) ปรับปรุง แก้ไข ตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ท่ีปรึกษา 

    4) จัดพิมพ์ร่างแนวทางการพัฒนาสถานศึกษาสู่ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ฉบับสมบูรณ์ 

เพื่อเสนอผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ต่อไป 

   ขั้นตอนท่ี 3 ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างแนวทางการพัฒนาสถานศึกษาสู่

ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา จ านวน 7 ท่าน 

    1) เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบประเมินความเหมาะสม และความเป็นไปได้ เป็น

แบบสอบถามมาตราประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scales) 
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    2) การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามข้ันตอน ดังนี้ 

     2.1) ขอหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้องมูลจากคณะศึกษาศาสตร์และ      

ศิลปศาสตร์ วิทยาลัยบัณฑิตเอเชีย ถึงผู้เช่ียวชาญ 

     2.2) น าแบบประเมินความเหมาะสมของร่างแนวทางการพัฒนาสถานศึกษาสู่ความเป็น

องค์กรแห่งการเรียนรู้เสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 7 ท่าน ด้วยตนเอง โดยคัดเลือกผู้ทรงคุณวุฒิแบบ

เฉพาะเจาะจง โดยมีคุณสมบัติ ดังนี้ 1) เป็นผู้บริหารสถานศึกษา หรือ ครูช านาญการพิเศษ 2) มีคุณวุฒิระดับ

ปริญญาโท หรือ ปริญญาเอก 3) มีประสบการณ์ในการท างานในสถานศึกษา ไม่น้อยกว่า 5 ปี และ 4) เป็น

ผู้เช่ียวชาญ มีความรู้เกี่ยวกับองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

     2.3) สรุปแนวทางพัฒนาสถานศึกษาสู่ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้  

    3) การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยน าข้อมูลท่ีรวบรวมได้ มาวิเคราะห์หาค่าทางสถิติ และน าเสนอ

ข้อมูลโดยการแสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

      

ผลการศึกษา 
 การวิจัย เรื่อง แนวทางการพัฒนาสถานศึกษาสู่ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา มี

ผลการวิจัย พบว่า 

  1) สภาพปัจจุบันการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ

พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม มีค่าเฉล่ียสูงสุด ด้านการคิดเชิงระบบและด้านการ

สร้างวิสัยทัศน์ร่วม มีค่าเฉล่ียต่ าสุด สภาพท่ีพึงประสงค์การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา โดยรวม

อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม มีค่าเฉล่ียสูงสุด และด้าน

เทคโนโลยี มีค่าเฉล่ียต่ าสุด และความต้องการจ าเป็นของสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์การเป็นองค์กรแห่ง

การเรียนรู้ของสถานศึกษา มีค่า PNImodified เท่ากับ 0.114 เมื่อเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านการ

สร้างวิสัยทัศน์ร่วม ด้านการคิดเชิงระบบ ด้านการเรียนรู้ ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม และด้านเทคโนโลยี 

ตามล าดับ ดังตารางท่ี 1 
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ตารางท่ี 1 

ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าดัชนีการจัดเรียนล าดับความต้อกการจ าเป็นการองค์กรแห่งการเรียนรู้

ของสถานศึกษา 

องค์ประกอบการเป็นองค์กร
แห่งการเรียนรู ้

สภาพปัจจุบัน สภาพทีพ่ึงประสงค์ 

PNImodified 

ล าดับ
ความ
ต้อง 
การ

จ าเป็น 

X̅ S.D 

ระดับ
การเป็น
องค์กร
แห่งการ
เรียนรู้ 

X̅ S.D 

ระดับ
การเป็น
องค์กร
แห่งการ
เรียนรู้ 

ด้านการสร้างวิสัยทัศน์
ร่วม 

3.72 .45 มาก 4.22 .42 มาก 0.134 1 

ด้านการคิดเชิงระบบ 3.72 .46 มาก 4.18 .46 มาก 0.124 2 
ด้านการเรียนรู ้ 3.75 .44 มาก 4.21 .45 มาก 0.123 3 

ด้านการเรียนรู้ร่วมกนัเป็น
ทีม 

3.84 .41 มาก 4.22 .42 มาก 0.099 4 

ด้านเทคโนโลยี 3.80 .44 มาก 4.17 .49 มาก 0.097 5 
รวม 3.77 .36 มาก 4.20 .36 มาก 0.114  

 

  2) แนวทางการพัฒนาสถานศึกษาสู่ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ผู้วิจัยได้สรุปผล

การศึกษา ดังตารางท่ี 2 

ตารางท่ี 2 

แนวทางการพัฒนาสถานศึกษาสู่ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 

ความต้องการจ าเป็น 
ศึกษาการปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best 

Practice) 

แนวทางการพัฒนาสถานศึกษาสู่
ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้

ของสถานศึกษา 
1) ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม 
1.1) ครูเข้าใจวิสัยทัศน์ท่ีก าหนด
ไว้ได้อย่างชัดเจน 

1.1) ประชุม หารือ วางแผน เพื่อ
ก าหนดวิสัยทัศน์อย่างชัดเจนทุกปี
การศึกษา 

1 . 1 )  สถาน ศึกษา จัดประ ชุม 
วางแผน ร่วมกันก าหนดเป้าหมาย
ในทิศทางเดียวกันอย่างชัดเจนทุก
ปีการศึกษา 
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ตารางท่ี 2 
แนวทางการพัฒนาสถานศึกษาสู่ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา (ต่อ) 

ความต้องการจ าเป็น 
ศึกษาการปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best 

Practice) 

แนวทางการพัฒนาสถานศึกษาสู่
ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้

ของสถานศึกษา 
1.2) ครูในองค์กรมีส่วนร่วมในการ
ก าหนดวิสัยทัศน์ร่วมกัน 

1.2) เปิดโอกาสให้บุคลากรใน
สถานศึกษาแลกเปล่ียนวิสัยทัศน์
และเรียนรู้ร่วมกัน 

1.2) สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครู
แ ละบุ คลากรทางก าร ศึ ก ษ า
แลกเปล่ียนวิสัยทัศน์ร่วมกัน 

1.3) ครูในองค์กรให้การยอมรับ
และเห็นด้วยวิสัยทัศน์องค์กร 

1.3)  ผู้ บ ริ ห า ร  คณะครู  และ
บุคลากรทางการศึกษายอมรับ
วิสัยทัศน์ร่วมกัน 

1.3) วิ สัยทัศน์ของสถานศึกษา
ได้รับการยอมรับจากบุคลากร
ภายในสถานศึกษา 

1.4) วิ สัยทัศน์ขององค์กร ผ่าน
กระบวนการมี ส่ วน ร่ ว มจาก
บุคลากรทุกคน 

1.4) วิ สัยทัศน์ของสถานศึกษา
ผ่านกระบวนการมีส่วนรวมจาก
ทุกคนในสถานศึกษา 

1 . 4 )  สถาน ศึกษา จัดประ ชุม
ก าหนดวิสัยทัศน์ร่วมกัน แต่งต้ัง
คณะกรรมการจัดท า และประเมิน
วิสัยทัศน์ของสถานศึกษาในทุกปี
การศึกษา 

1.5) ครูมีเป้าหมายในการท างาน
ทิศทางเดียวกัน 

1 .5 )  ผู้บริหาร  คณะครู  และ
บุคลากรทางการศึกษา ร่วมกัน
ก าหนด เป้ าหมาย ใน ทิ ศท า ง
เดียวกัน 

1.5) สถานศึกษามีการประเมิน
วิสัยทัศน์เพื่อปรับเปล่ียนวิสัยทัศน์ 
เมื่อบรรลุเป้าหมาย 

2) ด้านการคิดเชิงระบบ 
2.1) ครูสามารถแก้ไขปัญหาได้
อ ย่ า ง เ ป็ น ร ะ บ บ แ ล ะ มี
ประสิทธิภาพ 

2.1) ประชุมคณะครู และบุคลากร
ทางการศึกษาเพื่อปรึกษาหารือ 
ร่วมกันคิดหาวิธีแก้ไขปัญหา 

2.1) สถานศึกษาจัดท ารายงานผล
การแก้ ไขปัญหาและรวบรวม
สรุปผลเป็นปีการศึกษา 

2.2) ครูสามารถมองภาพรวมของ
ปัญหาโดยการแยกออกเป็นภาพ
ย่อย 

2.2) อบรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ เพื่อ
ระดมความคิดเห็นของครูโดยใช้
ปัญหาท่ีเกิดขึ้นในสถานศึกษา 

2.2) สถานศึกษาจัดการอบรม
แลกเปล่ียนเรียนรู้ เพื่อระดมความ
คิดเห็นของครู โดยใช้ปัญหาท่ี
เกิดขึ้นในสถานศึกษาเป็นประเด็น
ร่วมกันในการหารือแนวทางการ
แก้ไขปัญหา 
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ตารางท่ี 2 
แนวทางการพัฒนาสถานศึกษาสู่ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา (ต่อ) 

ความต้องการจ าเป็น 
ศึกษาการปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best 

Practice) 

แนวทางการพัฒนาสถานศึกษาสู่
ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้

ของสถานศึกษา 
2 . 3 )  ครู มี ค ว า ม รู้ แ ล ะคว าม 
สามารถในการเช่ือมโยงความรู้ส่ิง
ต่าง ๆ 

2.3) สนับสนุนการพัฒนาความรู้ 
ทักษะ การเช่ือมโยงความรู้ต่าง ๆ 
ประสบการณ์ในการแก้ไขปัญหา
ในสถานศึกษา 

2.3) สถานศึกษาสนับสนุนการ
พัฒนาความรู้ ทักษะ การเช่ือมโยง
ความรู้ต่าง ๆ ประสบการในการ
แก้ไขปัญหาในสถานศึกษาทุกปี
การศึกษา 

2.4)  ครูสามารถคิดวิ เคราะห์
สถานการณ์ปัญหาท่ีพบได้ เป็น
อย่างดี 

2.4) ผู้บริหาร คณะครู ร่วมกัน
ประชุมในการแก้ไขปัญหา 

2 . 4 )  ผู้ บ ริ ห า ร  คณะครู แล ะ
บุคลากรทางการศึกษาประชุมเพื่อ
รวบรวมปัญหาต่าง ๆ 

2 . 5 )  ครู เ ข้ า ใ จภาพรวมของ
กระบวนการความสัมพันธ์ของ
สภาพปัญหาอย่างเป็นระบบและมี
เหตุผล 

2.5) สถานศึกษาส่งเสริมการ
เรียนรู้การเข้าใจภาพรวมของ
กระบวนการความสัมพันธ์ของ
สภาพปัญหาอย่างเป็นระบบและมี
เหตุผล 

2.5) สถานศึกษาส่งเสริมการ
เรียนรู้การเข้าใจภาพรวมของ
กระบวนการความสัมพันธ์ของ
สภาพปัญหาอย่างเป็นระบบและมี
เหตุผล 

3) ด้านการเรียนรู้ 
3.1) ครูมีทักษะการคิดเชิงระบบ 
ในการแสวงหาความรู้ 

3.1) ประชุมวางแผนหารือในการ
พัฒนาการเรียนรู้ ทุกปีการศึกษา 
เพื่อให้สอดคล้องกับนโยบายและ
สถานการณ์ตามปัจจุบัน 

3.1) ผู้บริหารจัดประชุมวางแผน
หารือในการพัฒนาการเรียนรู้ ทุก
ปีการศึกษา เพื่อให้สอดคล้องกับ
นโยบายและสถานการณ์ตาม
ปัจจุบัน 

3.2) ครูมีความกระตือรือร้นท่ีจะ
พัฒนาตนเองให้เป็นบุคคลแห่ง
การเรียนรู้ 

3.2) ผู้บริหารส่งเสริมและสนับ 
สนุนให้มีการพัฒนาตนเอง เรียนรู้
ตลอดเวลา 

3.2) สถานศึกษาสนับสนุนให้มี
การพัฒนาตนเองตลอดเวลา โดย
ศึกษา ค้นคว้า ความรู้เพิ่มเติมด้วย
วิธีการเรียนรู้ท่ีหลากหลายวิธี 

3.3) ครูน าประสบการณ์ท่ีได้รับ
และสามารถน ามาแลกเปล่ียนและ 

3.3) ส่งเสริมให้ครูและบุคลาการ
ทางการศึกษาได้รับการศึกษาดู
งานท่ีความเป็นเลิศ 

3.3) สถานศึกษาจัดให้มีการศึกษา
ดูงานโรงเรียนท่ีมีวิธีปฏิบั ติท่ีดี
เย่ียม  
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ตารางท่ี 2 
แนวทางการพัฒนาสถานศึกษาสู่ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา (ต่อ) 

ความต้องการจ าเป็น 
ศึกษาการปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best 

Practice) 

แนวทางการพัฒนาสถานศึกษาสู่
ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้

ของสถานศึกษา 
ร่ ว ม กั น แ ก้ ปั ญ ห า ไ ด้ อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพ 

 (Best Practice) อย่างน้อย 1 ครั้ง 
ต่อ ปีการศึกษา 

3.4) ครูสามารถถ่ายโอนความรู้
ภายในสถานศึกษาได้เป็นอย่างดี 

3.4) คณะครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาสามาร ถน า คว าม รู้ ม า
แลกเปล่ียนร่ วมกัน ไ ด้อย่ า งมี
ประสิทธิภาพ 

3 . 4 )  ผู้ บ ริ ห า ร  คณะครู แล ะ
บุคลากรทางการศึกษา ร่วมกัน
ถ่ายทอดองค์ความรู้ท้ังภายในและ
ภายนอกสถานศึกษา 

3.5) ครูมีการวางแผน ปฏิบัติ และ
ประเมินผล ความก้าวหน้าของ
การเรียนรู้ด้วยตนเอง 

3.5) สถานศึกษาสนับสนุนระบบ
วางแผน ปฏิบัติ และประเมินผล 
ความก้าวหน้าของการเรียนรู้ด้วย
ตนเอง 

3.5) สถานศึกษาสนับสนุนระบบ
วางแผน ปฏิบัติ และประเมินผล 
ความก้าวหน้าของการเรียนรู้ด้วย
ตนเอง 

4) ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม 
4.1) สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครู
เกิดการเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา 

4.1) สถานศึกษาเปิดโอกาสให้   
ครู เกิ ดการ เรี ยนรู้ ร่ วมกั น อยู่
ตลอดเวลา 

4.1) สถานศึกษาประสานความ
ร่วมมือการเรียนรู้ของทุกฝ่ายใน
สถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิ  
ภาพ  

4.2) สถานศึกษาให้ความส าคัญใน
การถ่ายทอดความรู้ได้เป็นอย่างดี 

4.2)  ผู้บริหารให้ความส า คัญ 
เปิดรับแนวคิดกับบุคลากรของทุก
ฝ่าย  

4.2) สถานศึกษาต้ังเป้าหมายเพื่อ
หาแนวคิดใหม่ ๆ 

4.3) ครูมีกระบวนการเรียนรู้
ร่วมกันในองค์กร 

4.3) ส่งเสริมสถานศึกษาให้เกิด
การท างานเป็นทีม เรียนรู้ในการ
ปฏิบัติงานร่วมกัน” 

4.3) สถานศึกษาส่งเสริมการ
แลกเปล่ียนการเรียนรู้ ทักษะ หรือ
ประสบการณ์ ต่าง  ๆ  ภายใน
สถานศึกษา 

4 .4 )  ครู มี ก ารประสานความ
ร่วมมือในการเรียนรู้ไ ด้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

4.4) ผสานความร่วมมือในการ
เรียนรู้ของทุกฝ่ายในสถานศึกษา
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ” 

4.4) สถานศึกษาจัดให้เกิดการ
ท างานเป็น ทีม เรียนรู้ ในการ
ปฏิบัติงานร่วมกัน 
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ตารางท่ี 2 
แนวทางการพัฒนาสถานศึกษาสู่ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา (ต่อ) 

ความต้องการจ าเป็น 
ศึกษาการปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best 

Practice) 

แนวทางการพัฒนาสถานศึกษาสู่
ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้

ของสถานศึกษา 
4.5) ครูมีการแลกเปล่ียนข้อมูล
ทักษะหรือประสบการณ์ใหม่ ๆ 
ภายในสถานศึกษาและพัฒนา
ความสามารถของเพื่อนร่วมงาน 

4.5) จัดประชุม หารือ แลกเปล่ียน
กันเรียนรู้ ทุกปีการศึกษา 

4.5) สถานศึกษาจัดประชุม หารือ 
แลกเปล่ียนกันเรียนรู้ร่วมกัน ทุกปี
การศึกษา 

5) ด้านเทคโนโลยี 
5 .1 )  ครู สามารถประยุ ก ต์ ใ ช้
เทคโนโลยีเพื่อช่วยในการปฏิบัติ  
งานได้อย่างเหมาะสม 

5.1) ส่งเสริมให้คณะครูประยุกต์ 
ใช้เทคโนโลยีให้เหมาะสมกับการ
จัดการเรียนรู้ 
 

5.1) สถานศึกษาส่งเสริมและ
สนับสนุนบุคลากรรับการอบรม
เชิงปฏิบัติการเพื่อฝึกทักษะการใช้
เทคโนโลยีอย่างเช่ียวชาญ 

5.2)  ครูสามารถปรับ ตัวและ
พัฒนาตนเองให้เท่าทันเทคโนโลยี 

5 . 2 )  ผู้ บ ริ ห า ร ส่ ง เ ส ริ ม แ ล ะ
สนับสนุนให้คณะครูและบุคลากร
ทางการศึกษาใช้เทคโนโลยีมา
สนับสนุนในการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนในช้ันเรียน 

5.2) สถานศึกษาสนับสนุน ให้
บุคลากรในสถาน ศึกษาสร้ า ง
นวัตกรรมเทคโนโลยี ท่ีส่ง เสริม
ศั ก ย ภ า พ ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ใน
สถานศึกษา 

5.3) สถานศึกษาส่งเสริมและ
สนับสนุนบุคลากรให้ ใช้ระบบ
เทคโนโลยี 

5 . 3 )  ผู้ บ ริ ห า ร ส่ ง เ ส ริ ม แ ล ะ
สนับสนุนให้คณะครูใช้เทคโนโลยี
มาสนับสนุนในการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนในช้ันเรียน 

5.3) สถานศึกษาสนับสนุน ให้
บุ ค ล า ก ร ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า ใ ช้
เทคโนโลยีมาสนับสนุนในการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ในช้ันเรียน 

5.4) ครูสามารถใช้เทคโนโลยีใน
การถ่ายโอนความรู้ได้อย่างดี 

5.4) สถานศึกษาสร้างฐานข้อมูล
ออนไลน์ ท่ี เข้ าถึ ง ง่ าย สะดวก 
รวดเร็ว 

5.4) ครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาสามารถน าเทคโนโลยีมีใช้ใน
การรวบรวมข้อมูล และจัดการ
ศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

5.5) สถานศึกษาใช้เทคโนโลยีใน
การรวบรวมข้อมูลได้เป็นอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

5.5) ครูสามารถน าเทคโนโลยีมีใช้
ในการรวบรวมข้อมูล หรือจัด
การศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

5.5) สถานศึกษาสร้างศูนย์การ
เรียนโดยใช้ระบบเทคโนโลยี ท่ี
ทันสมัยเพื่อเรียนรู้แลกเปล่ียนองค์
ความรู้ 
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  3) ผลการประเมินแนวทางการพัฒนาสถานศึกษาสู่ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 

โดยรวมระดับความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก X̅ = 4.48, S.D. = .11) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 1) ด้าน

เทคโนโลยี 2) ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม 3) ด้านการคิดเชิงระบบ 4) ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม และ 5) ด้าน

การเรียนรู้ ตามล าดับ และระดับความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.73, S.D. = .09) ทุกด้าน ดังตาราง

ท่ี 3 

ตารางท่ี 3  

การประเมินแนวทางการพฒันาสถานศึกษาสู่ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

องค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
ระดับความเหมาะสม ระดับความเป็นไปได้ 

X̅ S.D ระดับ X̅ S.D ระดับ 
ด้านท่ี 1 ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม 4.57 .13 มากท่ีสุด 4.74 .15 มากท่ีสุด 
ด้านท่ี 2 ด้านการคิดเชิงระบบ 4.48 .34 มาก 4.74 .09 มากท่ีสุด 
ด้านท่ี 3 ด้านการเรียนรู้ 4.28 .32 มาก 4.68 .22 มากท่ีสุด 
ด้านท่ี 4 ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม 4.42 .21 มาก 4.77 .29 มากท่ีสุด 
ด้านท่ี 5 ด้านเทคโนโลยี 4.65 .09 มากท่ีสุด 4.74 .22 มากท่ีสุด 

รวม 4.48 .11 มาก 4.73 .09 มากท่ีสุด 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการวิจัย เรื่อง แนวทางการพัฒนาสถานศึกษาสู่ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 

สามารถอภิปรายผลการวิจัย ดังนี้ 

  1) สภาพปัจจุบันการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า มี

ค่าเฉล่ียรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้อปรากฏในระดับมากเช่นเดียวกัน ท้ังนี้อาจ

เป็นเพราะตลอดระยะเวลาในการปฏิบัติงานท่ีผ่านมาของสถานศึกษา ได้ให้ความส าคัญกับการพัฒนาไปสู่

องค์กรแห่งการเรียนรู้ เนื่องมาจากองค์กรช่วยให้คนมีความสามารถในการท่ีจะเรียนรู้ มีความสามารถท่ีจะ

เรียนรู้ร่วมกันกับคน และมีการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องอีกพร้อมท้ังสถานศึกษา ได้ด าเนินการตามเจตนารมณ์ของ

การจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถท่ี

จะเรียนรู้ได้ และมีความส าคัญท่ีสุด กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตนเองได้

ตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ โดยผู้บริหารมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานสู่ความเป็นเลิศ สร้างการเรียนรู้ร่วมกันเป็น

ทีมอย่างเป็นระบบและสร้างสรรค์ ส่งเสริมพัฒนาครูและบุคลากรสู่ความเป็นมืออาชีพ และพัฒนาผู้เรียนให้มี



 
33 

 

วารสารการบริหารและนิเทศการศึกษา                                                                        ปีที่ 15 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม-สิงหาคม 2567 

คุณภาพตามมาตรฐานสากล ซึ่งสอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาจากผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนต้นแบบท่ีมี

วิธีปฏิบัติท่ีเป็นเลิศ จากผู้บริหารท้ัง 3 โรงเรียนได้กล่าวอย่างสอดคล้องกันว่า “สถานศึกษาจัดให้มีการส่งเสริม

และสนับสนุนในการพัฒนาตนเอง และเรียนรู้ร่วมกันอย่างเป็นทีม ส่งเสริมการศึกษาดูงานจากโรงเรียนต้นแบบ

ท่ีมีวิธีปฏิบัติท่ีเป็นเลิศ” เป็นต้น และสอดคล้องกับ ทนง คงรอด (2560) ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนาความเป็น

องค์การแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระศรีนครินทร์ก าแพงเพชร พบว่า ภาพรวมความ

เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก ผู้บริหารส่งเสริมบุคลากรเข้ารับการอบรมพัฒนา เปิดเวที

ใหบุ้คลากรได้แสดงวิสัยทัศน์ของตนเอง กระตุ้นการใช้เทคโนโลยีในการส่ือสารและการเรียนรู้ใหใ้ช้ประโยชน์ได้

อยา่งเต็มประสิทธิภาพ และใช้กระบวนการ PDCA ในการปฏิบัติงานต่าง ๆ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ   จุติ

พร เวฬุวรรณ และคณะ (2559) สภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก สภาพท่ีพึงประสงค์การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับ

มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าทุกข้อปรากฏในระดับมากเช่นเดียวกัน โดยประเด็นท่ีผู้บริหารสนับสนุนให้

บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการก าหนดวิสัยทัศน์ร่วมกัน และบุคลากรในองค์กรมีกระบวนการเรียนรู้ร่วมกัน

อย่างเป็นทีม มีระดับความสภาพท่ีพึงประสงค์เท่ากันท้ัง 2 ด้าน ท้ังนี้เป็นเพราะว่า การพัฒนาเพื่อให้เกิดแนว

ทางการท าให้โรงเรียนเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ต้องเน้นการสร้างวิสัยทัศน์ร่วม เพื่อให้บุคลากรในสถานศึกษามี

โอกาสท่ีจะเสนอความคิดเห็นในการพัฒนาองค์กร และยอมรับร่วมกัน อีกท้ังยังต้องพัฒนาในการเรียนรู้ท้ังของ

ตนเองและทีมงานให้เกิดประสิทธิภาพต่อองค์กร มีการน าเทคโนโลยีมาใช้ในองค์กรเพื่อให้เกิดการเรียนรู้

ร่วมกัน ดัง Senge (1990) ได้กล่าวไว้ว่า องค์กรแห่งการเรียนรู้จะท าให้บุคลากรมีกระบวนการท างานท่ีมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยมีการเช่ือมโยงรูปแบบของการท างานเป็นทีม สร้างกระบวนการในการเรียนรู้ 

และสร้างความเข้าใจ เปิดโอกาสให้มีอ านาจในการตัดสินใจ เพื่อเป็นการส่งเสริมให้เกิดบรรยากาศของการคิด

ริเริ่ม และการสร้างนวัตกรรม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ วีรยา สัจจะเขตต์ (2564) ได้ศึกษาการพัฒนาแนว

ทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนขยายโอกาส พบว่า สภาพท่ีพึงประสงค์โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

และความต้องการจ าเป็นแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา โดยเรียงล าดับตามความ

ต้องการจ าเป็นได้ ดังนี้ 1) ด้านการสร้างวิสัยทัศน์ร่วม 2) ด้านการคิดเชิงระบบ 3) ด้านการเรียนรู้ 4) ด้านการ

เรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม และ 5) ด้านเทคโนโลยี  ซึ่งสถานศึกษามีความจ าเป็นท่ีต้องพัฒนาอย่างเร่ง ซึ่งสอดคล้อง

กับ Fulmer and Keys (1998) ได้กล่าวไว้ว่า ในองค์กรแห่งการเรียนรู้ การเรียนรู้อยู่เสมอของบุคคลเป็น

รากฐานส าคัญในการขยายขีดความสามารถให้เช่ียวชาญมากขึ้น เพราะองค์กรต้องก้าวทันคู่แข่งและก้าวล้ า

คู่แข่งต้องพัฒนาศักยภาพของตนเองอยู่ตลอดเวลาได้อย่างถูกต้องเหมาะสมและรวดเร็ว เพื่อท าให้องค์กรมี

ความพร้อมท่ีจะใช้ความรู้และความสามารถของบุคลากรทุกระดับได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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  2) แนวทางการพัฒนาสถานศึกษาสู่ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ได้แนวทางการพัฒนา 

ดังนี้ ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม มีแนวทางการพัฒนา 5 แนวทาง ด้านการคิดเชิงระบบ มีแนวทางการพัฒนา 5 

แนวทาง ด้านการเรียนรู้ มีแนวทางการพัฒนา 5 แนวทาง  ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม มีแนวทางการพัฒนา 

5 แนวทาง และด้านเทคโนโลยี มีแนวทางการพัฒนา 5 แนวทาง ท้ังนี้เป็นเพราะว่าแนวทางสู่ความเป็นองค์กร

แห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา โดยผ่านกระบวนการศึกษา วิเคราะห์ สร้างพัฒนาอย่างต่อเนื่องและอย่างเป็น

ขั้นเป็นตอน ซึ่งมีแนวคิด หลักการ ทฤษฎี มีการสอบถามสัมภาษณ์ข้อมูลผู้มีส่วนเกี่ยวข้องของสถานศึกษาท่ีมี

การปฏิบัติท่ีเป็นเลิศ (Best Practice) และโดยผู้ทรงคุณวุฒิ แล้วน ามาปรับปรุงแก้ไขจนได้แนวทางท่ีมีความ

ถูกต้องเหมาะสมและสามารถน าไปใช้ได้จริง ซึ่งแนวทางนี้ได้สอดคล้องกับงานวิจัยของ Marquardt (1996) 

กล่าวว่า การมีวิสัยทัศน์ร่วมจะเป็นแรงผลัดดันให้การปฏิบัติงานมุ่งสู่เป้าหมายอย่างมีเจตจ านง อย่างผูกผันบน

พื้นฐานของค่านิยม ปรัชญา ความคิด ความเช่ือท่ีคล้ายคลึงกัน ส่งผลให้มีการร่วมกันท ากิจกรรมท่ีมีจุดหมาย

เดียวกันในท่ีสุด บุคลากรในองค์กรท่ีมีการคิดอย่างเป็นระบบจะสามารถมองเห็นวิธีคิดและภาษาท่ีใช้อธิบาย

พฤติกรรมความเป็นไปต่าง ๆ ถึงความเช่ือมโยงต่อเนื่องของสรรพส่ิงและเหตุการณ์ต่าง ๆ การเรียนรู้ของทีม

เป็นกระบวนการพัฒนาและปรับให้ด าเนินไปในแนวทางเดียวกันของทีมเพื่อสร้างส่ิงท่ีสมาชิกในทีมต้องการ 

เป็นพื้นฐานของการเรียนรู้ในองค์กรสมัยใหม่ (Senge, 1990) และสอดคล้องกับ เกริกเกียรติ นรินทร์ และพิมพ์

พร จารุจิตร์ (2566) กล่าวว่าโรงเรียนควรมีการจัดการความรู้จากแหล่งต่าง ๆ ท่ีกระจัดกระจายท้ังจากภายใน

โรงเรียนและภายนอกโรงเรียน มีการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ มีการจัดการแบ่งหน้าท่ีเพื่อรวบรวมความรู้จากฝ่าย

ต่าง ๆ มีการเช่ือมโยงกับองค์ประกอบต่าง ๆ ของความรู้และผสมผสานกันอย่างมีเหตุผล ผู้บริหารสถานศึกษา

ร่วมออกแบบหลักสูตร กลยุทธ์ทางการสอน และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ผสมผสานเทคโนโลยีสารสนเทศท่ี

เหมาะสม จัดหาอุปกรณ์ เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเหมาะสมและเพียงพอต่อความต้องการ สามารถอ านวยความ

สะดวกในการท างานได้ และส่งเสริมด้านการพัฒนาตนเองของครูและบุคลากร เพื่อยกระดับบุคลาทางด้าน

วิชาการ (อรพิน ปัททุม และคณะ, 2566) และผลการประเมินความเหมาะสมของการพัฒนาแนวทางสู่ความ

เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา มีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมาก และความเป็นไปได้อยู่ใน

ระดับมากท่ีสุด ท้ังนี้เป็นเพราะว่าแนวทางสู่ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา โดยผ่าน

กระบวนการศึกษา วิเคราะห์ สร้างพัฒนาอย่างต่อเนื่องและอย่างเป็นขั้นเป็นตอน ซึ่งมีแนวคิด หลักการ ทฤษฎี 

มีการสอบถามสัมภาษณ์ข้อมูลผู้มีส่วนเกี่ยวข้องของสถานศึกษาท่ีมีการปฏิบัติท่ีเป็นเลิศ (Best Practice) และ

โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 7 ท่าน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ศิริประภา พิลาโสภา (2563) ได้ศึกษางานวิจัยเรื่อง การ

พัฒนาแนวทางการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ได้ก าหนดจุดมุ่งหมายเพื่อให้มีการน า

แนวทางไปใช้งานให้ประสบผลส าเร็จ โดยผู้ทรงคุณวุฒิเสนอประเด็นส าคัญในการน าแนวทางการพัฒนา

สถานศึกษาสู่ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ซึ่งผู้บริหารต้องเป็นผู้มีภาวะผู้น าองค์กรแห่งการเรียนรู้ จัดวาง
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โครงสร้างระบบการบริหาร สนับสนุน ต่อการเรียนรู้ของบุคลากร และนักเรียน ส่งเสริมสนับสนุนให้ครู และ

นักเรียนศึกษาเรียนรู้ตลอดชีวิต มีการวางแผนพัฒนาการท างานอย่างเป็นระบบ ปรับปรุงกระบวนการท างาน 

และเรียนรู้ร่วมกัน (PLC) ซึ่งมีผลการประเมินความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะเพื่อน าผลการวิจัยไปใช้ 

  1) ผลการศึกษาจากสภาพปัจจุบันของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ด้านท่ีมีความ

ต้องการจ าเป็นในการพัฒนามากท่ีสุด คือ ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม ดังนั้นสถานศึกษาจึงควรพัฒนาให้บุคลากร

ในสถานศึกษาเข้าใจวิสัยทัศน์ท่ีก าหนดไว้ได้อย่างชัดเจนเพื่อมีจุดมุ่งหมายเดียวกันในการพัฒนาสถานศึกษาให้

เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ 

  2) การน าแนวทางการพัฒนาสถานศึกษาสู่ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาไปใช้

สถานศึกษาควรวิเคราะห์สภาพปัญหาของตนเองก่อนจากนั้นจึงน าแนวทางท่ีได้จากการศึกษามาปรับใช้ 

 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

  1) ควรมีการวิจัยและพัฒนารูปแบบและกลยุทธ์การพัฒนาการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้อย่าง

ต่อเนื่องในสถานศึกษาหรือสังกัดอื่น ๆ 

  2) ควรศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 2 

  3) ควรมีการศึกษาแนวทางการพัฒนาสถานศึกษาด้านการสร้างวิสัยทัศน์ร่วมสู่ความเป็นองค์กรแห่ง

การเรียนรู้ของสถานศึกษา  
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาตามความ
คิดเห็นของครูผู้สอน 2) ศึกษาระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครูผู้สอน 3) ศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูผู้สอน จ านวน 738 
คน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตาราง  Krejcie & Morgan และได้มาท าการสุ่มแบบหลายขั้นตอน 
เครื่องมือท่ีใช้ คือ แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าความเช่ือมั่นของตอนภาวะผู้น าดิจิทัล
ของผู้บริหารสถานศึกษา เท่ากับ .971 และค่าความเช่ือมั่นของตอนประสิทธิผลของสถานศึกษา เท่ากับ .941 
สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ ค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ ของเพียร์สัน  
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ผลการวิจัย พบว่า 1) ระดับภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับมาก 2) ระดับ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา อยู่ในระดับมาก 3) ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา
กับประสิทธิผลของสถานศึกษา พบว่า มีความสัมพันธ์ระดับมาก ในทิศทางบวก (r = 0.855) อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .01  

 
ค าส าคัญ: ภาวะผู้น าดิจิทัล, ประสิทธิผลของสถานศึกษา, ผู้บริหารสถานศึกษา 
 
Abstract 

 The purposes of this research were 1) study the level of digital leadership of school 
administrators according to teachers' opinions 2) Study the effectiveness level of school 
according to teachers' opinions 3) study the relationship between the digital leadership of 
school administrators and the effectiveness of school under the Nakhon Ratchasima Primary 
Educational Service Area Office 6. The sample were 738 teachers, sample size determined and 
Krejcie & Morgan level sample, and multi-step model. The research instrument was a rating-
scale 5-level questionnaire. The reliability value of the digital leadership episode of school 
administrators is .971, and the reliability value of The school effectiveness episode is .941. 
Statistics record. Statistics used in data analysis include frequency, percentage, mean, standard 
deviation, and Pearson's correlation coefficient. 

The research results revealed that: 1) The level of digital leadership of educational 
institution administrators is at a high level. 2) The level of effectiveness of school is at a high 
level. 3) The relationship between the digital leadership of school administrators and the 
effectiveness of the school was found to have a high level of relationship in the positive 
direction (r = 0.855) with statistical significance at the .01 level. 

 
Keywords: Digital Leadership, The School Effectiveness, School Administrators 
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บทน า 
 
  ส่วนส าคัญในการพัฒนาประเทศนั้น คือ การศึกษา โดยการศึกษานั้นเป็นเครื่องมือส าหรับการสร้างคน 
และคนก็มีส่วนส าคัญในการสร้างสังคม และสร้างชาติต่อไป การท่ีจะท าให้ผู้คนสามารถด ารงชีวิตอยู่ร่วมกันได้
อย่างมีความสุขในยุคของการเปล่ียนแปลงทางด้านเทคโนโลยีดิจิทัล โดยความส าคัญจ าเป็นของการศึกษา       
ก็เพื่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้เท่าทันการเปล่ียนแปลงของสังคม เทคโนโลยี สามารถพัฒนาองค์ความรู้ 
และสร้างปัญญาให้เพิ่มข้ึนอย่างต่อเนื่อง (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560)  

ในปัจจุบันมีการเปล่ียนแปลงไปสู่ยุคดิจิทัล ซึ่งเป็นยุคท่ีมีเทคโนโลยีเข้ามาอ านวยความสะดวกใน
ชีวิตประจ าวัน  ดังนั้นการศึกษายุคดิจิทัล จึงจ าเป็นท่ีจะต้องมีการปรับเปล่ียนไป เพื่อให้เท่าทันกับยุคสมัย โดย
จะต้องมีการเปิดโอกาส ให้บุคลากร ได้มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น และมีการสนับสนุนและพัฒนา
ศักยภาพของบุคลากรให้มีทักษะ ความรู้ความสามารถพร้อมท่ีจะรับมือ กับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดในขึ้นทุกเมื่อ  
(รุ่งรัตน์ พลชัย, 2563)  

ภาวะผู้น าในยุคดิจิทัล จะต้องมีทักษะ ความสามารถ กระบวนการ วิธีการ และคุณลักษณะส่วนบุคคล
ในฐานะผู้น าในการบริหารงาน ท่ีสามารถสร้างความเช่ือมั่น สร้างแรงจูงใจ  สนับสนุนการท างานร่วมกัน มี
ความคิดสร้างสรรค์  ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  ผ่านกระบวนการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล สามารถลดความซับซ้อนของ
งาน และใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างจ ากัดให้เกิดประโยชน์ให้สูงท่ีสุด เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายของ
องค์กร จะต้องสามารถบริหารการเปล่ียนแปลงในยุคดิจิทัลโดยใช้ภาวะผู้น าและการบริหาร เชิงกลยุทธ์ จึงจะ
ท าให้ผู้บริหารการศึกษาในยุคดิจิทัล สามารถพัฒนาคุณภาพการศึกษาสู่ความส าเร็จ ได้อย่างมีคุณภาพและ
ก่อให้เกดิประสิทธิผลของสถานศึกษา (ณัฐวุฒิ พงศ์สิริ, 2560, น. 20-23) 

ประสิทธิผลของสถานศึกษานับว่าเป็นความสามารถในการด าเนินการบริหารจัดการ งานต่าง ๆ ใน
โรงเรียนให้เกิดผลส าเร็จ ตามเป้าหมายท่ีต้ังไว้อย่างชัดเจนตามประสงค์ และเกิดความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานและเป็นท่ียอมรับของคนท่ัวไป (นิษฐ์อติกานต์ ดาราพันธ์, 2560) ท่ีส าคัญ คือ ผลผลิตของนักเรียน
และคุณลักษณะของนักเรียน ไม่ว่าจะเป็นความสามารถของนักเรียน ครู และบุคลากรในสถานศึกษา ท่ีมีต่อ
งานการจัดกระบวนการเรียนการสอนซึ่งเป็นตัวชีว้ัดความส าเร็จของการจัดการศึกษาภายในสถานศึกษา โดยมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สมรรถนะและคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของนักเรียน ความพึงพอใจและแรงจูงใจใน
การท างานของครู (นศิรา มูลวรรณ, 2561) สามารถผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีสูง ผลิตพัฒนา
นักเรียนให้มีทัศนคติในทางบวก และปรับตัวให้เข้ากับส่ิงแวดล้อมได้ (Hoy & Miskel, 1991) ซึ่งจะเป็นท างาน
ให้บรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ ท่ีก าหนดไว้ของสถานศึกษา ซึ่งจะมีการใช้ทรัพยากรทางการบริหารให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด ท้ังในเชิงปริมาณและคุณภาพการ ท่ีสถานศึกษาได้ด าเนินการใด ๆ โดยการใช้ทรัพยากรต่าง ๆ 
จนเกิดผลส าเร็จตามเป้าหมายต่าง ๆ ท่ีต้ังไว้ (ขวัญพิชชา มีแก้ว, 2562) ตามขอบข่ายภารกิจการบริหารและ
การจัดการสถานศึกษา ไว้ 4 ด้าน  คือ ด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคลและด้านการ
บริหารท่ัวไป (ธนากร คุ้มนายอ, 2562)  
 นอกจากนี้ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6  มีกลยุทธ์ ในการพัฒนา
การศึกษาคือ การเพิ่มโอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษาให้กับประชากรวัยเรียนทุกคน  ส่งเสริมและ
สนับสนุนให้ประชากรวัยเรียนระดับการศึกษาภาคบังคับ สนับสนุนให้มีเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีน าไปสู่ Digital Life & 
Learning พัฒนาหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน และหลักสูตรสถานศึกษา
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บนฐานมโนทัศน์ท่ีหลากหลาย ท้ังนี้ในด้านของผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) 
นักเรียนช้ันช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ระดับส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6            
ในปี 2562 คะแนนเฉล่ียคือ 34.56 ในปี 2563 คะแนนเฉล่ียคือ 33.18 และในปี 2564 คะแนนเฉล่ียคือ 32.12  
จากผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) เมื่อเปรียบเทียบจากทุกปีท่ีผ่านมาแล้วนั้น 
ควรมีการพัฒนาเพื่อเพิ่มคะแนนเฉล่ียเป็นไปตามเป้าหมายในปริมาณท่ีมากขึ้น  (แผนปฏิบัติการประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6, 2565)   

ผู้วิจัยจึงมีความสนใจ ในการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับ
ประสิทธิผลของสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 6 ข้อมูลท่ีได้จะเป็นประโยชน์ต่อการบริหารสถานศึกษา เป็นแนวทางให้ผู้บริหารวางแผน
ปรับปรุงและพัฒนาการบริหารสถานศึกษา ตลอดจนเป็นแนวทางให้หน่วยงานต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้องน าไปพิจารณา 
ปรับปรุงและก าหนดนโยบาย เพื่อให้การบริหารสถานศึกษาในสังกัด ด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผลต่อไป 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 
  1. เพื่อศึกษาระดับภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 ตามความคิดเห็นของครูผู้สอน 
 2. เพื่อศึกษาระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 6 ตามความคิดเห็นของครูผู้สอน 
 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 ตามความคิดเห็นของ
ครูผู้สอน 
 
สมมติฐานการวิจัย 
 
 ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 มีความสัมพันธ์กันในทางบวก 
 
วิธีการวิจัย 
 

การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 ตามความคิดเห็นของครูผู้สอน โดยเป็นการวิจัย
เชิงส ารวจ (Survey Research) โดยใช้แบบสอบถามความคิดเห็น  

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
      1) ประชากรท่ีใช้ในการศึกษา คือ ครูผู้สอนท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 ปีการศึกษา 2566 จ านวน 180 โรงเรียน ท้ังส้ิน จ านวน 1,208 คน 
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              2) กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษา คือ ครูผู้สอนท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 ปีการศึกษา 2566 รวมกลุ่มตัวอย่างท้ังส้ิน จ านวน 738 คน  
จากการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage Random Sampling) และการสุ่มแบบช้ันภูมิ (Stratified 
Random Sampling) โดยใช้เขตอ าเภอ (strata) เป็นเกณฑ์ในการแบ่ง ดังนี้ 1) อ าเภอคง 2) อ าเภอบ้านเหล่ือม 
3) อ าเภอบัวใหญ่ 4) อ าเภอแก้งสนามนาง 5) อ าเภอบัวลาย และ 6) อ าเภอสีดา จากนั้นก าหนดสัดส่วนของครู
ในแต่ละอ าเภอและท าการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) โดยใช้โรงเรียนเป็นหน่วยสุ่ม 
 
 2. ตัวแปรการวิจัย 
     1) ตัวแปรต้น คือ เขตอ าเภอท่ีครูผู้สอนปฏิบัติงานอยู่ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 ประกอบด้วย 1.1) เขตอ าเภอคง 1.2) เขตอ าเภอบ้านเหล่ือม 1.3) เขตอ าเภอ
บัวใหญ่ 1.4) เขตอ าเภอแก้งสนามนาง 1.5) เขตอ าเภอบัวลาย 1.6) เขตอ าเภอสีดา  
       2) ตัวแปรตาม คือ ความคิดเห็นของครูผู้สอนต่อตัวแปรดังต่อไปนี้  
           2.1) ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถม 
ศึกษานครราชสีมา เขต 6 ประกอบด้วย การมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล ความสามารถดิจิทัล และ การท างานเป็นทีม 
  2.2) ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 6 ประกอบด้วย การพัฒนานักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง การพัฒนานักเรียนให้มี
ทัศนคติทางบวก และการปรับเปล่ียนพัฒนาสถานศึกษา  

 
3. เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  

    1) แบบสอบถามภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ ตอนท่ี 1 เขตอ าเภอ
ตามสถานท่ีต้ังของผู้ตอบแบบสอบถามปฏิบัติงานอยู่ ลักษณะเครื่องมือเป็นนแบบตรวจสอบรายการ (Check 
List) ได้แก่ เขตอ าเภอคง เขตอ าเภอ บ้านเหล่ือม เขตอ าเภอบัวใหญ่ เขตอ าเภอแก้งสนามนาง เขตอ าเภอ      
บัวลาย และเขตอ าเภอสีดา และ ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
และระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6     
มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามวิธีการของ Likert (บุญชม ศรีสะอาด, 
2554) โดยมีค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ 1.00 มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อในส่วนของแบบสอบถามเกี่ยวกับ
ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ ต้ังแต่ .624 - .816 และในส่วนของ
แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลของสถานศึกษา มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ ต้ังแต่ .373 - .796 
   2) ค่าความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามท้ังฉบับ โดยใช้วิธีหาค่าสัมประสิทธิ์อัลฟา  
(α- Coefficient) ตามวิธีของ Cronbach โดยก าหนดค่าความเช่ือมั่นไว้ที่ 0.70 ข้ึนไป (ทรงศักดิ์ ภูสีอ่อน, 
2561) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลได้ค่าความเช่ือมั่นท้ังฉบับในส่วนของแบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้น าดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา เท่ากับ .971 และค่าความเช่ือมั่นท้ังฉบับในส่วนของแบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผล 
ของสถานศึกษา เท่ากับ .941 
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 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
     1) ขอหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากมหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ  
ถึงผู้อ านวยการเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 เพื่อขออนุญาต ใช้แบบสอบถามในการ 
เก็บรวบรวมข้อมูลจากครูผู้สอนท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ 
  2) ผู้วิจัยขอหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากมหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ  
เพื่อขอความร่วมมือไปยังสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 
    3) น าส่งแบบสอบถามพร้อมหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลไปให้กลุ่ม
ตัวอย่างในแต่ละสถานศึกษาผ่านสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 ทาง 
Google from โดยให้กลุ่มตัวอย่างส่งแบบสอบถามกลับคืนทาง Google from ตามท่ีผู้วิจัยได้สร้างเอาไว้           
ซึ่งมีผู้ตอบกลับมาจ านวน 738 คน  
    4) น าข้อมูลท่ีได้ไปวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป 
 5. การวิเคราะห์ข้อมูลและการน าเสนอข้อมูล 
       1) วิเคราะห์สังกัดของเขตอ าเภอ โดยใช้ความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage)  
แล้วน าเสนอในรูปแบบตารางประกอบความเรียง 
     2) วิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้น าดิจิทัลและประสิทธิผล
ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 ซึ่งเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ โดยตรวจให้คะแนนแบบสอบถามแต่ละข้อ และมีเกณฑ์การให้คะแนน 
ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2554) 
       5  หมายถึง  มีความคิดเห็นอยู่ในระดับ มากท่ีสุด 
      4  หมายถึง  มีความคิดเห็นอยู่ในระดับ มาก 
      3  หมายถึง  มีความคิดเห็นอยู่ในระดับ ปานกลาง 
      2  หมายถึง  มีความคิดเห็นอยู่ในระดับ น้อย 
      1  หมายถึง  มีความคิดเห็นอยู่อยู่ในระดับ น้อยท่ีสุด 
            3) วิเคราะห์ข้อมูลระดับภาวะผู้น าดิจิทัลและประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 โดยการหาเฉล่ีย (Arithmetic Mean) และค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) แล้วน าผลการวิเคราะห์ทางสถิติมาแปลผลตามเกณฑ์ (บุญชม ศรีสะอาด, 
2554) 
 4) วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าดิจิทัลกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์  
แบบเพียร์สัน  

  

ค่าความสัมพันธ์ การแปลความหมาย 
r = 0.50 ถึง 1.00 (-0.50 ถึง -1.00)    มีความสัมพันธ์ทางบวก (ลบ)  ในระดับ มาก 
r = 0.30 ถึง 0.49 (-0.30 ถึง -0.49)    มีความสัมพันธ์ทางบวก (ลบ)  ในระดับ ปานกลาง 
r = 0.10 ถึง 0.29 (-0.10 ถึง -0.29)    มีความสัมพันธ์ทางบวก (ลบ)  ในระดับ น้อย 
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ผลการวิจัย 
 

ผลการวิจัยเรื่อง การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารกับประสิทธิผล 
ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 พบว่า 
                  1. การวิเคราะห์ระดับภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ 
ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล การท างานเป็นทีม และด้านความสามารถดิจิทัล  
         2. การวิเคราะห์ระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการ
ปรับเปล่ียนพัฒนาสถานศึกษา ด้านการพัฒนานักเรียน 
ให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงและการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก 
        3. การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
กับประสิทธิผลของสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 6 โดยรวม พบว่า มีความสัมพันธ์ในระดับมาก (r = 0.855) และเป็นไปในทิศทางบวกอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัลมี
ความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิผลของสถานศึกษา ในระดับมาก (r = 0.744) ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษากับด้านความสามารถดิจิทัล มีความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิผลของสถานศึกษา ในระดับมาก  
(r = 0.797) และภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับด้านการปรับเปล่ียนพัฒนาสถานศึกษา  
มีความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิผลของสถานศึกษา ในระดับมาก (r = 0.830) 
ตารางที่ 1  ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผล 
               ของสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา       
               ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 
 

ภาวะผู้น าดิจิทัล ประสิทธิผลของสถานศึกษา 
Y1 Y2 Y3 𝐘𝐭𝐨𝐭𝐚𝐥 

X1 .706** .689** .686** .744** 
X2 .753** .732** .741** .797** 
X3 .795** .707** .800** .830** 

𝐗𝐭𝐨𝐭𝐚𝐥 .810** .769** .799** .855**  

** ≤ .01   
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อภิปรายผล 
 
 จากการศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าดิจิทัลกับประสิทธิผลของสถานศึกษา  
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 ผู้วิจัยได้อภิปรายผลการศึกษา ดังนี้  
  1. การวิเคราะห์ระดับภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ 
ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล  การท างานเป็นทีม และด้านความสามารถดิจิทัล ท้ังนี้อาจเนื่องม าจาก การท่ี
ผู้บริหารสถานศึกษา ได้น าความรู้ทักษะด้านดิจิทัลและประสบการณ์ในการวิเคราะห์บริบทของสถานศึกษา 
เพื่อก าหนดเป้าหมายของสถานศึกษาร่วมกันกับสมาชิกในสถานศึกษาเพื่อผสานความร่วมมือในการด าเนินงาน 
ให้สอดคล้องกับนโยบายการจัดการศึกษาของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 
โดยมุ่งเน้นการพัฒนาสถานศึกษาควบคู่กับการพัฒนาครู ผ่านวิสัยทัศดิจิทัลเพื่อลดความเหล่ือมล้ าทางการ
ศึกษา พัฒนาทักษะอาชีพทุกช่วงวัย และมุ่งเน้นน าพาองค์กรสู่ความเป็นเลิศทางดิจิทัล ซึ่งบุคลากรทุกส่วนใน
สถานศึกษาจะต้องให้ความร่วมมือและมีจุดหมายปลายทางท่ีชัดเจนร่วมกันสอดคล้องกับงานวิจัยของ กันตชาติ 
กุดนอก (2565) ได้ท าการวิจัยเรื่อง ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า  ภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหาร
โรงเรียน โดยรวมอยู่ในระดับมาก นอกจากนั้น สุภวัช เชาวน์เกษม (2562) ได้ท าการวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์
ระหว่างภาวะผู้น ายุคดิจิทัลของ  ผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1  ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้น ายุคดิจิทัลของผู้บริหาร สถานศึกษา ประกอบด้วย 7 
องค์ประกอบ โดยรวมมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก ยังสอดคล้องกับ Raamani Thannimalai and Arumugam 
Raman (2018) ได้ศึกษาภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษากับการบูรณาการเทคโนโลยีใน
ห้องเรียนของครูในศตวรรษท่ี 21 พบว่า ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานส าหรับความเป็นผู้น าด้าน
เทคโนโลยี การตีความคะแนนเฉล่ียคือ 4.21-5.00 อยู่ในระดับสูง  
  2. การวิเคราะห์ระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 โดยภาพรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับจากมากไปหา
น้อย ได้แก่ ด้านการปรับเปล่ียนพัฒนาสถานศึกษา รองลงมา คือ ด้านการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก 
ส่วนด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าท่ีสุด คือ ด้านการพัฒนานักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง ท้ังนี้อาจเนื่องมาจาก 
ผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 มีการมุ่งพัฒนา
สถานศึกษาให้มีคุณภาพ โดยมีการตัดสินใจในเรื่องนโยบายการจัดการศึกษาท่ีชัดเจน ใช้ความรู้ด้านการบริหาร
และด้านวิชาการประกอบการปฏิบัติงานในเรื่องต่างๆ เพื่อส่งผลให้ผู้เรียนได้พัฒนาในทุกๆด้าน ไม่ว่าจะเป็น
ด้านพฤติกรรม ความคิด และสติปัญญา สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุทิน สุขกาย (2562) ได้ท าการวิจัย เรื่อง 
การศึกษาประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 1 
ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีข้อเสนอแนะ ประสิทธิผล
ของสถานศึกษา คือ ควรมีการแลกเปล่ียนการเรียนรู้ในการท างานร่วมกันเป็นทีม  มีคุณธรรม จริยธรรม 
ตลอดจนมีทักษะในการแก้ปัญหาต่างๆ ได้เป็นอย่างดีควร มีการปรับปรุง สภาพแวดล้อมให้มีสภาพท่ีเหมาะสม
ต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ รวมไปถึงบุคลากรครูควรมีหน้าตา ยิ้มแย้มแจ่มใส เอาใจใส่เด็ก เป็นอย่างดี  
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   3.  การวิ เคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น า ดิ จิ ทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
กับประสิทธิผลของสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 6 โดยรวม พบว่า มีความสัมพันธ์ในระดับมากและเป็นไปในทิศทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .01 โดยภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษาด้านท่ีมีความสัมพันธ์
สูงสุด คือ ด้านการท างานเป็นทีม รองลงมา คือ ด้านความสามารถดิจิทัล และด้านท่ีมีความสัมพันธ์ต่ าสุด คือ 
ด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล  ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากการท่ีผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 มีความสามารถในการจูงใจ ประสานงานกับบุคลากรในสถานศึกษา กระตุ้น
และสนับสนุนให้เกิดการกระท าใหม่ๆ โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลภายในองค์กร เพื่อให้บุคลากรสามารถคิด หา
แนวทางใหม่ๆ นับว่าเป็นตัวช้ีวัด ของ ความส าเร็จในสถานศึกษา ซึ่งเป็นท่ีกล่าวได้โดยท่ัวไปว่าภาวะผู้น าของ
ผู้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์โดยตรงกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สอดคล้องกับงานวิจัย สุภวัช เชาวน์
เกษม (2562) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น ายุคดิจิทัลของ ผู้บริหารสถานศึกษา
กับประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า ความสัมพันธ์
ระหว่างภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับ ประสิทธิผลโรงเรียน มีความสัมพันธ์กันอยู่ในระดับมาก
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 นอกจากนั้น บุญชู ใจใส (2564) ได้ท าการวิจัยเรื่อง ปัจจัยการบริหารท่ี
ส่งผลต่อทักษะดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 
ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยการบริหารโรงเรียนกับทักษะดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 มีความสัมพันธ์ทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ยัง
สอดคล้องกับ MİNAZ, M. B., ÖZEL, Y., & AY, M. (2022) ท าวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างความสามารถ
ในการเป็นผู้น าทางเทคโนโลยีของอาจารย์ใหญ่กับประสิทธิผลของโรงเรียน ผลการวิจัยพบว่า มีความสัมพันธ์
เชิงบวกในระดับ มาก ระหว่างประสิทธิผลของโรงเรียนและความเป็นผู้น าทางเทคโนโลยี ความเป็นผู้น าเพิ่มขึ้น 
ประสิทธิผลของโรงเรียนก็เพิ่มข้ึนเช่นกัน โดยความเป็นผู้น าทางเทคโนโลยีของอาจารย์ใหญ่ ต้องอาศัยความรู้
ทางเทคโนโลยีของครูจึงส่งผลต่อการสอนและประสิทธิผลของโรงเรียน นอกจากนั้น  
 
ข้อเสนอแนะ 
 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
    1) หน่วยงานต้นสังกัดสามารถน าเอาตัวแปรของภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาท้ัง 3 
องค์ประกอบ ไม่ว่าจะเป็นด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล ด้านการท างานเป็นทีม และด้านความสามารถดิจิทัลไป
เป็นประเด็นในการประเมินผลการปฏิบัติงาน หรือก าหนดเป็นหลักสูตรในการพัฒนาบุคลากรทางการศึกษา
ก่อนแต่งต้ังให้ด ารงต าแหน่งในสายงานบริหาร หรือก าหนดเป็นหัวข้อในการสอบคัดเลือกผู้บริหารในระดับ
ต่างๆ 
    2) หน่วยศึกษานิเทศก์ของโรงเรียนในแต่ละสังกัดสามารถใช้ผลการวิจัยเกี่ยวกับภาวะผู้น าดิจิทัลไป
เป็นข้อมูลในการท าส่ือความรู้ในรูปแบบต่างๆ ท่ีจะสามารถให้ ผู้บริหารศึกษาเพิ่มเติมได้ อันจะเป็นผลน าไปสู่
การบริหารสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้นไปอีก 
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 2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยคร้ังต่อไป 
     1) ควรศึกษาพฤติกรรมภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีประสบความส าเร็จ  
มีผลงานเป็นท่ีประจักษ์ได้รับการยอมรับจากชุมชน สามารถพัฒนาสถานศึกษาให้เกิดประสิทธิผลอย่างแท้จริง
โดยศึกษาในรูปแบบของกรณีศึกษา 
     2) ควรมีศึกษาตัวแปรภาวะผู้น าดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ท้ัง 3 องค์ประกอบ  
โดยใช้วิธีการวิจัยในรูปแบบอื่นๆ 
     3) ควรศึกษาภาวะผู้น าด้านอื่นๆ ว่าส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 มากน้อยเท่าใด 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นในการ
พัฒนาการบริหารงานวิชาการโดยใช้แนวคิดวงจรเดมมิ่งของโรงเรียนโสตศึกษา และ 2) พัฒนาแนวทางการ
บริหารงานวิชาการโดยใช้แนวคิดวงจรเดมมิ่งของโรงเรียนโสตศึกษา โดยใช้การวิจัยแบบผสานวิธี แบ่งออกเป็น 2 
ระยะคือ ระยะท่ี 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาการ
บริหารงานวิขาการโดยใช้แนวคิดวงจรเดมมิ่งของโรงเรียนโสตศึกษา กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และ
ครูผู้สอน โรงเรียนโสตศึกษา จ านวน 290 คน โดยการสุ่มแบบแบ่งช้ัน (Stratified Random Sampling) ตาม
ขนาดโรงเรียน ระยะท่ี 2 การพัฒนาแนวทางการบริหารงานวิชาการโดยใช้แนวคิดวงจรเดมมิ่งของโรงเรียนโสต
ศึกษา กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้บริหารท่ีโดดเด่นด้านการบริหารงานวิชาการ จ านวน 3 คน และผู้ทรงคุณวุฒิประเมิน
ความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของแนวทาง จ านวน 5 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าความเช่ือมั่นของสภาพปัจจุบันเท่ากับ 0.96 และสภาพท่ีพึงประสงค์ เท่ากับ 
0.98 แบบสัมภาษณ์ และแบบประเมินแนวทาง สถิติท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่า
ดัชนีล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นแบบปรับปรุง 
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 ผลการวิจัย พบว่า  
  1. สภาพปัจจุบันการบริหารงานวิชาการโดยใช้แนวคิดวงจรเดมมิ่งของโรงเรียนโสตศึกษา โดยรวมอยู่
ในระดับปานกลาง ส่วนสภาพท่ีพึงประสงค์ โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด และล าดับความส าคัญของความต้องการ
จ าเป็นในการพัฒนาการบริหารงานวิชาการโดยใช้แนวคิดวงจรเดมมิ่ง เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ การ
นิเทศการศึกษา การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ การพัฒนาส่ือนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา และการวัดประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน 
ตามล าดับ 
  2. แนวทางการบริหารงานวิชาการโดยใช้แนวคิดวงจรเดมมิ่งของโรงเรียนโสตศึกษา สังกัดส านัก
บริหารงานการศึกษาพิเศษ ได้แก่ 1) วางแผน โดยผู้บริหารและคณะครูประชุมร่วมกันเพื่อวิเคราะห์และก าหนด
เป้าหมายการบริหารงานวิชาการ 2) ปฏิบัติ โดยการก าหนดหน้าท่ีความรับผิดชอบของผู้ปฏิบัติให้ชัดเจน กระตุ้น 
สนับสนุนให้ครูปฏิบัติอย่างเต็มความสามารถ และมีการก ากับติดตามอย่างต่อเนื่อง 3) ตรวจสอบ  โดยจัดให้มี
เครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูลท่ีมีความน่าเช่ือถือสูงและด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล และ 4) ปรับปรุง โดยผู้บริหารและ
คณะครูน าผลการวิเคราะห์มาร่วมกันพิจารณาแก้ไขจุดอ่อนและใช้เป็นสารสนเทศในการปรับเปล่ียนแผนการปฏิบัติ 
ซึ่งผลการประเมินแนวทางมีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด และมีความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 
ค าส าคัญ : การบริหารงานวิชาการ, วงจรเดมมิ่ง, โรงเรียนโสตศึกษา, การศึกษาพิเศษ         
 
Abstract 
 The research purposes were: 1) to investigate the existing situation, desirable situation, and 
the needs to develop academic administration by using the Deming cycle concept of the deaf 
school; and 2) to develop guidelines of academic administration by using the Deming cycle 
concept of the deaf school.  The research methodology was mixed methods research which 
divided into 2 phases: Phase 1 was investigating the existing situation, desirable situation, and the 
needs to develop academic administration by using the Deming cycle concept of the deaf school. 
The samples were 290 school administrators and teachers in deaf schools under the Special 
Education Bureau and randomized by stratified random sampling technique according to the 
school sizes. Phase 2 was developing guidelines of academic administration by using the Deming 
cycle concept of the deaf school. The informants were 3 outstanding administrators in academic 
administration, and 5 experts to evaluate the propriety and feasibility of guidelines. The research 
instruments were 5-rating scales questionnaire which reliability of existing situations’ part was 0.96, 
and desirable situations’ part was 0.98, interview form, and guidelines evaluation form. Data were 
analyzed by using mean, standard deviation, and modified priority needs index. 
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 The research results were as follows: 
 1. The existing situation of academic administration by using the Deming cycle concept 

of the deaf school, overall was at a moderate level, while the desirable situation was at the 
highest level. The needs to develop academic administration by using the Deming cycle concept 
were ranked from high to low, educational supervision, school curriculum development, 
development of the learning process, development of media innovation and technology for 
education, research to improve the quality of education, and measurement, evaluation, and 
transfer of academic results, respectively. 

     2. Guidelines of academic administration by using the Deming cycle concept of the 
deaf school under the Special Education Bureau as a whole were 1) Plan: administrators and 
teachers meeting together to collaborate in analyzing and creating the goals of academic 
administration; 2) Do: be clearly determine functions and responsibilities of practitioners, 
stimulate and support teachers to be practice with fully competence, and continuously 
monitoring; 3) Check: be ready of data collection instruments with high reliability and operating 
data analysis; and 4) Act: school administrators and teachers were applying the analysis results 
to solve the weakness points and be use as information to make changes the operational plan. 
The results of the evaluation of the guidelines were at the highest level of propriety and 
feasibility. 

 
Keywords:   Academic Administration, Deming Cycle Concept, Deaf School,    
        Special Education Bureau 
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บทน า 

ในสถานการณ์การเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วในโลกศตวรรษท่ี 21 ภายใต้ระบบเศรษฐกิจและสังคมท่ีเป็น
พลวัต ส่ิงท่ีเป็นเครื่องมือหลักของประเทศไทยท่ีจะรับมือกับความเปล่ียนแปลงนี้คือ การทุ่มเทและการพัฒนา
การศึกษาเพื่อพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ซึ่งการศึกษาจะเป็นกลไกลส าคัญอย่างยิ่งในด้านพัฒนาก าลังคน ช่วยส่งเสริม
การสร้างคน สร้างสังคม สร้างชาติ และสร้างความได้เปรียบของประเทศ เพื่อการแข่งขันและยืนหยัดบนเวทีโลก 
ด้วยเหตุนี้ ระบบการศึกษาไทยจึงจ าเป็นต้องปรับตัวให้ทันกับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้น ดังจะเห็นได้จาก  
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 4) พ.ศ. 2562 ซึ่งได้ก าหนดรูปแบบการ
บริหารจัดการศึกษาเพื่อน าไปสู่ความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคม โดยจัดการศึกษาท่ีเน้นกระบวนการส าคัญ
ในการพัฒนาคน ท้ังด้านความรู้ ความคิด ความสามารถ รวมท้ัง  พฤติกรรม เจตคติ ค่านิยมและคุณธรรม 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2562) อีกท้ังแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560-2564) มีการ
ก าหนดยุทธศาสตร์ท่ีส าคัญในการพัฒนา คือ ยึดคนเป็นศูนย์กลางของการพัฒนา มุ่งสร้างคุณภาพชีวิตและสุขภาวะ
ท่ีดีส าหรับคนไทย พัฒนาคนให้มีความเป็นคนท่ีสมบูรณ์ มีวินัย ใฝ่รู้มีความรู้ มีทักษะ มีความคิด สร้างสรรค์ มี
ทัศนคติท่ีดี รับผิดชอบต่อสังคม มีคุณธรรมและจริยธรรม โดยในด้านการศึกษานั้น ได้มีการก าหนดเป้าหมายให้คน
ไทยมีการศึกษาท่ีมีคุณภาพตามมาตรฐานสากล และมีความสามารถเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างยั่งยืน (ส านักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ , 2560) ดังนั้นการศึกษาคือพื้นฐานของการพัฒนาและ
อนาคตของประเทศ บทบาทหลักของกระทรวงศึกษาธิการในการพัฒนาคนทุกช่วงวัยเป็นเรื่องส าคัญท่ีต้องค านึงถึง
การผลิตคนท่ีมีคุณภาพ ท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงและการพัฒนาในทุกด้าน เพื่อให้ประเทศมีความเจริญก้าวหน้า 
การมียุทธศาสตร์ชาติและแผนปฏิรูปประเทศเป็นกรอบการด าเนินงานส าคัญในทุก ๆ ด้านของประเทศ ยุทธศาสตร์
ชาติให้ความส าคัญกับทรัพยากรมนุษย์ ซึ่งเป็นปัจจัยขับเคล่ือนส าคัญในการยกระดับการพัฒนาชาติในทุกมิติไปสู่
เป้าหมายการเป็นประเทศท่ีพัฒนาแล้วท่ีขับเคล่ือนโดยภูมิปัญญาและนวัตกรรม เพื่อให้ทรัพยากรมนุษย์ได้รับการ
พัฒนาและยกระดับได้เต็มศักยภาพและเหมาะสม (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) 
 การบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นอีกปัจจัยส าคัญนอกจากมีการแบ่งงานให้เหมาะกับคน
แล้วต้องมีการติดตามการบริหารงานวิชาการอย่างต่อเนื่อง ดังนั้น การท่ีจะจัดการศึกษาให้มีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพนั้นต้องเน้นกระบวนการจัดการเรียนการสอนและผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน การบริหารงานวิชาการจึง
เป็นวิธีการหนึ่งในการพัฒนาคุณภาพทางการศึกษาท่ีจะส่งเสริมคุณภาพการเรียนการสอนในโรงเรียน เพราะเป็น
กระบวนการพัฒนาการสอนของครูให้เอื้อต่อความส าเร็จทางการเรียนของนักเรียน จุดมุ่งหมายของการบริหารงาน
วิชาการในโรงเรียนคือ มุ่งพัฒนาบุคลากรให้ได้รับความรู้ความสามารถในการพัฒนางาน ปฏิบัติงาน ซึ่งหมายถึง 
งานการเรียนการสอน โดยปรับปรุงเทคนิค วิธีการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ นอกจากนี้งานวิชาการเป็นกระบวน
การท่ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อพัฒนาคนและพัฒนางานให้ทันต่อสภาพการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้น เป็นองค์ประกอบส าคัญท่ี
ช่วยเหลือ สนับสนุนให้กระบวนการบริหารและกระบวนการเรียนการสอนมีคุณภาพถึงระดับท่ีพึงประสงค์ มี
ขอบข่ายการปฏิบัติงานท่ีมุ่งเน้นรักษาควบคุมมาตรฐานการศึกษาโดยตรง ซึ่งเป็นกิจกรรมท่ีซับซ้อนยุ่งยาก เพราะ
เกี่ยวข้องกับบุคลากรหลายฝ่ายและเป็นการให้บริการแก่ครูจ านวนมากท่ีมีความสามารถต่างกัน แม้ว่าครูจะได้รับ
การฝึกฝนในด้านงานวิชาการอย่างดีก็ตามแต่ครูก็จะต้องปรับปรุงฝึกฝนอยู่เสมอขณะท างานในสถานการณ์จริง การ
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บริหารงานวิชาการจะช่วยส่งเสริมให้ครูมีภาวะผู้น าทางวิชาชีพ ให้ประโยชน์ในทางสร้างสรรค์ ดังนั้นการบริหารงาน
วิชาการจึง เป็นรูปแบบของกระบวนการให้ครูมีการปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนให้ผู้เรียนได้เรียนรู้อย่างมี
ความสุขและมีคุณภาพทางการศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2564) การบริหารการศึกษาของสถานศึกษาไม่ว่าจะ
เป็นสถานศึกษาประเภทใด มาตรฐาน และคุณภาพของสถานศึกษาจะพิจารณาได้จากผลงานด้านวิชาการ ดังนั้น 
การบริหารวิชาการจึงถือเป็นงานหลักของสถานศึกษา และมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการจัดการศึกษาให้บรรลุ
เป้าหมายท่ีต้ังไว้มาตรฐานคุณภาพ การศึกษาจะปรากฏเด่นชัดในการพัฒนาประเทศให้ก้าวหน้า จ าเป็นต้องมีระบบ
การศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ คุณภาพของการศึกษาจะดีหรือไม่เพียงใดขึ้นอยู่กับองค์ประกอบหลายประการ เช่น 
หลักสูตร การจัดการ เรียนการสอน การวัดผลและประเมินผล คุณภาพของครูผู้สอนและการบริหารวิชาการ การ
บริหารวิชาการจึงเป็นงานส าคัญ และเป็นภารกิจหลักของบุคลากรทุกฝ่ายท่ีต้องร่วมมือกันปฏิบัติงานอย่างเต็ม
ความสามารถ ตลอดจนต้องมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารวิชาการเพื่อให้การจัดการศึกษาด าเนินไปอย่าง
มีประสิทธิภาพ ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องสนับสนุนในงานวิชาการ สนับสนุนให้ครูผู้สอนจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนให้บรรลุจุดมุ่งหมายของหลักสูตร การท่ีจะตรวจสอบว่าสถานศึกษาใด  ผู้บริหารสถานศึกษาให้
ความส าคัญต่องานวิชาการ สามารถดูได้จากสถานศึกษามีขอบเขตของงานวิชาการอย่างชัดเจน ผู้บริหาร
สถานศึกษามีวิสัยทัศน์และแนวคิดใหม่ ๆ ในการพัฒนางาน ครูผู้สอนมีความตระหนักและร่วมมือกันพัฒนางาน
วิชาการอย่างจริงจัง สามารถน าปรัชญาของสถานศึกษาไปสู่การปฏิบัติตามโครงการต่าง ๆ ได้อย่างดียิ่ง และ
สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้อย่างมีประสิทธิภาพ (ธัญดา ยงยศยิ่ง , 2560) การบริหารงานวิชาการท่ีจะให้
ประสบผลส าเร็จย่อมมีปัจจัยท่ีส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา อันได้แก่ ปัจจัยด้าน  ครูผู้สอน 
ปัจจัยด้านผู้ปกครองและชุมชน ด้านงบประมาณ ปัจจัยด้านส่ือ เทคโนโลยีทางการศึกษา และปัจจัยท่ีส าคัญอีก
ปัจจัยหนึ่ง คือปัจจัยด้านผู้บริหารเปรียบเสมือนบุคคลท่ีส าคัญในการขับเคล่ือนการศึกษาและเปรียบเสมือนแม่ทัพ
หน้า จ าเป็นต้องมีความรู้ความเข้าใจในงานวิชาการ ทราบขอบข่าย และปฏิบัติภารกิจการบริหารงานวิชาการอย่าง
ชัดเจน (อธิวัฒน์ พันธ์รัตน์, 2562) 
 ส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ เป็นหน่วยงานท่ีอยู่ในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
มีหน้าท่ีรวบรวมศึกษาวิเคราะห์ข้อมูล ประสานการจัดท าข้อเสนอ นโยบาย และแผนการจัดการศึกษาเพื่อคนพิการ 
และผู้ด้อยโอกาสท่ีสอดคล้องกับแผนการจัดการศึกษาแห่งชาติแผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐาน และการศึกษา
ปฐมวัย นโยบายของรัฐท่ีเกี่ยวข้องรวมท้ังการประเมินและรายงานผลการจัดการศึกษา ต่อคณะกรรมการส่งเสริม
การศึกษาพิเศษ คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน และกระทรวงศึกษาธิการ ประสานงานส่งเสริมและด าเนินการ
ท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการ ศึกษาเพื่อคนพิการ และผู้ด้อยโอกาส จัดระบบส่ือและส่ิงอ านวยความสะดวก รวมท้ัง
ด าเนินการเกี่ยวกับกองทุนการศึกษาส าหรับคนพิการ และผู้ด้อยโอกาส มีการส่งเสริม สนับสนุน และด าเนินการ
วิจัย เพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน และการเรียนรู้ของคนพิการและผู้ด้อยโอกาส รวมทั้งด าเนินการเกี่ยวกับ
งานเลขานุการของคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาพิเศษ และปฏิบัติงานร่วมกันหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของ
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง หรืองานท่ีได้รับมอบหมาย (ส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ , 2565) การด าเนินงาน
การศึกษาพิเศษจะประสบความส าเร็จหรือไม่นั้นย่อมข้ึนอยู่กับโรงเรียนท้ังนี้เพราะโรงเรียนเป็นหน่วย งานหลักใน
การบริหารงานวิชาการในด้านการจัดการเรียนการสอนโรงเรียนโสตศึกษาซึ่งมีภารกิจในการด าเนินงานการจัด
การศึกษาส าหรับเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการได้ยิน  ผู้บริหารสถานศึกษาจึงจ าเป็นจะต้องเป็นผู้มีความรู้
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ความสามารถและทักษะการบริหารสถานศึกษาท่ีมีลักษณะเฉพาะของงานการศึกษาพิเศษอันเปรียบ เสมือนเป็น
เครื่องมือท่ีส าคัญท่ีจะผลักดันให้เกิดประสิทธิผลและการปฏิบัติงานให้ประสบความส าเร็จได้อย่างแท้จริง (กาญจนา 
ภุมมา, 2565) โรงเรียนโสตศึกษา เป็นโรงเรียนในสังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ มีจ านวน 21 โรงเรียน ซึ่ง
เป็นโรงเรียนเฉพาะความพิการ สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ มีวิสัยทัศน์เพื่อมุ่งเป็นองค์กรคุณภาพพัฒนา
การศึกษาด้วยนวัตกรรมสู่ความเป็นเลิศท่ียั่งยืน พัฒนาระบบบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล และการมีส่วน
ร่วมของทุกภาคส่วน คนพิการและเด็กด้อยโอกาสเข้าถึงบริการทางการศึกษาอย่างเท่าเทียม ท่ัวถึง และมีคุณภาพ 
ซึ่งการท่ีจะท าให้วิสัยทัศน์ดังกล่าวเป็นความจริงได้นั้น การบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นส่ิงส าคัญและ
จ าเป็นท่ีต้องเตรียมความพร้อมด้วยการส่งเสริมและสนับสนุนตลอดจนร่วมวางแผนให้สถานศึกษามีระบบการ
พัฒนาผู้เรียน สถานศึกษา แหล่งเรียนรู้ สภาพแวดล้อม หลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ท่ีเอื้ออ านวย ให้ผู้เรียน
สามารถเรียนรู้ด้วยตัวเองอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต มีนิสัยใฝ่เรียนรู้ มีความสามารถคิดวิเคราะห์ แก้ปัญหา มี
ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีคุณธรรมน าความรู้ รักความเป็นไทย และสามารถก้าวไกลในระดับนานาชาติ (กิตติกร 
ธรรมกิจวัฒน์, 2562) ในปัจจุบันการจัดการศึกษาส าหรับคนพิการท่ีมีความบกพร่องทางการได้ยินในโรงเรียนโสต
ศึกษา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษมีการด าเนินงานตามนโยบายและแผนการจัดการศึกษาเพื่อคนพิการ
และด้อยโอกาส ท้ังในด้านของหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน สภาพแวดล้อม สถานท่ีงบประมาณ บุคลากร 
ความร่วมมือของผู้ปกครองและชุมชนโดยจัดให้เหมาะสมกับความต้องการจ าเป็นพิเศษของเด็กพิการแต่ละประเภท 
เพื่อให้เด็กพิการสามารถเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพตามอัตภาพของตนจากสภาพการด าเนินงานดังกล่าวได้มี
ผู้วิจัยหลายท่านน าปัญหาด้านงานวิชาการมาศึกษาว่ามีปัจจัยท่ีส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขนาด
เล็ก ได้แก่ ปัจจัยด้านครูผู้สอน ปัจจัยด้านส่ือและเทคโนโลยีทางการศึกษา ปัจจัยด้านผู้บริหาร และปัจจัยด้าน
งบประมาณซึ่งปัจจัยต่างๆเหล่านี้ส่งผลกระทบให้การบริหารงานวิชาการประสบผลส าเร็จหรือไม่ประสบความ 
ส าเร็จได้เช่นกัน (ชไมพร ธิอ้าย, 2562) 
  จากความส าคัญและปัญหาดังกล่าว ท าให้ผู้วิจัยมีความสนใจท่ีจะศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ 
และความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนโสตศึกษาสังกัดส านักบริหารงานการ 
ศึกษาพิเศษเพื่อวิเคราะห์ข้อมูลและน าไปพัฒนาแนวทางการบริหารงานวิชาการโดยใช้แนวคิดวงจรเดมมิ่งของ
โรงเรียนโสตศึกษาสังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษซึ่งจะเป็นประโยชน์โดยตรงต่อการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียนโสตศึกษา อันจะส่งผลต่อการพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้ความสามารถตามมาตรฐานการศึกษา 
สามารถปรับตัวอยู่ได้ในสังคมท่ีเปล่ียนไปอย่างรวดเร็ว อีกท้ังพัฒนาผู้เรียนให้เป็นทรัพยากรมนุษย์ท่ีมีคุณภาพใน
การพัฒนาประเทศต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาการบริหารงาน
วิชาการโดยใช้แนวคิดวงจรเดมมิ่งของโรงเรียนโสตศึกษา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 
  2. เพื่อพัฒนาแนวทางการบริหารงานวิชาการโดยใช้แนวคิดวงจรเดมมิ่งของโรงเรียนโสตศึกษา สังกัดส านัก
บริหารงานการศึกษาพิเศษ 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาแนวทางการบริหารงานวิชาการโดยใช้แนวคิดวงจรเดมมิ่งของโรงเรียนโสตศึกษา 
สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methods Research) โดยด าเนินการ
เป็น 2 ระยะ ดังนี้ 
 ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพทีพ่ึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาการ
บริหารงานวิชาการของโรงเรียนโสตศึกษา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 

   1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
      1.1 ประชากร ได้แก่ ผู้บริหาร และครูผู้สอนโรงเรียนโสตศึกษา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษา
พิเศษ ปีการศึกษา 2565 จ านวน 672 คน จ าแนกเป็นผู้บริหาร จ านวน 67 คน และครูผู้สอน จ านวน 605 คน 
     1.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหาร และครูผู้สอนโรงเรียนโสตศึกษา สังกัดส านักบริหารงาน
การศึกษาพิเศษ ประจ าปีการศึกษา 2565 จ านวน 290 คน โดยการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามตารางของ 
Krejcie and Morgan (1970) และใช้วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ัน (Stratified Random Sampling) ตาม
ขนาดของโรงเรียน  
   2. เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์การ
บริหารงานวิชาการโดยใช้แนวคิดวงจรเดมมิ่งของโรงเรียนโสตศึกษา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ท่ีผู้วิจัย
สร้างขึ้น ประกอบด้วย 2 ตอน ดังนี้คือ  
   ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบส ารวจรายการ (Checklist) 
ประกอบด้วย ต าแหน่ง และขนาดของโรงเรียน  
   ตอนท่ี 2 ข้อค าถามสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์การบริหารงานวิชาการโดยใช้แนวคิด
วงจรเดมมิ่งของโรงเรียนโสตศึกษามีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ประกอบ 
ด้วย 6 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา จ านวน 9 ข้อ 2) ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู ้
จ านวน 10 ข้อ 3) ด้านการวัดประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน จ านวน 9 ข้อ 4) ด้านการนิเทศการศึกษา 
จ านวน 9 ข้อ 5) ด้านการพัฒนาส่ือนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา จ านวน 11 ข้อ และ 6) ด้านการวิจัยเพื่อ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา จ านวน 11 ข้อ โดยค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Congruence: IOC) ทุกข้อมีค่า
เท่ากับ 1.00 ค่าอ านาจจ าแนกรายข้ออยูร่ะหว่าง 0.50–0.89 และค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามสภาพปัจจุบัน 
เท่ากับ 0.96 และแบบสอบถามสภาพท่ีพึงประสงค์ เท่ากับ 0.98 
  3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
   3.1 การวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์การบริหารงานวิชาการโดยใช้แนวคิดวงจรเดม
มิ่งของโรงเรียนโสตศึกษา โดยการหาค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
   3.2 การวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นในการบริหารงานวิชาการโดยใช้แนวคิดวงจรเดมมิ่งของ
โรงเรียนโสตศึกษา โดยการวิเคราะห์หาค่าดัชนีล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นแบบปรับปรุง (Modified 
Priority Needs Index) ใช้สูตรต่อไปนี้ (สุวิมล ว่องวาณิช, 2550) 
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   PNI modified  = (I -D)/D 
   PNI modified  หมายถึง ค่าดัชนีล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นแบบ   
                  ปรับปรุง (Modified Priority Needs Index) 
    I   หมายถึง ค่าเฉล่ียสภาพท่ีพึงประสงค์ (Important) 
    D   หมายถึง ค่าเฉล่ียสภาพปัจจุบัน (Degree of Success) 
 ระยะที่ 2 การพัฒนาแนวทางการบริหารงานวิชาการโดยใช้แนวคิดวงจรเดมม่ิงของโรงเรียนโสต
ศึกษา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 
   1. กลุ่มผู้ให้ข้อมูล  
     1.1 ผู้บริหารโรงเรียนโสตศึกษาศึกษาซึ่งมีวิธีปฏิบัติท่ีดี โดยเป็นผู้บริหารโรงเรียนท่ีมีความโดดเด่น
ด้านงานวิชาการ สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ จ านวน 3 คน 
  1.2 ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของของแนวทางการบริหารงาน
วิชาการโดยใช้แนวคิดวงจรเดมมิ่งของโรงเรียนโสตศึกษา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ จ านวน 5 คน 
  2. เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
   2.1 ประเภทและลักษณะของเครื่องมือ 
        2.1.1 แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview Form) เพื่อใช้สัมภาษณ์
ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีวิธีปฏิบัติท่ีดี ประกอบด้วย 2 ตอน คือ ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไป และตอนท่ี 2 รายการสัมภาษณ์ 
        2.1.2 แบบประเมินความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของแนวทางการบริหารงานวิชาการ
โดยใช้แนวคิดวงจรเดมมิ่งของโรงเรียนโสตศึกษา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษประกอบด้วย 3 ตอน             
คือ ตอนท่ี 1 ข้อมูลเบ้ืองต้นของผู้ตอบแบบประเมิน ตอนท่ี 2 รายการประเมินแบบมาตราส่วนประมาณค่าตามแบบ
ของ Likert (Likert Type Rating Scale) 5 ระดับ ได้แก่ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีสุด และตอนท่ี 
3 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
  3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
   3.1 วิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้บริหาร โดยการศึกษาและท าความเข้าใจนัยแห่ง
ความหมายของค าให้สัมภาษณ์ และสร้างข้อสรุปเป็นความเรียง ตามด้วยข้อมูลจากการสัมภาษณ์เพื่อสนับสนุน
ข้อสรุป 
   3.2 วิเคราะห์ข้อมูลความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของของแนวทางการบริหารงานวิชาการ
โดยใช้แนวคิดวงจรเดมมิ่งของโรงเรียนโสตศึกษา โดยหาค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 
ผลการวิจัย 
 การวิจัยเรื่องการพัฒนาแนวทางการบริหารงานวิชาการโดยใช้แนวคิดวงจรเดมมิ่งของโรงเรียนโสตศึกษา 
สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ปรากฏดังนี้ 
 1. สภาพปัจจุบันของการบริหารงานวิชาการโดยใช้แนวคิดวงจรเดมมิ่งของโรงเรียนโสตศึกษา โดยรวมอยู่
ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน ส่วนสภาพท่ีพึงประสงค์ โดยรวม
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อยู่ในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ในระดับมากท่ีสุด 5 ด้าน และอยู่ในระดับมาก 1 ด้านและ 
ล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาการบริหารงานวิชาการโดยใช้แนวคิดวงจรเดมมิ่งของ
โรงเรียนโสตศึกษา เรียงล าดับความต้องการจ าเป็นจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการนิเทศการศึกษา ด้านการ
พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้  ด้านการพัฒนาส่ือนวัตกรรมและเทคโนโลยี
ทางการศึกษา ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา และด้านการวัดประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน 
ตามล าดับ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลดังตาราง 1 
 
ตาราง 1 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ และค่าดัชนีล าดับความส าคัญของ

ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาการบริหารงานวิชาการโดยใช้แนวคิดวงจรเดมมิ่งของโรงเรียนโสต
ศึกษาศึกษา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 

 

องค์ประกอบการบริหารงาน
วิชาการโดยใช้แนวคิดวงจร

เดมม่ิงของโรงเรียนโสต
ศึกษา 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

PNI 
modified 

(I-D) / D 

 

ล าดับ
ความ 
ส าคัญ
ของ
ความ

ต้องการ
จ าเป็น 

x̅ S.D. 
ระดับ 
การ
ปฏิบัติ 

�̅� S.D. 
ระดับ 

การปฏิบัติ 

1. การพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษา 

3.47 0.51 ปานกลาง 4.61 0.47 มากท่ีสุด 0.328 2 

2.  การพัฒนากระบวนการ
เรียนรู้ 

3.41 0.49 ปานกลาง 4.52 0.48 มากท่ีสุด 0.325 3 

3. การวัดประเมินผลและ 
เทียบโอนผลการเรียน 

3.46 0.50 ปานกลาง 4.51 0.49 มากท่ีสุด 0.303 6 

4. การนิเทศการศึกษา  3.42 0.49 ปานกลาง 4.55 0.47 มากท่ีสุด 0.330 4 
5. การพัฒนาส่ือนวัตกรรม
และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 

3.40 0.49 ปานกลาง 4.49 0.49 มากท่ีสุด 0.320 
1 

6. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 

3.44 0.50 ปานกลาง 4.53 0.49 มากท่ีสุด 0.316 5 

โดยรวม 3.43 0.49 ปานกลาง 4.53 0.48 มากท่ีสุด 0.320 - 
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  2. แนวทางการบริหารงานวิชาการโดยใช้แนวคิดวงจรเดมมิ่งของโรงเรียนโสตศึกษา สังกัดส านักบริหาร 
งานการศึกษาพิเศษ พบว่า 
               2.1 ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา: วางแผน (Plan) โดยสถานศึกษาจัดให้มีการประชุมครู 
วิเคราะห์ความต้องการของชุมชนและท้องถิ่นและจัดท าโครงสร้างหลักสูตรและพัฒนาหลักสูตรอย่างต่อเนื่องโดยให้
ครูทุกคนมีส่วนร่วม และก าหนดเป้าหมายหลักสูตรเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีความเป็นไปได้และน าไปสู่การปฏิบัติจริง 
ปฏิบัติ (Do) โดยจัดท าค าส่ังแต่งต้ังผู้ปฏิบัติงานและระบุหน้าท่ีอย่างชัดเจน ด าเนินการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา 
น าหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน ก ากับ ติดตาม และนิเทศการใช้หลักสูตรสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
ตรวจสอบ (Check) โดยสถานศึกษาจัดท าเครื่องมือประเมินผล เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลและประเมินหลังจากการใช้
หลักสูตรสถานศึกษา ปรับปรุงแก้ไข (Act) โดยน าผลการประเมินมาปรับปรุงการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรใน
การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาในทุกปีการศึกษา 
          2.2 ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้: วางแผน (Plan) โดยสถานศึกษาประชุมเพื่อวางแผนการ
พัฒนากระบวนการเรียนรู้ และก าหนดผู้รับผิดชอบในการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ปฏิบัติ (Do) โดยส่งเสริม 
สนับสนุนให้ครูผู้สอนศึกษาค้นคว้า การพัฒนารูปแบบหรือการออกแบบกระบวนการเรียนรู้ท่ีน าเทคโนโลยีเข้ามาใช้
ในกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อกระตุ้นความสนใจของผู้เรียนจัดให้มีแหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลายและให้เพียงพอกับ
ความต้อง การของผู้เรียนจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้และออกแบบกิจกรรมให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมและเช่ือมโยงองค์
ความรู้ให้นักเรียนน าไปปฏิบัติเพื่อแก้ไขปัญหาในอนาคตได้น าแผนการจัดการเรียนรู้ไปใช้และมีการบันทึกผลหลัง
การจัดการเรียนรู้ ตรวจสอบ (Check) โดยการวัดและประเมินผลของกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียนและครูผู้สอน
เพื่อใช้พัฒนาการเรียนการสอน ปรับปรุงแก้ไข (Act) โดยน าผลการประเมินไปปรับปรุงการปฏิบัติงานของครูผู้สอน
และบุคลากรในการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 
      2.3 ด้านการวัดประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน: วางแผน (Plan) โดยสถานศึกษาประชุมเพื่อ
วางแผนก าหนดนโยบายเกี่ยวกับการวัดและประเมินผลร่วมกับคณะครูก าหนดปฏิทินในการด าเนินนงาน  และ
แต่งต้ังผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน ปฏิบัติ (Do) โดยผู้บริหารส่งเสริม สนับสนุนให้ครูผู้สอนสร้างและพัฒนาเครื่องมือ
วัดและประเมินผลให้ได้มาตรฐานด าเนินการจัดท าเอกสารหลักสูตรสถานศึกษาให้เป็นไปตามระเบียบการวัดและ
ประเมินผล ก ากับ ติดตาม นิเทศการวัดประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียนแก่ครูอย่างสม่ าเสมอ  ตรวจสอบ 
(Check) โดยสถานศึกษาจัดท าเครื่องมือประเมินผล ปรับปรุงแก้ไข (Act) โดยน าผลการประเมินมาปรับปรุง พัฒนา
กระบวนการจัดเรียนการสอนของครูและจัดให้มีการเทียบโอนความรู้ ประสบการณ์  และผลการเรียนจากสถาน 
ศึกษาและหน่วยงานอื่น  
          2.4 ด้านการพัฒนาส่ือนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา: วางแผน (Plan) โดยสถานศึกษามีการ 
ศึกษาวิเคราะห์ความจ าเป็นในการใช้ส่ือนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา วางแผนร่วมกันโดยการก าหนด
นโยบายการจัดหา การผลิตและการพัฒนาส่ือนวัตกรรมและเทคโนโลยี  ปฏิบัติ (Do) โดยสถานศึกษาส่งเสริม 
สนับสนุนงบประมาณในการจัดอบรมการจัดท าส่ือการเรียนการสอนให้แก่คณะครูผู้สอน โดยเชิญวิทยากรภายนอก
มาให้ความรู้และมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ ประสานความร่วมมือเกี่ยวกับการผลิตส่ือ การจัดหา การพัฒนา และการ
ใช้ส่ือนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษากับหน่วยงานและสถาบันอื่น ก ากับติดตาม นิเทศการใช้ส่ือการพัฒนา
ส่ือนวัตกรรมและเทคโนโลยีของครูผู้สอนอย่างสม่ าเสมอ และผลิตส่ือการสอนท่ีสามารถบูรณาการให้สอดคล้องกับ
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แผนการจัดการเรียนรู้ และสอดคล้องกับศักยภาพของผู้เรียน ตรวจสอบ (Check) โดยการจัดท าเครื่องมือประเมิน 
ผลเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลหลังจากการใช้ส่ือนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา ตรวจสอบคุณภาพของส่ือและ
ประเมินผลการใช้ส่ือนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษามีการสรุปรายงานการใช้ส่ือแต่ละกลุ่มสาระ  ปรับปรุง
แก้ไข (Act) โดยสถานศึกษาจัดให้มีแหล่งแสดงส่ือนวัตกรรมและเทคโนโลยีแต่ละกลุ่มสาระ มีการแลกเปล่ียน 
เรียนรู้พร้อมท้ังจัดต้ังเครือข่ายทางวิชาการ เพื่อเป็นแหล่งเรียนรู้ของสถานศึกษา  
          2.5 ด้านการนิเทศการศึกษา: วางแผน (Plan) โดยสถานศึกษาจัดประชุมครูเพื่อวางแผนการนิเทศ 
ปฏิบัติ (Do) โดยสถานศึกษาส่งเสริม สนับสนุนให้ครูเข้ารับการอบรมเพื่อให้มีความรู้ ความเข้าใจด้านการนิเทศ
การศึกษา ด าเนินการนิเทศควบคู่กับการจัดกระบวนการเรียนรู้ของครูผู้สอน  ก ากับ ติดตาม การนิเทศอย่าง
สม่ าเสมอ ตรวจสอบ (Check) โดยสถานศึกษาสร้างเครื่องมือประเมินผลเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลหลังการนิเทศ 
ประเมินผลการนิเทศและแปลความหมายของข้อมูลท่ีได้จากการประเมินเพื่อน าไปปรับปรุงแก้ไขการนิเทศ
การศึกษา ปรับปรุงแก้ไข (Act) โดยสถานศึกษาน าผลการประเมินมาปรับปรุง พัฒนาวิธีการปฏิบัติงานของ
ครูผู้สอนให้มีคุณภาพ 
      2.6 ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา : วางแผน (Plan) โดยสถานศึกษาประชุมครูวาง
แผนการจัดท าวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ปฏิบัติ (Do) โดยจัดท าค าส่ังแต่งต้ังผู้รับผิดชอบการท างานวิจัยเพื่อ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา ส่งเสริมครูให้เข้ารับการอบรมให้ได้รับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกระบวนการวิจัย 
ด าเนินการวิจัยควบคู่กับการจัดกระบวนการเรียนรู้ และก ากับ ติดตาม นิเทศการท าวิจัยแก่ครูอย่างสม่ าเสมอ 
ตรวจสอบ (Check) โดยจัดท าเครื่องมือประเมินผล เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลหลังการท าวิจัยเพื่อพัฒนาการศึกษา  
ปรับปรุงแก้ไข (Act)โดยการรายงานและจัดเก็บรวบรวมงานวิจัยเพื่อเป็นข้อมูลใช้เป็นแนวทางให้แก่คณะครูท้ัง
ภายในและภายนอกสถานศึกษา 
 
อภิปรายผล 
 การวิจัยครั้งนี้ มีผลการวิจัยส าคัญท่ีผู้วิจัยน ามาอภิปรายผล ดังต่อไปนี้ 
 1. ผลการศึกษาพบว่า สภาพปัจจุบันของการบริหารงานวิชาการโดยใช้แนวคิดวงจรเดมมิ่งของโรงเรียน
โสตศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน  โดย
เรียงล าดับค่าเฉล่ียจากสูงไปหาต่ า ได้แก่ การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การวัดประเมินผลและเทียบโอนผลการ
เรียน การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา การนิเทศการศึกษา การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ และการพัฒนาส่ือ
นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา เหตุท่ีเป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารและครูเข้าใจในการบริหารงาน
วิชาการ แต่การด าเนินงานในโรงเรียนยังขาดระบบท่ีชัดเจน สภาพแวดล้อมไม่เอื้อ งบประมาณไม่เพียงพอต่อความ
ต้องการ สอดคล้องกับแนวคิดของ ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553) ท่ีกล่าวว่า การบริหารงานในสถานศึกษาจะ
ด าเนินไปด้วยดีต้องอาศัยบุคลากรในสถานศึกษา หากพิจารณาภารกิจหลักของสถานศึกษาก็คือ การจัดการเรียน
การสอนใหก้ับนักเรียน ครูอาจารย์จึงเป็นบุคลากรท่ีส าคัญยิ่งในด้านการบริหารงานวิชาการ สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ เพ็ญพักตร์ มิ่งวงศ์ธรรม (2560) ท่ีได้ศึกษา แนวทางการบริหารงานวิชาการท่ีมีประสิทธิผลของโรงเรียนใน
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 ได้ศึกษาสภาพปัจจุบันของการบริหารงานวิชาการใน
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 26 พบว่า สภาพปัจจุบันในการบริหารงานวิชาการ 
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โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เนื่องจากสถานศึกษา มีการวางแผนการพัฒนาคุณภาพและประเมินคุณภาพเพื่อ
ปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่อง มีการประสานความร่วมมือกับสถานศึกษาและหน่วยงานอื่นในการปรับปรุงและ
พัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา สอดคล้องกับงานวิจัยของ ภวนันท์ชัย สวัสด์ิสละ (2563) ท่ีได้ศึกษา การ
พัฒนากลยุทธ์การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 โดย
ภาพรวมมีสภาพปัจจุบันของการบริหารงานวิชาการตามขอบข่ายการบริหารงานวิชาการ อยู่ในระดับปานกลาง เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน เนื่องจากส านักงานเขตพื้นท่ีมีการ
ก าหนดยุทธศาสตร์ตามเป้าประสงค์ท้ังด้านการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพและเป็นกลไกขับเคล่ือนการศึกษาขั้น
พื้นฐานสู่คุณภาพระดับมาตรฐานสากล และเน้นการส่งเสริมและพัฒนาวินัยเข้มแข็งทางวิชาการอย่างเข้มข้นบน
ความพอเพียง แต่ยังมีสถานศึกษาท่ีขาดปัจจัยสนับสนุนในด้านงบประมาณ ความเพียงพอของบุคลากร ท าให้สภาพ
ปัจจุบันของการบริหารงานวิชาการอยู่ในระดับปานกลาง สอดคล้องกับงานวิจัยของ คณณ สิริโชคเจริญ (2565) ท่ี
ได้ศึกษา การพัฒนาแนวทางการบริหารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ ส าหรับสถานศึกษาสังกัดเทศบาลต าบลใน
จังหวัดมหาสารคาม ผลการวิจัยพบว่า สภาพปัจจุบันของการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาสังกัดเทศบาล
ต าบลในจังหวัดมหาสารคาม โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับปานกลาง ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่า งานวิชาการเป็น
หลักของการบริหารสถานศึกษา ไม่ว่าสถานศึกษาจะเป็นประเภทใด มาตรฐานและคุณภาพของสถานศึกษาจะ
พิจารณาได้จากผลงานด้านวิชาการ การจัดการเรียนการสอน ซึ่งเป็นหัวใจของสถานศึกษาและเกี่ยวข้องกับ
ผู้บริหารสถานศึกษาและบุคลากรทุกระดับของสถานศึกษา 
  2. ผลการศึกษาพบว่า สภาพท่ีพึงประสงค์การบริหารงานวิชาการโดยใช้แนวคิดวงจรเดมมิ่งของโรงเรียน
โสตศึกษาโดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุด 5 ด้าน อยู่ในระดับ
มาก 1 ด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากสูงไปหาต่ า ได้แก่ การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การนิเทศการศึกษา การ
วิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ การวัดประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน และ
ด้านการพัฒนาส่ือนวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ท้ังนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษามีความ
รับผิดชอบการบริหารงานวิชาการเป็นอันดับแรก ให้การสนับสนุน ส่งเสริม และติดตามการท างานของครูผู้สอน 
เพื่อให้การเรียนการสอนบรรลุจุดประสงค์ของหลักสูตรและเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด สอดคล้องกับ
แนวคิดของ ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ (2556) ท่ีได้กล่าวว่า งานวิชาการเป็นกิจกรรมทท่ีจัดขึ้นท้ังภายในและภายนอก
ห้องเรียน เพื่อให้นักเรียนได้เรียนรู้ ได้ฝึกปฏิบัติ ได้รับประสบการณ์ และพัฒนาตนเองให้เกิดประโยชน์มี
ประสิทธิภาพสูงสุดแก่นักเรียน มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร งานวิชาการจึงเป็นหัวใจ
ส าคัญของสถานศึกษาท่ีผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องใช้ท้ังศาสตร์และศิลป์มาบริหารงานวิชาการ เพื่อจัดกิจกรรมทุก
ชนิดในสถานศึกษา โดยเฉพาะเกี่ยวกับการปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอน ซึ่งเป็นจุดมุ่งหมายหลักของ
สถานศึกษา และเป็นเครื่องช้ีวัความส าเร็จและความสามารถของผู้บริหาร สอดคล้องกับแนวคิดของ รุ่งชัชดาพร 
เวหะชาติ (2556) ท่ีกล่าวว่า ผู้บริหารและครูมีความประสงค์ให้เกิดการพัฒนา การบริหารวิชาการ ซึ่งการ
บริหารงานวิชาการเป็นกระบวนการหรือกิจกรรมการด าเนินงานทุกอย่างท่ีเกี่ยวกับการปรับปรุงการเรียนการสอน 
ตลอดจนการประเมินผลให้ดีขึ้น เพื่อให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร และให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับผู้เรียน 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ พัชญ์พิชา จันทา (2563) ผลการวิจัยพบว่า สภาพท่ีพึงประสงค์ของการบริหารงาน
วิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก โดยรวมอยู่ในระดับ
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มากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการพัฒนาและใช้ส่ือเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 
รองลงมา คือ ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ และด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าท่ีสุด คือ ด้านการพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษา และด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา  
 3. ผลการศึกษาพบว่า ล าดับความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาการบริหารงานวิชาการโดยใช้แนวคิด
วงจรเดมมิ่งของโรงเรียนโสตศึกษา เรียงล าดับความต้องการจ าเป็นจากมากไปหาน้อย ได้แก่ การนิเทศการศึกษา 
การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ การพัฒนาส่ือนวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อ
การศึกษา การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา และการวัดประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน ตามล าดับ ซึ่ง
สอดคล้องกับแนวคิดของ Glickman (2001) ดังท่ีกล่าวว่า การนิเทศการศึกษาคือหน้าท่ีท่ีเกี่ยวข้องกับการปรับปรุง
การเรียนการสอน ซึ่งเป็นการสอนในเรื่องของหลักสูตร การจัดครูเข้าสอน การจัดส่ือการสอน การจัดส่ิงอ านวย
ความสะดวก การเตรียมและพัฒนาครูรวมทั้งการประเมินผลการเรียนการสอน สอดคล้องกับงานวิจัยของ พุฒิพฒัน์ 
ภิญโญกุลพัฒน์ (2558) ท่ีได้ศึกษา รูปแบบการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนเทศบาลในจังหวัดขอนแก่น โดยมี
การด าเนินงานวิชาการตามขอบข่ายงานวิชาการ 8 ด้าน ได้แก่ 1) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาและหลักสูตร
ท้องถิ่น 2) การจัดการเรียนการสอน 3) การวัดและประเมินผล 4)  การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 5) การ
พัฒนาส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้ 6) การนิเทศการศึกษา 7) การประกันคุณภาพการศึกษา และ 8) การพัฒนาและใช้
ส่ือเทคโนโลยี สอดคล้องกับงานวิจัยของ ดวงนภา เตปา (2562) ท่ีได้ศึกษา การพัฒนาคู่มือการบริหารงานวิชาการ
ของโรงเรียนบ้านท้าวบุญเรือง อ าเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม่ พบว่ามีความต้องการพัฒนางานวิชาการในขอบข่าย
งาน 5 ด้าน ประกอบด้วย ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ ด้านการวัด
ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน ด้านพัฒนาส่ือนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา และด้านการนิเทศ
การศึกษา สอดคล้องกับงานวิจัยของ ชนิสรา ชุมวงค์ (2563) ท่ีได้ศึกษา เรื่องการพัฒนาแนวทางการด าเนินงาน
วิชาการท่ีมีประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 ผล
การศึกษาความต้องการจ าเป็นของแนวทางการด าเนินงานวิชาการท่ีมีประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 พบว่า ล าดับความต้องการจ าเป็นจากมากไปหาน้อยได้แก่ 
ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ด้านการวัดและประเมินผล ด้านการแนะแนวการศึกษาการนิเทศการศึกษา 
ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา และด้านการพัฒนาระบบการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

  4. ผลการศึกษาพบว่า แนวทางการบริหารงานวิชาการโดยใช้แนวคิดวงจรเดมมิ่งของโรงเรียนโสตศึกษา 
สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ แนวทางการบริหารงานวิชาการโดยใช้แนวคิดวงจรเดมมิ่งของโรงเรียนโสต
ศึกษา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ตามองค์ประกอบ 6 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษา 2) ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 3) ด้านการวัดประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน 4) ด้านการ
พัฒนาส่ือนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 5) ด้านการนิเทศการศึกษา และ6) ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนา
คุณภาพการศึกษา โดยเริ่มจาก 1) การวางแผน (Plan) สถานศึกษาจัดประชุมเพื่อวางแผนร่วมกัน วิเคราะห์ความ
ต้องการจ าเป็น การก าหนดเป้าหมาย ก าหนดระยะเวลา ก าหนดงบประมาณ และก าหนดผู้รับผิดชอบ น าไปสู่ 2) 
การปฏิบัติ (Do) ผู้บริหารมีการส่งเสริม สนับสนุน และก ากับ ติดตาม พร้อมท้ัง 3) การตรวจสอบ (Check) มีการ
ตรวจสอบและประเมินผลอย่างต่อเนื่อง และ 4) การปรับปรุงแก้ไข (Act) ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติร่วมกันพิจารณา
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ปรับปรุงแก้ไข จุดอ่อนท่ีพบและเกิดขึ้นระหว่างการปฏิบัติ ซึ่งผลการประเมินแนวทางมีความเหมาะสมโดยรวมอยู่
ในระดับมากท่ีสุด และมีความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากท่ีสุด ซึ่งมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.66 และ 4.80 ตามล าดับ ท่ีเป็น
เช่นนี้เพราะว่าการบริหารงานวิชาการเป็นหัวใจส าคัญของการบริหารสถานศึกษาเป็นงานหลักของการบริหาร
การศึกษาและเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารการศึกษาท่ีผู้บริหารจึงต้องให้ความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง เพื่อจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนและกิจกรรมต่างๆ เพื่อพัฒนานักเรียน โดยมีการวางแผนการด าเนินงานให้เกิดประสิทธิภาพ 
ปฏิบัติตามแผน ก ากับ ติดตาม พร้อมท้ังมีการตรวจสอบและประเมินผล เพื่อมุ่งเน้นให้ผู้เรียนบรรลุตามเป้าหมาย 
และคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตรและให้เกิดประโยชน์สูงสุด ดังแนวคิดของ Deming 
(1995) ดังท่ีกล่าวว่า การจัดการอย่างมีคุณภาพเป็นกระบวนการด าเนินการต่อเนื่องเพื่อให้เกิดผลผลิตและบริการท่ี
มีคุณภาพซึ่งประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ การวางแผน การปฏิบัติตามแผน การตรวจสอบ และการปรับปรุงแก้ไข 
แม้ว่าวงจรคุณภาพจะเป็นกระบวนการท่ีต่อเนื่องแต่สามารถเริ่มต้นจากขั้นตอนใดก็ได้ ขึ้นกับปัญหาและขั้นตอน
การท างาน หรือจะเริ่มจากการตรวจสอบสภาพความต้องการและเปรียบเทียบกับสภาพท่ีเป็นจริง ท าให้ได้ข้อสรุป
ว่าจะต้องด าเนินการอย่างไรในการแก้ปัญหา เพื่อให้เกิดการปรับเปล่ียนไปตามเป้าหมายท่ีวางไว้ ดังแนวคิดของ 
Hitochi (1998) ดังท่ีกล่าวว่า การบริหารงานด้วยระบบวงจรคุณภาพ จัดเป็นกิจกรรมการปรับปรุงและการควบคุม
ท่ีประกอบด้วย การวางแผน การน าไปปฏิบัติ การตรวจสอบ และการปฏิบัติการแก้ไข โดยการวางแผน การน าแผน
ท่ีวางไว้มาปฏิบัติ ตรวจสอบผลลัพธ์ท่ีได้ และถ้าผลลัพธ์ไม่ได้ตามท่ีคาดหมายไว้ จะมีการทบทวนแผนการเริ่มต้น
ใหม่อีกครั้งหนึ่ง ซึ่งการท าตามวงจรคุณภาพอย่างต้ังใจและถูกต้องจะช่วยให้เกิดความเช่ือมั่นในการท างาน เมื่อ
วงจรคุณภาพหมุนซ้ าจะท าให้เกิดการปรับปรุงและระดับของผลลัพธ์สูงขึ้นเรื่อย ๆ สอดคล้องกับงานวิจัยของ เพ็ญ
พักตร์ มิ่งวงศ์ธรรม (2560) ท่ีได้ศึกษา เรื่องการพัฒนาแนวทางการบริหารงานวิชาการท่ีมีประสิทธิผลของโรงเรียน
ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 พบว่า การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนท่ีมี
วิธีปฏิบัติท่ีดี (Best Practice) น ามาเป็นแนวทางในการปฏิบัติโดยใช้หลักการบริหารงานแบบ PDCA เป็นตัว
ขับเคล่ือน เป็นวิธีการในการด าเนินงานของโรงเรียนได้ น าไปปฏิบัติให้เกิดผลส าเร็จในการด าเนินงานได้ สอดคล้อง
กับงานวิจัยของ ชนิสรา ชุมวงศ์ (2563) ท่ีได้ศึกษา การพัฒนาแนวทางการด าเนินงานวิชาการท่ีมีประสิทธิผลของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 ผลการวิจัยพบว่า แนวทางการ
ด าเนินงานวิชาการท่ีมีประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาระถมศึกษานครราชสีมา เขต 
7 มีท้ังหมด 7 องค์ประกอบ 32 แนวทาง โดยใช้แนวคิดท่ีได้จากการด าเนินงานวิชาการของสถานศึกษาท่ีมีแนว
ปฏิบัติท่ีดี (Best Practice) มาเป็นแนวทางในการปฏิบัติ โดยใช้หลักการบริหารงานแบบ PDCA เป็นตัวขับเคล่ือน 
เพื่อให้โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 ใช้เป็นวิธีการในการ
ด าเนินงานของโรงเรียน เพื่อน าไปปฏิบัติให้เกิดผลส าเร็จในการด าเนินงานด้านต่าง ๆ ให้มีการเปล่ียนแปลงใน
ลักษณะท่ีดีขึ้น และผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ภวนันท์ชัย สวัสด์ิสละ (2563) ท่ีได้ศึกษา เรื่องการพัฒนากลยุทธ์การบริหารงานวิชาการใน
สถานศึกษา สังกัดส านักเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ผลการพัฒนาการบริหารงานวิชาการจากกลยุทธ์
การบริหารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพเดมมิ่ง (PDCA) ตามขอบข่ายงานวิชาการ 6 ด้าน ซึ่งสถานศึกษาได้
เล็งเห็นถึงความส าคัญของการบริหารวิชาการ มีความมุ่งมั่นในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาจึงได้ก าหนด
วิสัยทัศน์ท่ีว่า พัฒนากระบวนการเรียนรู้ควบคู่กระบวนการนิเทศ มีนวัตกรรม การวัดผลประเมินผลและเทียบโอน
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ผลการเรียน ส่งเสริมงานวิจัย การประกันคุณภาพภายในตลอดจนหลักสูตรสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ มีพันธกิจท่ี
ส่งเสริมและพัฒนาการด าเนินงานวิชาการสอดรับกับวิสัยทัศน์ น าไปสู่การวิเคราะห์  จัดท าแผนกลยุทธ์ และการ
วางแผนงานโครงการไปใช้ในการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาเพื่อบรรลุเป้าหมายของกลยุทธ์ ซึ่งมีระดับความ
เหมาะสมของร่างกลยุทธ์การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 
26 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเป็นรายกลยุทธ์พบว่าอยู่ในระดับมากและมากท่ีสุด  
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะเพื่อน าผลการวิจัยไปใช้ 
  1.1 จากผลการวิจัยท่ีพบว่า สภาพปัจจุบันของการบริหารงานวิชาการโดยใช้แนวคิดวงจรเดมมิ่งของ
โรงเรียนโสตศึกษา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง แสดงให้เห็นว่า
สถานศึกษาให้ความส าคัญกับการบริหารงานวิชาการยังไม่มากเท่าท่ีควร ดังนั้น ส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 
จึงควรส่งเสริมและพัฒนาการบริหารงานวิชาการให้กับบุคลากรภายในโรงเรียนเพิ่มมากยิ่งขึ้น ไม่จ ากัดเฉพาะคน
กลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง 
  1.2 จากผลการวิจัยท่ีพบว่า สภาพท่ีพึงประสงค์ของการบริหารงานวิชาการโดยใช้แนวคิดวงจรเดมมิ่ง
ของโรงเรียนโสตศึกษา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด แสดงให้เ ห็นว่า 
สถานศึกษายังมีความต้องการพัฒนาการบริหารงานวิชาการโดยใช้แนวคิดวงจรเดมมิ่ง ดังนั้นส านักบริหารงาน
การศึกษาพิเศษ จึงควรส่งเสริมให้ผู้บริหารสถานศึกษาได้พัฒนาการบริหารงานวิชาการโดยสามารถเลือกด้านท่ี
ต้องการพัฒนาและด าเนินการพัฒนาในรูปแบบต่างๆ ท่ีเหมาะสม อาทิ การฝึกอบรม  การเรียนรู้ด้วยตนเอง และ
การแลกเปล่ียนเรียนรู้กับหน่วยงานต่าง ๆ  
  1.3 จากผลการวิจัยท่ีพบว่า ล าดับความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของ
ผู้บริหารโรงเรียนโสตศึกษา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ พบว่า ด้านการนิเทศการศึกษา มีความต้องการ
พัฒนามากท่ีสุด รองลงมาคือ ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ด้านการ
พัฒนาส่ือนวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา และด้านการวัด
ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน ตามล าดับ แสดงให้เห็นว่า การบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนโสต
ศึกษา มีความต้องการพัฒนาด้านการนิเทศการศึกษา มากกว่าด้านอื่น ๆ ดังนั้น ส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 
จึงควรส่งเสริมและพัฒนาการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนโสตศึกษา ด้านการนิเทศการศึกษา หรือตาม
ความต้องการเรียงล าดับความจ าเป็นเร่งด่วน เพื่อพัฒนาคุณภาพภาพการจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผล 
  1.4 จากผลการวิจัยท่ีพบว่า แนวทางการบริหารงานวิชาการโดยใช้แนวคิดวงจรเดมมิ่งของโรงเรียน
โสตศึกษา สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษท่ีพัฒนาขึ้นมีคุณภาพ มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้อยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด แสดงให้เห็นว่า แนวทางท่ีพัฒนาขึ้นมีคุณภาพ ผู้บริหารโรงเรียนโสตศึกษา สามารถน าแนวทางการ
บริหารงานวิชาการโดยใช้แนวคิดวงจรเดมมิ่งไปใช้เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาให้สูงยิ่งขึ้นได้ 
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 2.  ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
  2.1 ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาท่ีเป็นต้นแบบหรือประสบ
ผลส าเร็จในด้านการบริหารงานวิชาการโดยใช้แนวคิดวงจรเดมมิ่ง เพื่อให้ทราบถึงปัจจัยส าคัญท่ีท าให้สถานศึกษา
นั้น ๆ ประสบผลส าเร็จ 
  2.2 ควรมีการวิจัยเพื่อพัฒนารูปแบบหรือแนวทางการบริหารงานวิชาการโดยใช้แนวคิดวงจรเดมมิ่งใน
สังกัดอื่น หรือกลุ่มประชากรอื่น  
     2.3 ควรมีการน าแนวทางการบริหารงานวิชาการโดยใช้แนวคิดวงจรเดมมิ่งไปประยุกต์ใช้ส าหรับการ
ท าวิจัยกับกลุ่มบริหารงานท่ัวไป กลุ่มบริหารงบประมาณ และกลุ่มบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาด้วย 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษาและเปรียบเทียบทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา จ าแนกตามสถานภาพและขนาดสถานศึกษา (2) ศึกษาและเปรียบเทียบประสิทธิผลของ
โรงเรียน จ าแนกตามสถานภาพและขนาดสถานศึกษา (3) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหารในศตวรรษ
ท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียน และ (4) ศึกษาอ านาจพยากรณ์ของทักษะการบริหาร
ในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู รวมทั้งส้ิน 338 คน ก าหนดขนาด
กลุ่มตัวอย่างโดยใช้เกณฑ์ร้อยละ ได้มาโดยการสุ่มแบบหลายข้ันตอน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีจ านวน 2 ฉบับ คือ (1) แบบสอบถามทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา มีค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง .80 - 1.00 ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อต้ังแต่ .43 - .86 ค่า
ความเช่ือมั่นท้ังฉบับเท่ากับ .97 และ (2) แบบสอบถามประสิทธิผลของโรงเรียน มีค่าดัชนีความสอดคล้องระการวิ
เคราะห์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน หว่าง .80 - 1.00 ค่าอ านาจ
จ าแนกรายข้อต้ังแต่ .53 - .91 ค่าความเช่ือมั่นท้ังฉบับเท่ากับ .98 สถิติท่ีใช้ ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน การทดสอบสมมติฐานโดยใช้ค่าที การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  
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 ผลการวิจัยพบว่า  
  1. ทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ผล
การเปรียบเทียบจ าแนกตามสถานภาพและขนาดสถานศึกษา พบว่า โดยรวมไม่แตกต่างกัน  
  2. ประสิทธิผลของโรงเรียน โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ผลการเปรียบเทียบจ าแนกตามสถานภาพ 
พบว่า โดยรวมไม่แตกต่างกัน ผลการเปรียบเทียบจ าแนกตามขนาดสถานศึกษา พบว่า โดยรวมแตกต่างกัน 1 คู่ 
โดยผู้บริหารสถานศึกษาและครูสถานศึกษาขนาดใหญ่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียนสูงกว่าความ
คิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูสถานศึกษาขนาดกลางอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  
  3. ทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียนมี
ความสัมพันธ์กันทางบวกในระดับสูงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  
  4. ตัวแปรทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีร่วมส่งผลต่อประสิทธิผล
ของโรงเรียน มี 4 ตัวแปร ได้แก่ ทักษะชีวิตและการท างาน (X6) ทักษะด้านนวัตกรรม (X3) ทักษะเทคโนโลยี
ดิจิทัล (X5) และทักษะการคิดสร้างสรรค์ (X2) โดยร่วมกันพยากรณ์ได้ร้อยละ 81 สามารถเขียนสมการ ได้ดังนี้  
   สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ  
     Y' = 0.26 + .35X6 + .34 X3 + .17X5 + .07X2  
   สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน  
     Zy' = .37Z6 + .41Z3 + .19Z5 + .08Z2  
 
ค าส าคัญ:  ทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21, ผู้บริหารสถานศึกษา, ประสิทธิผลของโรงเรียน       

 

Abstract 
 The purposes of this research were (1) to study and compare administration skills in the 
21st century of school administrators classified by status and school size, (2) to study and 
compare effectiveness of schools classified by status and school size, (3) to study the relationship 
between administration skills in the 21st century of school administrators and effectiveness of 
schools, and (4) to study the predictive power for administration skills in the 21st century of 
school administrators affecting effectiveness of schools under Sakon Nakhon Primary Educational 
Service Area Office 3. The samples were 338 school administrators and teachers followed 
percentage criterion in the sample size specification, and they were selected by Multi-stage 
Sampling. The instruments used were 2 aspects of five-rating scale questionnaires: (1) a 
questionnaire about administration skills in the 21st century of school administrators with the 
Index of Item Congruence (IC) between .80-1.00, the discrimination from .43-.86, and the 
reliability of .97; and (2) a questionnaire about effectiveness of schools with the Index of Item 
Congruence (IC) between .80-1.00, the discrimination from .53-.91, and the reliability of .98. The 
statistics employed were percentage, mean, standard deviation, t-test (Independent Samples), 
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One-way analysis of variance, Pearson's correlation coefficient, and multiple regression stepwise 
analysis.  
 The results revealed that  
  1 . The overall administration skills in the 21st century of school administrators was 
at the highest level. In comparison, the overall administration skills in the 21st century of school 
administrators classified by status and school size revealed non-significant difference.  
  2 . The overall effectiveness of schools was at the highest level. In comparison, the 
overall classified by status revealed non-significant difference. In comparison, the overall 
classified by school size revealed significant difference in one pair which school administrators 
and teachers of large schools had higher opinions about school effectiveness than the opinions 
of school administrators and teachers of middle schools, and revealed statistically significant 
different at the .01 level. 
  3 . The administration skills in the 21st century of school administrators and 
effectiveness of schools revealed high positive correlation at the .01 level. 
  4 . There were 4 variables of administration skills in the 21st century of school 
administrators that affected effectiveness of schools in schools under Sakon Nakhon Primary 
Educational Service Area Office 3: life and work skills (X6), innovation skills (X3), digital technology 
skills (X5) , and creative thinking skills (X2) . They could be predicted up to 81 percent. The 
equation can be written as follows:  
   Forecasting equation in raw scores  
    Y' = 0.26 + .35X6 + .34 X3 + .17X5 + .07X2  
   Forecasting equation in standard scores  
    Zy' = .37Z6 + .41Z3 + .19Z5 + .08Z2 
 
Keywords:  Administrative Skills in the 21st Century,  School Administrators,    
                  Effectiveness of Schools 
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บทน า 
 ความท้าทายท่ีเป็นพลวัตของโลกศตวรรษท่ี 21 ท้ังในส่วนท่ีเป็นแรงกดดันภายนอก ได้แก่  การ
เปล่ียนแปลงของบริบทเศรษฐกิจและสังคมโลก อันเนื่องจากการปฏิวัติดิจิทัล การเปล่ียนแปลงสู่อุตสาหกรรม 4.0 
การด าเนินงานเพื่อบรรลุเป้าหมายการพัฒนาท่ียั่งยืนขององค์การสหประชาชาติ 2573  ท่ีประเทศไทยได้ให้
สัตยาบัน รวมทั้งผลกระทบของการเป็นประชาคมอาเซียน และความต้องการก าลังคนท่ีมีทักษะในศตวรรษท่ี 21 
ประกอบกับแรงกดดันจากภายในประเทศจากการเปล่ียนแปลงโครงสร้างประชากรท่ีส่งผลให้ประเทศเข้าสู่สังคมสูง
วัยอย่างสมบูรณ์ในอนาคตอันใกล้ การติดกับดักประเทศท่ีมีรายได้ปานกลาง ทัศนคติ ความเช่ือ ค่านิยม วัฒนธรรม 
และพฤติกรรมของประชากรท่ีปรับเปล่ียนไปตามกระแสโลกาภิวัตน์ รวมทั้งระบบการศึกษาท่ียังมีปัญหาหลาย
ประการ นับต้ังแต่ปัญหาคุณภาพของคนไทยทุกช่วงวัย ปัญหาคุณภาพและมาตรฐานการจัดการศึกษาในทุกระดับ 
จุดอ่อนของระบบการศึกษาและการพัฒนาบุคลากรด้านวิทยาศาสตร์ ภาษาอังกฤษ เทคโนโลยี และการบริหารจัด
การศึกษาของสถานศึกษาท่ียังไม่เหมาะสม ขาดความคล่องตัว ยังมีความเหล่ือมล้ าในด้านโอกาสและความเสมอ
ภาคทางการศึกษา รวมท้ังปัญหาด้านคุณธรรม จริยธรรม และการขาดความตระหนักถึงความส าคัญของการมีวินัย 
ความซื่อสัตย์สุจริต และการมีจิตสาธารณะของคนไทยส่วนใหญ่ ส่งผลกระทบต่อระบบการศึกษาท่ีต้องปรับเปล่ียน
ให้สนองและรองรับความท้าทาย จึงมีความจ าเป็นท่ีประเทศไทยต้องปฏิรูปการศึกษา เพื่อให้ระบบการศึกษาเป็น
กลไกหลักของการขับเคล่ือนประเทศไปสู่ความมั่นคง มั่งค่ังและยั่งยืนต่อไป (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 
2560) 
 ความส าเร็จในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาวัดจากประสิทธิผลของโรงเรียนซึ่งเป็นเครื่องมือ
และตัวบ่งช้ีในการตัดสินใจว่าการบริหารงานของหน่วยงานหรือองค์การใดองค์การหนึ่งสามารถด าเนินงานจน
บรรลุตามเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้มากน้อยเพียงใด เป็นเรื่องเกี่ยวกับผลท่ีได้รับและผลส าเร็จของงาน มี
ความเกี่ยวพันกับผลงานท่ีองค์การพึงประสงค์ (ภารดี อนันต์นาวี, 2551) ในการบริหารงานให้ประสบความส าเร็จ
ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องมีทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญท่ีสุดจะส่งผลต่อความส าเร็จ
ของการบริหารหน่วยงานหรือองค์การ (พิมลพรรณ เพชรสมบัติ, 2561) 
 ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นกลไกและตัวแปรส าคัญในด้านจัดการศึกษาให้มีคุณภาพและมีอิทธิพลสูงสุดต่อ
คุณภาพของผลลัพธ์ท่ีเกิดจากการบริหาร ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 จึงต้องมีคุณลักษณะโดดเด่น มี
ความรู้เชิงทฤษฎี ทักษะ บทบาทหน้าท่ี คุณธรรม และประสบการณ์ทางการบริหารการศึกษายุคใหม่ เพื่อน าพา
สถานศึกษาให้ประสบผลส าเร็จ สามารถตอบสนองต่อการแข่งขัน เหมาะสมกับการเปล่ียนแปลงของโลก (ชัยยนต์ 
เพาพาน, 2559) ทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 เป็นความสามารถ ความช านาญของผู้บริหารในการบริหาร
จัดการสถานศึกษาอย่างมีระบบระเบียบแบบแผน โดยผ่านการใช้ทรัพยากรภายในองค์การอย่างมีประสิทธิภาพ 
การบริหารเป็นท้ังศาสตร์และศิลป์ท่ีผู้บริหารต้องฝึกฝนความสามารถตนเองให้มีความช านาญในการบริหารจัดการ
ให้มีความรวดเร็ว ถูกต้อง และก้าวทันยุคเทคโนโลยี เพื่อให้สถานศึกษาบรรลุวัตถุประสงค์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล (มณฑาทิพย์ นามนุ, 2561) ซึ่งทักษะท่ีจ าเป็นส าหรับผู้บริหารสถานศึกษานี้ผู้บริหารสถานศึกษา
แต่ละคนจะมีและใช้ไม่เท่ากัน น าไปสู่ปัญหาในการบริหารสถานศึกษาบางแห่งมีการบริหารเป็นไปได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากเป็นท่ีเช่ือถือและศรัทธาจากผู้ปกครองและชุมชน สถานศึกษาบางแห่งขาดประสิทธิภาพในการ
บริหาร ซึ่งมีปัจจัยท่ีส่งผลให้เกิดปัญหาดังกล่าวอยู่หลายประเด็น แต่ปัจจัยท่ีส าคัญท่ีสุดอยู่เป็นหนึ่ง คือ ผู้บริหาร
สถานศึกษา ท้ังนี้ขึ้นอยู่กับความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาแต่ละคนท่ีจะแสวงหาให้ได้มาซึ่งความรู้ 
ความสามารถและทักษะ เพื่อท าให้สามารถบริหารงานอย่างผู้บริหารมืออาชีพได้ (ธีระ รุญเจริญ, 2553) เพื่อให้
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การบริหารสถานศึกษาประสบความส าเร็จเกิดประสิทธิภาพสูงสุด ผู้บริหารสถานศึกษาจึงจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีต้อง
ได้รับการพัฒนาทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของตนเองอย่างต่อเนื่อง ให้สามารถเอาชนะความผันผวนและ
การเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วในยุคปัจจุบันและยุคอนาคตใหม่ได้  
 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 มีการบริหารจัดการด้านการศึกษาโดย
ก าหนดเป้าหมายการด าเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 คือ ให้ผู้เรียนมีภูมิคุ้มกันพร้อมท่ีจะรับมือกับภัย
คุกคามรูปแบบใหม่ทุกรูปแบบ รู้เท่าทันส่ือและเทคโนโลยีในการด าเนินชีวิตวิถีใหม่และชีวิตวิถีถัดไป และได้รับ
การศึกษาในสถานศึกษาท่ีมีความปลอดภัย ได้รับการบริการการศึกษาข้ันพื้นฐานอย่างท่ัวถึง เสมอภาคและเท่า
เทียม ได้รับการพัฒนาทักษะความรู้และทักษะท่ีจ าเป็นในศตวรรษท่ี 21 มีสมรรถนะท่ีเหมาะสมคุณลักษณะท่ีพึง
ประสงค์ตามช่วงวัย รวมถึงได้รับการส่งเสริมความเป็นเลิศเต็มตามศักยภาพ และให้สถานศึกษาได้รับการพัฒนา
ระบบบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ สามารถพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 
(ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3, 2566)  
 จากความเป็นมาและความส าคัญของปัญหาดังกล่าว เห็นได้ว่าทักษะการบริหารของผู้บริหาร
สถานศึกษามีความส าคัญอย่างยิ่งต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาทักษะการบริหารใน
ศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 เพื่อน าผลการศึกษาไปใช้เป็นองค์ความรู้ แนวทางในการวางแผน ปรับปรุง พัฒนา
ทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาและประสิทธิผลของโรงเรียนให้ก้าวทันต่อการ
เปล่ียนแปลงในอนาคตต่อไป 

วัตถุประสงคก์ารวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 จ าแนกตามสถานภาพและขนาดสถานศึกษา 
 2.  เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบประสิทธิผลของโรงเรียน  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 จ าแนกตามสถานภาพและขนาดสถานศึกษา 
 3.  เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษากับ
ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 
  4.  เพื่อศึกษาอ านาจพยากรณ์ของทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผล
ต่อประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3  

สมมติฐานการวิจัย  
 1. ผู้บริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีสถานภาพแตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะการบริหารใน
ศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 แตกต่างกัน 
 2. ผู้บริหารสถานศึกษาและครูท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษาขนาดแตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สกลนคร เขต 3 แตกต่างกัน 
 3. ผู้บริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีสถานภาพแตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลของ
โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 แตกต่างกัน 
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 4. ผู้บริหารสถานศึกษาและครูท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษาขนาดแตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 แตกต่างกัน 
 5. ทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิผล
ของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 
 6. ทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาอย่างน้อย 2 ทักษะ สามารถพยากรณ์
ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ได้ 

วิธีการวิจัย 
 1. ด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  1.1 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ปีการศึกษา 2566 จ านวน 2,737 คน จ าแนกเป็นผู้บริหารสถานศึกษา 
208 คน และครู 2,529 คน 
  1.2 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 จ านวน 338 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้เกณฑ์ร้อยละ 
(บุญชม ศรีสะอาด, 2560) โดยผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กใช้เกณฑ์ร้อยละ 50 ผู้บริหารสถานศึกษาขนาด
กลางใช้เกณฑ์ร้อยละ 40 ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดใหญ่ใช้เกณฑ์ร้อยละ 80 ครูสถานศึกษาขนาดเล็กใช้เกณฑ์
ร้อยละ 13 ครูสถานศึกษาขนาดกลางใช้เกณฑ์ร้อยละ 7 และครูสถานศึกษาขนาดใหญ่ใช้เกณฑ์ร้อยละ 15 
จากนั้นท าการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi – Stage Sampling) ได้กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้บริหารสถานศึกษา 98 
คน และครู 240 คน รวมกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 338 คน 
 2. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้นเองโดยการศึกษาเอกสารต ารา
และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และขอค าแนะน าจากผู้เช่ียวชาญน ามาสร้างเป็นแบบสอบถาม เครื่องมือท่ีใช้ในการ
เก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้มี 3 ตอน ดังนี้ 
  ตอนท่ี 1 ข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ สถานภาพ และขนาดสถานศึกษา เป็น
แบบตรวจสอบรายการ (Check List) 
  ตอนท่ี 2 แบบสอบถามทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) 5 
ระดับ ประยุกต์ใช้ตามแบบ Likert (1976) มีค่าดัชนีความสอดคล้องเชิงเนื้อหารายข้อระหว่าง .80 – 1.00 มีค่า
อ านาจจ าแนกต้ังแต่ .43 – .86 และมีค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามท้ังฉบับเท่ากับ .97  
  ตอนท่ี 3 แบบสอบถามประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สกลนคร เขต 3 เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) 5 ระดับ ประยุกต์ใช้ตามแบบ Likert (1976) 
มีค่าดัชนีความสอดคล้องเชิงเนื้อหารายข้อระหว่าง .80 – 1.00 มีค่าอ านาจจ าแนกต้ังแต่ 0.53 – 0.91 และค่า
ความเช่ือมั่นของแบบสอบถามท้ังฉบับเท่ากับ .98 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3.1 ขอหนังสือจากงานบัณฑิตศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยนครพนม เพื่อขอความ
อนุเคราะห์จากผู้บริหารสถานศึกษาและครูของสถานศึกษาท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถาม 
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  3.2 น าส่งแบบสอบถามถึงสถานศึกษาท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างสังกัดสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี 
การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ให้สถานศึกษาท้ังหมด 90 โรงเรียน จ านวน 338 ฉบับ โดยได้รับ
แบบสอบถามกลับคืนมาท้ังหมด 338 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 ซึ่งใช้การเก็บข้อมูลผ่านทาง Google Forms 
จากนั้นน าแบบสอบถามมาตรวจสอบความถูกต้อง และน าไปวิเคราะห์ข้อมูล 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  เมื่อเก็บข้อมูลท่ีได้จากแบบสอบถามแล้ว ผู้วิจัยน าข้อมูลท่ีได้มาวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
  ตอนท่ี 1 วิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม น าเสนอข้อมูลโดยการแสดงความถ่ีและ
ร้อยละ และน าเสนอในรูปตารางประกอบค าบรรยาย 
  ตอนท่ี 2 วิเคราะห์ทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปหาค่าเฉล่ีย และส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน ซึ่งมีลักษณะเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ โดยมี
เกณฑ์คะแนนและความหมาย ซึ่งผู้วิจัยได้ก าหนดตามแนวทางของบุญชม ศรีสะอาด (2560) ดังนี้ 
    4.51 - 5.00 หมายถึง มีพฤติกรรม อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
    3.51 - 4.50 หมายถึง มีพฤติกรรม อยู่ในระดับมาก 
    2.51 - 3.50 หมายถึง มีพฤติกรรม อยู่ในระดับปานกลาง 
    1.51 - 2.50 หมายถึง มีพฤติกรรม อยู่ในระดับน้อย 
    1.00 - 1.50 หมายถึง มีพฤติกรรม อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
และเปรียบเทียบทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 โดยภาพรวมและรายด้านด้วยการทดสอบสมมติฐาน ดังนี้ (1) จ าแนก
ตามสถานภาพโดยใช้การทดสอบค่าที (t-test แบบ Independent Samples) (2) จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา 
โดยใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว 
  ตอนท่ี 3 วิเคราะห์ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สกลนคร เขต 3 โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปหาค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ซึ่งมีลักษณะ
เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ โดยมีเกณฑ์คะแนนและความหมาย 
ซึ่งผู้วิจัยได้ก าหนดตามแนวทางของบุญชม ศรีสะอาด (2560) ดังนี้ 
    4.51 - 5.00 หมายถึง มีประสิทธิผล อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
    3.51 - 4.50 หมายถึง มีประสิทธิผล อยูใ่นระดับมาก 
    2.51 - 3.50 หมายถึง มีประสิทธิผล อยู่ในระดับปานกลาง 
    1.51 - 2.50 หมายถึง มีประสิทธิผล อยู่ในระดับน้อย 
    1.00 - 1.50 หมายถึง มีประสิทธิผล อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
และเปรียบเทียบประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 โดย
ภาพรวมและรายด้านด้วยการทดสอบสมมติฐาน ดังนี้ (1) จ าแนกตามสถานภาพโดยใช้การทดสอบค่าที (t-test 
แบบ Independent Samples) (2) จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา โดยใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบ
ทางเดียว 
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  ตอนท่ี 4 วิเคราะห์หาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหาร
สถานศึกษา กับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 โดย
ใช้การวิเคราะห์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson's Correlation Coefficient) การพิจารณาค่าความสัมพันธ์
จะพิจารณาจากค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ ซึ่งเกณฑ์การแปลผลจากค่าสัมประสิทธิ์ท่ีค้านวณได้ ซึ่งผู้วิจัยได้
ก าหนดตามแนวทางของบุญชม ศรีสะอาด (2560) ดังนี้ 
    ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ .81 - 1.00 หมายถึง มีความสัมพันธ์ระดับสูง 
    ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ .61 - .80 หมายถึง มีความสัมพันธ์ระดับค่อนข้างสูง 
    ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ .41 - .60 หมายถึง มีความสัมพันธ์ระดับปานกลาง 
    ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ .21 - .40 หมายถึง มีความสัมพันธ์ระดับค่อนข้างต่ า 
    ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ .01 - .20 หมายถึง มีความสัมพันธ์ระดับต่ า  
  ตอนท่ี 5 วิเคราะห์หาอ านาจการพยากรณ์ทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหาร
สถานศึกษาท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 
โดยใช้การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ แบบข้ันตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) 

ผลการวิจัย 
 1. ทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ใน
ระดับมากท่ีสุดทุกด้าน ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ทักษะชีวิตและการท างาน ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าสุด คือ ทักษะ
ด้านนวัตกรรม รายละเอียดดังตารางท่ี 1 
ตารางที่ 1 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลผลความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 โดยภาพรวมและจ าแนก
รายด้าน  

 2. การเปรียบเทียบทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 จ าแนกตามสถานภาพ โดยภาพรวม พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาและครูมี
ความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทักษะการคิดสร้างสรรค์ ผู้บริหารสถานศึกษามีความ
คิดเห็นสูงกว่าครูอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ส่วนด้านอื่นๆ ไม่แตกต่างกัน รายละเอียดดังตารางท่ี 2 

ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา X̅ S.D. ระดับพฤติกรรม 
1.  ทักษะการคิดเชิงวิพากษ์และการแก้ปัญหา 4.81 .38 มากที่สุด 

2.  ทักษะการคิดสร้างสรรค ์ 4.70 .40 มากท่ีสุด 
3.  ทักษะด้านนวัตกรรม  4.56 .39 มากท่ีสุด 
4.  ทักษะการสื่อสารและการร่วมมือ 4.81 .36 มากท่ีสุด 
5.  ทักษะเทคโนโลยีดิจิทัล 4.73 .35 มากท่ีสุด 
6.  ทักษะชีวิตและการท างาน 4.85 .34 มากท่ีสุด 

รวม 4.34 .32 มากที่สุด 
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ตารางที่ 2  ผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ี การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 จ าแนกตามสถานภาพ โดยภาพรวมและจ าแนกรายด้าน  

ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

สถานภาพ 
t P > ผู้บริหาร ครู 

X̅ S.D. X̅ S.D. 
1.  ทักษะการคิดเชิงวิพากษ์และการแก้ปัญหา 4.86 .31 4.79 .41 1.60 .11 

2.  ทักษะการคิดสร้างสรรค ์ 4.77 .34 4.68 .42 2.05 .04 

3.  ทักษะด้านนวัตกรรม  4.59 .35 4.55 .40 .82 .41 
4.  ทักษะการสื่อสารและการร่วมมือ 4.83 .33 4.81 .37 .42 .67 
5.  ทักษะเทคโนโลยีดิจิทัล 4.71 .32 4.73 .36 .40 .69 

6.  ทักษะชีวิตและการท างาน 4.86 .29 4.84 .36 .50 .61 

รวม 4.77 .27 4.73 .33 0.95 .35 

 3. การเปรียบเทียบทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา พบว่า โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทักษะการคิดสร้างสรรค์ มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.01 และทักษะด้านนวัตกรรม มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ส่วนด้านอื่นๆ ไม่
แตกต่างกัน รายละเอียดดังตารางท่ี 3 

ตารางที่ 3 ผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี 
การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา โดยภาพรวมและจ าแนกรายด้าน 

ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

SS df MS F P > 

1. ทักษะการคิดเชิงวิพากษ์และการแก้ปัญหา 
ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

 
.07 

49.15 

 
2 

335 

 
.03 
.15 

 
.22 

 
.80 

รวม 49.22 337    
2. ทักษะการคิดสร้างสรรค ์

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

 
1.58 
51.80 

 
2 

335 

 
.79 
.16 

 
5.10** 

 
.01 

รวม 53.37 337    
3. ทักษะด้านนวัตกรรม 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

 
1.24 
49.01 

 
2 

335 

 
.62 
.15 

 
4.23* 

 
.02 

รวม 50.24 337    
4. ทักษะการสื่อสารและการร่วมมือ 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

 
.44 

43.70 

 
2 

335 

 
.22 
.13 

 
1.68 

 
.19 
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ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

SS df MS F P > 

รวม 44.13 337    
5. ทักษะเทคโนโลยีดิจิทัล 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

 
.58 

41.08 

 
2 

335 

 
.29 
.12 

 
2.37 

 
.10 

รวม 41.66 337    
6. ทักษะชีวิตและการท างาน 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

 
.12 

39.09 

 
2 

335 

 
.06 
.12 

 
.53 

 
.59 

รวม 39.21 337    
 โดยรวม 
ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

 
.37 

33.25 

 
2 

335 

 
.19 
.10 

 
1.88 

 
.15 

รวม 33.63 337    
** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01, *  มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 จากการวิเคราะห์ทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาตามขนาดสถานศึกษา 
พบว่า โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน แต่พบความแตกต่างรายด้าน ผู้วิจัยได้ท าการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ โดย
วิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe') ดังนี้ 
  3.1 ทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา 
ด้านทักษะการคิดสร้างสรรค์แตกต่าง 1 คู่ โดยผู้บริหารสถานศึกษาและครูสถานศึกษาขนาดใหญ่มีความคิดเห็น
เกี่ยวกับทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สูงกว่าความคิดเห็นของผู้บริหาร
สถานศึกษาและครูสถานศึกษาขนาดกลาง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ส่วนคู่อื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน  
  3.2 ทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา 
ด้านทักษะนวัตกรรมแตกต่าง 1 คู่ โดยผู้บริหารสถานศึกษาและครูสถานศึกษาขนาดใหญ่มีความคิดเห็น
เกี่ยวกับทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาสูงกว่าความคิดเห็นของผู้บริหาร
สถานศึกษาและครูสถานศึกษาขนาดกลาง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ส่วนคู่อื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน  
 4. ผลการวิเคราะห์ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร 
เขต 3 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุด 5 ด้าน และระดับ
มาก 1 ด้าน ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ด้านความร่วมมือของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดการศึกษา และด้านท่ีมี
ค่าเฉล่ียต่ าสุด คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน รายละเอียดดังตารางท่ี 4 

ตารางที่ 4 แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและการแปลผลความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียน  
 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 โดยภาพรวมและจ าแนกรายด้าน  

ประสิทธิผลของโรงเรียน X̅ S.D. ระดับประสิทธิผล 
1. ด้านความพึงพอใจของผู้มีส่วนเก่ียวข้องในการจัดการศึกษา 4.62 .38 มากที่สุด 
2. ด้านผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน 4.44 .46 มาก 
3. ด้านความร่วมมือของผู้มีส่วนเก่ียวข้องในการจัดการศกึษา 4.82 .35 มากท่ีสุด 
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  5. ผลการเปรียบเทียบประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สกลนคร เขต 3 จ าแนกตามสถานภาพ โดยภาพรวมและจ าแนกรายด้าน พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาและครูมี
ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียนไม่แตกต่างกัน รายละเอียดดังตารางท่ี 5 

ตารางที่ 5 ผลการเปรียบเทียบประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 3 
 จ าแนกตามสถานภาพ โดยภาพรวมและจ าแนกรายด้าน  

ประสิทธิผลของโรงเรียน 
สถานภาพ 

t P > ผู้บริหาร ครู 
X̅ S.D. X̅ S.D. 

1. ด้านความพึงพอใจของผู้มีส่วนเก่ียวข้องในการจัดการศึกษา 4.66 .31 4.60 .40 1.29 .20 
2. ด้านผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน 4.44 .44 4.44 .46 .05 .96 
3. ด้านความร่วมมือของผู้มีส่วนเก่ียวข้องในการจัดการศกึษา 4.83 .30 4.82 .38 .23 .82 
4. ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน 4.64 .39 4.69 .41 1.03 .30 

5. ด้านภาวะผู้น าของผู้บริหาร 4.74 .35 4.76 .38 .32 .75 

6. ด้านประสิทธิภาพการผลิต 4.74 .37 4.73 .39 .20 .84 

รวม 4.68 .29 4.67 .34 .04 .66 

 6. ผลการเปรียบเทียบประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สกลนคร เขต 3 จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา พบว่า โดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.01 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์
ของนักเรียน และด้านประสิทธิภาพการผลิต มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และด้าน
ความพึงพอใจของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดการศึกษา มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05 ส่วนด้านอื่นๆ ไม่แตกต่างกัน รายละเอียดดังตารางท่ี 6 

ตารางที่ 6 ผลการเปรียบเทียบประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา   
     สกลนคร เขต 3 จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา โดยภาพรวมและจ าแนกรายด้าน  

ประสิทธิผลของโรงเรียน SS df MS F P > 
1. ด้านความพึงพอใจของผู้มีส่วนเก่ียวข้องในการจัดการศึกษา 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

 
1.11 
47.01 

 
2 

335 

 
.55 
.14 

 
3.94* 

 
.02 

รวม 48.11 337    
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

4. ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน 4.68 .40 มากท่ีสุด 

5. ด้านภาวะผู้น าของผู้บริหาร 4.75 .37 มากท่ีสุด 
6. ด้านประสิทธิภาพการผลิต 4.73 .38 มากท่ีสุด 

รวม 4.67 .33 มากที่สุด 
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ประสิทธิผลของโรงเรียน SS df MS F P > 
2. ด้านผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

3.46 
66.51 

2 
335 

1.73 
.20 

8.72** .00 

รวม 69.97 337    
3. ด้านความร่วมมือของผู้มีส่วนเก่ียวข้องในการจัดการศกึษา 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

 
.33 

42.05 

 
2 

335 

 
.17 
.13 

 
1.33 

 
.27 

รวม 42.38 337    
4. ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

 
1.86 
52.72 

 
2 

335 

 
.93 
.16 

 
5.90** 

 
.00 

รวม 54.58 337    
5. ด้านภาวะผู้น าของผู้บริหาร 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

 
.62 

45.72 

 
2 

335 

 
.31 
.14 

 
2.28 

 
.10 

รวม 46.34 337    
6. ด้านประสิทธิภาพการผลิต 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

 
1.32 
48.09 

 
2 

335 

 
.66 
.14 

4.61** .01 

รวม 49.42 337    
โดยรวม 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

 
1.08 
34.60 

 
2 

335 

 
.54 
.10 

 
5.23** 

 
.01 

รวม 35.68 337    
** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01, * มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  จากการวิเคราะห์ประสิทธิผลของโรงเรียนตามขนาดสถานศึกษา พบว่า โดยภาพรวมและรายด้านมี
ความแตกต่างกัน ผู้วิจัยได้ท าการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ โดยวิธีการการของเชฟเฟ่ (Scheffe') ดังนี ้
  6.1 ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 
จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา ด้านความพึงพอใจของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดการศึกษา พบว่า แตกต่างกัน 1 
คู่ โดยผู้บริหารสถานศึกษาและครูสถานศึกษาขนาดใหญ่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียนสูงกว่า
ความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูสถานศึกษาขนาดกลาง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ส่วน
คู่อื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน  
  6.2 ประสิทธิผลของโรงเรียน จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียน พบว่า แตกต่างกัน 2 คู่ โดยผู้บริหารสถานศึกษาและครูสถานศึกษาขนาดใหญ่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ประสิทธิผลของโรงเรียนสูงกว่าความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูสถานศึกษาขนาดกลาง อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ผู้บริหารสถานศึกษาและครูสถานศึกษาขนาดเล็กมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
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ประสิทธิผลของโรงเรียนสูงกว่าความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูสถานศึกษาขนาดกลาง อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ส่วนคู่อื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน  
   6.3 ประสิทธิผลของโรงเรียน จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ
นักเรียน พบว่า แตกต่างกัน 1 คู่ โดยผู้บริหารสถานศึกษาและครูสถานศึกษาขนาดใหญ่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ประสิทธิผลของโรงเรียนสูงกว่าความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูสถานศึกษาขนาดกลาง อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ส่วนคู่อื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน  
   6.4 ประสิทธิผลของโรงเรียน จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา ด้านประสิทธิภาพการผลิต พบว่า 
แตกต่างกัน 1 คู่ โดยผู้บริหารสถานศึกษาและครูสถานศึกษาขนาดเล็กมีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลของ
โรงเรียนสูงกว่าความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูสถานศึกษาขนาดกลางอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 ส่วนคู่อื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน 
 7. ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา
กับประสิทธิผลของโรงเรียน พบว่า โดยภาพรวมทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษามี
ความสัมพันธ์ทางบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 (rxy = 0.86) กับประสิทธิผลของโรงเรียนใน
ระดับสูง ซึ่งแสดงให้เห็นว่าผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 สูง จะส่งผลให้
ประสิทธิผลของโรงเรียนสูงด้วย 
 8. ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis)  
ของทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา พบว่า มี 4 ตัวแปร ท่ีสามารถพยากรณ์
ประสิทธิผลของโรงเรียน โดยเรียงล าดับจากตัวแปรพยากรณ์ท่ีมีค่า B สูงไปต่ า ได้ดังนี้ ทักษะชีวิตและการท างาน 
(X6) ทักษะด้านนวัตกรรม (X3) ทักษะเทคโนโลยีดิจิทัล (X5) สามารถพยากรณ์ได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.01 และทักษะการคิดสร้างสรรค์ (X2) สามารถพยากรณ์ได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยตัวแปร
พยากรณ์ท้ัง 4 ตัวแปร ร่วมกันพยากรณ์ได้ร้อยละ 81 (R2= .81) และสามารถเขียนสมการพยากรณ์ในรูปคะแนน
ดิบและคะแนนมาตรฐานได้ดังนี้  
  สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ  
    Y' = 0.26 + .35X6 + .34 X3 + .17X5 + .07X2  
  สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน   
    Zy' = .37Z6 + .41Z3 + .19Z5 + .08Z2  
 
อภิปรายผล 
  จากการวิจัยเรื่อง ทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล
ของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ผู้วิจัยได้อภิปรายผลดังนี้ 

 1. ทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากผู้บริหารสถานศึกษาได้
ให้ความส าคัญและมีทักษะการบริหารสถานศึกษาทุกๆ ทักษะอย่างเพียงพอ ส่งผลใหส้ามารถบริหารงานเพื่อให้
บรรลุผลส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สอดคล้องกับงานวิจัยของ Servet OZDEMİR, Ömür 
ÇOBAN and Süheyla BOZKURT (2020) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะใน
ศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาและความเป็นผู้น าเชิงกลยุทธ์ ตามความคิดเห็นของครู ผลการวิจัย
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พบว่า ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด และสอดคล้องกับ
งานวิจัยของอิทธิพล บุตรดีศักด์ิ และพระครูปลัดจักรพล สิริธโร (2566) ท่ีได้ท าการวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์
ระหว่างทักษะของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเลย เขต 2 ผลการวิจัย พบว่า ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด  
   1.1 การเปรียบเทียบทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 จ าแนกตามสถานภาพ พบว่า โดยรวมผู้บริหารสถานศึกษา
และครูมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีต้ังไว้  ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากผู้บริหาร
สถานศึกษาได้แสดงออกถึงความสามารถในการบริหารสถานศึกษาให้ครูได้เห็นถึงความช านาญในการ
บริหารงานได้อย่างชัดเจนจึงมีความคิดเห็นในทิศทางเดียวกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของมัลลิยา คุณอุตส่าห์ 
(2564) ท่ีได้ท าการวิจัยเรื่อง ทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3 ผลการวิจัย พบว่า ทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหาร
สถานศึกษา ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครู โดยรวมไม่แตกต่างกัน  
   1.2 การเปรียบเทียบทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา ระหว่างสถานศึกษาขนาดเล็ก 
ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ พบว่า โดยรวมไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีต้ังไว้  ท้ังนี้อาจ
เนื่องมาจากผู้บริหารสถานศึกษาได้ด าเนินงานตามกลยุทธ์การบริหารงานของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ท่ีส่งเสริมให้ ผู้บริหารเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ ทันต่อการเปล่ียนแปลง มี
สมรรถนะ ความรู้ ความเช่ียวชาญ จรรยาบรรณและมาตรฐานวิชาชีพ มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้การท างาน
ระหว่างผู้บริหารสถานศึกษาอยู่เสมอ จึงท าให้ความคิดเห็น ของผู้บริหารสถานศึกษาและครูในสถานศึกษาใน
สถานศึกษาขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของฐิติพิรญา โพธิ์ทอง, 
เสริมทรัพย์ วรปัญญา และภูวดล จุลสุคนธ์ (2565) ท าการวิจัยเรื่อง ทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 ผลการวิจัย พบว่า ทักษะ
ของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา โดยรวมไม่แตกต่างกัน 
  2. ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 พบว่า 
โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากสถานศึกษาให้ความส าคัญต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษาให้มีประสิทธิผล ซึ่งต้องใช้ความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ ในการแก้ปัญหา ปรับตัว
เข้ากับส่ิงแวดล้อมท่ีบีบบังคับ พัฒนาผู้เรียนให้มีเจตคติทางบวก ผลิตผู้เรียนท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง ทัน
ต่อการเปล่ียนแปลงของโลกในศตวรรษท่ี 21 (จักรวาล สุขดี และวิเชียร รู้ยืนยง, 2565) จึงส่งผลให้ประสิทธิผล
ของโรงเรียน โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด สอดคล้องกับงานวิจัยของวาสนา ไชยศาสตร์ พนายุทธ เชยบาล 
และพงษ์นิมิต พงษ์ภิญโญ (2562) ได้ท าการวิจัยเรื่อง คุณลักษณะผู้บริหารมืออาชีพท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียนเอกชน สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดหนองคาย ผลการวิจัย  พบว่า ประสิทธิผลของโรงเรียน 
โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด  
   2.1 ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 จ าแนก
ตามสถานภาพ พบว่า โดยรวมไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีต้ังไว้ ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากท้ังผู้บริหาร
สถานศึกษาและครูต่างมีความมุ่งหวังและต้องการให้โรงเรียนมีประสิทธิผล ส่งผลให้ความคิดเห็นของผู้บริหาร
สถานศึกษาและครูไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของสุนิสา สงัดศรี (2565) ได้ท าการวิจัยเรื่อง ทักษะการ
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บริหารงานของผู้บริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สกลนคร เขต 1 ผลการวิจัย พบว่า ประสิทธิผลของโรงเรียน จ าแนกตามสถานภาพ โดยรวมไม่แตกต่างกัน 
   2.2 ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 
จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา พบว่า โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ซึ่งเป็นไปตาม
สมมติฐานท่ีต้ังไว้ ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากสถานศึกษามีความพร้อมในการจัดการศึกษา ทรัพยากรสนับสนุน และ
ความพร้อมของนักเรียนท่ีแตกต่างกัน ส่งผลให้ประสิทธิผลของโรงเรียนแตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ
ณรงค์ฤทธิ์ นามเหลา (2561) ได้ท าการวิจัยเรื่อง คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 ผลการวิจัย พบว่า ประสิทธิผล
ของโรงเรียน จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  
  3. ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผล
ของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 โดยรวมมีความสัมพันธ์ทางบวก
ในระดับสูงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานท่ีต้ังไว้ ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากทักษะ
การบริหารในศตวรรษท่ี 21 มีความส าคัญและจ าเป็นส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาท่ีจะท าให้การบริหารจัดการ
สถานศึกษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ จากผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่าผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีทักษะการ
บริหารในศตวรรษท่ี 21 สูง จะส่งผลให้ประสิทธิผลของโรงเรียนสูงด้วย สอดคล้องกับงานวิจัยของอิทธิพล บุตร
ดีศักด์ิ และพระครูปลัดจักรพล สิริธโร (2566) ได้ท าการวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะของผู้บริหาร
สถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 ผลการวิจัย 
พบว่า ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียน โดยรวมมีความสัมพันธ์ทางบวกกับ
ประสิทธิผลของโรงเรียนอยู่ในระดับสูงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
  4. ผลการวิเคราะห์อ านาจพยากรณ์ของทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษากับ
ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 พบว่า มี 4 ตัวแปรท่ี
สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียนได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ได้แก่ ทักษะชีวิตและการ
ท างาน ทักษะด้านนวัตกรรม ทักษะเทคโนโลยีดิจิทัล และทักษะการคิดสร้างสรรค์ โดยท้ัง 4 ตัวแปรร่วมกัน
พยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียนได้ร้อยละ 81 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานท่ีต้ังไว้ ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากสถานศึกษาท่ี
มีประสิทธิผลนั้นเกิดจากการบริหารงานของผู้บริหารท่ีมีทักษะในการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ได้แก่ (1) ทักษะชีวิต
และการท างาน เป็นตัวแปรแรกท่ีสามารถพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียนท่ีผู้บริหารต้องให้ความส าคัญ เป็น
ความสามารถในการแสดงออกถึงความเป็นผู้น า ความมีจริยธรรม การรู้จักรับผิดชอบ ความสามารถในการปรับตัว 
รู้จักเพิ่มพูนประสิทธิผลของตนเอง มีความรับผิดชอบต่อตนเอง มีทักษะในการเข้าถึงคน สามารถช้ีน าตนเอง และ
รับผิดชอบต่อสังคม ซึ่งจะท าให้เกิดการท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ (วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง และอธิป จิตตฤกษ์, 
2562) (2) ทักษะด้านนวัตกรรม เป็นทักษะท่ีมีความส าคัญต่อการพัฒนาองค์การเนื่องจากเป็นวิธีการหรือ
กระบวนการใหม่ ๆ ท่ีออกแบบมาเพื่อขับเคล่ือนนโยบายต่าง ๆ ขององค์การ เพื่อให้มีความทันสมัย มี
ประสิทธิภาพ สามารถพัฒนาองค์การไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายได้อย่างเหมาะสม และสอดคล้องกับความ
เปล่ียนแปลงในอนาคต (จินดา สรรประสิทธิ์, 2563) (3) ทักษะเทคโนโลยีดิจิทัล เป็นอีกหนึ่งทักษะท่ีผู้บริหารควร
ให้ความส าคัญและได้รับการพัฒนา เนื่องจากเป็นทักษะท่ีสอดคล้องกับการเปล่ียนแปลงในโลกปัจจุบันท่ีมีการ
เปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว เป็นการน าเครื่องมือ อุปกรณ์ และเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีมีอยู่ในปัจจุบันมาใช้ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด ในการส่ือสาร การปฏิบัติงาน และการท างานร่วมกัน เพื่อพัฒนากระบวนการท างาน ระบบงานใน
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องค์กรให้มีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ (ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน, 2566) และ (4) ทักษะ
การคิดสร้างสรรค์ เป็นอีกหนึ่งตัวแปรท่ีส าคัญท่ีร่วมพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียน ซึ่งเป็นการแสดงออกถึง
ความช านาญในการคิดส่ิงแปลกใหม่โดยการน าความรู้ ประสบการณ์เดิมมาประยุกต์ใช้สร้างสรรค์ผลงานเป็น
ผลงานท่ีแปลกใหม่ สามารถวัดได้จากการมีความคิดริเริ่ม ความท้าทาย ความยืดหยุ่น และจินตนาการ (กรรณิกา 
เรดมอนด์, 2559) สอดคล้องกับงานวิจัยของ Sura Sonsaard and Sajeewan Darbavasu (2019) ท่ีได้ท าการ
วิจัยเรื่อง ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่ ผลการวิจัย พบว่า ทักษะส าคัญในการบริหารจัดการ
สถานศึกษาในยุคใหม่ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีทักษะการเรียนรู้ ทักษะการคิดวิเคราะห์และคิดสร้างสรรค์ ทักษะ
การแก้ปัญหา ทักษะการส่ือสาร ทักษะการท างานเป็นทีม ทักษะการใช้เทคโนโลยีและดิจิทัล ทักษะการตัดสินใจ 
ทักษะมุ่งผลส าเร็จ และทักษะมนุษย์สัมพันธ์และคุณธรรมจริยธรรม ผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่จะต้องมี
คุณลักษณะท่ีหลากหลายในการบริหารจัดการการศึกษาท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา เพื่อให้ทันกับ
สถานการณ์ต่างๆ ท่ีเกิดขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของณัฐกานต์ แย้มช่ืน และกัญญ์รัชการย์ เลิศอมรศักด์ิ (2565) 
ท่ีได้ท าการวิจัยเรื่อง ทักษะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ผลการวิจับ พบว่า ทักษะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน มี 4 ตัวแปร ได้แก่ ทักษะการ
คิดสร้างสรรค์ ทักษะการส่ือสาร ทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและดิจิทัล ทักษะการมีวิสัยทัศน์ โดยร่วมกัน
พยากรณ์ประสิทธิผลของสถานศึกษา ได้ร้อยละ 88 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ Mehmet Akif Helvacı and Sirin Yoruk (2021) ได้ท าการวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะใน
ศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษากับการบริหารการเปล่ียนแปลงโรงเรียน ผลการวิจัย พบว่า ตัวแปรทักษะ
ในศตวรรษท่ี 21 ท่ีร่วมกันพยากรณ์การบริหารการเปล่ียนแปลงโรงเรียน มี 3 ตัวแปร ได้แก่ ทักษะการเรียนรู้และ
นวัตกรรม ทักษะการรู้เทคโนโลยีดิจิทัล และทักษะชีวิตและการท างาน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01   

ข้อเสนอแนะ 
  1. ข้อเสนอแนะเพื่อน าผลการวิจัยไปใช้ 
  1.1 ผลจากการศึกษาทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าสุด คือ ทักษะด้านนวัตกรรม ดังนั้น 
ผู้บริหารสถานศึกษาควรพัฒนาทักษะด้านนวัตกรรม คิดค้นหาวิธีการ กระบวนการใหม่ๆ มาใช้ในการบริหาร
จัดการหรือแก้ไขปัญหา เพื่อให้ทันต่อการเปล่ียนแปลง ทันต่อยุคสมัย เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด
เป็นท่ียอมรับต่อไป   
  1.2 ผลจากการศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สกลนคร เขต 3 พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าสุด คือ ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ดังนั้น ผู้บริหาร
สถานศึกษาควรส่งเสริมและเร่งพัฒนาด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ให้สามารถอ่าน เขียน ส่ือสาร 
และค านวณได้ตามเกณฑ์มาตรฐานท่ีก าหนด ส่งเสริมให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ด้วยการคิดวิเคราะห์ คิดอย่างมี
วิจารณญาณ รู้จักแก้ปัญหา สามารถส่ือสารและใช้เทคโนโลยีได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  1.3 ผลจากการศึกษาทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 พบว่า ด้านท่ีส่งผล 
คือ ทักษะชีวิตและการท างาน ทักษะด้านวัตกรรม ทักษะเทคโนโลยีดิจิทัล และทักษะการคิดสร้างสรรค์ ดังนั้น 
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ผู้บริหารสถานศึกษาควรพัฒนาท้ัง 4 ทักษะนี้ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เพื่อพัฒนาประสิทธิผลของโรงเรียน
ให้สูงยิ่งขึ้นต่อไป 
  2. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรมีการวิจัยสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์และแนวทางพัฒนาทักษะการบริหารใน
ศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 และ
หน่วยงานการศึกษาอื่น ๆ ต่อไป 
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แนวทางพัฒนาการนิเทศภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครพนม เขต 1 
Guidelines for Developing Internal Supervision with Collaboration Network 
under Nakhonphanom Primary Educational Service Area Office 1  
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ของการนิเทศภายใน
ด้วยเครือข่ายความร่วมมือ (2)  ประเมินความต้องการจ าเป็นของการนิเทศภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือ 
(3)  พัฒนาแนวทางการนิเทศภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือ (4) ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไป
ได้ของแนวทางพัฒนาการนิเทศภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครพนม เขต 1 กลุ่มตัวอย่างได้แก่ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 28 คน และครูจ านวน 211 คน
รวมทั้งส้ิน 239 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้เกณฑ์ร้อยละ 10  ได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งช้ัน เครื่องมือ
ท่ีใช้ในการวิจัยมีจ านวน 4 ฉบับ คือ (1)แบบสอบถามสภาพปัจจุบัน จ านวน 30 ข้อ มีค่าดัชนีความสอดคล้อง
ระหว่าง .60 -1.00 ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อระหว่าง .60 - .85 ค่าความเช่ือมั่นท้ังฉบับ เท่ากับ .97                  
(2) แบบสอบถามสภาพท่ีพึงประสงค์ จ านวน 30 ข้อ มีค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง .60 -1.00 ค่าอ านาจ
จ าแนกรายข้อระหว่าง .77 - .80 ค่าความเช่ือมั่นท้ังฉบับ เท่ากับ .79 (3) แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 
จ านวน 10 ข้อ มีค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ 1.00 ทุกข้อ และ (4) แบบประเมินความเหมาะสมและความ
เป็นไปได้ จ านวน 23 ข้อ มีค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ 1.00 ทุกข้อ สถิติท่ีใช้ ได้แก่ ร้อยละค่าเฉล่ีย ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าดัชนีการจัดล าดับความส าคัญความต้องการจ าเป็นแบบปรับปรุง และใช้วิธีวิเคราะห์เชิง
เนื้อหา 

ผลการวิจัยพบว่า (1) สภาพปัจจุบันของการนิเทศภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือ โดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก สภาพท่ีพึงประสงค์ของการนิเทศภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือ โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
(2) ความต้องการจ าเป็นของการนิเทศภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือท่ีมีค่าสูงสุด 3 อันดับแรก ได้แก่ ด้าน
การพัฒนากระบวนการนิเทศ ด้านการออกแบบการนิเทศ ด้านการปฏิบัติการนิเทศ (3) แนวทางพัฒนาการ
นิเทศภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือ 1) ด้านการออกแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาด้วยเครือข่ายความ

                                                             
1 นักศึกษาระดับปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศึกษา คณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลัยนครพนม 
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ร่วมมือภายใต้การท างานร่วมกันของผู้ให้การนิเทศและผู้รับการนิ เทศ 2) ด้านการปฏิบัติการนิเทศ ภายใน
สถานศึกษาด้วยเครือข่ายความร่วมมือ 3) ด้านการติดตามและประเมินผลของการนิเทศภายในสถานศึกษา
ด้วยเครือข่ายความร่วมมือ 4) ด้านการพัฒนากระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาด้วยเครือข่ายความร่วมมือ 
5) ด้านการเปิดใจรับฟังของการด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษาด้วยเครือข่ายความร่วมมือ   (4) ผลการ
ประเมินแนวทางพัฒนา โดยรวมพบว่า ความเหมาะสม อยู่ในระดับมาก และความเป็นไปได้อยู่ในระดับ มาก
ท่ีสุด  
 
ค าส าคัญ: แนวทางพัฒนา, การนิเทศภายใน, เครือข่ายความร่วมมือ  
 
Abstract 
 This research sought to (1)  examine the current and desired conditions of internal 
supervision within such networks; (2) evaluate the needs and necessities for internal supervision; 
(3) formulate guidelines for internal supervision; and (4) assess the appropriateness and feasibility 
of these guidelines for enhancing internal supervision under the auspices of the Nakhon Phanom 
Primary Educational Service Area Office, Area 1.  The study sampled 28 school administrators 
and 211 teachers, totaling 239 participants, selected through stratified random sampling based 
on a percentage criterion of 10 percent. Four instruments were utilized: (1) a Current Conditions 
Questionnaire of 30 questions with an index value ranging from .60 to 1.00, discriminant power 
between .60 and .85, and a reliability of .97; (2)  a Desired Conditions Questionnaire of 30 
questions with a consistency index from .60 to 1.00, discriminant power between .77 and .80, 
and a reliability of .79; (3) a Structured Interview Form of 10 questions with a consistency index 
of 1.00 for all items; and (4) a Suitability and Feasibility Assessment Form of 23 questions with 
a consistency index of 1. 00 for every item.  Analysis methods included mean percentage, 
standard deviation, the Priority Needs Index (PNIModified) and content analysis. 
  Results indicated a high overall level of internal communication within cooperative 
networks, with an ideal state emphasizing the utmost necessity for internal communication. The 
top three priorities identified for cooperative networks were: development of the communication 
process, communication design, and communication operation. Recommendations for developing 
internal communication methods included: (1) designing school internal communication strategies 
in collaboration with communication providers and receivers; (2) monitoring and evaluating school 
communication; ( 3) developing internal communication processes; and ( 4) opening internal 
communication channels within schools through collaborative networks.The overall development 
was assessed as highly suitable and feasible at the highest level. 
 
Keywords : Guidelines for Development,  Internal Supervision, Collaboration Network 
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บทน า 
การศึกษาเป็นเครื่องมือท่ีส าคัญท่ีจะพัฒนาประเทศให้เจริญก้าวหน้าไปทุกด้าน ท้ังในด้าน เศรษฐกิจ 

การเมือง และวัฒนธรรม โดยการจัดการศึกษาของชาติจะต้องท าให้เกิดผลลัพธ์ ท่ีพึงประสงค์ ซึ่งเป็น
คุณลักษณะของผู้เรียน อันเป็นผลท่ีเกิดจากการจัดการศึกษา ต้ังแต่ระดับการศึกษาปฐมวัย  การศึกษาขั้น
พื้นฐาน การอาชีวศึกษา จนถึงการอุดมศึกษา หน่วยงานต้นสังกัดและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องต้องมีการสนับสนุน 
ก ากับ ติดตาม ประเมินและพัฒนาคุณภาพของการจัดการศึกษา โดยมุ่งเน้นความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได้  มี
ระบบการบริหารจัดการท้ังด้านผู้บริหาร  ครู  หลักสูตรการเรียนการสอน  ส่ือ  เทคโนโลยีดิจิทัล  ทรัพยากร  
ส่ิงสนับสนุนการศึกษา และการประเมิน  ตลอดจนระบบและกลไกการพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่องท่ีท า ให้
เกิดผลลัพธ์ท่ีพึงประสงค์ท่ีเหมาะสมตามแต่ละระดับ และประเภทการศึกษา  และผลลัพธ์สะสมท่ีครอบคลุม
ระดับและประเภทการศึกษาท่ีต่อเนื่องกัน   (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2562)  
    ตามท่ีพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ได้
กล่าวว่าการกระจายอ านาจมีเป้าหมายหลักท่ีส าคัญ 3 ประการ คือ พัฒนาคุณภาพมาตรฐานการศึกษาและ
การเรียนรู้ของคนไทย เพิ่มโอกาสทางการศึกษาให้เกิดการเรียนรู้อย่างท่ัวถึง มีคุณภาพและส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมของคนทุกภาคส่วนในการบริหารและการจัดการศึกษา ซึ่งผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา ประกอบด้วย กระบวนการบริหาร กระบวนการเรียนการสอน และกระบวนการนิเทศการศึกษา ซึ่ง
เป็นกระบวนการเสริมคุณภาพการจัดการเรียนการสอน   โดยมีศึกษานิเทศก์เป็นก าลังส าคัญในการสนับสนุน
ความสามารถของครู ซึ่งกระตุ้นให้ครู ผู้บริหาร โรงเรียนสามารถปฏิบัติงานการจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ
และเกิดผลต่อผู้เรียนอย่างมีคุณภาพ ถึงแม้ว่าการนิเทศการศึกษาจะมีเป้าหมายหลักอยู่ท่ีคุณภาพผู้เรียน แต่
การด าเนินงานกระท าผ่านตัวกลาง คือ ครูและบุคลากรทางการศึกษา ด้วยมีความคาดหวังว่ากิจกรรมต่างๆ ท่ี
ครูได้รับนั้นจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาพฤติกรรมการจัดการเรียนการสอนซึ่งมีผลต่อการพัฒนาคุณภาพ
ของผู้เรียนโดยตรง (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขึ้นพื้นฐาน , 2563)  และสอดคล้องกับจุดเน้นของ
เลขาธิการการศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีเน้นในเรื่องการใช้พื้นท่ีเป็นฐานขับเคล่ือนคุณภาพโดยใช้นวัตกรรมขับเคล่ือน
ความส าเร็จ ต่างท่ีต่างนวัตกรรมและเช่ือว่าแต่ละคนแต่ละพื้นท่ีมีศักยภาพท าได้ และได้เสนอเป็นแนวทางของ
การพัฒนาการนิเทศการศึกษาท่ีใช้เครือข่ายความร่วมมือจากบุคลากรจากหลายภาคส่วนในการมีส่วนร่วมใน
การพัฒนาการศึกษาให้เกิดคุณภาพตามบริบท โดยผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการจัดการศึกษาเข้ามามีส่วน
ขับเคล่ือนการจัดการศึกษาให้ประสบความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนด (อัมพร พินะสา, 2563) 

 การจัดการศึกษาของสถานศึกษาจะเกิดคุณภาพได้นั้น ต้องมีองค์ประกอบ 3 กระบวนการ 
คือ กระบวนการบริหาร กระบวนการเรียนการสอน กระบวนการนิเทศการศึกษา ซึ่งการนิเทศการศึกษามี
ความส าคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยการนิเทศการศึกษาเป็นการช้ีแจงการแนะน า และเป็นภารกิจ
ท่ีจ าเป็นต่อการศึกษา เป็นเรื่องละเอียดอ่อนท่ีต้องอาศัยความร่วมมือจากบุคคลหลายฝ่ายเพื่อร่วมพัฒนา
คุณภาพการศึกษา (อารี บัวแฝง , 2566) และปัญหาของการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษา เป็นปัญหาท่ี
สถานศึกษาต้องการความช่วยเหลือในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในทุกๆด้าน เพื่อช้ีแนะแนวทางและพัฒนา
การศึกษา โดยเฉพาะโรงเรียนท่ีบุคลากรไม่พอต่อความต้องการของนักเรียนและต้องการช่วยเหลือจากภาค
ส่วนต่างๆท่ีมีส่วนเกี่ยวข้อง ท่ีมีบทบาทในการช่วยพัฒนาการจัดการศึกษาท้ังในด้านการบริหารวิชาการ การ
บริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคลและการบริหารท่ัวไป แต่เนื่องจากโรงเรียนขนาดเล็กมีจ านวนท่ีมาก
ขึ้น ส่งผลให้การบริหารจัดการขาดประสิทธิภาพ  การน าวิสัยทัศน์สู่การปฏิบัติ การด าเนินงานตามโครงการ/
แผนงาน ยังไม่บรรลุเป้าหมาย การน าผลการก ากับติดตาม และประเมินผลมาใช้ในการวางแผนการด าเนินงาน
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ยังไม่ครอบคลุมท้ังองค์กร การก ากับติดตาม การบริหารจัดการและการเรียนรู้ไม่ต่อเนื่อง ข้อมูลสารสนเทศทาง
การศึกษาไม่ครอบคลุมและเพียงพอกับความต้องการของผู้รับบริการ และการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้
ระหว่างกลุ่มเครือข่าย โดยใช้กระบวนการนิเทศแบบเครือข่ายความร่วมมือยังไม่แพร่หลายในหลายสถานศึกษา 
และยังขาดการมีส่วนร่วมของผู้ท่ีมีส่วยเกี่ยวข้องโดยตรง (ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม 
เขต 1, 2566) 

จากความเป็นมาและความส าคัญของปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจท่ีจะพัฒนาการนิเทศภายในด้วย
เครือข่ายความร่วมมือ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 โดยการจัดการนิเทศ
ภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือท่ีจะเกิดประสิทธิผลสูงสุดในการจัดการศึกษาท่ีมีหลักความรับผิดชอบและ
หลักการมีส่วนร่วมกับบุคลากรในสถานศึกษา โดยท่ีการนิเทศการศึกษาภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือจะ
เป็นตัวกระตุ้นให้เกิดการเปล่ียนแปลงของระบบการบริหารจัดการองค์กร การจัดการเรียนการสอน ท่ีมีการ
ปรับเปล่ียนไปสู่การแก้ปัญหาของครูอย่างแท้จริง ซึ่งตรงกับความต้องการของส านักงานกระทรวงศึกษาธิการ
และตรงกับจุดเน้นของเลขาธิการส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ท่ีต้องการให้ผู้ถูกนิเทศเกิดการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างบุคลากรในสถานศึกษาหรือผู้มีส่วนร่วมในการร่วมคิด ร่วมตัดสินใจวางแผน และ
ก าหนดแนวทางในทุกขั้นตอน โดยให้เกิดรูปแบบการนิเทศแบบเครือข่ายความร่วมมือของสถานศึกษาและกลุ่ม
เครือข่ายความร่วมมือท่ีมีความเข้มแข็ง มีความต่อเนื่อง เกิดประสิทธิผลและบรรลุเป้าหมายของการจัด
การศึกษา การพัฒนา รวมทั้งเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้เรียนต่อไป 
 
ความมุ่งหมายการวิจัย 

1.  เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ของการนิเทศภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือ 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1  

2.  เพื่อประเมินความต้องการจ าเป็นของการนิเทศภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือ สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1  

3.  เพื่อพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1  

4.  เพื่อประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการนิเทศภายในด้วยเครือข่ายความ
ร่วมมือ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1  

 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเกี่ยวกับแนวทางการนิเทศภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือ สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 โดยใช้วิธีการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methods 
Research) ผู้วิจัยได้วางแผนการวิจัยและด าเนินการวิจัยไว้ 2 ระยะ ดังนี้ 

ระยะที่ 1  การศึกษาสภาพปัจจุบันสภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นของการนิเทศ
ภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1  

ผู้วิจัยได้ด าเนินการ 2 ข้ันตอน ดังนี้ 
ขั้นตอนท่ี 1 การศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ของการนิเทศภายในด้วยเครือข่าย

ความร่วมมือ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1  
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 1.  ด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
 1.1  ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1  จ านวน 2,388 คน จ าแนกเป็นผู้บริหาร 273 คน ครู 2,115 คน  

1.2  กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู    สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1  จ านวน 239 คน ก าหนดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้เกณฑ์ร้อยละ  
(บุญชม ศรีสะอาด, 2560 ) จ าแนกเป็นผู้อ านวยการสถานศึกษา และรองผู้อ านวยการสถานศึกษา จ านวน 28 
คน ครู จ านวน 211 คน และได้มาโดยการสุ่มแบบหลายข้ันตอน 

 2.  ตัวแปรท่ีศึกษาประกอบด้วย 
2.1  สภาพปัจจุบันของการนิเทศภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1  
2.2  สภาพท่ีพึงประสงค์ของการนิเทศภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือ   สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1  
2.3  ความต้องการจ าเป็นของการนิเทศภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือ   สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1  
3. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ลักษณะของเครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในระยะท่ี 1  นี้เป็น

แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ของการนิเทศภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือ สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(rating scale) 5 ระดับ ท้ังหมด 5 ด้าน จ านวน 30 ข้อ เป็นแบบสอบถามแบบปลายปิด มีค่าอ านาจจ าแนก
รายข้อของข้อค าถามสภาพปัจจุบันอยู่ระหว่าง .60 ถึง .85 และข้อค าถามสภาพท่ีพึงประสงค์อยู่ระหว่าง .77 
ถึง .80 และมีค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามสภาพปัจจุบัน เท่ากับ .97 และค่าความเช่ือมั่นของ
แบบสอบถามสภาพท่ีพึงประสงค์ เท่ากับ .79 

3.  การเก็บรวบรวมข้อมูล โดยการขอหนังสือขอความอนุเคราะห์การตอบแบบสอบถามจากงาน
บัณฑิตศึกษา จากนั้นน าส่งหนังสือพร้อมด้วยแบบสอบถาม ส่งถึงสถานศึกษากลุ่มตัวอย่างในสังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 และเก็บรวบรวมข้อมูลจากการตอบแบบสอบถามกลับคืนมา
จากกลุ่มตัวอย่าง โดยผู้วิจัยเป็นผู้ด าเนินการเก็บด้วยตนเอง จากผู้บริหารสถานศึกษาและครูกลุ่มตัวอย่าง 
พร้อมท้ังตรวจสอบความสมบูรณ์ครบถ้วนของแบบสอบถาม จ านวน 239 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 ด าเนินการ
วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม 

4.  การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ข้ันตอน ดังนี้ 
  4.1 การวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม (ข้อมูลขนาด โรงเรียน) น าเสนอ

ข้อมูลโดยการแสดงความถ่ี (Frequency) และร้อยละ (Percentage) 
4.2 การวิเคราะห์ข้อมูลข้อค าถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ ของภาวะการ 

นิเทศภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 โดย
ใช้วิธีประมวลผลทางสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) น าข้อมูลท่ีรวบรวมได้มาวิเคราะห์หาค่าทาง
สถิติ และน าเสนอ ข้อมูลโดยการแสดงค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
และใช้เกณฑ์การแปลความหมายหาค่าเฉล่ีย 5 ระดับ (บุญชม ศรีสะอาด, 2560)  

   4.3 การวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็น (Need Assessment) โดยน าข้อมูลผลการศึกษา
สภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์มาหาค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นโดยใช้สูตร Priority Needs Index 
(PNIModified) เพื่อจัดล าดับความต้องการจ าเป็น  
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ขั้นตอนท่ี 2  การประเมินความต้องการจ าเป็นของภาวการณ์นิเทศภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือ 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้ด าเนินการ
ประเมินความต้องการจ าเป็น ซึ่งได้น าข้อมูลจากการศึกษา สภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์มาค านวณหา
ค่าดัชนีการจัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นแบบปรับปรุง โดยน าเสนอค่าเฉล่ียสภาพปัจจุบัน 
สภาพท่ีพึงประสงค์ ความต้องการจ าเป็น และค่าดัชนีการจัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นแบบ
ปรับปรุง ในรูปแบบของตาราง พร้อมท้ังอธิบายใต้ตาราง จากนั้นน าค่าดัชนีการจัดล าดับความส าคัญของความ
ต้องการจ าเป็นแบบปรับปรุงของข้อค าถามรายข้อของแต่ละด้านท่ีมีการจัดล าดับความส าคัญของความต้องการ
จ าเป็นแบบปรับปรุงสูงกว่าการจัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นแบบปรับปรุงรวมของด้านนั้น ๆ 
มาก าหนดเป็นประเด็นความต้องการจ าเป็น เพื่อน าไปเป็นข้อค าถามในการก าหนดแนวทางพัฒนาการนิเทศ
ภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 ในระยะท่ี 
2 และสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์การจัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น โดยใช้สูตร Modified 
Priority Needs Index (PNIModified) (สุวิมล ว่องวาณิช, 2562)  

ระยะที่ 2  การพัฒนาแนวทางของการนิเทศภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือ สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 ผู้วิจัยได้ด าเนินการ 3 ข้ันตอน ดังนี้ 

ขั้นตอนท่ี 1  สัมภาษณ์กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักเกี่ยวกับแนวทางพัฒนาการนิเทศภายในด้วยเครือข่าย
ความร่วมมือ ตามกรอบแนวคิด 5 ด้าน  

1.  กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key Informants) ได้แก่ บุคคลท่ีมีบทบาทในการให้ข้อช้ีแนะ ค าแนะน า
เกี่ยวกับแนวทางพัฒนาการนิเทศภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือ ท่ีมีการปฏิบัติเป็นเลิศ (Best Practice) 
ด้านการนิเทศภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือ จ านวน 3 คน 

2.  เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
2.1  ลักษณะของเครื่องมือท่ีใช้เป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interviews) 

ซึ่งผู้วิจัยน าประเด็นข้อค้นพบจากการศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพท่ีพึงประสงค์แนวทางพัฒนาการนิเทศ
ภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1  จาก
การศึกษาในระยะท่ี 1 และกรอบแนวคิดท้ัง 5 ด้าน มาก าหนดเป็นประเด็นในการสัมภาษณ์  

2.2  การสร้างและหาคุณภาพของเครื่องมือ การสร้างแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ได้แก่ 
ศึกษาเอกสาร และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง น าข้อมูลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็น (Need Assessment) จาก
ระยะท่ี 1 มาสร้างแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interviews) โดยน าผลการวิจัยท่ีได้จากค่า
ล าดับความต้องการจ าเป็นของข้อค าถามรายข้อของแต่ละด้าน ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงกว่าค่าเฉล่ียรวมของแต่ละด้าน
มาสร้างเป็นแบบสัมภาษณ์ แล้วน าเสนออาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจแนะน า น ากลับมาปรับปรุงแก้ไข 
แล้วน าแบบสัมภาษณ์ท่ีได้ เสนอผู้เช่ียวชาญ จ านวน 5 คน  เพื่อตรวจสอบแบบ สัมภาษณ์ เพื่อหาความตรง
ตามโครงสร้างเนื้อหา ด้านการใช้ภาษา และด้านอื่น ๆ ท่ีผู้เช่ียวชาญเห็นสมควรแก้ไขและปรับปรุง โดยแบบ
สัมภาษณ์มีค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถามเป็นรายข้อ เท่ากับ 1.00 ทุกข้อ น าผลท่ีได้จากการ
ตรวจสอบคุณภาพของแบบสัมภาษณ์เสนออาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์อีกครั้ง เพื่อปรับปรุ งแก้ไขตาม
ค าแนะน า แล้วจัดท าแบบทดสอบฉบับสมบูรณ์ เพื่อขอรับหนังสือรับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ และน า
แบบสอบถามฉบับฉบับสมบูรณ์ไปใช้ในการสัมภาษณ์กับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก 

3.  การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้น าผลการวิจัยในระยะท่ี 1 ขั้นตอนท่ี 2 ค่าล าดับความ
ต้องการจ าเป็นของข้อค าถามรายข้อท่ีมีค่าความต้องการจ าเป็นและจัดล าดับความส าคัญของความต้องการ
จ าเป็นสูงกว่าค่าความต้องการจ าเป็นและจัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นรวมของแต่ละด้าน มา
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ก าหนดเป็นประเด็นในการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลัก จ านวน 3 คน โดยขอหนังสืออนุญาตในการเข้าสัมภาษณ์ 
ประสานงานทางโทรศัพท์เพื่อนัดหมายวัน เวลา ในการศึกษาและพัฒนา  และสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลัก พร้อม
ด้วยแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง จากนั้นเก็บแบบสัมภาษณ์กลับคืนมาจากผู้ให้ข้อมูลหลัก โดยผู้วิจัยเป็น
ผู้ด าเนินการเก็บด้วยตนเอง 

4.  การวิเคราะห์ข้อมูลและการน าเสนอข้อมูล โดยผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์
กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก แล้วน ามาแยกเป็นหมวดหมู่ตามกรอบแนวคิดของการวิจัย สร้างเป็นข้อสรุปจากเนื้อหา 
และน าเสนอแนวทางพัฒนาการนิเทศภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือ ท่ีได้โดยใช้การพรรณนาวิเคราะห์ 
(Descriptive Analysis)  

ขั้นตอนท่ี 2  ผู้วิจัยร่างแนวทางพัฒนาการนิเทศภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือ สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 โดยมีข้ันตอนด าเนินการ ดังนี้ 

1.  ศึกษาหลักเกณฑ์และวิธีการสร้างแนวทางพัฒนาการนิเทศภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือ 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1   

2.  น าข้อมูลแนวทางพัฒนาการนิเทศภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1  จากการสังเคราะห์เอกสารในบทท่ี 2 และข้อมูลท่ีได้จากการ
สัมภาษณ์กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก ในขั้นตอนท่ี 1 มาสังเคราะห์เป็นร่างแนวทางพัฒนาการนิเทศภายในด้วย
เครือข่ายความร่วมมือ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1   

3.  น าร่างแนวทางพัฒนาการนิเทศภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1  เสนออาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบความถูกต้องของ
การใช้ภาษา ความตรงตาม โครงสร้างเนื้อหา และด้านอื่น ๆ เพื่อให้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น 

4.  น าร่างแนวทางพัฒนาการนิเทศภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1  ท่ีผ่านความเห็นชอบของอาจารย์ท่ีปรึกษามาปรับปรุงเป็นฉบับ
สมบูรณ์ เพื่อน าไปสร้างเป็นแบบ ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ในขั้นตอนต่อไป 

ขั้นตอนท่ี 3  การประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางพัฒนาการนิเทศภายใน
ด้วยเครือข่ายความร่วมมือ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1   

1.  ผู้ทรงคุณวุฒิ ในการตรวจสอบความเป็นไปได้และความเหมาะสมของแนวทางพัฒนาการ
นิเทศภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1  
จ านวน 5 คน  

2.  เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
2.1  ลักษณะของเครื่องมือท่ีใช้เป็นแบบประเมินเพื่อตรวจสอบความเหมาะสมและความ

เป็นไปได้ของแนวทางพัฒนาการนิเทศภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครพนม เขต 1  ซึ่งมีลักษณะเป็นแบบตรวจรายการ (Check List) แบบประเมินมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามแบบของ Likert (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) 

2.2  การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ โดยแบบประเมินเพื่อตรวจสอบความเหมาะสมและ
ความเป็นไปได้ของแนวทางพัฒนาการนิเทศภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1  ท่ีสร้างขึ้นในขั้นตอนท่ี 2 มาจัดท าในรูปแบบของแบบประเมินความ
เหมาะสมและความเป็นไปได้ มีลักษณะเป็นแบบ มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ผู้เช่ียวชาญพิจารณา
ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ของแบบสอบถาม แล้วน าข้อมูลท่ีได้ไปหาค่าดัชนี
ความสอดคล้องของแบบสอบถามเป็นรายข้อ มีค่าเท่ากับ 1.00 ทุกข้อ  คัดเลือกข้อค าถามท่ีมีค่าดัชนีความ
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สอดคล้องท่ีได้จากการวิเคราะห์หาค่า ต้ังแต่ .50 ขึ้นไปของแบบประเมิน เป็นข้อค าถามท่ีใช้ได้ แล้วจัดท าเป็น
ฉบับสมบูรณ์ และน าไปให้กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ต่อไป 

3.  การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมแบบประเมินตรวจสอบความ
เหมาะสมและความเป็นไปได้ โดยขอหนังสือขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เช่ียวชาญในการประเมินความเหมาะสม
และความเป็นไปแนวทางพัฒนาการนิเทศภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1  ถึงผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน จากนั้นน าส่งหนังสือขอความ
อนุเคราะห์ พร้อมด้วยแบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ ส่งถึงผู้ทรงคุณวุฒิ คนละ 1 ฉบับ เก็บ
รวบรวมแบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้คืนมาจากผู้ทรงคุณวุฒิ ส ารวจความสมบูรณ์ ครบถ้วน
ของเนื้อหาในแบบประเมิน โดยผู้วิจัยเป็นผู้ด าเนินการส่งและเก็บด้วยตนเอง 

4.  การวิเคราะห์ข้อมูลและการน าเสนอข้อมูล ผู้วิจัยน าข้อมูลท่ีรวบรวมได้ มาวิเคราะห์หาค่าทาง
สถิติ และน าเสนอข้อมูล โดยการแสดงค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบน มาตรฐาน (Standard Deviation) 
และใช้เกณฑ์การแปลความหมายหาค่าเฉล่ีย (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) และผู้วิจัยได้คัดเลือกข้อท่ีมีค่าเฉล่ีย
มากกว่าค่าเฉล่ียรวม ไปจัดท าเป็นแนวทางพัฒนาการนิเทศภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือ สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1  ฉบับสมบูรณ์ต่อไป 
 
ผลการศึกษา 

การวิจัย เรื่อง แนวทางพัฒนาการนิเทศภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1  มีผลการวิจัย พบว่า 

1. สภาพปัจจุบันของการนิเทศภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
(x̅ = 3.89) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน (x̅ = 3.72-4.09)  ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 
คือ ด้านการเปิดใจรับฟัง (x̅ = 4.09) และด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าสุด คือ ด้านการออกแบบการนิเทศ (x̅ = 3.72)  
ส่วนสภาพท่ีพึงประสงค์ของการนิเทศภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (x̅= 
4.64) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมาก 1 ด้าน และมากท่ีสุด 4 ด้าน (x̅= 4.50-4.84) ด้านท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ด้านการพัฒนากระบวนการนิเทศ (x̅= 4.84) และด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าสุด คือ ด้านการ
ออกแบบการนิเทศ (x̅= 4.50)   
  2. ล าดับความต้องการจ าเป็นของการนิเทศภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือ พบว่า มีค่าดัชนี
การจัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นของภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยรวมมีค่าเท่ากับ 
0.193 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีค่าดัชนีการจัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นสูงกว่ามีค่า
ดัชนีการจัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นโดยรวม จ านวน 4 ด้าน คือ ด้านการพัฒนากระบวนการ
นิเทศ (PNIModified= 0.244) ด้านท่ี 1 ด้านการออกแบบการนิเทศ (PNIModified= 0.210) ด้านท่ี 2 ด้านการ
ออกแบบการนิเทศ (PNIModified= 0.206) และ ด้านท่ี  3 ด้านการติดตามและประเมินผล(PNIModified= 0.203)  
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ตารางท่ี 1 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และแปลผลความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึง
ประสงค์ และะค่าดัชนีการจัดเรียงล าดับความส าคัญของความต้องการของการนิเทศภายในด้วย
เครือข่ายความร่วมมือ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1   โดยรวม
และจ าแนกเป็นรายด้าน 

 

การนิเทศภายในด้วย
เครือข่ายความร่วมมือ  

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
PNIModified ล าดับ 

�̅� S.D. ระดับ �̅� S.D. ระดับ 
1.  ด้านการออกแบบการ
นิเทศ 

3.72 .36 มาก 4.50 .23 มาก 0.210 2 

2.  ด้านการปฏิบัติการนิเทศ 3.83 .44 มาก 4.62 .22 มากท่ีสุด 0.206 3 
3 .  ด้ านการ ติดตามและ
ประเมินผล   

3.89 .54 มาก 4.68 .20 มากท่ีสุด 0.203 4 

4.  ด้านการพัฒนากระบวน 
การนิเทศ   

3.89 .51 มาก 4.84 .18 มากท่ีสุด 0.224 1 

5.  ด้านการเปิดใจรับฟัง 4.09 .42 มาก 4.56 .23 มากท่ีสุด 0.115 5 
โดยรวม 3.89 .27 มาก 4.64 .10 มากท่ีสุด 0.193 - 

 
3. แนวทางพัฒนาการนิเทศภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานครพนม เขต 1 แนวทางพัฒนา (1) ด้านการออกแบบการนิเทศ  เป็นการออกแบบการนิเทศ 
เป็นการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็น และการท่ีผู้นิเทศและผู้ได้รับการนิเทศได้ประชุมช้ีแจง ท าความเข้าใจ
ร่วมกันในเนื้อหาท่ีใช้นิเทศ (2) ด้านการปฏิบัติการนิเทศ เป็นการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนท่ีต้องมีการ
แต่งต้ังคณะกรรมการผู้รับผิดชอบงานนิเทศภายในโรงเรียน มีโครงการนิเทศการสอนเพื่อปรับปรุงและ
พัฒนาการเรียนการสอนและมีการประชุมช้ีแจงให้คณะครูเข้าใจบทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบของ
คณะกรรมการด าเนินการนิเทศภายในโรงเรียน และครูมีความต้องการอบรมในเรื่องกระบวนการนิเทศการ
สังเกตการณ์สอนการ ใช้เครื่องมือสังเกตการสอน และการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสังเกตการสอน (3) ด้านการ
ติดตามและประเมินผล เป็นการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานนิเทศ โดยผู้บริหารสถานศึกษา หรือผู้
นิเทศ และผู้ท่ีได้รับการนิเทศร่วมกันประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนโครงการท่ีได้วางไว้ น ามาจัดท าระบบ
ข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับการนิเทศ ซึ่งเป็นการประเมินผลว่าครูหรือผู้ท่ีได้รับการนิเทศได้ผลการด าเนินงาน
อย่างไร มีปัญหาอุปสรรคอะไรบ้าง และควรจะต้องปรับปรุงอย่างไร (4) ด้านการพัฒนากระบวนการนิเทศ  
เป็นการพัฒนากระบวนการท างานของผู้บริหารสถานศึกษาหรือผู้นิเทศ ในการพัฒนาและปรับปรุงการท างาน
หรือการจัดการเรียนการของครูผู้สอน เพื่อให้ได้มาซึ่งผลสัมฤทธิ์ท่ีสูงขึ้นในด้านการเรียนของผู้เรียนและพัฒนา
สถานศึกษาให้ได้มาตรฐานและคุณภาพ และให้เป็นส่วนหนึ่งของงานท่ีปฏิบัติโดยไม่เพิ่มภาระของครู มีความ
ต้องการในการพัฒนา (5) ด้านการเปิดใจรับฟัง เป็นการท่ีผู้บริหารสถานศึกษาหรือผู้นิเทศรับฟังปัญหาต่างๆ
ของครูผู้สอนด้วยความต้ังใจและเข้าใจ พร้อมท่ีจะให้ค าปรึกษาและเปิดใจร่วมมือกันแก้ปัญหา  

4. ประเมินความเหมาะสมของแนวทางพัฒนาการนิเทศภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือ โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 3.94) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน (x̅ = 3.80-
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4.08) ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ด้านการปฏิบัติการนิเทศ  (x̅ = 4.08) และด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าสุด คือ ด้านการ
ติดตามและประเมินผล (x̅ = 3.87) ส่วนความคิดเห็นเกี่ยวกับความเป็นไปได้ของการนิเทศภายในด้วย
เครือข่ายความร่วมมือ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (x̅ = 4.65) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ใน
ระดับมากท่ีสุดทุกด้าน (x̅= 4.54-4.73) ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ด้านการเปิดใจรับฟัง (x̅ = 4.73) และด้าน
ท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าสุด คือ ด้านการออกแบบการนิเทศ (x̅ = 4.54)   
 
ตารางท่ี 2 การประเมินความเหมาะสมความเป็นไปได้ของแนวทางพัฒนาการนิเทศภายในด้วยเครือข่ายความ

ร่วมมือ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 โดยรวมและจ าแนกเป็น
รายด้าน 

 
แนวทางพัฒนาการนิเทศภายในด้วยเครือข่าย
ความร่วมมือ  

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 
�̅� S.D. แปลผล �̅� S.D. แปลผล 

1. ด้านการออกแบบการนิเทศ  4.02 .51 มาก 4.54 .21 มากท่ีสุด 
2. ด้านการปฏิบัติการนิเทศ  4.08 .62 มาก 4.66 .22 มากท่ีสุด 
3. ด้านการติดตามและประเมินผล   3.87 .25 มาก 4.70 .25 มากท่ีสุด 
4. ด้านการพัฒนากระบวนการนิเทศ   3.80 .51 มาก 4.60 .28 มากท่ีสุด 
5. ด้านการเปิดใจรับฟัง  3.93 .37 มาก 4.73 .28 มากท่ีสุด 

โดยรวม 3.94 .26 มาก 4.65 .11 มากท่ีสุด 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

จากการวิจัย เรื่อง แนวทางพัฒนาการนิเทศภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือ สังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 ผู้วิจัยพบว่า มีประเด็นน่าสนใจท่ีน ามาอภิปรายผล ดังนี้ 

1. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันของการนิเทศภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือ โดยรวมอยู่ในระดับ
มาก สภาพท่ีพึงประสงค์ของการนิเทศภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือ โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ด้านการเปิดใจรับฟัง  และผลการศึกษาสภาพท่ีพึง
ประสงค์ของการพัฒนาการนิเทศภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครพนม เขต 1  พบว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุด คือ ด้านการพัฒนากระบวนการนิเทศ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปิยนุช เพชรวิเศษ (2562) ได้ท า
การวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาการนิเทศภายในโรงเรียนของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพการนิเทศภายในโรงเรียนของผู้บริหาร
โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 3 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับ
ค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย คือ ด้านการส่งเสริมการจัดการความรู้ รองลงมาคือ ด้านการพัฒนาหลักสูตรและ
การสอน ด้านการบริหารจัดการระบบคุณภาพด้านการส่งเสริมการวิจัยในช้ันเรียนและด้านการสร้างภาคี
เครือข่ายร่วมพัฒนา ตามล าดับ 2) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูท่ีมีต่อสภาพ
การนิเทศภายในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 3 จ าแนกตาม
สถานภาพต าแหน่ง โดยรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ทุกด้านไม่แตกต่างกัน เมื่อจ าแนกตาม
ขนาดของโรงเรียน พบว่า โดยรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านการสร้างภาคีเครือข่าย
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ร่วมพัฒนา และด้านการส่งเสริมการวิจัยในช้ันเรียน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ส่วนด้าน
อื่น ๆไม่แตกต่างกัน 3)  แนวทางการพัฒนาการนิเทศภายในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 3 พบว่า 1) ด้านการพัฒนาหลักสูตรและการสอน ผู้บริหารโรงเรียนควรมีการ
ปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาให้ทันต่อการเปล่ียนแปลงในอนาคต และสอดรับกับนโยบายของ
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 2) ด้านการสร้างภาคีเครือข่ายร่วมพัฒนา ผู้บริหารต้องมี
ความสัมพันธ์ที่ดีกับชุมชนและเปิดโอกาสให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาโรงเรียน 3) ด้านการบริหารจัดการ
ระบบคุณภาพ ผู้บริหารโรงเรียนควรเปิดโอกาสให้คณะกรรมการสถานศึกษา เข้ามามีบทบาทในการก ากับดูแล
และประเมินผลการด าเนินงานของโรงเรียน 4) ด้านการส่งเสริมการวิจัยในช้ันเรียน ผู้บริหารโรงเรียนควร
สนับสนุนให้ครูน าผลการวิจัยไปใช้แก้ปัญหากับนักเรียนอย่างจริงจัง และ5) ด้านการส่งเสริมการจัดการความรู้
ผู้บริหารควรส่งเสริมให้บุคลากรเข้ารับการอบรมในด้านต่าง ๆ  

2. ผลการประเมินความต้องการจ าเป็นของการนิเทศภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือ สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 พบว่าด้านท่ีมีค่าสูงสุด 3 อันดับแรก ได้แก่ ด้าน
การพัฒนากระบวนการนิเทศ ด้านการออกแบบการนิเทศ ด้านการปฏิบัติการนิเทศ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ สุธรรม ธรรมทัศนานนท์ (2562) ได้ท าการวิจัยเรื่อง กลยุทธ์การบริหารเครือข่ายความร่วมมือเพื่อการ
พัฒนาโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจัยพบว่า 1.
องค์ประกอบการบริหารเครือข่ายความร่วมมือ เพื่อการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็ก มี 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) 
การก าหนดสมาชิกเครือข่าย 2) การมีส่วนร่วมในการด าเนินงานเครือข่าย 3) การส่ือสารและปฏิสัมพันธ์กัน 4) 
ภาวะผู้น าของผู้ประสานงานเครือข่าย 5) การประเมินผลและการปรับปรุงงาน ผลการประเมินความเหมาะสม
อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.75) 2. สภาพปัจจุบันของการบริหารเครือข่ายความร่วมมือเพื่อการพัฒนา
โรงเรียนขนาดเล็ก โดยภาพรวมมีค่าเฉล่ียของระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.41) ส่วนสภาพท่ี
พึงประสงค์ของการบริหารเครือข่ายความร่วมมือ เพื่อการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กโดยภาพรวมมีค่าเฉล่ียของ
ระดับการควรปฏิบัติ อยู่ในระดับมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย = 4.39) และค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นของการ
พัฒนาการบริหารเครือข่ายความร่วมมือเพื่อการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็กโดยภาพรวมมีค่า (PNI Modified = 
0.28) 3. กลยุทธ์การบริหารเครือข่ายความร่วมมือเพื่อการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็ก ประกอบด้วย 3 กลยุทธ์
หลักประกอบด้วย 1) กลยุทธ์กระตุ้นการก่อต้ังเครือข่ายความร่วมมือ 2) กลยุทธ์พัฒนาการด าเนินงานของ
เครือข่ายความร่วมมือ 3) กลยุทธ์การประเมินผลและการปรับปรุงงานของเครือข่ายความร่วมมือ และผลการ
ประเมินโดยรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย = 4.60) และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก
ท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย = 4.53) 

3. แนวทางการพัฒนาการนิเทศภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1  มีความเหมาะสม โดยรวมอยู่ในระดับมาก และมีความเป็นไปได้โดย
รวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด  และมีแนวทางพัฒนาแต่ละด้าน ดังนี้ 

ด้านการออกแบบการนิเทศ  เป็นการร่วมมือกันระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศท่ีได้ประชุม
ช้ีแจงท าความเข้าใจถึงเนื้อหาท่ีใช้การนิเทศร่วมกัน  และศึกษาความส าคัญและความต้องการจ าเป็นท่ีจะ
พัฒนากระบวนการ ตลอดจนการให้ความรู้และสร้างความเข้าใจกับผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องทุกคนเกี่ยวกับกิจกรรม
ท่ีได้ก าหนดไว้ โดยมีการน าเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการวางแผนและด าเนินการ เพื่อให้บุคลากรทุกคนได้มีส่วน
ร่วมตามแผนงานท่ีได้วางไว้ ซึ่งสอดคล้องกับรัตนา ชุมไสง (2557) ได้ท าการวิจัยเรื่อง สภาพการนิเทศภายใน
โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 ผลการวิจัยพบว่า 1) ความคิดเห็น
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ของผู้บริหารและครูเกี่ยวกับสภาพการนิเทศภายในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
บุรีรัมย์ เขต 4 โดยรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก 2) การเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้บริหารและ
ครูเกี่ยวกับสภาพการนิเทศภายในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 
จ าแนกตามสภาพต าแหน่งโดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เมื่อพิจารณารายด้าน
พบว่าด้านการปฏิบัติการนิเทศ และด้านการประเมินผลการนิเทศแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05 ส่วนด้านสภาพการนิเทศและด้านการวางแผนการนิเทศไม่แตกต่างกัน 3) การเปรียบเทียบความคิดเห็น
ของผู้บริหารและครูเกี่ยวกับสภาพการนิเทศภายในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
บุรีรัมย์ เขต 4 จ าแนกตามขนาดของโรงเรียนโดยรวมและรายด้านทุกด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ .01 4) ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้บริหารและครูเกี่ยวกับสภาพการนิเทศภายในโรงเรียน ท่ีมี
จ านวนมากท่ีสุดคือควรให้ครูผู้สอนเป็นคณะท างานในการศึกษาสภาพการนิเทศและความต้องการของ
โรงเรียน รองลงมาคือควรแต่งต้ังคณะท างานจากครูผู้สอนในโรงเรียนให้มีส่วนร่วมในการวางแผนและจัดท า
ปฏิทินการปฏิบัติงานจะได้เป็นแบบแผนงานของโรงเรียนท่ีชัดเจน การก าหนดวันเวลาในการนิเทศและปฏิบัติ
ตามปฏิทิน มีการประเมินความก้าวหน้าในการสอนของครูท่ีเกิดจากการนิเทศอย่างต่อเนื่องและเป็นปัจจุบัน 
และควรเปิดโอกาสให้ครูได้ประเมินผลการปฏิบัติงานของตนเองตามล าดับ 

ด้านการปฏิบัติการนิเทศ  เป็นการน าแผนปฏิบัติการมาใช้ และท าตามกระบวนการนิเทศภายใน 
ซึ่งมีผู้นิเทศคอยควบคุมบรรยากาศให้เป็นกันเองและเป็นไปอย่างมีส่วนร่วม โดยการผู้นิเทศและผู้ท่ีได้รับการ
นิเทศจะต้องเกิดประโยชน์สูงสุดในการท างาน พร้อมท้ังท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงและบรรลุวัตถุประสงค์ตาม
แผนท่ีได้วางไว้ร่วมกัน ซึ่งสอดคล้องกับ นัจรีภรณ์ ทุมสงคราม (2556) ได้ท าการวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบ
การนิเทศการศึกษาของส านักงาน เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผลการวิจัย
สามารถสรุปได้ดังนี้ 1) รูปแบบการนิเทศการศึกษาของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในภาค
ตะวันออก เฉียงเหนือ เป็นแบบแผนในการปฏิบัติท่ีเกี่ยวข้องสัมพันธ์กันขององค์ประกอบในการด าเนินงาน
นิเทศ การศึกษา เพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาให้บรรลุ 
ตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการศึกษาท่ีก าหนด ประกอบด้วย 7องค์ประกอบ คือ(1) การวางแผน กล
ยุทธ์ (2) การปฏิบัติการนิเทศ (3) การประเมินผล (4) การพัฒนาสมรรถนะผู้นิเทศ (5) การท างานเป็นทีม (6) 
การจัดการความรู้ และ (7) การสร้างเครือข่าย 2) รูปแบบการนิเทศการศึกษาของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในภาคตะวันออก เฉียงเหนือ มีผลการประเมินด้านความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้ ความ
เหมาะสม และความถูกต้อง ในการน าไปปฏิบัติอยู่ในระดับมากท่ีสุด 

ด้านการติดตามและประเมินผล  เป็นการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานนิเทศ โดยมี
ผู้บริหารหรือผู้นิเทศ และผู้ท่ีได้รับการนิเทศร่วมมือกันประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนหรือโครงการท่ีวางไว้ 
เพื่อน าผลการประเมินท่ีได้มาพัฒนาและปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนให้มีคุณภาพ และพัฒนาผลสัมฤทธิ์
ของผู้เรียนให้สูงขึ้น ท้ังนี้ผลการติดตามและประเมินต้องมีความชัดเจนและเป็นไปอย่างยุติธรรม ซึ่งสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ ทิพวรรณ ถาวรโชติ (2564) ได้ท าการวิจัยเรื่อง รูปแบบการนิเทศด้วยเครือข่ายความร่วมมือ
เพื่อส่งเสริมประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัด ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ผลการวิจัยพบว่า 
รูปแบบการนิเทศด้วยเครือข่ายความร่วมมือเพื่อส่งเสริมประสิทธิผล ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบท่ี 1 เครือข่ายความร่วมมือ 
องค์ประกอบท่ี 2 กระบวนการนิเทศ องค์ประกอบท่ี 3 ประสิทธิผลของการนิเทศ และผลการประเมินความ
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เป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบ พบว่า มีความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก และความเป็นประโยชน์
อยู่ในระดับมากท่ีสุด   

ด้านการพัฒนากระบวนการนิเทศ  เป็นการพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการท างานของผู้บริหาร
สถานศึกษาหรือผู้นิเทศ เพื่อให้ผู้ท่ีได้รับการนิเทศเกิดการพัฒนาในด้านการจัดการเรียนการสอนให้ได้มาซึ่ง
ผลสัมฤทธิ์ที่สูงขึ้นของผู้เรียน น าไปสู่การพัฒนาสถานศึกษาให้ได้มาตรฐานและมีคุณภาพ ท้ังนี้ผู้นิเทศจะต้องมี
การส่งเสริมและการเสริมแรงทางบวกเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืนต่อไป ซึ่งสอดคล้องกับ กัตติกา สกุลสวน (2565) 
ได้ท าการวิจัยเรื่อง รูปแบบการนิเทศแนวใหม่เพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพปัจจุบันของการนิเทศ
แนวใหม่โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด และ ได้แนวทางการนิเทศแนวใหม่ 3 ด้าน คือ 1. ด้านคุณภาพของ
ผู้เรียน 2. ด้านคุณภาพของกระบวนการ บริหารและการจัดการ 3. ด้านคุณภาพของกระบวนการจัดการเรียน
การสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 2) รูปแบบการนิเทศแนวใหม่เพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 มี 2 องค์ประกอบหลัก 2.1 การ
นิเทศแนวใหม่เพื่อพัฒนา คุณภาพการจัดการศึกษามี 3 ด้าน ได้แก่ 1. ด้านคุณภาพของผู้เรียน 2. ด้านคุณภาพ
ของกระบวนการ บริหารและการจัดการ 3. ด้านคุณภาพของกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียน
เป็นส าคัญ 2.2 กระบวนการนิเทศแนวใหม่ มี 6 ขั้นตอน ได้แก่ 1. วิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นในการนิเทศ 
2. การออกแบบการนิเทศโดยใช้เทคโนโลยีเป็นฐาน 3. การปฏิบัติการนิเทศผ่านเทคโนโลยี 4. รายงานผล การ
นิเทศโดยใช้เทคโนโลยีเป็นฐาน 5. การบ ารุงขวัญให้ก าลังใจ 6. การพัฒนาปรับปรุงกระบวนการ นิเทศ 3) ผล
การทดลองใช้และประเมินรูปแบบ มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้ อยู่ในระดับมากท่ีสุด  

ด้านการเปิดใจรับฟัง  เป็นการท่ีผู้บริหารสถานศึกษาหรือผู้นิเทศเปิดใจรับฟังปัญหาของครูผู้สอน
อย่างต้ังใจและเข้าใจ  พร้อมจะให้ค าปรึกษาและร่วมมือแก้ไขปัญหา และหาh.แนวทางพัฒนาเพื่อให้การ
จัดการเรียนการสอนเป็นไปอย่างมีคุณภาพ ซึ่งสอดคล้องกับ สุชาติ แจะไธสง (2557) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การ
บริหารการมีส่วนร่วมของครูในการนิเทศภายในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
บุรีรัมย์ เขต 4 ผลการวิจัยพบว่า  1) การบริหารการมีส่วนร่วมของครูในการนิเทศภายในโรงเรียน สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครู โดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยด้านมนุษย์สัมพันธ์มีค่าเฉล่ียสูงสุด 
รองลงมาคือด้านการพัฒนาครู ส่วนด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าสุดคือ ด้านการจัดการและอ านวยการ 2) การ
เปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้บริหารและครูเกี่ยวกับการบริหารการมีส่วนร่วมของครูในการนิเทศภายใน
โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 จ าแนกสถานภาพต าแหน่ง โดยรวม
และรายด้านไม่แตกต่างกัน 3) เปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้บริหารและครูเกี่ยวกับการบริหารการมีส่วนร่วม
ของครูในการนิเทศภายในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 จ าแนกตาม
วุฒิการศึกษา โดยรวมไม่แตกต่างกันและเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการสร้างขวัญและก าลังใจของครู 
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ส่วนด้านอื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน 4) การเปรียบเทียบความ
คิดเห็นของผู้บริหารและครูเกี่ยวกับการบริหารการมีส่วนร่วมของครูในการนิเทศภายในรงเรียน สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยรวมและรายด้าน 
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 5) ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้บริหารและครู
เกี่ยวกับการบริหารการมีส่วนร่วมของครูในการนิเทศภายในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาจังหวัดบุรีรัมย์ เขต 4 ท่ีมีจ านวนมากท่ีสุด คือ ควรเปิดโอกาสให้บุคลากรในโรงเรียนมีส่วนร่วมใน
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การวางแผนการนิเทศภายใน รองลงมาคือ ครูมีส่วนร่วมในการให้ค าแนะน าการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ 
และให้ครูมีส่วนร่วมและแสดงออกในการเป็นผู้น าตามล าดับ 

4 ผลการประเมินแนวทางพัฒนาการนิเทศภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือ สังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 พบว่า มีความเหมาะสมของพัฒนาการนิเทศภายในด้วยเครือข่าย
ความร่วมมือ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน ด้านท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุด คือ ด้านการปฏิบัติการนิเทศ  และด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าสุด คือ ด้านการพัฒนากระบวนการนิเทศ ส่วน
ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเป็นไปได้ของแนวทางพัฒนาการนิเทศภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือ สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1  โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุดทุกด้าน โดยด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ด้านการเปิดใจรับฟัง  และด้านท่ีมี
ค่าเฉล่ียต่ าสุด คือ ด้านการออกแบบการนิเทศ ท้ังนี้การนิเทศภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือ มีความมุ่ง
หมายท่ีจะช่วยครูให้เป็นครูท่ีสอนดียิ่งขึ้น ช่วยผู้เรียนได้เรียนดีขึ้นและช่วยพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
โรงเรียน ซึ่งสอดคล้องกับ อุทิศ จันทร์เสน (2559) ได้ท าการวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการนิเทศภายใน
กับประสิทธิภาพการสอนของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 ผลการวิจัย
พบว่า 1)  การนิเทศภายในโรงเรียนโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับ
มากในทุกด้านโดยด้านท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ด้านการพัฒนาหลักสูตรรองลงมา คือ ด้านการพัฒนาการเรียน
การสอนและด้านการพัฒนาครู 2) ประสิทธิภาพการสอนของครูโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากในทุกด้านโดยด้านท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ด้านการแสดงความใส่ใจในงานสอน 
รองลงมาคือการสร้างกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย และการส่งเสริมให้นักเรียนประสบความส าเร็จ
ตามล าดับ ส่วนด้านท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ ด้านการท าให้กระบวนการเรียนรู้ของนักเรียนมีประสิทธิภาพ 3) 
การนิเทศภายในโรงเรียนโดยภาพรวมมีความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิภาพการสอนของครูโดยภาพรวมอยู่
ในระดับค่อนข้างต่ า อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

 
ข้อเสนอแนะ 

 การวิจัยเรื่อง เรื่อง แนวทางการนิเทศภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1   
     1.  ข้อเสนอแนะเพื่อน าผลการวิจัยไปใช้ 
   1.1  ผลการวิจัยเรื่อง แนวทางพัฒนาการนิเทศภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือ สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 พบว่า สภาพปัจจุบันของการพัฒนาการนิเทศ
ภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 ด้านการ
ออกแบบการนิเทศ อยู่ในระดับต่ าสุดและ ด้านการพัฒนากระบวนการนิเทศมีความต้องการจ าเป็นสูงสุด 
ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษา ครูจึงต้องสร้างความเข้าใจในการนิเทศภายในด้วยความร่วมมือ ซึ่งสถานศึกษา
สามารถน าผลการนิเทศท่ีได้ไปปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนให้ส่งผลโดยตรงต่อนักเรีย น สภาพท่ีพึง
ประสงค์ของการพัฒนาการนิเทศภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครพนม เขต 1 ด้านการเปิดใจรับฟัง อยู่ในระดับสูงสุด ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษา และครู จึง
ต้องมีการเปิดใจรับฟังเพื่อให้เกิดการสะท้อนปัญหา และหาแนวทางแก้ไขปัญหาร่วมกัน  
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   1.2  ผลการประเมินความต้องการจ าเป็นของการพัฒนาการนิเทศภายในด้วยเครือข่ายความ
ร่วมมือ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1พบว่า ด้านท่ีมีความต้องการจ าเป็น
สูงสุด คือ ด้านการพัฒนากระบวนการนิเทศ ดังนั้น ผู้บริหารและครู จะต้องมีการร่วมมือกันในการวางแผนการ
ด าเนินงาน และมีการพัฒนากระบวนการนิเทศร่วมกัน พร้อมท้ังส่ือสารกันอย่างเป็นกัลยาณมิตร  
   1.3  ควรน าแนวทางพัฒนาซึ่งเป็นผลจากการวิจัยไปใช้ด าเนินการในสถานศึกษา 
ให้เป็นรูปธรรม เพื่อให้การมีส่วนร่วมในการนิเทศภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือได้รับการพัฒนาและมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
  2.  ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
   2.1  ควรมีการวิจัยปัจจัยท่ีส่งผลต่อการพัฒนาการนิเทศภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือ 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต1เพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีจะน าไปพัฒนาและส่งเสริมครู
ในสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
   2.2  ควรมีการศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการพัฒนาการนิเทศภายในด้วยเครือข่ายความ
ร่วมมือ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต1 
   2.3  ควรมีการวิจัยแนวทางพัฒนาการนิเทศภายในด้วยเครือข่ายความร่วมมือ สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต1 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาบรรยากาศและเปรียบเทียบบรรยากาศองค์การของโรงเรียน 
จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา และศึกษาแนวทางการพัฒนาบรรยากาศองค์การของโรงเรียน สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา 
จ านวน 30 คน และครูผู้สอน จ านวน 297 คน รวม 327 คน โดยใช้วิธีก าหนดกลุ่มตัวอย่างตามตารางของ Krejcie 
and Morgan และสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ันภูมิ กลุ่มเป้าหมายท่ีใช้ในการสัมภาษณ์ จ านวน 5 คน เครื่องมือท่ีใช้
ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม มีค่าความเช่ือมั่น เท่ากับ .985 และแบบสัมภาษณ์ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ไ ด้แก่  ร้อยละ ค่าเฉ ล่ีย ค่าเบี่ ยง เบนมาตรฐาน  การทดสอบทีแบบกลุ่มอิสระ ( t- test independent)  
และการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา ผลการวิจัย พบว่า 1) บรรยากาศองค์การของโรงเรียนโดยภาพรวมและรายด้าน
อยู่ในระดับมากทุกด้าน 2) ผลการเปรียบเทียบบรรยากาศองค์การของโรงเรียน จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา 
พบว่าโดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าด้านมาตรฐานการปฏิบัติงาน และด้านโครงสร้าง
องค์การไม่แตกต่างกัน ส่วนด้านท่ีเหลือแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 3) แนวทางการพัฒนา
บรรยากาศองค์การของโรงเรียน ด้านความอบอุ่นและการสนับสนุน ควรยึดหลักธรรมาภิบาล จัดกิจกรรมให้
บุคลากรสานสัมพันธ์ ท างานเป็นทีม ด้านโอกาสและความเจริญก้าวหน้า ควรสนับสนุนให้บุคลากรพัฒนาตนเอง
ทางวิชาชีพ อย่างเต็มตามศักยภาพอยู่เสมอ ด้านรางวัลตอบแทน ควรใช้หลักความยุติธรรม มีเกณฑ์ให้รางวัล
ชัดเจนสอดคล้องกับผลการปฏิบัติงาน ด้านมาตรฐานการปฏิบัติงาน ควรใช้หลักนิติธรรม มีนโยบาย แผนการ
ปฏิบัติงานชัดเจน บุคลากรมีส่วนร่วมก าหนดจุดมุ่งหมายของการปฏิบัติงาน และมีการนิเทศติดตามและประเมินผล
การปฏิบัติงานอย่างเป็นกัลยาณมิตร และด้านโครงสร้างองค์การ ควรแบ่งการบริหารออกเป็น 4 กลุ่ม และก าหนด
โครงสร้างองค์การและขอบข่ายหน้าท่ีการปฏิบัติงานให้ชัดเจน 
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Abstract 
  The purposes of this research were to study organizational climate and to compare 
organizational climate in schools, classified by the size of educational institution, and the 
guidelines for developing the organizational climate in school under the Nakhon Ratchasima 
Primary Educational Service Area Office 2. The samples included 30 school administrators and 297 
teachers, total 327 people. The sample was determined according to Krejcie and Morgan’s table 
and stratified random sampling. The target group included 5 people.  The tools used in data 
collection included questionnaires,  the reliability was . 985 and semi- structed interviews.  Data 
analyzation included percentage, means, standard deviation, t- test independent and content 
analysis. Then, the results were summarized in a descriptive essay. The research results revealed 
that 1) The organizational climate of school as whole and in each aspect was in the high level. 2) 
The comparison of the school organizational climate was found that there are no different in the 
overall. When considering in each aspect, it was found that there are no different in standard and 
organization structure.  The remaining aspects were different with statistical significance at . 0 5 
level. 3) The guidelines for developing the organizational climate of school revealed that, In the 
aspect of warmth and support, the principal should adhere to principals of good governance, and 
support the personnel in the activities that enhance coordination and team-working. In the aspect 
of opportunity and development,  the principal should always be encouraged teachers and 
personnel to develop themselves professionally. In the aspect of rewarding, the principal should 
use the principles of fairness and rewarding by considering from the empirical performance. In the 
aspect of standards, the principal should use the rule of law in the development of working 
standards; set the clear working patterns, which staffs take parts in setting the goals and provide 
the friendly supervision.  In the aspect of organization structure.  the principal should divide 
management into 4 sections and the scope of duty were clearly defined. 
 
Keywords: Guidelines for developing, Organizational Climate, Organizational Climate in School 
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บทน า 
 การศึกษาเป็นเครื่องมือส าคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ เป็นกระบวนการเรียนรู้  เพื่อความเจริญ 
งอกงามของบุคคลและสังคม โดยการจัดการศึกษานั้นด าเนินการได้โดยมีสถานศึกษาท าหน้าท่ีหลัก  ในการ 
ให้การศึกษาแก่เยาวชน การท่ีสถานศึกษาจะกระท าภารกิจหลักได้ดี มีประสิทธิภาพ สถานศึกษาจ าเป็น 
ต้องมีบุคลากรทางการศึกษา อันได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา ครู และเจ้าหน้าท่ีท่ีมีคุณภาพในปริมาณท่ีเหมาะสม 
กับภาระงาน บุคลากรจึงเป็นปัจจัยส าคัญอย่างยิ่งในการบริหารการศึกษา (สมศักด์ิ คงเท่ียง และอัญชลี โพธิ์ทอง, 
2550) 
 บุคลากรทางการศึกษาตามความหมายท่ีบัญญัติไว้ในพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา พ.ศ. 2547 ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้บริหารการศึกษา รวมท้ังผู้สนับสนุนการศึกษา มีหน้าท่ี
ให้บริการหรือปฏิบัติงานเกี่ยวกับการจัดกระบวนการเรียนการสอน การนิเทศ การบริหารการศึกษา และปฏิบัติงาน
อื่นในหน่วยงานการศึกษา อ านวยความสะดวกในการจัดการศึกษา และครูผู้สอนมีหน้าท่ีหลักทางด้านการเรียน  
การสอน และส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนด้วยวิธีการต่าง ๆ ในสถานศึกษา ซึ่งสภาพจิตใจของผู้สอน แรงจูงใจ 
ในการสอน สุขภาพของผู้สอน ความพร้อมของผู้สอน และบุคลิกลักษณะของผู้สอนมีผลต่อการจัดการเรียน 
การสอนและต่อพฤติกรรมการสอนของครู อันจะส่งผลต่อไปถึงกระบวนการเรียนรู้ และผลสัมฤทธิ์ในการเรียนรู้ 
ของผู้เรียน (ทิศนา แขมมณี, 2560)  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติมตามความ
ในหมวด 7 ครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา มาตรา 52 ก าหนดให้กระทรวงส่งเสริมให้มีระบบ
กระบวนการผลิต การพัฒนาครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษาให้มีคุณภาพและมาตรฐานท่ีเหมาะสม 
กับการเป็นวิชาชีพช้ันสูง โดยการก ากับและประสานให้สถาบันท่ีท าหน้าท่ีผลิตและพัฒนาครู คณาจารย์  
รวมท้ังบุคลากรประจ าการอย่างต่อเนื่อง  ดังนั้นครูและบุคลากรทางการศึกษาจึงนับได้ว่าเป็นหัวใจหลัก 
ในการด าเนินการจัดการศึกษา จึงจ าเป็นต้องให้ความส าคัญกับคุณภาพชีวิตการท างาน รวมท้ังเสริมสร้าง
บรรยากาศท่ีดีในการท างานของครูและบุคลากรทางการศึกษา เพื่อสร้างแรงจูงใจในการท างานให้สามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ของการจัดการศึกษา 
 บรรยากาศองค์การ คือลักษณะต่าง ๆ  ท่ีท าให้องค์การหนึ่งแตกต่างไปจากอีกองค์การหนึ่ง และมีอิทธิพล
ต่อพฤติกรรมของคนในองค์การ รวมท้ังกระบวนการต่าง  ๆ ในองค์การ (Gilmer, 1971 อ้างถึงใน นเรศรี  
แสนมนตรี, 2553) เป็นสภาพแวดล้อมในการท างานท่ีบุคลากรในองค์การรับรู้และมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ
ปฏิบัติงาน แรงจูงใจ และความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน อันส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานและความส าเร็จ 
ขององค์การ (จตุพร สุทธิสะอาด, 2562) สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ พัชชานันท์ โภชฌงค์ ท่ีได้ศึกษาบรรยากาศ
องค์การกับประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 พบว่า บรรยากาศ
องค์การกับประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา  เขต 3 มีความสัมพันธ์กัน     
อย่างมีนัยยะส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 (พัชชานันท์ โภชฌงค์, 2562) เนื่องจากโรงเรียนหรือสถานศึกษาเป็น
องค์การหลัก ในการจัดการศึกษาและพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้บรรลุวัตถุประสงค์ของการจัดการศึกษา           
ซึ่งการจัดการศึกษาจะขับเคล่ือนไปได้ต้องมีทรัพยากรมนุษย์ เป็นปัจจัยท่ีมีความส าคัญต่อองค์การมากท่ีสุด 
บรรยากาศอง ค์การ ท่ี ดีของสถานศึกษาจะท าให้ผลการปฏิบั ติงานบุคคลไปสู่ จุดมุ่ งหมายท่ีส า คัญไ ด้   
ท าให้สถานศึกษาเป็นสถานท่ีท่ีน่าพึงพอใจ และมีความหมายต่อผู้บริหาร คณะครู นักเรียน และใช้เวลา 
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อยู่ในสถานศึกษาอย่างมีคุณค่า (Fox, 1973) สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ สุภัสสร ชูประยูร ท่ีศึกษาบรรยากาศ
องค์การท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการสอนของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 ในจังหวัด
สุราษฎร์ธานี พบว่าบรรยากาศองค์การส่งผลต่อประสิทธิภาพการสอนของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 11 สามารถพยากรณ์ประสิทธิภาพการสอนของครู ร้อยละ 98 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05 (สุภัสสร ชูประยูร, 2563) อย่างไรก็ตามการพัฒนาบรรยากาศองค์การด้านต่าง ๆ ยังคงไม่สามารถท าได้ 
อย่างเต็มรูปแบบดังเห็นได้จากการประเมินผลการปฏิรูปการศึกษาท่ีผ่านมา พบว่ามีหลายเรื่องท่ีประสบความส าเร็จ 
แต่ในขณะเดียวกันยังมีอีกหลายเรื่องท่ีต้องการการพัฒนาอย่างเร่งด่วน โดยเฉพาะด้านคุณภาพผู้เรียน ครู 
คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา ท่ีพบว่ามีสถานศึกษาจ านวนมากไม่ได้มาตรฐาน ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ต่ า  
ขาดคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ท้ังการคิด วิเคราะห์ ใฝ่เรียนรู้และแสวงหาความรู้อย่างต่อเนื่อง คุณธรรมจริยธรรม  
ในด้านครู คณาจารย์ พบว่า มีปัญหาขาดแคลนครู คณาจารย์ท่ีมีคุณภาพ และใจรักมาเป็นครูเป็นผลอันเนื่องมาจาก
การพัฒนาครูยังขาดระบบการพัฒนาท่ีมีประสิทธิภาพต่อเนื่อง และขาดการดูแลเอาใจใส่อย่างจริงจัง ท าให้ครูไม่ได้
รับการพัฒนาอย่างเป็นระบบเพียงพอ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552) 
 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 อยู่ภายใต้การก ากับดูแลของส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ท าหน้าท่ีจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานให้แก่เยาวชนในจังหวัดนครราชสีมา  
มีโรงเรียนในเขตพื้นท่ีบริการ อ าเภอโชคชัย อ าเภอหนองบุญมาก อ าเภอห้วยแถลง อ าเภอเฉลิมพระเกียรติ  
และอ าเภอจักราช รวมท้ังหมด 175 โรงเรียน โดยก ากับดูแล ส่งเสริม สนับสนุน ประสานการจัดการศึกษา 
ของสถานศึกษา หน่วยงาน องค์กร และบุคลากรต่าง ๆ ให้เป็นไปตามนโยบายและมาตรฐานของการจัดการศึกษา 
ประกอบไปด้วยครูและบุคลากรทางการศึกษาของแต่ละสถานศึกษาท่ีร่วมมือกันจัดการศึกษาและพัฒนา  
การจัดการศึกษาให้สอดรับกับวัตถุประสงค์ของการจัดการศึกษา (ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมาเขต 2, 2566) 
 จากความเป็นมาและความส าคัญดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาแนวทางการพัฒนาบรรยากาศ
องค์การของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 เพื่อเป็นข้อมูล 
ส าหรับผู้บริหารการศึกษาระดับต่าง ๆ หรือผู้ท่ีเกี่ยวข้องในการน าไปเป็นแนวทาง ปรับปรุงแก้ไข เสริมสร้าง  
และพัฒนาบรรยากาศองค์การในโรงเรียนให้ดียิ่งขึ้น อันจะส่งผลให้ครูและบุคลากรทางการศึกษามีแรงจูงใจ  
ในการปฏิบัติงาน มีความรักและผูกพันต่อองค์การ และสามารถท างานให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การได้ต่อไป 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
  1. เพื่อศึกษาบรรยากาศองค์การของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษ า
นครราชสีมา เขต 2 
  2. เพื่อเปรียบเทียบบรรยากาศองค์การของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 2 จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา 
 3. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาบรรยากาศองค์การของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
 1. รูปแบบการวิจัย 
      การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี ประกอบด้วย เชิงปริมาณ เก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถาม  
และเชิงคุณภาพ เก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อน าข้อมูลท่ีได้มาวิเคราะห์หาแนวทางในการพัฒนา
บรรยากาศองค์การของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครราชสีมา เขต 2 
 2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
     เนื่องจากการศึกษาบรรยากาศองค์การของโรงเรียนเป็นการศึกษาองค์คณะบุคคลซึ่งเป็นผู้รับรู้
บรรยากาศองค์การของโรงเรียน ผู้วิจัยจึงใช้หน่วยท าการศึกษา คือ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน ด าเนินการ
เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถามจากประชากรและกลุ่มตัวอย่าง และด าเนินการเก็ บรวบรวมข้อมูลจาก
กลุ่มเป้าหมายด้วยการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาบรรยากาศองค์การของโรงเรียน  
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2  
      2.1  ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 ท่ีปฏิบัติงานในปีการศึกษา 2566 จาก 175 โรงเรียน จ านวน 2,050 
คน ได้แก่ ผู้บริหาร 190 คน และครูผู้สอน 1,860 คน 
      2.2  กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 จาก 175 โรงเรียน จ านวน 327 คน ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา
และครูผู้สอนจากโรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 142 คน และผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนจากโรงเรียนขนาด
กลางและขนาดใหญ่ จ านวน 185 คน โดยใช้วิธีก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามตารางของ Krejcie and Morgan 
(1970) และด าเนินการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบช้ันภูมิ (Stratified random sampling)  

ตารางที่ 1  ขนาดของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 

ขนาดของสถานศึกษา สถานภาพ ประชากร (คน) กลุ่มตัวอย่าง (คน) 

โรงเรียนขนาดเล็ก 
ผู้บริหารสถานศึกษา 108 17 

ครูผู้สอน 784 125 

โรงเรียนขนาดกลาง  
และขนาดใหญ่ 

ผู้บริหารสถานศึกษา 82 13 
ครูผู้สอน 1,076 172 

รวม 2,050 327 
     2.3  กลุ่มเป้าหมาย ใช้ในการสัมภาษณ์ได้จากการเลือกแบบเจาะจง ท่ีผ่านเกณฑ์การคัดเลือก  

จ านวน 5 คน ประกอบด้วย ผู้อ านวยการโรงเรียน 3 คน และครูผู้สอน 2 คน โดยพิจารณาผู้มีคุณสมบัติครบท้ัง 3 ข้อ ดังนี ้
 2.3.1  มีวุฒิการศึกษาไม่ต่ ากว่าระดับปริญญาโททางด้านการบริหาการศึกษาหรือด้านอื่น  ๆ  

ท่ีเกี่ยวข้อง 
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 2.3.2  มีประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษามาแล้วไม่น้อยกว่า 10 ปี หรือมีประสบการณ์ใน
การสอนมาแล้วไม่น้อยกว่า 20 ปี 

 2.3.3  ได้รับการยกย่องจากองค์กรวิชาชีพท่ีเกี่ยวข้องในการเป็นผู้บริหารดีเด่นหรือมีความ      
โดดเด่นในด้านการบริหารสถานศึกษาหรือด้านใดด้านหนึ่งท่ีเกี่ยวข้องกับการศึกษา หรือมีวิทยฐานะไม่ต่ ากว่า
เช่ียวชาญ 
 3.  ตัวแปรที่ศึกษา 
      3.1  ตัวแปรอิสระ ได้แก่ ขนาดสถานศึกษา เนื่องจากโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 มีโรงเรียนท้ังหมด 175 โรงเรียน แบ่งเป็น โรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 108 
โรงเรียน โรงเรียนขนาดกลาง จ านวน 66  โรงเรียน และโรงเรียนขนาดใหญ่จ านวน  1 โรงเรียน ผู้วิจัยได้พิจารณา
จ านวนข้อมูลผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน และพิจารณาจากบริบทของสถานศึกษาแล้ว เพื่อให้เกิดความ
เหมาะสมและการกระจายของข้อมูล จึงได้แบ่งขนาดสถานศึกษาออกเป็น 2 ขนาด ดังนี้ 

  3.1.1  โรงเรียนขนาดเล็ก 
  3.1.2  โรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่  
     3.2  ตัวแปรตาม ประกอบด้วย 
  3.2.1  บรรยากาศองค์การของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นครราชสีมา เขต 2 ผู้วิจัยน ามาจากวิธีการสังเคราะห์ แนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยท่ีเกี่ยวกับบรรยากาศ
องค์การ ของนักวิชาการและนักการศึกษา 11 ท่าน ได้องค์ประกอบ 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ด้านความอบอุ่น 
และการสนับสนุน 2) ด้านโอกาสและความก้าวหน้า 3) ด้านรางวัลตอบแทน 4) ด้านมาตรฐานการปฏิบัติงาน  
และ 5) ด้านโครงสร้างองค์การ 
   3.2.2  แนวทางการพัฒนาบรรยากาศองค์การของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 
 4. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

     4.1 แบบสอบถาม เป็นแบบสอบถามท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้นให้ครอบคลุมตามกรอบแนวคิดการวิจัย
เกี่ยวกับบรรยากาศองค์การ โดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี ้

           ตอนท่ี 1  แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ ต าแหน่ง ขนาด
สถานศึกษาท่ีปฏิบัติหน้าท่ี มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list)  

          ตอนท่ี 2  แบบสอบถามเกี่ยวกับบรรยากาศองค์การของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 จากการสังเคราะห์องค์ประกอบท่ีนักการศึกษาได้น าเสนอ  
ได้องค์ประกอบของบรรยากาศองค์การ 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านความอบอุ่นและการสนับสนุน 2) ด้านโอกาสและ
ความเจริญก้าวหน้า 3) ด้านรางวัลตอบแทน 4) ด้านมาตรฐานการปฏิบัติงาน 5) ด้านโครงสร้างองค์การ มีลักษณะ
เป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า (Rating scale) จ านวน 43 ข้อ โดยผู้เช่ียวชาญจ านวน 5 ท่าน ตรวจสอบเพื่อหาค่า
ดัชนีสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับเนื้อหา (Index of item-Objective Congruence : IOC) พบว่ามีค่า IOC อยู่
ระหว่าง 0.8-1.0 และ หาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha coefficient) ตามวิธีของ Cronbach พบว่า มีค่าความ
เช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามท้ังฉบับ เท่ากับ .985 



  
 

105 
วารสารการบริหารและนิเทศการศึกษา                                                                           ปีที่ 15 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม-สิงหาคม 2567 

     4.2 แบบสัมภาษณ์ แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-structured interview) เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนา
บรรยากาศองค์การของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 โดยก าหนด
กรอบสัมภาษณ์ด้วยการน าผลค่าเฉล่ียบรรยากาศองค์การของโรงเรียน ข้อท่ีต่ าท่ีสุดของแต่ละองค์ประกอบ         
ท้ัง 5 ด้าน คือ 1) ด้านโครงสร้างองค์การ 2) ด้านรางวัลตอบแทน 3) ด้านความอบอุ่นและการสนับสนุน 4) ด้าน
โอกาสและความเจริญก้าวหน้า และ 5) ด้านมาตรฐานการปฏิบัติงาน มาเป็นประเด็นค าถามในการสัมภาษณ์  
โดยผู้เช่ียวชาญจ านวน 5 ท่าน ตรวจสอบเพื่อหาค่าดัชนีสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับเนื้อหา (Index of item-
Objective Congruence : IOC) พบว่ามีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.8-1.0 
 5. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
     5.1  การเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม ผู้วิจัยส่งหนังสือขอความร่วมมือตอบแบบสอบถามเพื่อ
การวิจัยไปยังสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 โดยแนบ
แบบสอบถาม และ QR code พร้อมลิงก์ตอบแบบสอบถามส าหรับตอบแบบสอบถามออนไลน์ และเก็บรวบรวม
แบบสอบถามโดยการไปรับด้วยตนเองท่ีสถานศึกษา และตรวจสอบจากลิงก์การตอบแบบสอบถาม โดยได้เก็บ
รวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างท้ังหมด 327 คน ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนจากโรงเรียนขนาดเล็ก 
จ านวน 142 คน และผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนจากโรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่ จ านวน 185 คน 
     5.2 การเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาบรรยากาศองค์การผู้วิจัย
สัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษา และครู รวม 5 ท่าน ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา 3 ท่าน และ ครู 2 ท่าน โดยใช้แบบ
สัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง ตามความคิดเห็นของแต่ละท่านด้วยตัวผู้วิจัยเอง 
  6. การวิเคราะห์ข้อมูล 

     6.1  การศึกษาบรรยากาศองค์การของโรงเรียน วิเคราะห์โดยการหาค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานของระดับการปฏิบั ติเป็นรายข้อและรายด้าน โดยมีเกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉล่ีย ดังนี้   
(บุญชม ศรีสะอาด, 2554)  

 ค่าเฉล่ีย 4.51-5.00  หมายความว่า  บรรยากาศองค์การอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 ค่าเฉล่ีย 3.51-4.50  หมายความว่า  บรรยากาศองค์การอยู่ในระดับมาก 
 ค่าเฉล่ีย 2.51-3.50  หมายความว่า  บรรยากาศองค์การอยู่ในระดับปานกลาง 
 ค่าเฉล่ีย 1.51-2.50  หมายความว่า  บรรยากาศองค์การอยู่ในระดับน้อย 
 ค่าเฉล่ีย 1.00-1.50  หมายความว่า  บรรยากาศองค์การอยู่ในระดับน้อยท่ีสุด 
     6.2  การเปรียบเทียบบรรยากาศองค์การของโรงเรียน จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา วิเคราะห์

โดยใช้ t-test independent 
     6.3 การวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ แนวทางการพัฒนาบรรยากาศองค์การของโรงเรียน  

โดยอ่านข้อมูลท้ังหมดเพื่อท าความเข้าใจในภาพรวมตามความคิดเห็นของผู้ให้การสัมภาษณ์ แล้วน าข้อมูล 
ท่ีผู้ให้ข้อมูลมาจัดกลุ่มข้อความท่ีเป็นประเด็นเดียวกัน และวิเคราะห์โดยการตีความในรูปแบบการวิเคราะห์ 
เชิง เนื้อหา (Content analysis) หรือตีความแบบอุปมาน ( Inductive method) พิจารณาความเหมือน  
ความแตกต่าง ความสัมพันธ์กันมาหาข้อสรุป และบรรยายวิเคราะห์ในลักษณะความเรียง 
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ผลการวิจัย  
1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่างน ามาวิเคราะห์โดยการแจกแจงความถ่ี และหาค่าร้อยละ 

ดังแสดงในตารางท่ี 2 
ตารางท่ี 2  จ านวนร้อยละข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  

สถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน ร้อยละ 
1.  ขนาดของสถานศึกษา 
    โรงเรียนขนาดเล็ก 142 43.43 
    โรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่ 185 56.57 

รวม 327 100 
2.  ต าแหน่ง 
    ผู้บริหารสถานศึกษา 30 9.17 
    ครูผู้สอน 297 90.83 

รวม 327 100 

    จากตารางท่ี 2  พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 จ านวน 327 คน ส่วนใหญ่อยู่ในโรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่ 
และส่วนใหญ่มีต าแหน่งเป็นครูผู้สอน จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา ได้แก่ โรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 142 คน 
คิดเป็นร้อยละ 43.43 และโรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่ จ านวน 185 คน คิดเป็นร้อยละ 56.57 จ าแนกตาม
ต าแหน่ง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา 30 คน คิดเป็นร้อยละ 9.17 และครูผู้สอน จ านวน 297 คน คิดเป็นร้อยละ 
90.83 
 2. บรรยากาศองค์การของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 
จ านวน 5 ด้าน โดยใช้ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน น าเสนอในตารางท่ี 3 

ตารางที่ 3  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานบรรยากาศองค์การของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี      

               การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 โดยภาพรวมและรายด้าน 

บรรยากาศองค์การของโรงเรียน X  S.D. แปลผล 
1.  ด้านความอบอุ่นและการสนับสนุน 4.40 0.48 มาก 
2.  ด้านโอกาสและความเจริญก้าวหน้า 4.46 0.41 มาก 
3.  ด้านรางวัลตอบแทน 4.37 0.48 มาก 
4.  ด้านมาตรฐานการปฏิบัติงาน 4.44 0.45 มาก 
5.  ด้านโครงสร้างองค์การ 4.45 0.42 มาก 

เฉล่ียรวม 4.42 0.39 มาก 
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     จากตารางท่ี 3  พบว่า บรรยากาศองค์การของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.42, S.D. = 0.39 ) เมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้าน พบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ ด้านโอกาสและความเจริญก้าวหน้า ( X  = 
4.46, S.D. = 0.41) ส่วนด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าท่ีสุด คือ ด้านรางวัลตอบแทน ( X  = 4.37, S.D. = 0.48) 
 3. การเปรียบเทียบบรรยากาศองค์การของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 2 จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา โดยการทดสอบทีแบบกลุ่มอิสระ (t-test independent) 
ก าหนดค่าทางสถิติท่ีระดับนัยส าคัญ .05 น าเสนอดังตารางท่ี 4 

ตารางท่ี 4  การเปรียบเทียบบรรยากาศองค์การของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 2 จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายด้าน 

ข้อ 
บรรยากาศองค์การ 

ของโรงเรียน 
ขนาดเล็ก 

ขนาดกลาง 
และขนาดใหญ่ t p 

X  S.D. X  S.D. 
1. ด้านความอบอุ่นและการสนับสนุน 4.48 0.37 4.34 0.54 2.62* 0.009 
2. ด้านโอกาสและความเจริญก้าวหน้า 4.51 0.31 4.42 0.47 2.09* 0.037 
3. ด้านรางวัลตอบแทน 4.45 0.41 4.31 0.52 2.67* 0.008 
4. ด้านมาตรฐานการปฏิบัติงาน 4.45 0.43 4.43 0.47 0.48 0.628 
5. ด้านโครงสร้างองค์การ 4.47 0.43 4.44 0.42 0.71 0.478 

รวม 4.47 0.35 4.39 0.43 1.95 0.051 

 จากตารางท่ี 4 ผลการเปรียบเทียบบรรยากาศองค์การของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา พบว่าโดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่าด้านมาตรฐานการปฏิบัติงาน และด้านโครงสร้างองค์การ ไม่แตกต่างกัน ส่วนด้านท่ีเหลือ
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยโรงเรียนขนาดเล็กมีบรรยากาศองค์การของโรงเรียนสูงกว่า
โรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่ 
 4. แนวทางการพัฒนาบรรยากาศองค์การของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 2 สามารถสรุปได้ดังนี้ 

     4.1  ด้านความอบอุ่นและการสนับสนุน พัฒนาโดยการยึดหลักธรรมาภิบาลในการบริหารสถานศึกษา 
สนับสนุนการท ากิจกรรมร่วมกันเป็นทีมให้บุคลากรได้ประสานสัมพันธ์ สร้างบรรยากาศภายในองค์การหรือ
โรงเรียนให้มีบรรยากาศเหมือนครอบครัว สอดคล้องกับผู้ทรงคุณวุฒิท่ีได้ให้แนวทางไว้ ดังนี ้

 ผู้ทรงคุณวุฒิคนท่ี 1 กล่าวว่า “...การพัฒนาความอบอุ่นและการสนับสนุนให้มียึดหลัก 
ธรรมาภิบาลในการบริหารสถานศึกษา ประกอบด้วย หลักนิติธรรม คุณธรรม ความโปร่งใส การมีส่วนร่วม  
ความรับผิดชอบ และความคุ้มค่า...” 

 ผู้ทรงคุณวุฒิคนท่ี 2 กล่าวว่า “...การพัฒนาความอบอุ่นและการสนับสนุนให้สร้างบรรยากาศ
ภายในองค์การหรือโรงเรียนให้มีบรรยากาศเหมือนครอบครัว พูดคุยกันด้วยใบหน้ายิ้มแย้มแจ่มใส ร่วมมือช่วยเหลือ
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งานและสนับสนุนซึ่งกันและกัน ให้ก าลังใจกันอยู่เสมอ เช่น ชมเชยหรือยินดีต่อกันเมื่อมีเพื่อนร่วมงานได้รับโอกาสท่ี
ดี หรือประสบความส าเร็จในหน้าท่ีการงาน ให้รางวัลหรือของขวัญเล็ก ๆ น้อย ๆ กับเพื่อนร่วมงาน เช่น ให้ค าอวย
พรในวันเกิด หรือให้การ์ดและของขวัญวันเกิด...” 

      ผู้ทรงคุณวุฒิคนท่ี 5 กล่าวว่า “...การพัฒนาความอบอุ่นและการสนับสนุนให้ผู้บริหารทราบข้อมูล
พื้นฐาน บุคลิกลักษณะของบุคลากรทุกคน ให้ความส าคัญกับความสนใจของบุคลากรแต่ละคน และสนับสนุนให้มี
การจัดกิจกรรมให้บุคลากรได้ประสานสัมพันธ์ ท ากิจกรรมร่วมกันเป็นทีม...” 

     4.2  ด้านโอกาสและความเจริญก้าวหน้า พัฒนาโดยการส่งเสริมให้ครูและบุคลากรมีการพัฒนาตนเอง
ทางวิชาชีพอยู่เสมอ มีโอกาสพัฒนาตนเองอย่างเต็มตามศักยภาพ เพื่อน าความรู้มาพัฒนาวิชาชีพให้มีควา ม
เจริญก้าวหน้าต่อไป สอดคล้องกับผู้ทรงคุณวุฒิท่ีได้ให้แนวทางไว้ ดังนี้ 

 ผู้ทรงคุณวุฒิคนท่ี 1 กล่าวว่า “...การพัฒนาโอกาสและความเจริญก้าวหน้า ผู้บริหารควรส่งเสริม 
สนับสนุนบุคลากรให้มีโอกาสพัฒนาตนเองอย่างเต็มตามศักยภาพ เพื่อน าความรู้ความสามารถมาพัฒนาวิชาชีพให้มี 
ความเจริญก้าวหน้าต่อไป  และส่งเสริมการจัดท าโครงการเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน อ านวยความสะดวกในการ
ประเมินการเล่ือนวิทยฐานะให้สูงขึ้น โดยให้การประเมินอย่างเป็นกัลยาณมิตร...” 

 ผู้ทรงคุณวุฒิคนท่ี 3 กล่าวว่า “...การพัฒนาโอกาสและความเจริญก้าวหน้า โดยการส่งเสริม 
สนับสนุนในด้านการพัฒนาตนเองของครูและบุคลากร รวมถึงตัวผู้บริหารเอง โดยการพัฒนางานในหน้าท่ีอย่างเต็ม
ความสามารถ สนับสนุนอ านวยความสะดวกในด้านงบประมาณ ส่งเสริมด้านความรู้ ให้โอกาสครูและบุคลากรใน
การแสดงความสามารถ ความถนัด ให้ก าลังใจซึ่งกันและกัน สอบถามความต้องการ ความคิดเห็นในส่ิงท่ีครูและ
บุคลากรต้องการอย่างเปิดใจ จัดสรรงบประมาณอย่างยุติธรรมและคอยให้การช่วยเหลือสนับสนุนครูและบุคลากร
อยู่เสมอ และควรมีความชัดเจนในข้อตกลงของการพัฒนาตนเองของบุคลากรในโรงเรียน ...” 

     4.3  ด้านรางวัลตอบแทน พัฒนาโดยใช้หลักคุณธรรมในการประเมินความดีความชอบ มีกฎเกณฑ์ 
การให้รางวัลตอบแทนท่ีชัดเจน สอดคล้องกับผลการปฏิบัติงานของบุคลากร มีความยุติธรรม โดยทุกคนมีส่วนร่วม
ในการแสดงความคิดเห็นต่อกฎเกณฑ์นั้นและยอมรับกันและกัน สอดคล้องกับผู้ทรงคุณวุฒิท่ีได้ให้แนวทางไว้ ดังนี้ 

 ผู้ทรงคุณวุฒิคนท่ี 1 กล่าวว่า “...การพัฒนารางวลัตอบแทน ผู้บริหารควรใช้หลักคุณธรรม 
ในการประเมินความดีความชอบและให้รางวัลตอบแทนโดยพิจารณาจากผลการปฏิบัติงานเชิงประจักษ์...” 

 ผู้ทรงคุณวุฒิคนท่ี 5 กล่าวว่า “...การพัฒนารางวัลตอบแทนใช้การปรึกษาหารือในรูปแบบของ
คณะท างาน ให้เป็นการเสนอแนะและยอมรับความคิดเห็น เป็นท่ียอมรับขององค์คณะ พิจารณาการให้รางวัลตอบ
แทนด้วยความยุติธรรม ตามผลการปฏิบัติงานของบุคลากร เพื่อให้บุคลากรมีขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานให้ดี
ยิ่งขึ้นต่อไป...” 

     4.4  ด้านมาตรฐานการปฏิบัติงาน พัฒนาโดยใช้หลักนิติธรรม มีนโยบาย ระเบียบแบบแผนการ
ปฏิบัติงานท่ีชัดเจน บุคลากรมีส่วนร่วมก าหนดจุดมุ่งหมายของการปฏิบัติงานร่วมกัน และมีการนิเทศติดตามและ
ประเมินผลการปฏิบัติงานด้วยความเป็นกัลยาณมิตร สอดคล้องกับผู้ทรงคุณวุฒิท่ีได้ให้แนวทางไว้ ดังนี้ 

      ผู้ทรงคุณวุฒิคนท่ี 1 กล่าวว่า “...การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยให้ใช้หลักนิติธรรมใน
การพัฒนาด้านมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยการมีระเบียบแบบแผนการปฏิบัติงานท่ีชัดเจน เปิดโอกาสให้ครูและ
บุคลากรทุกคนในโรงเรียนมีส่วนร่วมในการวางแผนการปฏิบัติงาน ก าหนดขอบข่ายการปฏิบัติงานท่ีชัดเจน...” 
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 ผู้ทรงคุณวุฒิคนท่ี 4 กล่าวว่า “...การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยให้มีกระบวนการ 
ในการจูงใจหรือชักน าให้บุคลากรทุกคนทุ่มเทความสามารถด้วยความกระตือรือร้น ด้วยความเต็มใจ ส าหรับงาน  
ในหน้าท่ีผู้บริหารสถานศึกษา 4 งาน คือ บริหารงานวิชาการ บริหารงบประมาณ บริหารงานบุคคล และบริหาร
ท่ัวไป โดยมอบหมายงานเป็นกระบวนการ โดยใช้หลักการ PDCA ประกอบด้วย การวางแผน ได้แก่ การประชุม
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ประชุมครูและบุคลากร ประชุมหัวหน้างาน เป็นต้น การลงมือปฏิบัติ ได้แก่ 
การจัดท าหลักสูตร แผนการจัดการเรียนรู้ ส่ือการสอน เทคโนโลยีประกอบการสอน เป็นต้น การตรวจสอบ ได้แก่ 
การนิเทศโดยการสร้างขวัญและก าลังใจ ยกย่อง ชมเชย และการประเมินผล ปรับปรุง พัฒนา มีการก าหนดปฏิทิน
ก ากับติดตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน มาตรฐานต าแหน่งของบุคลากรทุกคน และหัวใจของการท างานให้มี
ประสิทธิภาพ คือ การติดตามและประเมินผล...” 

     4.5  ด้านโครงสร้างองค์การ พัฒนาการบริหารงาน 4 กลุ่ม โดยใช้หลักการมีส่วนร่วมในการก าหนด
ขอบเขตหน้าท่ีความรับผิดชอบ และมอบหมายงานให้บุคลากรปฏิบัติงานตรงตามความสามารถของแต่ละบุคคล  
มีโครงสร้างขององค์กร มีการก าหนดหน้าท่ี ขอบข่ายงานท่ีจะปฏิบัติให้ชัดเจนและให้ทุกคนรับทราบร่วมกัน 
สอดคล้องกับผู้ทรงคุณวุฒิท่ีได้ให้แนวทางไว้ ดังนี้  

 ผู้ทรงคุณวุฒิคนท่ี 1 กล่าวว่า “...การพัฒนาโครงสร้างองค์การ โดยให้ใช้หลักการมีส่วนร่วม 
ในการก าหนดขอบเขตหน้าท่ีความรับผิดชอบ และมอบหมายงานให้บุคลากรปฏิบัติงานตรงตามความถนัดและ
ความสามารถของแต่ละบุคคล...” 

 ผู้ทรงคุณวุฒิคนท่ี 3 กล่าวว่า “...การพัฒนาโครงสร้างองค์การ โดยให้มีโครงสร้างขององค์กร 
ในแต่ละงานให้ชัดเจน มีการก าหนดหน้าท่ี ขอบข่ายงานท่ีจะปฏิบัติให้ชัดเจนและให้ทุกคนรับทราบร่วมกัน  
ให้เกียรติซึ่งกันและกันตามบทบาทหน้าท่ีผู้น าและผู้ตาม ให้ความร่วมมือตามบททบาทหน้าท่ีท่ีได้รับอย่างดี  
เต็มความสามารถ พยายามปฏิบัติงานอย่างไม่บกพร่องในหน้าท่ี เปิดโอกาสให้บุคลากรสามามรถแสดงความคิดเห็น
ในงานต่างๆ ปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดขึ้นร่วมกัน ไม่โยนภาระงาน หน้าท่ีความรับผิดชอบของตนเองให้ผู้อื่น ไม่เกี่ยงงาน  
มีความสามัคคีและร่วมกันลดความขัดแย้งภายในโรงเรียน...” 
 
อภิปรายผล 
 1.  บรรยากาศองค์การของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 
ท้ังภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด ได้แก่ ด้านโอกาสและความเจริญก้าวหน้า  
ท่ีเป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจาก การบริหารงาน ภายในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 2 ส่งเสริมบรรยากาศภายในองค์การท่ีดี ครูและบุคลากรภายในโรงเรียน มีการให้การสนับสนุน
ซึ่งกันและกัน ส่งผลให้เกิดความรู้สึกอบอุ่น มีโอกาสในการพัฒนาตนเองและมีความเจริญก้าวหน้าในวิชาชีพ ครู
และบุคลากรได้รับรางวัลตอบแทนท่ีเหมาะสม ยุติธรรม สอดคล้องกับผลการปฏิบัติงาน ซึ่งเป็นส่ิงส าคัญท่ีส่งผลให้
ครูและบุคลากรเกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงานให้ดียิ่งขึ้น รวมท้ังโรงเรียนมีระเบียบแบบแผนในการปฏิบัติงานและ
การก าหนดโครงสร้างการบริหารงาน โดยมีค าส่ังแต่งต้ังมอบหมายงานให้บุคลากรอย่างครอบคลุม ชัดเจน ท าให้ครู
และบุคลากรรู้และปฏิบัติงานตามขอบข่ายหน้าท่ีในการปฏิบัติงานของตนเอง และไม่เกิดการท างานซ้ าซ้อน ซึ่งจะ
ส่งผลดีต่อผลการปฏิบัติงานให้บรรลุจุดมุ่งหมายขององค์กร อีกท้ังส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
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นครราชสีมา เขต 2 ให้ความส าคัญกับการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา ให้มีโอกาสในการพัฒนาตนเองทาง
วิชาชีพ ให้มีความก้าวหน้าในหน้าท่ีการงาน โดยมีกิจกรรม ผอ.เขตพบเพื่อนครู เพื่อมอบนโยบายของเขตสู่ผู้ปฏิบัติ
โดยตรง ท าให้ครูและบุคลากรมีความเข้าใจในนโยบายท่ีชัดเจน รวมท้ังได้แลกเปล่ียนปัญหาและเสนอแนะแนว
ทางแก้ไขร่วมกัน สามารถไปปรับใช้ในการท างาน และสามารถพัฒนางานของตนเองให้มีความเจริญก้าวหน้าต่อไป 
สอดคล้องกับแนวคิดของ Fox (1973) ท่ีกล่าวว่า โรงเรียนท่ีมีบรรยากาศท่ีดีจะท าให้กระบวนการท างานมี
ประสิทธิภาพ และผลการท างานประสบความส าเร็จ และสอดคล้องกับงานวิจัยของพัชชานันท์ โภชฌงค์ (2562) ได้
ศึกษา บรรยากาศองค์การกับประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 พบว่า 
บรรยากาศองค์การของโรงเรียนโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก อีกท้ังยังสอดคล้องกับงานวิจัยของธีรศักด์ิ มังคุด 
(2564) ท่ีได้ศึกษาบรรยากาศองค์การท่ีส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 พบว่า บรรยากาศองค์การของโรงเรียนโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 
 2.  การเปรียบเทียบบรรยากาศองค์การของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 2 สามารถอภิปรายได้ดังนี้ 
      2.1  ด้านความอบอุ่นและการสนับสนุน ของโรงเรียนขนาดเล็ก และโรงเรียนขนาดกลางและขนาด
ใหญ่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยค่าเฉล่ียบรรยากาศองค์การของโรงเรียนขนาดเล็ก
สูงกว่าโรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่ ท่ีเป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากโรงเรียนขนาดเล็กมีครูและบุคลากรน้อยกว่า 
ท าให้ครูและบุคลากรทุกคนรู้ จักกัน จึงมีความใกล้ชิดสนิทสนมกันมากกว่า สามารถพูดคุย ติดต่อส่ือสาร 
และประสานงานด้านต่าง ๆ ได้สะดวกรวดเร็วกว่า สอดคล้องกับแนวคิดของสุนิสา เนาวรัตน์ (2563) ท่ีได้กล่าวว่า 
ความรู้สึกของครูท่ีส่งผลต่อการปฏิบัติงานท่ีมีความสนิทสนมและมีความสัมพันธ์ท่ีดีต่อกันท าให้เกิดพฤติกรรมท่ีดี 
ในการปฏิบัติงาน เกิดบรรยากาศท่ีดีต่อกัน มีความพอใจในการท างานส่งผลให้ผลงานมีประสิทธิภาพท่ีสูงขึ้น   
และสอดคล้องกับงานวิจัยของจักรพงษ์ พิลาจันทร์ (2563) ท่ีได้ศึกษาบรรยากาศองค์การของสถานศึกษา ท่ีส่งผล
ต่อสมรรถนะท่ีพึงประสงค์ส าหรับครูผู้สอนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 20 
พบว่า ผลการเปรียบเทียบบรรยากาศองค์การของสถานศึกษา ด้านความอบอุ่นและการสนับสนุนแตกต่างกันอย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยโรงเรียนขนาดเล็กมีบรรยากาศด้านความอบอุ่นและการสนับสนุนสูงกว่า
โรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดใหญ่  
     2.2  ด้านรางวัลตอบแทน ของโรงเรียนขนาดเล็ก และโรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่ 
มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยค่าเฉล่ียบรรยากาศองค์การของโรงเรียนขนาดเล็ก 
สูงกว่าโรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่ ท่ีเป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากโรงเรียนขนาดเล็กมีบุคลากรน้อย ผู้บริหาร
ปฏิบัติงานร่วมกับครูและบุคลากรอย่างใกล้ชิด จึงมอบหมายภาระหน้าท่ีความรับผิดชอบโดยมีการกระจาย
ภาระหน้าท่ีอย่างท่ัวถึง ตามความรู้ความสามารถและความถนัดของแต่ละคน บุคลากรรับรู้ภาระงานซึ่งกันและกัน 
เมื่อแบ่งรางวัลตอบแทนในปริมาณท่ีเท่า ๆ กันบุคลากรจึงเกิดความพึงพอใจ และยอมรับต่อผลการให้รางวัลตอบ
แทนได้ แตกต่างจากโรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่ท่ีมีบุคลากรจ านวนมากกว่า ซึ่งภาระงานอาจไม่เพียงพอ 
ในการแบ่งให้ทุกคนได้รับผิดชอบเท่า ๆ กัน จึงมีบางคนได้รับภาระงานส าคัญมากกว่าคนอื่น และบุคลากร 
อาจไม่ได้รับรู้ภาระงานของบุคลากรคนอื่นอย่างท่ัวถึง เมื่อได้รับรางวัลตอบแทนอาจมีความเหล่ือมล้ า เนื่องจาก 
เกิดการเปรียบเทียบกับคนอื่นและคิดว่าตนเองปฏิบัติหน้าท่ีได้ครบถ้วนสมบูรณ์ ควรได้รับผลตอบแทนท่ีเหมาะสม
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กว่า จึงเกิดความไม่พึงพอใจ ดังนั้นโรงเรียนขนาดเล็กจึงมีบรรยากาศด้านรางวัลตอบแทนสูงกว่าโรงเรียนขนาด
กลางและขนาดใหญ่  สอดคล้องกับแนวคิดสุภัสสร ชูประยูร (2563) กล่าวว่าความรู้สึกของบุคคลเกี่ยวกับการให้
รางวัลส่ิงตอบแทน เนื่องจากการปฏิบัติงานดี การได้รับความยุติธรรมจากนโยบายการพิจารณาความดีความชอบ  
องค์ประกอบด้านนี้วัดการรับรู้เกี่ยวกับการให้ความส าคัญกับการให้รางวัลและการลงโทษ เพราะเป็นส่ิงท่ีคนช่ืน
ชอบมากกว่า ถ้าระบบการให้รางวัลเป็นรูปแบบท่ีชัดเจนเฉพาะเจาะจง ค านึงถึงการปฏิบัติงานเป็นหลัก และการ
ประเมินท่ียุติธรรม จะท าให้เกิดการกระตุ้นแรงจูงใจด้านความส าเร็จขึ้นการให้รางวัลโดยพิจารณาจากการ
ปฏิบัติงานเป็นหลักและการประเมินท่ียุติธรรม จะท าให้เกิดการกระตุ้นในแรงจูงใจด้านความสัมพันธ์สูงกับบุคคล
อื่น จะแสดงหาส่ิงท่ีจะน าไปสู่ความอบอุ่น ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลมากกว่า และหากบรรยากาศแสดงถึงการ
ยอมรับแต่การให้รางวัลไม่มีความชัดเจน หรือขึ้นอยู่กับการปฏิบัติของผู้บริหาร ผู้ท่ีประสบความส า เร็จมักจะไม่
สนใจการยอมรับ และสอดคล้องกับงานวิจัยของจักรพงษ์ พิลาจันทร์ (2563) ท่ีได้ศึกษาบรรยากาศองค์การของ
สถานศึกษาท่ีส่งผลต่อสมรรถนะท่ีพึงประสงค์ส าหรับครูผู้สอนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 20 พบว่าผลการเปรียบเทียบบรรยากาศองค์การของสถานศึกษา ด้านการให้รางวัล แตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยโรงเรียนขนาดเล็กสูงกว่าโรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดใหญ่ 

3.  แนวทางการพัฒนาบรรยากาศองค์การของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 2 สามารถอภิปรายได้ดังนี้ 

    3.1  ด้านความอบอุ่นและการสนับสนุน พัฒนาโดยการยึดหลักธรรมาภิบาลในการบริหารสถานศึกษา 
สนับสนุนให้มีการจัดกิจกรรมให้บุคลากรได้ประสานสัมพันธ์ ท ากิจกรรมร่วมกันเป็นทีม สร้างบรรยากาศ 
ภายในองค์การหรือโรงเรียนให้มีบรรยากาศเหมือนครอบครัว บุคลากรมีความเป็นกัลยาณมิตร แย้มแจ่มใส 
สนับสนุนร่วมมือช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ร่วมแสดงความยินดีและให้ก าลังใจกันอยู่ เสมอ ให้เกียรติ เคารพ 
การตัดสินใจของผู้อื่น ยอมรับฟัง เหตุผล และความคิดเห็น ผู้ร่วมงาน โดยอยู่บนหลักการและเหตุผล  
ท่ีเป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจาก การท่ีบุคลากรได้ร่วมกันท างาน ร่วมกันแก้ปัญหาท่ีเกิดขึ้น จะท าให้ได้พูดคุยกันมากขึ้น 
ได้เรียนรู้นิสัยใจคอ ทัศนคติ แลกเปล่ียนเรียนรู้วิธีการท างานซึ่งกันและกัน จนน าไปสู่ความสนิทสนมต่อกัน  
ท าให้มีบรรยากาศในการท างานท่ีอบอุ่น สอดคล้องกับแนวคิดของ สุนิสา เนาวรัตน์ (2563) ท่ีกล่าวว่า บรรยากาศ
องค์การท่ีบุคลากรมีปฏิสัมพันธ์ด้วย เช่น พฤติกรรมผู้น า ผู้บริหาร จะส่งผลต่อขวัญก าลังใจ ท าให้บุคลากรใน
องค์การเกิดความรู้สึกและรับรู้จากการปฏิบัติได้ท้ังทางตรงและทางอ้อม ซึ่งมีอิทธิพลต่อการจูงในและพฤติกรรมใน
การปฏิบัติงาน และ พีระ แก้วสอาด (2564) ท่ีกล่าวว่าองค์การควรมีการดูแลเอาใจใส่ความเป็นอยู่ของบุคลากร 
เช่น การจัดหาสวัสดิการต่าง ๆ การปรับปรุงสภาพแวดล้อมในการท างาน รวมท้ังการเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วน
ร่วมในการแสดงความคิดเห็นและตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ  ภายในองค์การ เพื่อให้บุคลากรเกิดความรู้สึกพึงพอใจใน
การท างาน 

3.2  ด้านโอกาสและความเจริญก้าวหน้า พัฒนาโดยการส่งเสริม สนับสนุนให้ครูและบุคลากรมีการพัฒนา
ตนเองทางวิชาชีพอยู่เสมอ สนับสนุนให้มีโอกาสพัฒนาตนเองอย่างเต็มตามศักยภาพ เพื่อน าความรู้ความสามารถ
มาพัฒนาวิชาชีพให้มีความเจริญก้าวหน้าต่อไป ด้วยการเข้าร่วมการอบรม สัมมนา หรือการศึกษาต่อในระดับท่ี
สูงขึ้น สนับสนุนอ านวยความสะดวกในด้านงบประมาณ ส่งเสริมด้านความรู้ ให้โอกาสครูและบุคลากรในการแสดง
ความสามารถ และมีความชัดเจนในข้อตกลงของการพัฒนาตนเองของบุคลากรในโรงเรียน ท่ีเป็นเช่นนี้  
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อาจเนื่องมาจาก การได้รับโอกาสไม่ว่าจะเป็นโอกาสในการปฏิบัติงาน หรือโอกาสในการพัฒนาตนเองทางวิชาชีพ 
จากผู้บังคับบัญชา จะท าให้ครูและบุคลากรรู้สึกได้รับการเอาใจใส่และได้รับการเห็นคุณค่า จึงส่งผลให้เกิดความ
ต้องการในการพัฒนาตนและพัฒนางานให้ดียิ่งขึ้น เพื่อความเจริญก้าวหน้าของตนเอง สอดคล้องกับแนวคิดของ  
วิวรรณดา เรืองแก้ว (2565) ท่ีกล่าวว่าบุคลากรมีโอกาสท่ีจะเจริญก้าวหน้าในอาชีพ โดยการพิจารณาจากความดี
ความชอบหรือต าแหน่งหน้าท่ีความรับผิดชอบ โดยยึดหลักความสามารถและผลการปฏิบัติงาน และมีความยุติธรรม 
เพื่อให้มีความมั่นใจต่อความมั่นคงในการท างาน หากบุคลากรรู้สึกมีความมั่นใจว่าหน้าท่ีการงานท่ีปฏิบัตินั้นมีความ
แน่นอนและมีหนทางในการก้าวหน้าตามความสมควรอย่างเหมาะสม บุคลากรก็จะทุ่มเทให้กับหน้าท่ีการงานอย่าง
เต็มความสามารถ และพีระ แก้วสอาด (2564) ท่ีกล่าวว่าองค์การควรมีนโยบายการสนับสนุนเครื่องมือ อุปกรณ์ 
และทรัพยากรท่ีจ าเป็นต่อการท างานมาใช้อ านวยความสะดวกแก่บุคลากร ส่งเสริมการสร้างเส้นทางโอกาสก้าวหน้า
ในอาชีพการงาน และยกย่องชมเชย เพื่อกระตุ้นให้บุคลากรเกิดแรงจูงใจในการท างาน 

     3.3  ด้านรางวัลตอบแทน พัฒนาโดยผู้บริหารใช้หลักคุณธรรมในการประเมินความดีความชอบ 
และให้รางวัลตอบแทนโดยพิจารณาจากผลการปฏิบัติงานเชิงประจักษ์ มีกฎเกณฑ์การให้รางวัลตอบแทนท่ีชัดเจน 
มีความยุติธรรม เสมอภาค สอดคล้องกับผลการปฏิบัติงานของบุคลากร โดยทุกคนมีส่วนร่วมในการแสดงความ
คิดเห็นต่อกฎเกณฑ์นั้นและยอมรับกันและกัน ท่ีเป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจาก ในปัจจุบันครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาหลายคนพบปัญหาการได้ค่าตอบแทน หรือรางวัล ไม่เหมาะสมกับการปฏิบัติงานรู้สึกไม่ได้รับความยุติธรรม 
ท าให้ขาดแรงจูงใจในการท างาน ดังนั้นในการพิจารณารางวัลตอบแทนหรือความดีความชอบ ควรพิจารณาจากผล
การปฏิบัติงานเชิงประจักษ์และมีกฎเกณฑ์การให้รางวัลท่ีชัดเจน เหมาะสม มีความเป็นธรรม และเสมอภาค เพื่อให้
บุคลากรเกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถ และน าพาให้โรงเรียนบรรลุเป้าหมายท่ีต้ังไว้
สอดคล้องกับแนวคิดของ ธนัทพงษ์ วังทะพันธ์ (2564) ท่ีได้กล่าวว่าความรู้สึก หรือทัศนคติของครูและบุคลากรท่ีมี
ต่อรางวัลตอบแทนท่ีเกิดจากผลการปฏิบัติงานตามความเหมาะสม เป็นขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน  โดย
รางวัลเป็นส่ิงท่ีให้กับบุคลากรแล้วเกิดความพึงพอใจหรือแรงผลักดันในการท างาน และสุภัสสร ชูประยูร (2563) 
กล่าวว่าหากระบบการให้รางวัลเป็นรูปแบบท่ีชัดเจนเฉพาะเจาะจง ค านึงถึงการปฏิบัติงานเป็นหลัก และการ
ประเมินยุติธรรม จะท าให้เกิดการกระตุ้นแรงจูงใจด้านความส าเร็จมากขึ้น 

     3.4  ด้านมาตรฐานการปฏิบัติงาน พัฒนาโดยใช้หลักนิติธรรมในการพัฒนาด้านมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน มีนโยบาย ระเบียบแบบแผนการปฏิบัติงานท่ีชัดเจน ก าหนดจุดมุ่งหมายในการปฏิบัติงานร่วมกัน 
แบ่งปันความรู้และร่วมกันแลกเปล่ียนความรู้ ทุกคนมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาร่วมกัน สร้างความสามัคคี  
ให้เกิดขึ้นในหมู่คณะ ร่วมกันลดความขัดแย้งในองค์การ และให้มีการนิเทศติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน 
ด้วยการสร้างขวัญและก าลังใจ ท่ีเป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากโรงเรียนอันเป็นสถานท่ีในการบ่มเพาะ ให้วิชากความรู้
แก่ผู้เรียน และพัฒนาตนเองให้สามารถน าวิชาความรู้ไปใช้ในการด ารงชีวิตและประกอบอาชีพในอนาคต ดังนั้น
โรงเรียนจึงควรมีมาตรฐานการปฏิบัติงาน มีการประเมิน ก ากับ ติดตามงานท่ีเป็นระบบ มีความชัดเจน เพื่อให้เกิด
ประสิทธิภาพ สอดคล้องกับแนวคิดของ กิรชัญญา ของโพธิ์ (2565) ท่ีได้กล่าวว่าองค์การควรมีมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานและเป้าหมายท่ีชัดเจน ซึ่งเป็นมาตรฐานท่ีพนักงานยอมรับและต้องปฏิบัติตามท่ีก าหนดไว้ มาตรฐาน
สามารถพิจารณาปรับเปล่ียนได้ตามความเหมาะสม โดยมีการตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงาน   
และ ธนัทพงษ์ วังทะพันธ์  (2564) ท่ีกล่าวว่า การเสริมสร้างให้องค์การมีมาตรฐานการปฏิบัติงาน ครูและบุคลากร
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ต้องรับรู้หรือเข้าใจการก าหนดหลักเกณฑ์ นโยบาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ วัตถุประสงค์ และเป้าหมายขององค์การ
เพื่อควบคุมพฤติกรรมของบุคลากรในองค์การให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน มีการตรวจสอบและประเมินคุณภาพ 
และน าผลจากการตรวจสอบประเมินคุณภาพมาปรับปรุงพัฒนางาน เพื่อให้ได้คุณภาพมาตรฐานตามท่ีก าหนด  
ซึ่งสามารถก าหนดได้จากการใช้ผลงานท่ีผ่านมา การเปรียบเทียบกับการปฏิบัติงานของบุคคลอื่น การศึกษาจาก
การปฏิบัติงานเพื่อให้บุคลากรมีการพัฒนาผลการปฏิบัติงานให้ดีขึ้น 
     3.5  ด้านโครงสร้างองค์การ พัฒนาโดยแบ่งการบริหารงานออกเป็น 4 กลุ่ม ประกอบด้วยการบริหารงาน
วิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารท่ัวไป ใช้หลักการมีส่วนร่วมในการก าหนด
ขอบ เขตหน้ า ท่ี คว ามรั บ ผิดชอบ  และมอบหมายง าน ให้ บุ คลากรปฏิ บั ติ ง านตรงตามความถนัด 
และความสามารถของแต่ละบุคคล มีโครงสร้างขององค์กรในแต่ละงานให้ชัดเจน มีการก าหนดหน้าท่ี ขอบข่ายงาน
ท่ีจะปฏิบัติให้ชัดเจนและให้ทุกคนรับทราบร่วมกัน เช่น การก าหนดโครงสร้างการบริหารโรงเรียน แผนผังองค์กร 
การออกค าส่ังโรงเรียนเรื่องแต่งต้ังและมอบหมายให้บุคลากรปฏิบัติหน้า ท่ีและรับผิดชอบประจ าปี ท่ีเป็นเช่นนี้ 
อาจเนื่องมาจากหากโรงเรียนไม่มีโครงสร้างองค์การท่ีชัดเจน จะท าให้บุคลากรไม่รู้ขอบข่ายหน้าท่ีของตนเอง  
ส่งผลให้เกิดการท างานซ้ าซ้อน หรือเกิดการเกี่ยงงานไม่รับงานท่ีนอกเหนือจากท่ีตนเองเข้าใจ โดยท่ีงานนั้นเป็นงาน
ท่ีอยู่ในขอบข่ายความรับผิดชอบของตนเอง ดังนั้นโรงเรียนจึงควรมีโครงสร้างการบริหารงาน การออกค าส่ัง
มอบหมายงานท่ีชัดเจน และให้บุคลากรรับรู้ร่วมกัน สอดคล้องกับแนวคิดของสุภัสสร ชูประยูร (2563) ท่ีได้กล่าว
ว่า ความรู้สึกของบุคลากรหรือสมาชิกในองค์การเกี่ยวกับ นโยบาย วัตถุประสงค์ โครงสร้างขององค์การ ขั้นตอน
การด าเนินงาน กฎระเบียบข้อบังคับ การบริหารงาน การควบคุมงาน การนิเทศ ความคาดหวังและลักษณะ
โครงสร้าง ท าให้แรงจูงใจในด้านความต้องการเพื่อความส าเร็จของบุคคลเพิ่มขึ้นหรือลดลง โดยท่ัวไปแล้วโครงสร้าง
จะมีลักษณะเป็นทางการ มีสายการบังคับบัญชาหรือกฎระเบียบแสดงให้ชัดเจนและมีระยะห่างระหว่างบุคคล หรือ
ระยะห่างระหว่างสังคมเพิ่มขึ้นซึ่งมีผลต่อบรรยากาศองค์การด้านนี้ และมีผลต่อพฤติกรรมของบุคคลหรือกลุ่มได้  
และ ธนัทพงษ์  วังทะพันธ์ (2564) กล่าวว่าโครงสร้างองค์การเป็นความรู้หรือทัศนคติของครูและบุคลากรเกี่ยวกับ
การจัดสายงานการบังคับบัญชา การก าหนดกรอบของงาน กฎระเบียบ หรือนโยบายเพื่อเป็นแนวทางส าหรับ  
การด าเนินงานไปสู่เป้าหมายขององค์การ รวมถึงการออกแบบงาน การจัดสวนงานภายในองค์การความยืดหยุ่น
ของงาน การแบ่งงานให้บุคลากรปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม 

 
ข้อเสนอแนะ  
  1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้  
     1.1  ด้านความอบอุ่นและการสนับสนุน ผู้บริหารควรสร้างบรรยากาศภายในองค์การท่ีมีความอบอุ่น
เป็นกันเอง ให้การสนับสนุน ส่งเสริมให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานร่วมกันได้อย่างราบรื่น แม้อาจมีความคิดเห็น
ต่างในการปฏิบัติงาน 
     1.2  ด้านโอกาสและความเจริญก้าวหน้า ผู้บริหารควรส่งเสริม สนับสนุน และให้โอกาสกับครูและ
บุคลากรในโรงเรียนในการแสดงศักยภาพของตนเอง เปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็น ตัดสินใจ หรือ
แก้ปัญหาต่าง ๆ ท าให้รู้สึกว่าตนเองมีคุณค่า และมีความส าคัญต่อโรงเรียน รวมท้ังส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากร
พัฒนาตนเองทางวิชาชีพ เพื่อความเจริญก้าวหน้าอยู่เสมอ 
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     1.3. ด้านรางวัลตอบแทน ผู้บริหารควรมีมาตรฐานในการพิจารณารางวัลตอบแทน มีกฎเกณฑ์การ
พิจารณาท่ีชัดเจนบนพื้นฐานของความยุติธรรม บุคลากรรับรู้และยอมรับร่วมกัน 
     1.4  ด้านมาตรฐานการปฏิบัติงาน ผู้บริหารควรเปิดโอกาสให้บุคลากรได้มีส่วนร่วมในการก าหนด
จุดมุ่งหมายของโรงเรียน และควรยกระดับมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น
เสมอ 
     1.5. ด้านโครงสร้างองค์การ ผู้บริหารควรมอบหมายงานให้ครูและบุคลากรให้เหมาะสมกับความรู้ 
ความสามารถ หรือความถนัด และมีการก าหนดขอบข่ายหน้าท่ีการปฏิบัติงานท่ีชัดเจน  

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
      2.1 ควรศึกษาบรรยากาศองค์การของโรงเรียนท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพในการท างานของครูและ
บุคลากรทางการศึกษา 
     2.2 ควรศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อบรรยากาศองค์การของโรงเรียนขนาดกลางหรือใหญ่ สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพื่อ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ และความต้องการ
จ าเป็นของการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
มหาสารคาม เขต 1 กลุ่มตัวอย่าง 202 คน ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและหัวหน้าวิชาการ เครื่องมือท่ีใช้ในการ
วิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม สถิติท่ีใช้ ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 2) เสนอแนวทางการ
บริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
มหาสารคาม เขต 1 กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและหัวหน้าวิชาการ จากสถานศึกษาท่ีมีวิธี
ปฏิบัติท่ีดี 3 แห่ง โดยการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสัมภาษณ์ แบบประเมินความ
เหมาะสมและความเป็นไปได้ ประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 7 คน สถิติท่ีใช้ ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และ
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน   
 ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพปัจจุบันโดยรวมอยู่ในระดับมาก สภาพท่ีพึงประสงค์โดยรวมอยู่ในระดับ
มากท่ีสุด และความต้องการจ าเป็น ดังนี้ ด้านการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา ด้านการเตรียมความพร้อม ด้าน
การด าเนินการใช้หลักสูตร และด้านการนิเทศ ก ากับ ติดตาม และประเมินผล 2) แนวทางการบริหารจัดการ
หลักสูตรสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล มีองค์ประกอบ 4 ด้าน 33 แนวทาง ผลการประเมิน พบว่า ความเหมาะสม
และความเป็นไปได้ของแนวทางโดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด  
 
ค าส าคัญ: แนวทางการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา, หลักสูตรสถานศึกษา, ประสิทธิผล 
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Abstract 
 This research was aimed 1) to study a current condition, a desirable condition, and 
the need for the curriculum administration under Mahasarakham Primary Educational Service 
A r e a  O f fi c e  1 .  The sample group consisted of 202 people: administrators and heads of the 
academic department.  The statistics used in data analysis were percentage, mean, standard 
deviation. 2) to develop the guidelines for the effective curriculum administration under 
Mahasarakham Primary Educational Service Area Office 1. The sample group consisted of 
school administrators and heads of the academic department from 3 school under Mahasarakham 
Primary Educational Service Area Office 1 chosen by purposive sampling. The research tools 
were the interview, and suitability and feasibility evaluation scale which were evaluated by 7 
specialists. The statistics used in data analysis were percentage, mean, standard deviation. 
 The results were as follows 1) The current condition was overall at high level. The 
desirable condition was overall at utmost level. The needs ordered in descending, namely, 
school curriculum creation, preparation, curriculum used conduction and supervision and 
assessment. 2) The guidelines for the effective curriculum administration of the schools 
consisted of 4 aspects and 33 guidelines. The suitability evaluation scale and the feasibility 
evaluation were overall at utmost level. 
 
KEYWORDS: Guidelines for Curriculum Administration, School Curriculum, Effectiveness 
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บทน า 
 หลักสูตรถือเป็นหัวใจของการศึกษาเพราะหลักสูตรเป็นจุดเริ่มต้นของการศึกษา เมื่อเริ่มต้นการศึกษา 
ครูและผู้บริหารต้องเข้าใจหลักสูตรก่อน เพื่อจะได้เตรียมเนื้อหาสาระให้มีความสอดคล้องกับหลักสูตรการสอน
และด าเนินการตามกรอบของหลักการผู้บริหารเองต้องบริหารเพื่อให้หลักสูตรและการสอนด าเนินไปด้วยดี 
(ประสาท เนืองเฉลิม, 2554)  
 การพัฒนาและการใช้หลักสูตรจะประสบความส าเร็จได้ จ าเป็นต้องอาศัยการบริหารจัดการหลักสูตร
ท่ีมีประสิทธิภาพ ในยุคปัจจุบันมีการกระจายอ านาจสู่ท้องถิ่น และสถานศึกษาให้มีส่วนร่วมคิด ร่วมตัดสินใจใน
การพัฒนาหลักสูตรของตนเอง ดังนั้นสถานศึกษาจึงมีบทบาทส าคัญในการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา (ส านัก
วิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2553) ซึ่งหลักสูตรสถานศึกษาจะสัมฤทธิ์ผลตามจุดหมายของหลักสูตรมาก
น้อยเพียงใดนั้น ขึ้นอยู่กับกระบวนการบริหารจัดการน าหลักสูตรไปใช้ ดังนั้นสถานศึกษาจึงจ าเป็นต้องมีการ
วางแผนบริหารจัดการหลักสูตร เพื่อช่วยส่งเสริมสนับสนุนให้การน าหลักสูตรไปใช้บรรลุผลสูงสุด (กรมวิชาการ, 
2545)  
 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 ได้จัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาผู้เรียนตาม
หลักสูตรสถานศึกษา แต่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนยังไม่บรรลุผลตามเป้าหมายของหลักสูตร จากรายงานการ
ด าเนินงานส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 ประจ าปี 2565 ท่ีพบว่า จุดท่ีควร
พัฒนาด้านคุณภาพผู้เรียนคือผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา ความสามารถในการ คิด 
วิเคราะห์ คิดวิจารณญาณ อภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็นและแก้ปัญหา ประกอบกับผลการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อม พบว่ามีจุดอ่อนคือนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์การทดสอบระดับชาติ ในระดับช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 
และระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ท่ีต่ ากว่าเกณฑ์ค่าเฉล่ียระดับประเทศ ซึ่งเป็นผลสะท้อน
ปัญหาของการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาท่ีพบว่า จุดท่ีควรพัฒนาในด้านกระบวนการบริหารและการ
จัดการคือการพัฒนาวิชาการท่ีเน้นคุณภาพผู้เรียนรอบด้านตามหลักสูตรสถานศึกษา และระบบการบริหาร
จัดการคุณภาพสถานศึกษา (ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1, 2565) จากท่ีกล่าว
ข้างต้น ผู้วิจัยได้ตระหนักถึงปัญหา และเล็งเห็นถึงความส าคัญของการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา จึง
สนใจในการศึกษาแนวทางในการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 เพื่อใช้เป็นแนวทางในการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาให้เกิด
ประสิทธิผลตามเป้าหมายของหลักสูตรสถานศึกษาต่อไป 
 
ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของการบริหารจัดการ
หลักสูตรสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 
 2. เพื่อเสนอแนวทางการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลในสังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 
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วิธีด าเนินการวิจัย  
 การวิจัยเรื่อง แนวทางการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลในสังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 ครั้งนี้ เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods 
Research) โดยด าเนินการเป็น 2 ระยะ ดังนี้ 

ระยะที่ 1 เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของการบริหาร
จัดการหลักสูตรสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1       
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
      1. ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 195 คน และหัวหน้าวิชาการ จ านวน 195 รวม
ท้ังหมด 390 คน 
      2. กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 101 คน และหัวหน้าวิชาการ จ านวน 101 
คน รวมทั้งหมด 202 คน ก าหนดขนาดโดยใช้ตารางส าเร็จรูปของ Krejcie and Morgan จากนั้นใช้เทคนิคการ
สุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ันภูมิ (Stratified Random Sampling) โดยการเทียบเกณฑ์ร้อยละกับขนาดกลุ่ม
ตัวอย่างท้ังหมด และใช้เทคนิคการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) 
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
  แบบสอบถาม ประกอบด้วย 2 ตอน ดังนี้  
   ตอนท่ี 1 แบบสอบถามข้อมูลท่ัวไป 
   ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ของทางการบริหารจัดการ
หลักสูตรสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 เป็นแบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ได้แก่ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีสุด  
 การสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
       1. สร้างแบบสอบถามและวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้อง  (IOC)  โดยเสนอผู้เช่ียวชาญ 
จ านวน 5 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง ตรวจสอบความเท่ียงตรงด้านเนื้อหา พิจารณาเลือกข้อค าถามท่ีมี

ค่าเฉล่ีย (x)̅  ต้ังแต่ 0.60 ถึง 1.00 (บุญชม ศรีสะอาด, 2554) พบว่า ค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.80-
1.00 ซึ่งผ่านเกณฑ์ จ านวน 32 ข้อ 

   2. วิเคราะห์ค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามท่ีทดลองใช้ โดยใช้สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
อย่างง่ายของเพียร์สัน ตามวิธี Item Total Correlation เลือกข้อท่ีมีค่าอ านาจจ าแนกต้ังแต่ 0.20-1.00 (บุญ
ชม ศรีสะอาด, 2554) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 พบว่า ค่าอ านาจจ าแนกของสภาพปัจจุบันอยู่
ระหว่าง 0.471-0.921 ค่าอ านาจจ าแนกของสภาพท่ีพึงประสงค์ อยู่ระหว่าง 0.250-0.966 ซึ่งผ่านเกณฑ์ 
จ านวน 32 ข้อ 
   3. วิเคราะห์ค่าความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามท่ีทดลองใช้ โดยวิธีการหาค่า
สัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) โดยเกณฑ์ความเช่ือมั่นท่ียอมรับได้จะมี
ค่าต้ังแต่ 0.70 ขึ้นไป (บุญชม ศรีสะอาด, 2554) พบว่า ค่าความเช่ือมั่นของสภาพปัจจุบันเท่ากับ 0.975 ค่า
ความเช่ือมั่นของสภาพท่ีพึงประสงค์เท่ากับ 0.983 
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 การเก็บรวบรวมข้อมูล  
            แบบสอบถามรูปแบบออนไลน์ (Google form) เรื่อง แนวทางการบริหารจัดการหลักสูตร
สถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 ส่งให้กับกลุ่ม
ตัวอย่าง และนัดหมายส่งคืนภายใน 2 สัปดาห์ 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
  1. แบบสอบถามตอนท่ี 1 น าข้อมูลท้ังหมดมาวิเคราะห์โดยการแจกแจงความถี่ (Frequency) 
และร้อยละ (Percentage) 
  2. แบบสอบถามตอนท่ี 2 น าข้อมูลท้ังหมดมาวิเคราะห์ โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป 
เพื่อวิเคราะห์หาค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ของสภาพปัจจุบันและ
สภาพท่ีพึงประสงค์แล้วแปลความหมายของค่าเฉล่ีย โดยมีเกณฑ์ ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2554) 
    4.51 - 5.00 สภาพปัจจุบัน/สภาพท่ีพึงประสงค์อยู่ในระดับมากท่ีสุด   
          3.51 - 4.50 สภาพปัจจุบัน/สภาพท่ีพึงประสงค์อยู่ในระดับมาก   
    2.51 - 3.50 สภาพปัจจุบัน/สภาพท่ีพึงประสงค์อยู่ในระดับปานกลาง 

  1.51 - 2.50 สภาพปัจจุบัน/สภาพท่ีพึงประสงค์อยู่ในระดับน้อย   
       1.00 - 1.50 สภาพปัจจุบัน/สภาพท่ีพึงประสงค์อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
  3. การวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็น ผู้วิจัยได้น าข้อมูลของผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน และ
สภาพท่ีพึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นมาหาค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (Priority Needs Index) เพื่อ
จัดล าดับความต้องการจ าเป็น (สุวิมล ว่องวานิช, 2548)           

ระยะที่ 2 เพื่อเสนอแนวทางการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1       
 กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
      1. กลุ่มผู้ให้ข้อมูลในการสัมภาษณ์สถานศึกษาท่ีมีวิธีปฏิบัติท่ีดี (Best Practice) จากสถานศึกษา 
3 แห่ง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 3 คน หัวหน้าวิชาการ จ านวน 3 คน รวมท้ังหมด 6 คน โดยการ
เลือกแบบเจาะจง   
      2. กลุ่มผู้ให้ข้อมูลในการประเมินความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของแนวการบริหารจัดการ
หลักสูตรสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 
ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 7 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง  
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
  1. แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ประกอบด้วย 2 ตอน ดังนี้  
   ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไป  
   ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล โดยใช้
กระบวนการ PDCA และข้อเสนอแนะอื่น ๆ 
   2.  แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการบริหารจัดการหลักสูตร
สถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 ซึ่งเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ได้แก่ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีสุด  
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 การสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
      1. แบบสัมภาษณ์ สร้างโดยน าผลการศึกษาในระยะท่ี 1 สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ และ
ล าดับความต้องการจ าเป็นมาเป็นกรอบในการสัมภาษณ์ น าแบบสัมภาษณ์ท่ีสร้างเสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธ์ ปรับปรุง แก้ไขตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ แล้วเสนอต่อผู้เช่ียวชาญ 
จัดพิมพ์แบบสัมภาษณ์ฉบับสมบูรณ์   
  2. แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ จากการศึกษาหลักการ และวิธีการสร้างแบบ
ประเมินของแนวทาง ร่างแบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทาง เสนอต่ออาจารย์ท่ี
ปรึกษาวิทยานิพนธ์ แก้ไขตามค าแนะน าของอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ แล้วจัดพิมพ์แบบประเมินฉบับจริง 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล  
  1. แบบสัมภาษณ์ ขอหนังสือราชการจากคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคามถึงผู้ให้
ข้อมูล เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล จากนั้นติดต่อประสานงานกับผู้ให้ข้อมูล และ
ด าเนินการสัมภาษณ์ด้วยตนเอง  
  2. แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ ขอหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล จากคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคามถึงผู้ทรงคุณวุฒิ จากนั้นส่งให้กับผู้ทรงคุณวุฒิ
ท้ัง 7 คน และด าเนินการรวบรวมแบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้คืนจากผู้ทรงคุณวุฒิ 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
  1. แบบสัมภาษณ์ วิเคราะห์ข้อมูลการสัมภาษณ์สถานศึกษาท่ีมีวิธีปฏิบัติท่ีดี (Best Practice) 
และการน าข้อมูลจากการบันทึกมาด าเนินการวิเคราะห์เนื้อหา เพื่อสรุปใจความส าคัญ และแก้ไข ปรับปรุง เป็น
แนวทางการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
มหาสารคาม เขต 1   
  2. แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปในการ
หาค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และแปลความหมายของคะแนน (บุญชม ศรีสะอาด, 2554) ดังนี้  
    4.51 - 5.00 ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากท่ีสุด   

 3.51 - 4.50 ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก    
 2.51 - 3.50 ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้อยู่ในระดับปานกลาง     
 1.51 - 2.50 ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้อยู่ในระดับน้อย     
 1.00 - 1.50 ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
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ผลการวิจัย  
 1. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของการบริหารจัดการ
หลักสูตรสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 ปรากฏดังตาราง 1 
ตาราง 1 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ และค่าดัชนีความต้องการ 

จ าเป็นของการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
มหาสารคาม เขต 1 โดยรวมและรายด้าน 
 

องค์ประกอบของการ
บริหารจัดการหลักสูตร

สถานศึกษา 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
PNI 

ล าดับความ
ต้องการ
จ าเป็น x ̅ S.D. 

แปล
ผล x ̅ S.D. แปลผล 

1. ด้านการเตรียมความ
พร้อม 

4.10 0.70 มาก 4.76 0.46 มากท่ีสุด 0.161 2 

2. ด้านการจัดท า
หลักสูตรสถานศึกษา 

4.12 0.71 มาก 4.80 0.41 มากท่ีสุด 0.165 1 

3. ด้านการด าเนินการใช้
หลักสูตร 

4.07 0.70 มาก 4.72 0.50 มากท่ีสุด 0.160 3 

4. ด้านการนิเทศ ก ากับ 
ติดตาม และประเมินผล 

4.06 0.65 มาก 4.70 0.51 มากท่ีสุด 0.158 4 

รวม 4.09 0.69 มาก 4.75 0.47 มากท่ีสุด 0.161  
 
      จากตาราง พบว่าสภาพปัจจุบันของการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาในสังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x ̅= 4.09) และเมื่อพิจารณาเป็น
รายด้าน พบว่าทุกด้านอยู่ในระดับมาก ดังนี้ ด้านการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา (x ̅= 4.12) ด้านการเตรียม
ความพร้อม (x ̅= 4.10) ด้านการด าเนินการใช้หลักสูตร  (x ̅= 4.07) และด้านการนิเทศ ก ากับ ติดตาม และ
ประเมินผล (x ̅= 4.06) สภาพท่ีพึงประสงค์ของการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (x ̅= 4.75) และเมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่าทุกด้านอยู่ในระดับมากท่ีสุด ดังนี้ ด้านการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา (x ̅= 4.80) ด้านการ
เตรียมความพร้อม (x ̅= 4.76) ด้านการด าเนินการใช้หลักสูตร  (x ̅= 4.72) และด้านการนิเทศ ก ากับ ติดตาม 
และประเมินผล  (x ̅ = 4.70) ความต้องการจ าเป็นของการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาในสังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 เรียงล าดับความต้องการจ าเป็นจากมากไปหาน้อย ดังนี้ 
ด้านการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา (PNI = 0.165) ด้านการเตรียมความพร้อม (PNI = 0.161) ด้านการ
ด าเนินการใช้หลักสูตร  (PNI = 0.160) และด้านการนิเทศ ก ากับ ติดตาม และประเมินผล (PNI = 0.158) 
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 2. ผลการพัฒนาแนวทางการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลในสังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 ปรากฏดังตาราง 2 
 
ตาราง 2 แนวทางการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1  
 

การบริหารจัดการหลักสูตร
สถานศึกษาที่มีประสิทธิผล 

แนวทางการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลในสังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 

1. ด้านการเตรียมความ
พร้อม 
       

1. ประชุมผู้ปกครอง คณะครู คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน  
ในการวางแผนการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา  
2. ก าหนดปฏิทินในการด าเนินงาน 
3. มีข้อมูลโรงเรียน นักเรียน ผู้ปกครอง บริบทของชุมชน และท้องถิ่น 
4. ศึกษาบริบทของชุมชน และท้องถิ่น 
5. ศึกษาความต้องการของนักเรียนและผู้ปกครอง 
6. ศึกษาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 
7. แต่งต้ังคณะกรรมการบริหารหลักสูตรและงานวิชาการ 
8. วิเคราะห์มาตรฐานการเรียนรู้ 
9. ติดตามการด าเนินงาน 
10. พัฒนาหลักสูตรให้เหมาะสมตามบริบทของผู้เรียน ชุมชน และค านึงถึงความ
แตกต่างของผู้เรียน 

2. ด้านการจัดท าหลักสูตร
สถานศึกษา 
 

1. ประชุมคณะครู ผู้บริหาร และคณะกรรมการสถานศึกษา  
ในการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา 
2. ด าเนินงานตามปฏิทินท่ีก าหนดไว้ 
3. วิเคราะห์สภาพแวดล้อมและศักยภาพ (SWOT Analysis)  
ของสถานศึกษา 
4. ก าหนดวิสัยทัศน์ สมรรถนะส าคัญของผู้เรียน คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
โครงสร้างเวลาเรียนรายวิชาพื้นฐาน รายวิชาเพิ่มเติม กิจกรรมการพัฒนาผู้เรียน 
ค าอธิบายรายวิชา เกณฑ์การจบการศึกษา และการวัดผลและประเมินผล 
5. จัดท าหลักสูตรสถานศึกษา ให้สอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ัน
พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 และสภาพบริบทของโรงเรียน ชุมชน และท้องถิ่น 
6. ทดลองใช้หลักสูตรสถานศึกษา 
7. ขอความเห็นชอบจากคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
8. ปรับปรุง แก้ไข และพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
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ตาราง 2 แนวทางการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี 
การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม  เขต 1 (ต่อ) 

 
การบริหารจัดการหลักสูตร
สถานศึกษาที่มีประสิทธิผล 

แนวทางการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลในสังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 

3. ด้านการด าเนินการใช้
หลักสูตร   
  
 

1. ประชุมช้ีแจงคณะครู และคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานในการ
ด าเนินการใช้หลักสูตรสถานศึกษา 
2. จัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ เน้นการบูรณาการ สะเต็มศึกษา (STEM 
Education) และการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) 
3. ด าเนินการใช้หลักสูตรสถานศึกษาตามปฏิทินท่ีก าหนดไว้  
4. จัดท าเป็นรายวิชา โครงสร้างเวลาเรียน เพื่อให้สอดคล้องกับตารางเรียน 
5. ตรวจสอบความสมบูรณ์ของหลักสูตรสถานศึกษา 
6. ปรับปรุง แก้ไข ในทุกปีการศึกษา 

4. ด้านการนิเทศ ก ากับ 
ติดตาม และประเมินผล 

1. ประชุมคณะครูในการนิเทศ ก ากับ ติดตาม และประเมินผล 
2. แต่งต้ังคณะกรรมการการนิเทศ ก ากับ ติดตาม และประเมินผล 
3. ก าหนดปฏิทินการนิเทศ ก ากับ ติดตาม และประเมินผล 
4. วางแผนการจัดการเรียนรู้ สร้างเครื่องมือ แบบสังเกตพฤติกรรม 
5. นิเทศ ก ากับ ติดตาม และประเมินผล ในการจัดการเรียนการสอน และการใช้
หลักสูตรสถานศึกษา 
6. นิเทศ ก ากับ ติดตาม และประเมินผลแบบกัลยาณมิตร 
7. นิเทศ ก ากับ ติดตาม และประเมินผลอย่างสม่ าเสมอ 
8. ติดตามการนิเทศ ก ากับ ติดตาม และประเมินผลอยู่เสมอ 
9. ผู้บริหารและคณะครูร่วมกันแลกเปล่ียนเรียนรู้ เพื่อปรึกษาหารือกัน และ
สะท้อนผลท่ีเกิดขึ้น เพื่อปรับปรุง แก้ไขและวิเคราะห์พฤติกรรมการจัดการเรียนรู ้

 
      ผลการพัฒนาแนวทางการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลในสังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 พบว่า มีองค์ประกอบ 4 ด้าน 33 แนวทาง ได้แก่ ด้านการ
เตรียมความพร้อม จ านวน 10 แนวทาง ด้านการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา จ านวน 8 แนวทาง ด้านการ
ด าเนินการใช้หลักสูตร จ านวน 6 แนวทาง และด้านการนิเทศ ก ากับ ติดตาม และประเมินผล จ านวน 9 
แนวทาง ความเป็นไปได้ของแนวทางการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด และรายด้านพบว่ามีความเป็นไปได้
อยู่ในระดับมากท่ีสุด 3 ด้าน ดังนี้ ด้านการเตรียมความพร้อม และด้านการนิเทศ ก ากับ ติดตาม และ
ประเมินผล มีค่าเฉล่ียสูงสุดเท่ากัน รองลงมา คือ ด้านการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา  และมีเป็นไปได้อยู่ใน
ระดับมาก 1 ด้าน คือ ด้านการด าเนินการใช้หลักสูตร 
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อภิปรายผล  
 1. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของการบริหารจัดการ
หลักสูตรสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 
  ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันของการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ท้ังนี้อาจเนื่องมาจาก
หลักสูตรสถานศึกษาเป็นหัวใจหลักส าคัญของการจัดการศึกษา เพราะเป็นส่ิงท่ีก าหนดว่าสถานศึกษาต้องการ
พัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้ ความสามารถไปให้ทิศทางใด โดยต้องสอดคล้องกับความถนัด ความต้องการของ
นักเรียน และผู้ปกครอง รวมท้ังบริบทของชุมชนและท้องถิ่น สอดคล้องกับแนวคิดของสมทรง สิทธิ (2561) ท่ี
กล่าวว่า หลักสูตรสถานศึกษาจะต้องพัฒนาผู้เรียนให้เต็มศักยภาพ ต้องตอบสนองความถนัดความสนใจ และ
ความต้องการของผู้เรียนตามความแตกต่างของแต่ละบุคคลเป็นการช่วยให้ผู้เรียนได้พัฒนาถึงขีดสุด จึงท าให้ผล
การศึกษาสภาพปัจจุบันของการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของฐิติภูมิ สุวรรณไตรย์ 
และสุวัฒน์ จุลสุวรรณ์ (2564) ศึกษา เรื่อง การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะด้านการบริหารหลักสูตร
และการจัดการเรียนรู้ของครูในศตวรรษท่ี 21 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 ท่ี
พบว่า สภาพปัจจุบันเกี่ยวกับการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาโดยรวมอยู่ในระดับมาก 
  ผลการศึกษาสภาพท่ีพึงประสงค์ของการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาในสังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากท่ีสุด ท้ังนี้อาจ
เนื่องมาจากผู้บริหารซึ่งเป็นบุคคลส าคัญในการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาท่ีเป็นผู้ขับเคล่ือนหลักสูตร
ไปสู่การน าไปใช้จริงในสถานศึกษา ยังขาดความรู้ ความเข้าใจในการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา และ
การน าไปปฏิบัติอย่างจริงจัง ต่อเนื่อง สอดคล้องกับแนวคิดสุวรรณี ยหะกร และคณะ (2552) ท่ีกล่าวว่า 
หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน เป็นหลักสูตรท่ีกระจายอ านาจการจัดการศึกษาให้กับสถานศึกษาในทุก ๆ ด้าน 
ท้ังด้านการบริหารวิชาการ การบริหารจัด และการใช้หลักสูตรเป็นกระบวนการการน าหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาข้ันพื้นฐานไปสู่การปฏิบัติในสถานศึกษา เพื่อน าไปสู่ความส าเร็จตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร ซึ่ง
ความส าเร็จดังกล่าวนี้ ขึ้นอยู่กับการบริหารจัดการหลักสูตรท่ีมีคุณภาพและได้รับการสนับสนุนส่งเสริมร่วมมือ
จากบุคคล และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องทุกระดับ จึงท าให้ผลการศึกษาสภาพท่ีพึงประสงค์ของการบริหารจัดการ
หลักสูตรสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 โดยรวมอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด และสอดคล้องกับงานวิจัยของพิไลวรรณ มาตเลิง และธัชชัย จิตรนันท์. (2565) ศึกษา เรื่อง 
การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการบริหารหลักสูตร และการจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานอาชีวศึกษา จังหวัดมหาสารคาม ท่ีพบว่า สภาพท่ีพึงประสงค์เกี่ยวกับการบริหารจัดการ
หลักสูตรสถานศึกษาโดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด  
       ความต้องการจ าเป็นของการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 เรียงล าดับความต้องการจ าเป็นจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการ
จัดท าหลักสูตรสถานศึกษา ด้านการเตรียมความพร้อม ด้านการด าเนินการใช้หลักสูตร และด้านการนิเทศ 
ก ากับ ติดตาม และประเมินผล ตามล าดับ ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากสถานศึกษาได้เล็งเห็นถึงความส าคัญของการ
บริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา และได้รับการกระจายอ านาจให้การออกแบบและพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษา เพื่อพัฒนาให้ผู้เรียนได้เป็นผู้ท่ีสมบูรณ์ท้ังร่ายกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม โดยต้อง
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มีการเตรียมความพร้อมก่อนท่ีจะใช้หลักสูตรสถานศึกษาในทุกด้าน มีการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษาท่ีต้อง
อาศัยการมีส่วนร่วมของผู้บริหาร ครูผู้สอน คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้ปกครอง ชุมชน มีการด าเนินการใช้
หลักสูตรตามท่ีก าหนด และต้องมีการนิเทศ ก ากับ ติดตามและประเมินผลเพื่อในการตรวจสอบคุณภาพของ
หลักสูตรสถานศึกษาว่าการด าเนินการใช้หลักสูตรสถานศึกษาตรงกับวัตถุประสงค์ของหรือไม่ และเพื่อน าผลท่ี
ได้มาพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาต่อไป สอดคล้องกับแนวคิดของจตุรงค์ ธนะสีลังกูร (2563) ท่ีกล่าวว่า การ
บริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา เป็นการด าเนินการเกี่ยวกับหลักสูตร ซึ่งโรงเรียนหรือสถานศึกษาจะต้อง
ด าเนินการขับเคล่ือน ซึ่งผู้บริหารและครูจะต้องรู้และเข้าใจแนวทางในการบริหารจัดการ และขับเคล่ือนการใช้
หลักสูตรไปสู่การปฏิบัติในสถานศึกษา และสอดคล้องกับงานวิจัยของศุภวารี สิงโสม และสินธะวา คามดิษฐ์. 
(2565) ศึกษา เรื่อง แนวทางการบริหารหลักสูตรสถานศึกษาโดยใช้วงจรเดมมิ่ง ส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษา
ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษามหาสารคาม พบว่า ล าดับความต้องการจ าเป็น ดังนี้ 
กระบวนการด้านการเตรียมความพร้อมของสถานศึกษา ด้านการส่งเสริมสนับสนุนหลักสูตร ด้านการก ากับ
ติดตามและประเมินผลหลักสูตร และด้านการจัดท าและใช้หลักสูตร ตามล าดับ 
 2. ผลการพัฒนาแนวทางการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลในสังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1  
  พบว่า แนวทางการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 มีองค์ประกอบ 4 ด้าน ท้ังหมด 33 แนวทาง ความเหมาะสมของ
แนวทางการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม 
เขต 1 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากท่ีสุด ดังนี้ ด้านการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา ด้านการเตรียมความ
พร้อม ด้านการนิเทศ ก ากับ ติดตาม และประเมินผล ด้านการด าเนินการใช้หลักสูตร ตามล าดับ ความเป็นไปได้
ของแนวทางการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
มหาสารคาม เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด และรายด้านพบว่าเป็นไปได้อยู่ในระดับมากท่ีสุด 3 ด้าน ดังนี้ 
ด้านการเตรียมความพร้อม และด้านการนิเทศ ก ากับ ติดตาม และประเมินผล มีค่าเฉล่ียสูงสุดเท่ากัน รองลงมา 
คือ ด้านการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา  และมีความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก 1 ด้าน คือ ด้านการด าเนินการ
ใช้หลักสูตร ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากการศึกษาเอกสาร ต ารา เกี่ยวกับการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา 
การศึกษาสถานศึกษาท่ีแนวปฏิบัติท่ีดีสถานศึกษาท่ีมีวิธีปฏิบัติท่ีดี (Best Practice) ท่ีมีการบริหารจัดการ
หลักสูตรสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล สร้างเป็นแนวทางซึ่งเป็นไปตามกระบวนการวิจัย และได้มีการตรวจสอบ 
โดยการประเมินความเหมาะสมและความเป็นได้ไปของแนวทางจากผู้ทรงคุณวุฒิผู้ซึ่งมีความรู้ และความ
เช่ียวชาญในด้านการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล ท่ีสอดคล้องกับแนวคิดของชาตรี มณี
โกศล (2560) ท่ีกล่าวว่า การบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา สถานศึกษาต้องก าหนดแนวทางในการบริหาร
จัดการหลักสูตรเพื่อสะท้อนนโยบายการส่งเสริม สนับสนุนการน าหลักสูตรสถานศึกษาไปใช้ให้ประสบ
ความส าเร็จ และสอดคล้องกับงานวิจัยของศุภวารี สิงโสม และสินธะวา คามดิษฐ์. (2565) ศึกษา เรื่อง แนว
ทางการบริหารหลักสูตรสถานศึกษาโดยใช้วงจรเดมมิ่ง ส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษามหาสารคาม พบว่า มีจ านวน 28 แนวทาง ได้แก่ การจัดท าและใช้หลักสูตร
สถานศึกษา 7 แนวทาง การส่งเสริมสนับสนุนหลักสูตรสถานศึกษา 7 แนวทาง การก ากับติดตาม และ
ประเมินผลหลักสูตรสถานศึกษา 7 แนวทาง และการเตรียมความพร้อมของสถานศึกษา 7 แนวทาง 
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ข้อเสนอแนะ  

จากผลการวิจัยแนวทางการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลในสังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี ้

 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้  
      1.1 ผลการวิจัยพบว่าล าดับความต้องการจ าเป็นมากท่ีสุด คือ ด้านการจัดท าหลักสูตร
สถานศึกษา ดังนั้นสถานศึกษาควรให้ความส าคัญในการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา โดยอาศัยการมีส่วนร่วม
ของผู้บริหาร ครูผู้สอน คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้ปกครอง ชุมชน ในการวิเคราะห์ข้อมูลจากแหล่งต่าง  ๆ 
พิจารณาจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา และตรวจพิจารณาคุณภาพหลักสูตร เพื่อให้ได้หลักสูตรสถานศึกษาท่ี
เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา และตรงกับความต้องการของผู้เรียน  
  1.2 ควรน าแนวทางการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลไปประยุกต์ใช้กับ
สถานศึกษาของตนเอง โดยค านึงถึงความแตกต่างของสถานศึกษา เช่น ความแตกต่างของขนาดสถานศึกษา 
ความแตกต่างของชุมชนและท้องถิ่น 
  1.3 ควรน าแนวทางการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลไปประยุกต์ใช้กับการ
บริหารจัดการหลักสูตรอื่น ๆ เช่น การบริหารจัดการหลักสูตรท้องถิ่นที่มีประสิทธิผล 
  1.4 ผู้บริหารควรให้ความส าคัญกับการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา โดยมีการตั้งเป้าหมาย 
และมีแนวทางในการบริหารจัดการท่ีชัดเจน และควรส่งเสริมให้ครูเห็นถึงความส าคัญ และตระหนักถึง
ความส าคัญกับการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา โดยมีการประชุม ช้ีแจง ร่วมกันแลกเปล่ียนเรียนรู้ และ
มีการอบรมเกี่ยวกับการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา  ให้คณะครูมีความเข้าใจในแนวปฏิบัติของ
สถานศึกษา 
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
  2.1 ควรมีการน าหลักในการบริหารอื่น ๆ มาใช้ในการขับเคล่ือนวิจัยการบริหารจัดการหลักสูตร
สถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล เช่น การบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล โดยใช้หลักการบริหาร
แบบมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ การบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผล โดยใช้การหลักการบริ หาร
โรงเรียนเป็นฐาน  
  2.2 ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิผลในขอบข่ายอื่น ๆ ของการบริหารงาน
วิชาการ เช่น การนิเทศการศึกษาท่ีมีประสิทธิผล การประกันคุณภาพการศึกษาท่ีมีประสิทธิผล 
  2.3 ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาท่ีเหมาะสมกับบริบทของแต่ละ
สถานศึกษา เช่น การบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก 
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บทคัดย่อ  

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนาชุดกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษตามแนวการ
สอนภาษาเพื่อการส่ือสารเพื่อพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 
ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 75/75 2) ศึกษาดัชนีประสิทธิผลของชุดกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษ
ตามแนวการสอนภาษาเพื่อการส่ือสารเพื่อพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษส าหรับนักเรียน 
ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 และ 3) เปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนก่อนและหลัง 
การใช้ชุดกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษตามแนวการสอนภาษาเพื่อการส่ือสารเพื่อพัฒนาทักษะ 
การพูดภาษาอังกฤษ ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยคือ นักเรียน
ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 ซึ่งเป็นโรงเรียนขนาดใหญ่แห่งหนึ่งในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ท่ีเรียนใน
รายวิชาภาษาอังกฤษพื้นฐาน ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2566 จ านวน 30 คน ซึ่งได้มาโดยการสุ่ม
ตัวอย่างแบบแบ่งกลุ่ม เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยประกอบด้วย ชุดกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษ 
ตามแนวการสอนภาษาเพื่อการส่ือสารเพื่อพัฒนาทักษะการพูด 12 ชุด และแบบวัดทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษ 1 ชุด ท่ีมีค่าดัชนีความสอดคล้อง .97  ค่าความยากตั้งแต่ .30 - .78 ค่าอ านาจจ าแนก
ต้ังแต่ .31 - .72 และค่าความเช่ือมั่น .75 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย 
ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าดัชนีประสิทธิผล และการทดสอบค่าที  
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ผลการวิจัยพบว่า 1) ประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมการสอนตามแนวการสอนภาษาเพื่อการ

ส่ือสารเท่ากับ 77.69/75.3  สูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานท่ีต้ังไว้คือ 75/75 2 ) ชุดกิจกรรมการสอน
ภาษาอังกฤษตามแนวการสอนภาษาเพื่อการส่ือสารเพื่อพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ มีค่าดัชนี
ประสิทธิผลร้อยละ73.12 หมายความว่า ชุดกิจกรรมการสอนตามแนวการสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร
เพื่อพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษให้นักเรียนมีทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพิ่มขึ้นร้อยละ 73.12  
และ 3) ผลการเปรียบเทียบทักษะการพูดก่อนและหลังเรียนพบว่า นักเรียนมีคะแนนทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษหลังการใช้ชุดกิจกรรม สูงกว่า คะแนนก่อนการใช้ชุดกิจกรรมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .01  
 
ค าส าคัญ: ทักษะการพูดภาษาอังกฤษ, การสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร, กิจกรรมการพัฒนาทักษะ     
              การพูด 
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Abstract 
 

The purposes of this research were to 1) develop a learning kit to improve 
English speaking skills for the first graders through communicative language teaching 
approach based on the efficiency criteria 75/75 2) measure the effectiveness index of 
using the learning kit and 3) compare the students’ speaking skills using the learning 
kit before and after using the learning kit. The sample was 30 Thai first graders studying 
in the second semester of academic year 2023 at a large school in north eastern of 
Thailand, Thailand, who were selected by cluster sampling. The research instruments 
were the English speaking activity kit containing 12 English speaking skills lesson plans 
and an English speaking performance test, which had the index of item - objective 
congruence of .97, the difficulty indices between .30 to .78, the discrimination indices 
between .31 to .72, and the reliability of .75. The statistics used for data analysis was 
percentage, mean, standard deviation, efficiency value, effectiveness index, and t-test. 
The research findings were 1) the efficiency of the learning kit was 77.69/75.3, 2) the 
effectiveness value of speaking skill was 73.12 percent and 3) the students’ English 
speaking skills after using the kit was statistically higher than those before using it at 
.01 level of significance. 
 

Keywords: English Speaking Skills, Communicative Language Teaching Approach,    
                English Speaking Activities 
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บทน า  
ปัจจุบันการเสริมสร้างสมรรถนะและความสามารถในการส่ือสารเป็นภาษาอังกฤษของคน

ไทยจัดเป็นความจ าเป็นเร่งด่วนของประเทศไทยในสภาวะท่ีระดับความสามารถของคนไทย  
ในด้านภาษาอังกฤษยังอยู่ระดับต่ ามาก จึงต้องเร่งพัฒนาประเทศให้ก้าวทันการเปล่ียนแปลงของโลก 
การปฏิรูปการเรียนการสอนภาษาอังกฤษจึงเป็นนโยบายส าคัญของกระทรวงศึกษาธิการท่ีจะต้องเร่ง
ด าเนินการให้เกิดผลส าเร็จโดยเร็ว ซึ่งสถาบันภาษาอังกฤษส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐานได้ (communicative Language Teaching: CLT) (สถาบันภาษาอังกฤษ ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2557)  

การพัฒนาทักษะภาษาเพื่อการส่ือสารท้ังส่ีทักษะคือ ทักษะฟัง พูด อ่าน และเขียน ทักษะ
การพูดเป็นทักษะท่ีต้องใช้เวลาในการฝึกฝนเป็นเวลานานกว่าท่ีเด็กจะพูดส่ือสารได้  ดังนั้นการ
เตรียมการสอนของผู้สอนจึงต้องมีการวางแผนเป็นล าดับขั้นตอน (Harmer, 2007) การพูด
ภาษาต่างประเทศนั้น ผู้พูดต้องประสบความยากล าบากในการท่ีจะส่ือสารปฏิสัมพันธ์ให้ได้ 
อย่างมีประสิทธิภาพ ด้วยเหตุผลดังกล่าว การสอนพูดภาษาอังกฤษในฐานะภาษาต่างประเทศผู้สอน 
จึงต้องจัดกิจกรรมเพื่อเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ฝึกพูดให้มากท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได้ (Watkins, 2005)  

ผู้วิจัยได้ศึกษาสภาพปัญหาของนักเรียนกลุ่มประชากร จากแบบรายงานการประเมินตนเอง
ของสถานศึกษา พบว่า นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ในวิชาภาษาอังกฤษโดยเฉพาะการพูดต่ า เนื่องจาก
กิจกรรมส่วนใหญ่ไม่ได้เปิดโอกาสให้นักเรียนฝึกพูดเท่าท่ีควรเนื่องจากนักเรียนมีจ านวนมาก แต่เป็น
การเรียนโดยท าแบบฝึกหัดการอ่านเละการเขียนเติมค าเป็นหลัก ท าให้นักเรียนไม่ได้น าค าศัพท์  
และโครงสร้างมาใช้ในสถานการณ์หรือกิจวัตรประจ าวันเท่าท่ีควร จึงส่งผลให้นักเรียนไม่สามารถพูด
ได้ตามตัวชี้วัดทักษะพูดท่ีก าหนดไว้ในในหลักสูตรภาษาต่างประเทศได้แก่ การพูดโต้ตอบด้วยค าส้ัน ๆ 
ง่าย ๆ ในการส่ือสารระหว่างบุคคลตามแบบท่ีฟัง พูดขอและให้ข้อมูลง่าย ๆ  เกี่ยวกับตนเอง 
ตามแบบท่ีฟังพูดให้ข้อมูลเกี่ยวกับตนเองและเรื่องใกล้ตัว พูดและท าท่าประกอบตามวัฒนธรรม 
ของเจ้าของภาษา ฟัง-พูดในสถานการณ์ง่าย ๆ ท่ีเกิดขึ้นในห้องเรียน 

การสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร เป็นแนวการสอนท่ีช่วยให้การเรียนภาษาเป็นไปตามธรรมชาติ
ของการเรียนรู้ โดยเน้นการส่ือสาร  แทนการฝึกภาษาท่ีเน้นไวยากรณ์  เป็นการฝึกใช้ภาษา 
เพื่ อการ ส่ือสาร ท่ี เริ่ มจากการฟั ง  ตามด้วยการพูด การอ่ าน และการเขียนตามล า ดับ  
การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษให้ค านึงถึงธรรมชาติการเรียนรู้ภาษา เริ่มเรียนรู้จากการฟัง 
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และเช่ือมโยงเสียงกับภาพเพื่อสร้างความเข้าใจ แล้วจึงน าไปสู่การพูดส่ือสาร ส าหรับนักเรียน 
ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1-3 สภายุโรป (Council Europe) ได้ก าหนดให้นักเรียนบรรลุเป้าหมาย 
ในระดับ A 1 คือเพื่อให้ผู้เรียนสามารถเข้าใจ ใช้ภาษา แนะน า ถาม - ตอบ ปฏิสัมพันธ์พูดคุย โดยมี
จุดเน้นให้ผู้เรียนได้ฟังและพูดส่ือสารเป็นหลัก  (สถาบันภาษาอังกฤษ ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ , 2557) การสอนภาษาเพื่อการส่ือสารเป็นแนวคิด 
ด้านการสอนภาษาเพื่อแก้ข้อบกพร่องของวิธีสอนแบบฟัง -พูด โดยกิจกรรมการเรียนการสอน 
ส่วนใหญ่จัดในรูปกิจกรรมกลุ่มเล็ก และเน้นการเรียนแบบร่วมมือ (co-operative learning) มากกว่า
การแข่งขัน  เน้นให้ ผู้ เรียนใช้ภาษาในสถานการณ์จริ งใน ชีวิตประจ าวัน  การสอนภาษา 
เพื่อการส่ือสาร มีการจัดล าดับการเรียนรู้เป็นขั้นตอนตามกระบวนการใช้ความคิดของผู้เรียน ซึ่งเช่ือม
ระหว่างความรู้ทางภาษา ทักษะทางภาษา และความสามารถในการส่ือสาร เพื่อให้ผู้เรียนสามารถ 
น าความรู้ด้านภาษาไปใช้ในการส่ือสาร ท่ีจ าเป็นต้องมีองค์ประกอบของความสามารถด้านการส่ือสาร 
(Larsen - Freeman, 2000)  

องค์ประกอบของความสามารถในการส่ือสารไว้ 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ความสามารถ
ทางด้านไวยากรณ์หรือโครงสร้าง (grammatical competence) หมายถึง ความรู้ทางด้านภาษา 
ประกอบด้วย ความรู้เกี่ยวกับค าศัพท์ โครงสร้างของค า ประโยค การสะกดและการออกเสียง  
2) ความสามารถด้านสังคม (socio-linguistic competence) การใช้ค าและโครงสร้างประโยคได้
เหมาะสมตามบริบทของสังคม เช่น การขอโทษ การขอบคุณ การถามทิศทางและข้อมูลต่างๆ  
และการใช้ประโยคค าส่ัง เป็นต้น 3) ความสามารถในการใช้ความสัมพันธ์ของเนื้อความ (discourse 
competence) หมายถึง ความสามารถในการเช่ือมระหว่างโครงสร้างภาษา (grammatical form) 
กับความหมาย (meaning) ในการพูดและเขียนตามรูปแบบ และสถานการณ์ ท่ีแตกต่างกัน  
4) ความสามารถในการใช้กลวิธีในการส่ือความหมาย (strategic competence) หมายถึง การใช้
เทคนิคเพื่อให้การติดต่อส่ือสารประสบความส าเร็จโดยเฉพาะการพูด ผู้พูดมีกลวิธีท่ีจะท าให้  
การสนทนาคล่องแคล่วมากขึ้น โดยการใช้ภาษาท่าทาง (body language) การขยายความโดยใช้
ค าศัพท์อื่นแทนค าท่ีผู้พูดไม่รู้ เป็นต้น จะเห็นได้ว่า การสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร ไม่ได้ละเลย
โครงสร้างทางไวยากรณ์แต่ในการสอนโครงสร้างทางไวยากรณ์ต้องเน้นการน าหลักไวยากรณ์เหล่านี้
ไปใช้โดยอธิบายไว้อย่างชัดเจนถึงความส าคัญของกฎเกณฑ์และโครงสร้างทางภาษาว่า ถ้าปราศจาก
กฎเกณฑ์และโครงสร้างแล้วความสามารถทางการส่ือสารของผู้เรียนจะถูกจ ากัดความคล่องแคล่ว  
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ในการใช้ภาษา (fluency) และความถูกต้องในการใช้ภาษา (accuracy) มีความส าคัญเท่ากัน 
(Canale & Swain, 1980; Savignon, 1991)  

การสอนภาษาเพื่อการส่ือสารมีขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 3 ขั้น ได้แก่ 1) ขั้นการฝึก
ค าศัพท์และไวยากรณ์ (mechanical practice) เป็นกิจกรรมควบคุม (controlled practice)  
เป็นขั้นตอนท่ีผู้เรียนสามารถปฏิบัติตามโดยท่ีไม่ต้องท าความเข้าใจ โดยเป็นการพูดตามผู้สอน การฝึก
ใช้ค าศัพท์ และการแทนท่ีค าในประโยค ซึ่งกิจกรรมท้ังสองมุ่งฝึกการใช้ไวยากรณ์เป็นส่วนใหญ่  
2) ขั้นการฝึกอย่างมีความหมาย (meaningful practice) เป็นกิจกรรมควบคุมแต่ผู้เรียนมีอิสระ 
ในการเลือกใช้ภาษาให้เกิดความหมายภายใต้ตัวเลือกท่ีผู้สอนก าหนด เช่น การใช้ค าบุพบทให้ถูกต้อง
กับสถานท่ีแผนท่ีท่ีผู้สอนก าหนดให้ 3) ขั้นการฝึกส่ือสาร (communicative practice) เป็นกิจกรรม
ท่ีให้ผู้เรียนฝึกอย่างเป็นอิสระ (free practice) เป็นขั้นตอนท่ีผู้เรียนต้องฝึกใช้ภาษาในสถานการณ์จริง 
และเป็นสถานการณ์ท่ี ผู้เรียนต้องแลกเปล่ียนข้อมูล และไม่ สามารถคาดการณ์บทสนทนา 
ท่ีจะ เกิดขึ้น  (Richards, 2006)  โดยขั้นการ ฝึกค า ศัพท์และไวยากรณ์จะเน้นการใช้ภาษา 
เพื่อการเรียนรู้ เน้นความถูกต้องของการใช้ภาษา (accuracy) แต่ขั้นการฝึกอย่างมีความหมายจะเน้น
การฝึกใช้ภาษาเพื่อความเข้าใจยังคงเน้นความถูกต้องและเช่ือมไปยังความคล่องแคล่ว (fluency) 
เพื่ อน าไป สู่ขั้นการ ส่ือสาร ท่ี ฝึกใ ช้ภาษาเพื่อการส่ือสาร  ท่ี เน้นความคล่องแคล่วมากขึ้น  
(Bleistein et al., 2020) นอกจากนั้นการสอนภาษาเพื่อการส่ือสารยังต้องค านึงถึงวัฒนธรรม 
ของเจ้าของภาษา และเน้นการส่ือสารในชีวิตจริงเพื่อให้นักเรียนน าไปใช้ได้กับบริบทชีวิตจริง  
จัดกิจกรรมท่ี ส่ง เสริมให้นัก เรียนเรียนรู้ อย่ างมีความหมาย สร้ างแรง จูง ใจในการเรียน 
โดยการสร้างบรรยากาศในการเรียนรู้ ให้สนุกและน่าสนใจ ฝึกให้ ผู้เรียนปฏิบั ติ เพื่อ พัฒนา
ความสามารถในการส่ือสารในชีวิตประจ าวันได้อย่างแท้จริง   
       ในการสอนภาษาเพื่อการส่ือสารนั้นผู้สอนถือว่าเป็นปัจจัยท่ีมีความส าคัญท่ีสุดปัจจัยหนึ่ ง 
ของความส าเร็จในการพัฒนาความสามารถในการใช้ภาษาเพื่อการส่ือสารของผู้เรียน หลักการจัด
กิจกรรมเพื่อให้ ผู้เรียนสามารถพัฒนาความสามารถในการใช้ภาษาเพื่อการส่ือสาร มีดังนี้ 
1) น าเหตุการณ์นอกห้องเรียนเข้าไปสู่ช้ันเรียนโดยใช้บทบาทสมมุติ (role play) สถานการณ์จ าลอง 
(simulation) และกิจกรรมการแก้ปัญหา (problem solving activity) 2) ใช้ภาษาในสภาพจริง 
(authentic language) ให้มากท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได้ ภาษาสภาพจริงคือ ภาษาท่ีเป็นธรรมชาติไม่ใช่
ภาษาท่ี ดัดแปลงใช้ เฉพาะใน ช้ันเรียนแต่เป็นภาษาท่ี เ จ้าของภาษาใ ช้ใน ชีวิตประจ าวั น  
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3) เน้นความหมายของภาษา (meaning) เพื่อการส่ือสารเพื่อช่วยให้ผู้เรียนคาดเดาเจตนาของผู้พูด
หรือผู้เขียนได้ 4.ให้โอกาสผู้เรียนแสดงความรู้ สึก  ความคิดและทัศนคติส่วนตัว 5 ) กระตุ้น 
และส่งเสริมให้ผู้เรียนเรียนแบบร่วมมือและท างานเป็นกลุ่มเล็ก  ๆ เพื่อเปิดโอกาสให้แต่ละคน 
มีส่วนร่วมในกิจกรรม 6) ออกแบบกิจกรรมท่ีเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ใช้ภาษาในการส่ือสารมากท่ีสุด
และครอบคลุมทุกทักษะ (Scarcella & Oxford, 1992)    
        นูนัน (Nunan,  2011) กล่าวถึงการสอนภาษาเพื่อการส่ือสารส าหรับเด็กเล็กว่า การออกแบบ
การสอนค่อนข้างยากและซับซ้อน การท่ีผู้เรียนจะสามารถพูดได้คล่องและมีความสามารถใช้ภาษานั้น
จ าเป็นต้องใช้เวลาเพราะความสามารถในการพูดนั้นมีหลากหลายท้ังความสามารถทางด้านไวยากรณ์
ท่ีต้องรู้ในระบบเสียง ค าและโครงสร้างภาษา  ความสามารถด้านสังคม ท่ีต้องใช้ภาษาให้เหมาะสม  
ในสถานการณ์และบริบทต่าง ๆ ความสามารถในการใช้ความสัมพันธ์ของเนื้อความท่ีต้องใช้ภาษาให้มี
ความสอดคล้องกับบริบท และความสามารถในการใช้กลวิธีในการส่ือความหมายท่ีต้องใช้ภาษา 
ในการเจรจาต่อรอง การพยายามใช้ภาษาเมื่อมีความไม่เข้าใจกัน และการชดเชยช่องว่างทาง
ภาษาศาสตร์เพื่อเป็นการทดแทนค าหรือประโยคไม่ให้การสนทนาชะงักลง อีกท้ังการท่ีผู้พูดสามารถ
ใช้การสนทนาให้มีความเกาะเกี่ยวความ (coherent) ได้เป็นความสัมพันธ์ท่ีท าให้การสนทนา 
หรือประโยคต่อเนื่องกันอย่างมีเหตุผล โดยไม่จ าเป็นต้องเช่ือมโยงความ (cohesive) ในความสัมพันธ์
ทางไวยากรณ์และค าศัพท์ 
 ด้วยเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยในฐานะครูผู้สอนรายวิชาภาษาอังกฤษจึงมีความสนใจ 
การพัฒนาชุดกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษตามแนวการสอนภาษาเพื่อการส่ือสารเพื่อพัฒนาทักษะ
การพูดของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี  1 เพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามตัวช้ีวัดท่ีก าหนดไว้ในหลักสูตร  
จากหลักการและเหตุผลดังกล่าว  ผู้วิจัยเห็นว่าการสอนภาษาเพื่อการ ส่ือสารเป็นอีกหนึ่งปัจจัย 
ท่ีส าคัญท่ีแสดงให้เห็นถึงพัฒนาการของการเรียนภาษาท่ีสามารถน าไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้  
และช่วยพัฒนาทักษะการพูดส่ือสารภาษาอังกฤษของผู้เรียน ซึ่งเป็นพื้นฐานส าคัญท่ีมีบทบาทต่อ
พัฒนาการท่ีดีในการเรียนภาษาท้ังในด้านทักษะการฟัง การพูด การอ่าน และการเขียนในระดับต่อไป 
ผู้วิจัยจึงได้ตระหนักถึงการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษเหล่านี้ โดยได้เล็งเห็นประโยชน์  
ของการใช้กิจกรรมการสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร  เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ และทักษะการพูด 
ของผู้เรียน  ซึ่งได้รับการอ้างอิงจากงานวิจัยในและต่างประเทศ พบว่ากิจกรรมการสอนภาษา 
เพื่อการส่ือสาร มีประสิทธิภาพในการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของผู้เรียน ส าหรับนักเรียน
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ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 ให้ดียิ่งขึ้น และยังช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดความกระตือรือร้นท่ีจะเพิ่ม 
ขีดความสามารถของตนเอง  ซึงจะเป็นประโยชน์ในการส่ือสารและการเรียนในระดับท่ีสูงขึ้นต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย  
 

1. เพื่อศึกษาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษตามแนวการสอนภาษา 
เพื่อการส่ือสารเพื่อพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ ส าหรับช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีมีประสิทธิภาพ
ตามเกณฑ์ 75/75 

2. เพื่อศึกษาดัชนีประสิทธิผลของชุดกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษตามแนวการสอนภาษา 
เพื่อการส่ือสารเพื่อพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ ส าหรับช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 
          3. เพื่อเปรียบเทียบทักษะการพูดของนักเรียนก่อนและหลังการใช้ชุดกิจกรรมการสอน
ภาษาอังกฤษตามแนวการสอนภาษาเพื่อการส่ือสารเพื่อพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ  ส าหรับ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 
  

สมมติฐานการวิจัย  
 

นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีเรียนโดยใช้ชุดกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษตามแนวการ
สอนภาษาเพื่อการส่ือสาร มีทักษะการพูดภาษาอังกฤษหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 

          
             
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ประโยชน์ท่ีได้รับจากการวิจัย 

1. นักเรียนได้พัฒนาความสามารถการพูดภาษาอังกฤษ ด้วย ชุดกิจกรรมการสอน
ภาษาอังกฤษ ช่วยให้นักเรียนมีความสามารถการพูดภาษาอังกฤษสูงขึ้น 

2. ครูผู้สอนได้แนวทางท่ีหลากหลายท่ีเป็นรูปธรรมและสามารถน าไปปฏิบัติจริงได้ใน
ห้องเรียนปกติ ในการพัฒนาความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษของผู้เรียนในระดับสูงขึ้นไป 

3. ครูผู้สอนสามารถน ารูปแบบชุดกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษ รูปแบบการจัดกิจกรรม 
และแบบวัดทักษะการพูดภาษาอังกฤษไปปรับใช้ได้กับช้ันเรียนของตนเอง 

 
ชุดกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษ

ตามแนวการสอนภาษา                             
เพ่ือการสื่อสาร 

ทักษะการพูดภาษาอังกฤษ 
 

ขั้นการจัดกิจกรรมตามแนวการสอนภาษาเพื่อการ
สื่อสาร (Richards, 2006) 
 
ขั้นที่ 1 ขั้นการฝึกค าศัพท์และไวยากรณ์ (Mechanical 
Practice) 
ฝึกความถูกต้องของภาษา  
ขั้นที่ 2 ขั้นการฝึกอย่างมีความหมาย (Meaningful 

Practice) ฝึกความถูกต้องและฝึกความคล่องแคล่วใน

การใช้ภาษา 

ขั้นที่ 3 ขั้นการฝึกสื่อสาร (Communicative Practice)  
ฝึกความคล่องแคล่วในการใช้ภาษา 

 

ตัวแปรตาม 
ตัวแปรอิสระ 

ลักษณะการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาการพูดมีดังนี้ 

(Richards, 2006) 
1.การจัดกิจกรรมรายบุคคล (Individual Work) 
    -เกมสะกดค า (Spelling game) 
    -เกมจับคู่ (Matching game) 
2.การจัดกิจกรรมแบบคู่ (Pair Work) 
    - การถามหาข้อมูลที่ตนขาดหายไปจากคู่ 
ของตน (Information Gap)  
    - เกมทางภาษา (Language Games) 
    - การจับคู่สนทนา (Conversation) 
    - การเรียงประโยคที่จัดวางอย่างสับสน 
(Scrambled Sentence) 
3.การจัดกิจกรรมแบบกลุ่ม (Group Work) 
    - การแสดงบทบาทสมมติ (Role-Play) 
    - เกมทางภาษา (Language Games) 

    - การอภิปราย (Discussion) 

การพัฒนาทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษ 
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วิธีด าเนินการวิจัย  
 1. รูปแบบการวิจัย  
  การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงทดลองแบบการทดลองกลุ่มเดียว วัดผลก่อน 
และหลังการทดลอง (One group pretest-posttest design) 
  

2. ประชากรและตัวอย่าง  
  ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้  นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีเรียนวิชา
ภาษาอังกฤษในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2566 จ านวน 100 คน 
  ตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีเรียนวิชา 
ภาษาอังกฤษในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2566 จ านวน 1  ห้องเรียน โดยการสุ่มตัวอย่างแบบ
แบ่งกลุ่ม จ านวน 30 คน    
 

  3. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยและการหาคุณภาพ   
1.ชุดกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษตามแนวการสอนภาษาเพื่อการส่ือสารประกอบด้วย 

แผนการจัดการเรียนรู้การสอนภาษาเพื่อการส่ือสารช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 จ านวน 12 ชุด และส่ือ
การสอนท่ีท าด้วยมือ ได้แก่ ชุดเกมภาพจับคู่เรื่อง Myself ชุดเกมภาพจับคู่เรื่อง My family ชุดเกม
ภาพจับคู่เรื่อง My school things ชุดเกมภาพจับคู่เรื่อง Food and drinks ชุดเกมภาพจับคู่เรื่อง 
Animals ชุดเกมภาพจับคู่ เรื่อง Free time activities ชุดเกมสะกดค าศัพท์ ชุดเกมจับคู่ประโยค 
บัตรค าและบัตรภาพตามหน่วยการเรียนรู้ และส่ือเทคโนโลยีได้แก่ เกมท่ีสร้างจากโปรแกรมพาวเวอร์
พอยท์ และเว็บไซต์เวิร์ดวอล โดยมีข้ันตอนการหาคุณภาพดังนี้ 

1.1 ศึกษาสาระมาตรฐานและตัวชี้วัดทักษะพูดระดับช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 
จากหลักสูตรแกนกลางการ ศึกษาขึ้นพื้น ฐาน พุทธศั กราช 2551 ก ลุ่มสาระการเรี ยนรู้
ภาษาต่างประเทศ นิยามศัพท์เฉพาะ และ การสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร 

1.2 เลือกเนื้อหาจากหนังสือเรียนระดับช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีสอดคล้องกับ 
หน่วยการเรียนรู้ 

1.3 จัดท าชุดกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษตามแนวการสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร 
โดยให้สอดคล้องกับหน่วยการเรียนรู้สาระมาตรฐาน ตัวชี้วัด และจุดประสงค์การเรียนรู้ 
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1.4 น าชุดกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษตามแนวการสอนภาษาเพื่อการส่ือสารตาม 
แนวการสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร เสนอต่อคณะอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อตรวจแก้ไข  

1.5 น าชุดกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษตามแนวการสอนภาษาเพื่อการส่ือสารท่ี 
ผ่านการแก้ไขตามคณะอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ เสนอต่อคณะผู้เช่ียวชาญเพื่อตรวจแก้ไข 

1.6 น าชุดกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษตามแนวการสอนภาษาเพื่อการส่ือสารท่ี 
ผ่านการแก้ไขตามคณะผู้เช่ียวชาญไปทดลองใช้กับนักเรียนกลุ่มทดลองท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างเพื่อ
ปรับปรุงแก้ไขให้มีคุณภาพก่อนท่ีจะน าไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 

2. แบบวัดทักษะการพูดภาษาอังกฤษ ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 จ านวน 1 ชุด ประกอบด้วย 
แบบวัดทักษะการพูด 3 ตอนซึ่งวัดทักษะการพูดของนักเรียนท้ัง 3 ตอน ดังนี้ ตอนท่ี 1 ด้านค าศัพท์ 
และไวยากรณ์ โดยวัดด้านการออกเสียงค าศัพท์ และการออกเสียงกลุ่มค า ตอนท่ี 2 ด้านการฝึก 
อย่างมีความหมายนักเรียนตอบค าถามจากครูโดยใช้ภาพประกอบตอนท่ี 3 ด้านการฝึกส่ือสาร 
นักเรียนจับคู่และสุ่มหยิบภาพสถานการณ์คนละ 1 สถานการณ์และสลับกันถาม – ตอบจากภาพ
สถานการณ์ มีข้ันตอนการหาคุณภาพดังนี้  

     2.1 น าแบบวัดทักษะท่ีสร้างขึ้นเสนอคณะกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์  
ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา ความเหมาะสมของการใช้ภาษา เพื่อน ามาปรับปรุงแก้ไขให้
เหมาะสมยิ่งขึ้น 

2.2  น าแบบวัดท่ีสร้างขึ้นและได้รับการปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของ 
คณะกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์แล้วเสนอต่อผู้เช่ียวซาญ 5 ท่าน เพื่อประเมินความสอดคล้อง
ระหว่างข้อสอบกับจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม ( IOC) ซึ่งแบบวัดทักษะการพูดภาษาอังกฤษท่ี
ผู้เช่ียวชาญได้ประเมินมีความสอดคล้องระหว่างแบบวัดทักษะการพูดภาษาอังกฤษกับจุดประสงค์ 
โดยเกณฑ์การตัดสินค่า IOC มีค่า 0.50 ขึ้นไป แสดงว่า มีความสอดคล้องระหว่างแบบวัดทักษะการ
พูดกับจุดประสงค์และสามารถน าไปใช้ได้ จากการวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้องจากผู้เช่ียวชาญผล
เป็นดังนี้ ตอนท่ี 1 ด้านค าศัพท์และไวยากรณ์ 1.1 การออกเสียงค าศัพท์ มีความสอดคล้องเฉล่ีย
เท่ากับ 0.93 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์สามารถน าไปใช้ได้  1.2 การออกเสียงกลุ่มค า มีความสอดคล้องเฉล่ีย
เท่ากับ 1.00 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์สามารถน าน าไปใช้ได้ตอนท่ี 2 ด้านการฝึกอย่างมีความหมาย มีความ
สอดคล้องเฉล่ียเท่ากับ 0.96 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ท่ีสามารถน าไปใช้ได้ ตอนท่ี 3 ด้านการฝึกส่ือสาร มีความ
สอดคล้องเฉล่ียเท่ากับ 1.00 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ท่ีสามารถน าไปใช้ได้  และผลการประเมินความสอดคล้อง
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เฉล่ียท้ัง 3 ตอน เท่ากับ 0.97 จึงสรุปได้ว่า แบบวัดทักษะการพูดภาษาอังกฤษฉบับนี้มีความสอดคล้อง
กับจุดประสงค์และสามารถน าไปใช้ได้  

2.3 น าแบบวัดมาวิเคราะห์ข้อมูลหาค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อสอบกับ 
จุดประสงค์การเรียนรู้ท่ีต้องการวัด โดยใช้สูตร IOC (Item-Objective Congruence Index) 

2.4 น าแบบวัดทักษะการพูดท่ีผ่านการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา ไปใช้กับ 
กลุ่มทดลองกับนักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนอนุบาลพิบูลมังสาหารวิภาคย์วิทยากร 
จ านวนนักเรียน 50 คน โดยได้มาจากการสุ่ม  

2.5 น าคะแนนท่ีได้มาวิเคราะห์หาดัชนีความยาก (P) มีค่าความยากท่ีอยู่ระหว่าง  
.20-.80 และหาค่าอ านาจจ าแนก ต้ังแต่ .20 ขึ้นไป ของแบบวัดทักษะการพูดภาษาอังกฤษ  

ซึ่งผู้วิจัยได้ปรับปรุงชุดกิจกรรมการสอนตามแนวการสอนภาษาเพื่อการส่ือสารและแบบวัด 

ทักษะการพูดภาษาอังกฤษ ตามข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญ เช่น ความเหมาะสมของการใช้ ภาพใน

แบบวัดทักษะการพูด และการปรับความเหมาะสมของเกณฑ์การให้คะแนนในแบบวัดทักษะการพูด

ให้ถูกต้องสมบูรณ์แล้วน าไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างต่อไป 

 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล   
  

ผู้วิจัยได้ใช้ชุดกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษการสอนภาษาเพื่อการส่ือสารส าหรับนักเรียน
ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2566 โดยมีข้ันตอนดังนี้  
       1) วัดทักษะการพูดก่อนเรียนด้วยแบบวัดทักษะการพูดภาษาอังกฤษ จ านวน 2 ช่ัวโมง  
       2) ด าเนินการจัดกิจกรรมด้วยชุดกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษตามแนวการสอนภาษา
เพื่อการส่ือสาร 12 ชุด ซึ่งใช้เวลาท้ังส้ิน 12 ช่ัวโมง  
         3) วัดทักษะการพูดหลังเรียนด้วยแบบวัดทักษะการพูดภาษาอังกฤษ จ านวน 2 ช่ัวโมง  
โดยผู้วิจัยให้นักเรียนท าแบบวัดทักษะการพูดก่อนและหลังเรียนด้วยชุดกิจกรรมท้ัง 12 ชุด  
 

5. การวิเคราะห์ข้อมูล  
 

ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลตามข้ันตอน ดังนี้ 
1. การวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษการสอนภาษาเพื่อ

การส่ือสารส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 โดยน าคะแนนของนักเรียนทุกคนท่ีได้จากการท า
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ชุดกิจกรรมทุกชุดมารวมกันและหาค่าเฉล่ีย ร้อยละ เทียบกับคะแนนจากการวัดทักษะหลังเรียนของ
นักเรียนทุกคนรวมกันแล้วหาค่าเฉล่ีย ร้อยละ ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ก าหนดเกณฑ์ประสิทธิภาพ 
75/75 

2.  การวิเคราะห์หาค่าดัชนีประสิทธิผลการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษโดยใช้ 
ชุดกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษการสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษา 
ปีท่ี 1 

3. การเปรียบเทียบคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียน ด้วยชุดกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษ
การสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร ของนักเรียนตัวอย่างท่ีใช้ค่าสถิติ โดยใช้สูตร t-test 
 

ผลการวิจัย 
 

ผู้วิจัยได้น าชุดกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษการสอนภาษาเพื่อการส่ือสารเพื่อพัฒนาทักษะ
การพูดภาษาอังกฤษ ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปี ท่ี  1 ไปทดลองกับกลุ่มตัวอย่าง  
จ านวน 30 คน ผลปรากฏดังตาราง 
ตารางที่  1 ประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษตามแนวการสอนภาษา 
เพื่อการส่ือสารเพื่อพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 
 ตามเกณฑ์ 75/75  

 

ผลการวัดทักษะการพูด จ านวน
นักเรียน 

(N) 

ผลการใช้ชุดกิจกรรม 

คะแนนเต็ม x̅ ร้อยละ S.D. E1/E2 

คะแนนระหว่างเรียน 30 360 279.67 77.69 2.51 77.69/75.30 

คะแนนหลังเรียน 30 30 22.59 75.30 5.44 

 
จากตารางท่ี 1 พบว่า ผลการทดลองหาประสิทธิภาพกระบวนการของชุดกิจกรรมการสอน

ภาษาอังกฤษตามแนวการสอนภาษาเพื่อการส่ือสารเพื่อพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ กลุ่มสาระ
การเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1  ผู้ท่ีวิจัยสร้างขึ้นมีประสิทธิภาพ
เท่ากับ 77.69 และประสิทธิภาพของผลลัพธ์มีประสิทธิภาพ เท่ากับ 75.30 ดังนั้น ชุดกิจกรรมการ
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สอนภาษาอังกฤษตามแนวการสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 จึงมี
ประสิทธิภาพ เท่ากับ 77.69/75.30 
ตารางที่ 2 ดัชนีประสิทธิผลการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษโดยใช้ชุดกิจกรรมการสอน
ภาษาอังกฤษตามแนวการสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1  

จากตารางท่ี 2 พบว่า คะแนนเฉล่ียระหว่างเรียนของนักเรียนมีค่าเท่ากับ 279.67 คิดเป็นร้อยละ 
77.69 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ 2.51 และค่าเฉล่ียคะแนนจากการวัดทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษ กลุ่มสาระภาษาต่างประเทศมีค่าเท่ากับ 22.59 คิดเป็นร้อยละ 75.30 ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 5.44 มีค่าดัชนีประสิทธิผลเท่ากับ 0.7312 ดังนั้นผู้เรียนมีการพัฒนาทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษเพิ่มขึ้นร้อยละ 73.12 แสดงให้เห็นว่า มีการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ 
ตามกิจกรรมการเรียนการสอนภาษาเพื่อการส่ือสารส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1  
ในระดับสูง  
ตารางที่ 3 ผลการเปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาอังกฤษตามชุดกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษตาม
แนวการสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร กลุ่มสาระภาษาต่างประเทศ วิชาภาษาอังกฤษ ส าหรับนักเรียน 
ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 โดยใช้ค่า t 

ผลการ
เปรียบเทียบ 

N คะแนนเต็ม �̅� S.D. t P 

ก่อนเรียน 30 30 12.32 3.92 25.35** .000** 

หลังเรียน 30 30 22.59 5.44 

 **p <. 01 

ผลการวัด
ทักษะการพูด 

จ านวน
นักเรียน 

(N) 

ผลการพัฒนา 
ผลการวิเคราะห์ค่าดัชนี

ประสิทธิผล 
คะแนนเต็ม x̅ ร้อยละ S.D. ดัชนี

ประสิทธิผล 
(E.I.) 

ร้อยละดัชนี
ประสิทธิผล 

(E.I.) 
คะแนนหลังเรียน 30 30 22.59 75.30 5.44 0.7312 73.12 
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 จากตารางท่ี 3 พบว่าผลการเปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาอังกฤษก่อนใช้ชุดกิจกรรม 
การสอนภาษาอังกฤษตามแนวการสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 
ได้คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 12.32 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ 3.92 ผลการเปรียบเทียบทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษหลังใช้ชุดกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษการสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร ส าหรับนักเรียน
ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 ได้คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 22.59 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 5.44 ค่า t 
เท่ากับ 23.35 แสดงให้เห็นว่านักเรียนท่ีเรียนด้วยชุดกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษการสอนภาษา
เพื่อการส่ือสาร ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 มีทักษะการพูดภาษาอังกฤษหลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 

อภิปรายผล  
 

1.ชุดกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษตามแนวการสอนภาษาเพื่อการส่ือสารเพื่อพัฒนาทักษะ
การพูดส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 มีประสิทธิภาพเท่ากับ 77.69/75.30 สูงกว่าเกณฑ ์
ท่ีต้ังไว้คือ 75/75  และชุดกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษตามแนวการสอนภาษาเพื่อการส่ือสารช่วย
ให้นักเรียนมีทักษะพูดเพิ่มขึ้นร้อยละ 73.12 ท้ังนี้เนื่องมาจากชุดกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษตาม
แนวการสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร มีขั้นตอนการสร้างท่ีเป็นระบบผ่านการตรวจพิจารณาคุณภาพ 
โดยคณะกรรมการวิทยานิพนธ์และผู้เช่ียวชาญ การใช้กิจกรรมในการพัฒนาทักษะการพูดท่ีเป็นล าดับ
ขั้นตอน รูปแบบการสอนท่ีหลากหลายกับลักษะการเรียนรู้ ท่ีหลากหลายของผู้เรียน   การสร้าง
แรงจูงใจในการฝึกใช้ภาษา หลังจากนั้นได้น าชุดกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษตามแนวการสอน
ภาษาเพื่อการส่ือสาร ไปทดลองใช้กับกลุ่มทดลองเพื่อน าปัญหาปรับปรุงแก้ไขแล้วจึงน าไปใช้กับกลุ่ม
ตัวอย่าง จึงส่งผลให้ประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษตามแนวการสอนภาษาเพื่อ
การส่ือสารสูงกว่าเกณฑ์ท่ีต้ังไว้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ กนกวรรณ ดอนกวนเจ้า (2565)  
ได้ท าการศึกษาการพัฒนาทักษะการพูดตามแนวคิดการสอนภาษาเพื่อการส่ือสารร่วมกับวิดีโอยูทูบ
เพื่ อ ศึกษาประสิทธิภาพการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เพื่ อพัฒนาทักษะการพูดกับนักเรียน 
ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 70/70 ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิภาพของ 
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในการพัฒนาทักษะการพูด เท่ากับ 78.82/79.03 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ท่ีต้ังไว้
คือ 70/70 และสอดคล้องกับงานวิจัยของเจนจิรา ศรีทอง (2562) ท่ีได้ศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนา
กิจกรรมการเรียนรู้การพูดภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารโดยใช้วิธีการสอน 2W3P ประกอบบทบาท
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สมมติ จัดประสบการณ์ในการเรียนรู้ให้ผู้เรียน โดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีสอน 2W3P 
ประกอบ บทบาทสมมติ ซึ่งเป็นกระบวนการในการสอนภาษาเพื่อการส่ือสารตามธรรมชาติ เพื่อ
พัฒนา ความสามารถการพูดภาษาอังกฤษ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อหาค่าประสิทธิภาพ และศึกษาค่า
ดัชนีประสิทธิผล ผลการวิจัยพบว่า การจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้วิธีการสอน 2W3P ประกอบ
บทบาทสมมติ มีประสิทธิภาพเท่ากับ 75.02/83.24 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ท่ีต้ังไว้ (75/75) โดยมีค่า
ดัชนีประ สิทธิ ผล เ ท่ากับ  0 .6149  คิด เป็นร้ อยละ  61 .49   นอกจากนั้ นยั ง สอดคล้อ ง 
กับวิจัยของชไมพร ชาญวิจิตร (2560) ท่ีได้ศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะการพูดผ่านกิจกรรม 
การเรียนรู้เรื่อง English in daily life ตามแนวการสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร โดยมีวัตถุประสงค์ 
เพื่อพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ ท่ีมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 75/75 และหาค่าดัชนีประสิทธิผล 
ผลการวิจัยพบว่า กิจกรรมการเรียนรู้เรื่อง English in daily life ตามแนวการสอนภาษาเพื่อ 
การส่ือสารมีประสิทธิภาพเท่ากับ 79.82/77.75 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ท่ีต้ังไว้ และดัชนีประสิทธิผลกิจกรรม
การเรียนรู้เรื่อง English in daily life ตามแนวการสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร มีค่าเท่ากับ 0.5459 
หรือคิดเป็นร้อยละ 54.59 

2. ผลการเปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาอังกฤษก่อนและหลังการใช้ชุดกิจกรรมการเรียน 
การสอนภาษาเพื่อการส่ือสารส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 มีค่า t เท่ากับ 23.35 แสดงให้
เห็นว่านักเรียนท่ีเรียนด้วยชุดกิจกรรมตามแนวการสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร มีทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ท้ังนี้เป็นเพราะกิจกรรม
การเรียนการสอนภาษาเพื่อการส่ือสารช่วยให้ผู้เรียนเรียนรู้ภาษาอย่างมีความหมายและใช้ภาษา 
เพื่อการส่ือสารได้อย่างมีประสิทธิภาพมากกว่าการเรียนรู้เพียงแค่ระบบเสียง ค าศัพท์ และโครงสร้าง  
(Nunan, 2015) การสอนภาษาเพื่อการส่ือสารเน้นกิจกรรมท่ีท าให้ผู้เรียนได้รู้ความหมายและหน้าท่ี
ของค าในประโยคเพื่อน าไปสู่การส่ือสารในสังคมท่ีเหมาะสมตามกาละ เทศะ (Canale & Swain, 
1980) การสอนภาษาเพื่อการส่ือสารยังช่วยให้ผู้เรียนมีความเข้าใจและแสดงออกทางภาษามากกว่า
การอธิบายหลักโครงสร้างภาษา เป็นการสร้างความสามารถในการส่ือสารได้เป็นอย่างดี (Richards & 
Rodgers, 2014) ผู้เรียนมีความเช่ียวชาญทางด้านภาษามากขึ้นจากการได้ใช้ภาษาในการส่ือสาร 
และเรียนรู้มากกว่าโครงสร้างและค าศัพท์ท่ีผู้สอนป้อน ผู้เรียนได้มีโอกาสฝึกโครงสร้างภาษาท่ีซับซ้อน
ผ่านการใช้ภาษาตามสถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีผู้เรียนพยายามได้ใช้ภาษาเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย 
ในการส่ือสารในชีวิตประจ าวัน  (Larsen-Freeman & Anderson, 2013) ซึ่งสอดคล้องกับวิ จัย 
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การสอนภาษาเพื่อการส่ือสารของ ซีเมนและเซสเม Çimen and Çeşme (2022) ได้ท าการวิจัย 
กึ่งทดลองเพื่อศึกษาผลการเปรียบเทียบการพัฒนาการพูดภาษาอังกฤษโดยการสอนภาษา  
เพื่อการส่ือสาร โดยท าการวัดทักษะการพูดก่อนและหลังเรียนด้วยการสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร  
กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยคือ นักเรียนจ านวน 30 คน ท่ีมีอายุ 11 ปี ในประเทศลิเบีย ผลการวิจัย
พบว่า การสอนภาษาเพื่อการส่ือสารท าให้ผู้เรียนได้พัฒนาทักษะการพูดได้จากคะแนนการพูดหลัง
เรียนสูงกว่าก่อนเรียน มี ค่า t เท่ากับ 1.32 แสดงให้ เห็นว่านักเรียนท่ี เรียนการสอนภาษา 
เพื่อการส่ือสารมีทักษะการพูดภาษาอังกฤษหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ มุลยานาและคณะ Mulyanah et al. (2018 ) ท่ีได้ศึกษา
การวิจัยครั้งนี้มีการพัฒนาทักษะการพูดของนักเรียนระหว่างก่อนและหลังการสอนผ่านส่ือการสอน
ภาษาเพื่อการส่ือสารกับนักเรียนท่ีมีอายุ 13 – 14 ปี ท่ีประเทศอินโดนีเซีย ผลการวิจัยพบว่า นักเรียน 
มีการพัฒนาทักษะการพูดของนักเรียนในการส่ือสารเชิงรุกโดยใช้รูปแบบการสอนภาษา 
เพื่อการส่ือสาร มีค่า t-test เท่ากับ 4.2105 แสดงให้เห็นว่านักเรียนท่ีเรียนด้วยการสอนภาษา 
เพื่อการส่ือสารเชิงรุกมีทักษะการพูดหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญ นอกจากนี้ยัง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ เวราวาติ Verawati (2014) ท่ีได้ศึกษาการพัฒนาทักษะการพูดผ่าน
กิจกรรมการเรียนการสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร ซึ่งเป็นวิจัยเชิงทดลอง กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย
คือ นักเรียนจ านวน 22 คน ท่ีมีอายุ 12-13 ปี ในประเทศอินโดนีเซีย กลุ่มตัวอย่างได้มาโดยการเลือก
แบบเจาะจง ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนท่ีได้เรียนด้วยการสอนภาษาเพื่อการ ส่ือสาร มีค่า t เท่ากับ 
10.89 แสดงให้เห็นว่า นักเรียนมีทักษะการพูดหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญท่ีระดับ .05  
 

ข้อเสนอแนะ  
 

  1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้  
1.1 ควรมีการฝึกในขั้นการฝึกค าศัพท์และไวยากรณ์ (mechanical practice) 

จนกว่ า ผู้ เ รี ยนจ าค า ศัพท์ ไ ด้ ในระดับหนึ่ ง  เ ช่น  สามารถ จับ คู่ภาพกับค า ศัพ ท์ /ก ลุ่มค า   
หรือประโยคส้ัน ๆ ได้ โดยฝึกผ่านกิจกรรมท่ีสามารถจับต้องได้และมี ส่วนร่วมในกิจกรรม 
อย่างแท้จริงผ่านทักษะการฟัง จึงจะท าให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ค าศัพท์ มีการออกเสียงท่ีถูกต้อง และ
โครงสร้างทางภาษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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1.2  ส าหรับการฝึกในขั้นการฝึกอย่างมีความหมาย (meaningful practice)  
สามารถฝึกให้ผู้เรียนฝึกความเข้าใจ การใช้ค าศัพท์ในโครงสร้างการถาม-ตอบ ในสถานการณ์ ต่างๆ 
ผ่านการท ากิจกรรมกลุ่ม เช่น เกมตอบค าถาม ฟังหรือดูภาพแล้วตอบค าถาม โดยให้ผู้เรียนได้สลับกัน
เล่นในกลุ่มของตนเองทุกคน ซึ่งสามารถกระตุ้นความสนใจ การมีส่วนร่วมในกิจกรรม ผู้สอนการ
ตรวจสอบความเข้าใจของผู้เรียนในกิจกรรมนั้นเป็นอย่างดี 

1.3 ส าหรับข้ันการฝึกส่ือสาร (communicative practice) เป็นขั้นที่ผู้สอนต้อง 
จัดสถานการณ์ให้ท้าทายกับความสามารถของผู้เรียนให้มากพอ เพื่อให้ผู้เรียนส ารอกภาษาออกมา
มากท่ีสุด ส าหรับเด็กเล็กผู้สอนสามารถแสดง (guideline) เพื่อช่วยให้การด าเนินไปของการใช้ภาษา
ของผู้เรียนไปได้อย่างราบรื่น 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
2.1 ควรพัฒนาชุดกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษตามแนวการสอนภาษาเพื่อการ 

ส่ือสารเพื่อพัฒนาทักษะการพูดและทักษะการฟัง 
2.2 ควรพัฒนาชุดกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษตามแนวการสอนภาษาเพื่อการ 

ส่ือสารร่วมกับการใช้กลวิธีการส่ือสารเพื่อพัฒนาทักษะการพูด 
2.3 ควรมีการวิจัยรูปแบบวิจัยท่ีมีกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 2 กลุ่ม เพื่อให้ 

มีความแม่นย ามากขึ้น 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์และความต้องการจ าเป็น

ของการวัดและประเมินผลตามสภาพจริงส าหรับครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

มหาสารคาม เขต 1 และ 2) พัฒนาโปรแกรมการพัฒนาด้านการวัดและประเมินผลตามสภาพจริงส าหรับครู 

งานวิจัยแบ่งออกเป็น 2 ระยะ ได้แก่ ระยะท่ี 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์และความต้องการ

จ าเป็น กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย คือ ครูผู้สอน จ านวน 292 คน โดยการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ัน เครื่องมือท่ี

ใช้ คือ แบบสอบถาม สถิติท่ีใช้ ได้แก่ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และดัชนีความต้องการจ าเป็น  ระยะท่ี 

2 พัฒนาโปรแกรมการพัฒนาด้านการวัดและประเมินผลตามสภาพจริงส าหรับครู โดยการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูล

จ านวน 6 คน จาก 3 สถานศึกษาท่ีมีแนวปฏิบัติท่ี ดี เครื่องมือท่ีใช้ ได้แก่ แบบสัมภาษณ์ แบบประเมินความ

เหมาะสมและความเป็นไปได้ของโปรแกรม สถิติท่ีใช้ คือ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพปัจจุบันการวัดและประเมินผลตามสภาพจริงส าหรับครู โดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก สภาพท่ีพึงประสงค์ โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด และล าดับความต้องการจ าเป็นสูงสุดคือ ด้านการ

ก าหนดเครื่องมือการประเมิน 2) โปรแกรมการพัฒนาด้านการวัดและประเมินผลตามสภาพจริงส าหรับครู ท่ี

พัฒนาขึ้นประกอบด้วย 4 โมดุล รวมระยะเวลา 80 ช่ัวโมง ซึ่งมีผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไป

ได้ของโปรแกรมจากผู้ทรงคุณวุฒิ อยู่ในระดับมากท่ีสุด 

ค าส าคัญ:  การพัฒนาครู, การวัดและประเมินผลตามสภาพจริง 
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Abstract 
 The purposes of the research were 1) investigate the current situation, desired 
conditions, and necessary requirements for the Development on Authentic Assessment for 
Teachers under the Mahasarakham Primary Educational Service Area Office 1 2) Develop a 
program to the Development on Authentic Assessment for Teachers. The research was 
performed in 2 phases as follows. Phase 1: The current condition, the desirable condition, and 
the need for the Development on Authentic Assessment for Teachers. The sample group was 
consisted of 292 teachers by stratified random sampling. The research tool was a questionnaire. 
The statistics used in the quantitative data analysis were mean, standard deviations and priority 
needs index. For Phase 2, the program is Development on Authentic Assessment for Teachers. 
The research had interview 6 informants from 3 educational institutions with best practices. 
Tools include interview form and assessment of program suitability and feasibility, and 
statistical analyses involve means and standard deviations. 
 The results were as follows: 1) The current situation was overall at a high level. The 
desired conditions was overall at a highest level and needed assessment highest was 
determining assessment tools. 2) Program to the Development on Authentic Assessment for 
Teachers consisted of 4 modules. Results total duration 80 hours. The results of assessing 
appropriateness and feasibility of the program from experts were at highest level.  
 
Keyword:  The Development for Teacher,  Authentic Assessment 
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บทน า 

 การศึกษาเป็นกระบวนการเรียนรู้เพื่อความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคม จึงนับเป็นเครื่องมือ

ส าคัญในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ท้ังร่างกาย จิตใจ สติปัญญา  ความรู้ คุณธรรม 

จริยธรรม สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข และเป็นกระบวนการท่ีจะช่วยให้คนได้พัฒนาตนเองให้

รู้เท่าทันการเปล่ียนแปลง พัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถตลอดช่วงชีวิต รวมท้ังได้รับการเรียนรู้และ

ประสบการณ์พื้นฐานในการประกอบอาชีพ สามารถแก้ปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นในสังคม (ส านักงาน

คณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา. 2551) การพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ

นั้นต้องพัฒนาบุคคลซึ่งถือว่ามีความส าคัญ นั่นคือ “ครู”  ปัจจุบันเป็นยุคท่ีมีการเปล่ียนแปลงท้ังด้านเศรษฐกิจ 

สังคม เทคโนโลยีและข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ส่งผลให้การศึกษาสภาพในปัจจุบันมีปัญหาส าคัญในการพัฒนาครู 

(คือ สมรรถนะท่ี 1 การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ (Curriculum and Learning Management) 

ตัวบ่งช้ีท่ี 5 การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ได้แก่ วิธีการวัดและประเมินผล การสร้างและน าเครื่องมือวัดและ

ประเมินผล การวัดและประเมินผลผู้เรียนตามสภาพจริงและการน าผลการประเมินการเรียนรู้มาใช้ในการ

พัฒนาการจัดการเรียนรู้ (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา. 2556) 

 การวัดและประเมินผลตามสภาพจริง เป็นการประเมินผลจากการปฏิบัติงานหรือกิจกรรมอย่างใด

อย่างหนึ่ง โดยงานหรือกิจกรรมท่ีมอบหมายให้ผู้เรียนปฏิบัติจะเป็นงานหรือสถานการณ์ท่ีเป็นจริง (Real life) 

หรือใกล้เคียงกับชีวิตจริง จึงเป็นงานท่ีมีสถานการณ์ซับซ้อน (Complexity) และเป็นองค์รวม (Holistic) 

มากกว่างานปฏิบัติในกิจกรรมการเรียนท่ัวไป แสดงความสามารถในการแก้ปัญหาและการแสดงออกท่ีเกิดจาก

การปฏิบัติในสภาพจริง ซึ่งส่งผลให้ผู้เรียนเรียนรู้จากการกระท ามากขึ้น มีความสนใจในบทเรียนมากขึ้น 

(Wiggins. 1989) ท้ังนี้ตามแผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2566 – 2570 ของส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 ก าหนดกลยุทธ์ที่ 3 ยกระดับคุณภาพการศึกษาให้สอดคล้องกับการ

เปล่ียนแปลงในศตวรรษท่ี 21 ก าหนดเป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ ข้อท่ี 6 ว่าสถานศึกษา สามารถจัดการเรียนรู้เชิง

รุก (Active Learning) และมีระบบการวัดและประเมินผลเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน (Assessment for 

Learning) ด้วยวิธีการท่ีหลากหลาย ยืดหยุ่นตอบสนองต่อความถนัดและความสนใจของผู้เรียน เพื่อส่งเสริม

การเรียนรู้เป็นรายบุคคล (Personalized Learning) (ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม 

เขต 1. 2565) 

 จากความส าคัญดังกล่าว ผู้วิจัยในฐานะท่ีเป็นผู้รับผิดชอบงานด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้

ในสถานศึกษาโดยตรง และเนื่องจากครูผู้สอนส่วนใหญ่ยังขาดทักษะท่ีจ าเป็นในการวัดและประเมินผลตาม

สภาพจริง ขาดความรู้เรื่องการวัดและประเมินผลการศึกษารวมถึงการใช้วิธีการวัดและประเมินผลโดยการใช้

แบบทดสอบแบบเลือกตอบมาใช้ในการวัดและประเมินผลกับผู้เรียนเป็นส่วนใหญ่ วิธีการวัดและประเมินผลไม่
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มีความหลากหลายตามสภาพท่ีแท้จริงของผู้เรียน ท าให้ไม่สามารถน าผลการเรียนไปพัฒนาผู้เรียนเป็น

รายบุคคลได้อย่างเต็มศักยภาพ ได้ตระหนักถึงการพัฒนาและยกระดับคุณภาพการศึกษา จึงมีความสนใจท่ีจะ

ศึกษาการสร้างและพัฒนาโปรแกรมด้านการวัดและประเมินผลตามสภาพจริงส าหรับครู สังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1  

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์และความต้องการจ าเป็นของการวัดและประเมินผล

ตามสภาพจริงส าหรับครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 

 2. เพื่อพัฒนาโปรแกรมการพัฒนาด้านการวัดและประเมินผลตามสภาพจริงส าหรับครู สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัย เรื่อง โปรแกรมการพัฒนาด้านการวัดและประเมินผลตามสภาพจริงส าหรับครู สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods 

Research Design) ซึ่งผู้วิจัยได้ก าหนดระยะด าเนินการวิจัยออกเป็น 2 ระยะ ดังนี้ 

 ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพทีพ่ึงประสงค์และความต้องการจ าของการวัดและ

ประเมินผลตามสภาพจริงส าหรับครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง     

   1. ประชากร ได้แก่ ครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม

เขต 1 ปีการศึกษา 2565 จ านวน 1,203 คน (ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1. 

2565) 

   2. กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม

เขต 1 ปีการศึกษา 2566 ซึ่งผู้วิจัยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างของ 

Krejcie and Morgan (บุญชม ศรีสะอาด และคณะ, 2561) จ านวนท้ังส้ิน 292 คน โดยการสุ่มตัวอย่างแบบ

แบ่งช้ัน 

 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 

  เครื่องมือท่ีใช้คือ แบบสอบถาม โดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

   ตอนท่ี 1 เป็นการสอบถามข้อมูลพื้นฐานผู้ตอบ แบบตรวจสอบรายการ (Check List) 
   ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามระดับสภาพปัจจุบัน และสภาพท่ีพึงประสงค์ เป็นแบบมาตร
ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ มีค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Congruence : IOC) ผ่านเกณฑ์ท้ัง 
38 ข้อ โดยมีค่า IOC ต้ังแต่ 0.80 ถึง 1.00 มีค่าอ านาจจ าแนก ด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่าง
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คะแนนรายข้อกับคะแนนรวม (Item Total Correlation) ของแบบสอบถามสภาพปัจจุบัน มีค่า 0.26-0.63 
และของแบบสอบถามสภาพท่ีพึงประสงค์ มีค่า 0.29-0.62 และค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามสภาพปัจจุบัน 
เท่ากับ 0.95 และของแบบสอบถามสภาพท่ีพึงประสงค์ เท่ากับ 0.91 ตามล าดับ 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

   จัดส่งหนังสือขอความร่วมมือไปยังสถานศึกษาท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่าง พร้อมแบบสอบถามและส่ง

ทางระบบออนไลน์ (Google forms) 

 การวิเคราะห์ข้อมูล 

   1. ตอนท่ี 1 วิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถาม โดยการแจกแจงความถ่ีและหาร้อยละ 
   2. ตอนท่ี 2 วิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถาม สภาพปัจจุบัน และสภาพท่ีพึงประสงค์ โดยหา
ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) แล้วแปลความหมายของค่าเฉล่ีย  
โดยมีเกณฑ์ ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2554) 
    4.51-5.00 มีการปฏิบัติประเด็นนั้นในปัจจุบันและท่ีพึงประสงค์อยู่ในระดับมากท่ีสุด   
    3.51-4.50 มีการปฏิบัติประเด็นนั้นในปัจจุบันและท่ีพึงประสงค์อยู่ในระดับมาก  
    2.51-3.50 มีการปฏิบัติประเด็นนั้นในปัจจุบันและท่ีพึงประสงค์อยู่ในระดับปานกลาง 
    1.51-2.50 มีการปฏิบัติประเด็นนั้นในปัจจุบันและท่ีพึงประสงค์อยู่ในระดับน้อย 
    1.00-1.50 มีการปฏิบัติประเด็นนั้นในปัจจุบันและท่ีพึงประสงค์อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
   3. วิเคราะห์ด้วยการประเมินความต้องการจ าเป็น (Needs Assessment) หาค่าดัชนีความ
ต้องการจ าเป็น (Priority Needs Index) เพื่อจัดล าดับความต้องการจ าเป็น โดยใช้สูตร Modified Priority 
Needs Index (PNIModified) เพื่อจัดล าดับความต้องการจ าเป็น (สุวิมล ว่องวาณิช. 2562) 
 ระยะที่ 2 พัฒนาโปรแกรมการพัฒนาด้านการวัดและประเมินผลตามสภาพจริงส าหรับครู สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 

 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลประกอบด้วย 

   1. กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ในการศึกษาสถานศึกษาท่ีมีแนวทางการปฏิบัติท่ีดี (Best Practice)  

ด้านการวัดและประเมินผลตามสภาพจริงส าหรับครู ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 3 คน ครูหัวหน้ากลุ่ม

งานการบริหารงานวิชาการจ านวน 3 คน รวมเป็นผู้ให้ข้อมูล 6 คน จาก 3 สถานศึกษาท่ีมีแนวทางการปฏิบัติท่ี

ดี (Best Practice) ใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

   2. กลุ่มผู้ให้ข้อมูลซึ่งเป็นทรงคุณวุฒิ ในการประเมินโปรแกรมด้านการวัดและประเมินผลตาม

สภาพจริงส าหรับครู ได้แก่ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการวิจัยและประเมินผล ผู้บริหารสถานศึกษา และศึกษานิเทศก์  

รวมเป็นผู้ให้ข้อมูล 5 คน ซึ่งได้มาโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
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 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 

  ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาสถานศึกษาท่ีมีแนวปฏิบัติท่ีดี (Best Practice) เครื่องมือท่ีใช้คือ แบบ

สัมภาษณ์ ( Interview Form) ซึ่งสร้างขึ้นมาจากการศึกษาองค์ประกอบด้านการวัดและประเมินผล 

ตามสภาพจริง 4 องค์ประกอบ รวมทั้งผลการวิเคราะห์ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นมาสร้างเป็นแบบสัมภาษณ์

โดยข้อค าถามประกอบด้วย 

     ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ให้สัมภาษณ์  

     ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นของผู้ให้สัมภาษณ์ เกี่ยวกับการพัฒนาด้านการวัดและประเมินผล 

ตามสภาพจริงส าหรับครู  

  ขั้นตอนท่ี 2 การประเมินโปรแกรมโดยผู้ทรงคุณวุฒิ  เครื่องมือท่ีใช้คือ  แบบประเมิน 

ความความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของโปรแกรมการพัฒนาด้านการวัดและประเมินผลตามสภาพจริง  

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 เป็นแบบมาตราประมาณค่า (Rating 

Scale) 5 ระดับ  

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาสถานศึกษาท่ีมีแนวปฏิบัติท่ีดี (Best Practice) ด าเนินการดังนี ้

   1. ผู้วิจัยขอหนังสือราชการจากคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคามถึงผู้ให้ข้อมูล 

เพื่อขออนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล และติดต่อประสานงานกับผู้ให้ข้อมูล  

   2. ผู้วิจัยด าเนินการสัมภาษณ์ด้วยตนเอง โดยใช้แบบสัมภาษณ์ และเก็บข้อมูลโดยการจด

บันทึกและใช้เครื่องบันทึกเสียง  

   3. ผู้วิจัยน าข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์มาเรียบเรียงและวิเคราะห์ เพื่อใช้เป็นข้อมูล

ประกอบการสร้างโปรแกรมการพัฒนาด้านการวัดและประเมินผลตามสภาพจริงต่อไป 

  ขั้นตอนท่ี 2 การประเมินโปรแกรมโดยผู้ทรงคุณวุฒิ ด าเนินการดังนี้  

   1. ผู้วิจัยด าเนินการขอหนังสือจากคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ขอความ

อนุเคราะห์ผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของโปรแกรม  

    2. ผู้วิจัยน าโปรแกรมการพัฒนาด้านการวัดและประเมินผลตามสภาพจริงส าหรับครูเสนอต่อ

ผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของโปรแกรม  

   3. ได้โปรแกรมการพัฒนาด้านการวัดและประเมินผลตามสภาพจริงส าหรับครู 
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 การวิเคราะห์ข้อมูล 

  ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาสถานศึกษาท่ีมีแนวปฏิบัติท่ีดี (Best Practice) ด าเนินการดังนี ้

   1. ผู้วิจัยได้น าข้อมูลท่ีได้จากแบบบันทึกการสัมภาษณ์มาเรียบเรียง จัดระเบียบข้อมูล  

จัดกลุ่มเนื้อหาตามองค์ประกอบหลักและองค์ประกอบย่อย โดยเทคนิคการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 

   2. ร่างโปรแกรมและแบบประเมินโปรแกรม น าเสนออาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อ

ตรวจดูความเรียบร้อยแล้วปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน า 

  ขั้นตอนท่ี 2 การพัฒนาโปรแกรม และประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของโปรแกรม 

ด าเนินการดังนี้  

   น าผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของโปรแกรมการพัฒนาด้านการวัดและ
ประเมินผลตามสภาพจริงส าหรับครู โดยผู้ทรงคุณวุฒิ  หาค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานแล้วน าไป
เปรียบเทียบกับเกณฑ์การแปลความหมาย (บุญชม ศรีสะอาด, 2543) ดังนี้ 
     ค่าเฉล่ีย 4.51-5.00 หมายถึง โปรแกรมการพัฒนาฯ มีความเหมาะสมและความเป็นไป
ได้อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
     ค่าเฉล่ีย 3.51-4.50 หมายถึง โปรแกรมการพัฒนาฯ มีความเหมาะสมและความเป็นไป
ได้อยู่ในระดับมาก 
     ค่าเฉล่ีย 2.51-3.50 หมายถึง โปรแกรมการพัฒนาฯ มีความเหมาะสมและความเป็นไป
ได้อยู่ในระดับปานกลาง 
     ค่าเฉล่ีย 1.51-2.50 หมายถึง โปรแกรมการพัฒนาฯ มีความเหมาะสมและความเป็นไป
ได้อยู่ในระดับน้อย 
     ค่าเฉล่ีย 1.00-1.50 หมายถึง โปรแกรมการพัฒนาฯ มีความเหมาะสมและความเป็นไป
ได้อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 

กรอบแนวคิด 
 การวิจัย เรื่อง โปรแกรมการพัฒนาด้านการวัดและประเมินผลตามสภาพจริงส าหรับครู สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสาร แนวคิด และทฤษฎีท่ี

เกี่ยวข้อง National Council on Measurement in Education (1990) ; Linh (2021) ; นวลจิตต์ เชาว์กีรติ

พงศ์ และคณะ (2544) ; สมนึก ภัทธิยธานี (2544) ; จรัญ ค ายัง (2544) ; กรมวิชาการ (2545) ; พิชิต ฤทธิ์

จรูญ (2556) และ หน่วยศึกษานิเทศก์ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (2556) สรุปดังภาพประกอบ 1 
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ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีในการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

องค์ประกอบด้านการวัดและ
ประเมินผลตามสภาพจริง  

4 องค์ประกอบ 
1. ก าหนดวัตถุประสงค์ 
และเป้าหมายการประเมิน 
2. ก าหนดเคร่ืองมือการประเมิน 
3. ก าหนดเกณฑ์ในการประเมิน 
4. การน าผลการประเมินไปใช้ 

โปรแกรมการพัฒนาด้านการวัดและประเมินผลตามสภาพจริงส าหรับครู 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคามเขต 1 

วิธีการพัฒนาคร ู
1. การเรียนรู้ผ่านการฝึกอบรม 
2. การเรียนรู้ผ่านบุคคลอื่น 
3. การเรียนรู้จาก 
ประสบการณ์จริง 

กระบวนการพัฒนาโปรแกรม 
1. การวิเคราะห์ความต้องการ
จ าเป็นในการพัฒนา  
2. การออกแบบโปรแกรม  
3. การประเมินโปรแกรม  
 

บริบทของสถานศึกษา  
สังกัดส านักงาน 

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
มหาสารคาม เขต 1 

หลักการพัฒนาด้านการวัดและ
ประเมินผลตามสภาพจริงส าหรับ
คร ู 
แบบ 70 : 20 : 10 
1. การเรียนรู้จาก 
ประสบการณ์จริง 
2. การเรียนรู้ผ่านบุคคลอื่น 
3. การเรียนรู้ผ่านการฝึกอบรม  

องค์ประกอบของโปรแกรม 
1. หลักการ 
2. วัตถุประสงค์ 
3. เน้ือหา 
4. วิธีการพัฒนา 
5. การวัดและประเมินผล  
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ผลการวิจัย 
 การวิจัย เรื่อง โปรแกรมการพัฒนาด้านการวัดและประเมินผลตามสภาพจริงส าหรับครู สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 สรุปผลการวิจัย ได้ดังต่อไปนี้ 

 ระยะท่ี 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์และความต้องการจ าเป็น พบว่า 

ตาราง 1 แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ และความต้องการ
จ าเป็น และล าดับความต้องการจ าเป็น 

องค์ประกอบ 
ของการวัด 

และประเมินผลตาม
สภาพจริงส าหรับครู 

สภาพปัจจุบัน (D) สภาพที่พึงประสงค์ 
(I) 

PNImodified 

(I-D/D)  
ล าดับความ

ต้องการ
จ าเป็น 𝐱̅  S.D. แปลผล 𝐱̅  S.D. แปล

ผล 
1. ก าหนดวัตถุประสงค์ 
และเป้าหมายการ
ประเมิน 

3.75 0.45 มาก 4.58 0.59 มาก
ท่ีสุด 

0.22 4 

2. ด้านการก าหนด
เครื่องมือการประเมิน 

3.49 0.54 ปาน
กลาง 

4.67 0.55 มาก
ท่ีสุด 

0.34 1 

3. ก าหนดเกณฑ์ในการ
ประเมิน 

3.55 0.59 มาก 4.67 0.57 มาก
ท่ีสุด 

0.32 2 

4. การน าผลการประเมิน
ไปใช้ 

3.46 0.61 ปาน
กลาง 

4.55 0.58 มาก
ท่ีสุด 

0.31 3 

รวม 3.56 0.55 มาก 4.62 0.57 มาก
ท่ีสุด 

0.30 - 

  

  เมื่อ  I  (Important)     หมายถึง   สภาพท่ีพึงประสงค์  
    D (Degree of success)  หมายถึง  สภาพปัจจุบัน 
 

 จากตาราง 1 พบว่า 

  สภาพปัจจุบันการวัดและประเมินผลตามสภาพจริงส าหรับครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x  = 3.56) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อ

ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายการประเมิน (x  = 3.75) สภาพท่ีพึงประสงค์ โดยรวม

อยู่ในระดับมากท่ีสุด (x  = 4.62) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ด้านการก าหนด
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เครื่องมือการประเมิน (x  = 4.67) และก าหนดเกณฑ์ในการประเมิน (x  = 4.67) และล าดับความต้องการ

จ าเป็นท่ีมากท่ีสุด คือ  ด้านการก าหนดเครื่องมือการประเมิน (PNImodified = 0.34)  

  ระยะท่ี 2 การพัฒนาโปรแกรมการวัดและประเมินผลตามสภาพจริงส าหรับครู สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1  

   ตอนท่ี 1 ศึกษาสถานศึกษาท่ีมีแนวปฏิบัติท่ีดี (Best Practice) มีผลการศึกษาด้านการวัดและ

ประเมินผลตามสภาพจริง จากการสัมภาษณ์สถานศึกษาท่ีมีการปฏิบัติท่ีเป็นเลิศ (Best Practice) จ านวน 6 

คน จาก 3 โรงเรียน โดยใช้การเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) ปรากฏผลรายละเอียด 

    1. การก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายการประเมิน สรุปได้ว่า สถานศึกษาท่ีมีการ

ปฏิบัติท่ีเป็นเลิศ (Best Practice) มีการด าเนินการส่งเสริมครูด้านการก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายการ

ประเมิน ด้วยกระบวนการส่งเสริมให้ครูก าหนดส่ิงท่ีต้องการประเมินให้สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ 

สาระการเรียนรู้ มาตรฐานการเรียนรู้ ก าหนดวัตถุประสงค์การประเมินให้ครอบคลุมท้ังทางด้านความรู้ ทักษะ 

และเจตคติของผู้เรียน พัฒนาด้านการก าหนดส่ิงท่ีต้องการประเมิน  โดยการฝึกอบรม การเรียนรู้จากผู้มี

ประสบการณ์ มีการติดตามการปฏิบัติงาน มีการน าเสนอ และร่วมกันก าหนดวัตถุประสงค์การประเมิน 

    2. การด้านการก าหนดเครื่องมือการประเมิน สรุปได้ว่า สถานศึกษาท่ีมีการปฏิบัติท่ีเป็น

เลิศ (Best Practice) มีการด าเนินการส่งเสริมครูด้านการก าหนดเครื่องมือการประเมิน ด้วยกระบวนการ

ส่งเสริมให้ครูมีการฝึกอบรมครูจากวิทยากรภายนอก เพื่อมาให้ความรู้เรื่องการก าหนดเครื่องมือการประเมินท่ี

หลากหลาย น าข้อเสนอแนะมาพัฒนาเครื่องมือการประเมินตามสภาพจริงของผู้เรียน พัฒนาความรู้เรื่องการ

ออกแบบ การเลือกใช้เครื่องมือในการประเมินตามสภาพจริงของผู้เรียนให้ตรงกับวัตถุประสงค์ของการประเมิน

จากผู้เช่ียวชาญ เลือกใช้เครื่องมือการวัดและประเมินผลท่ีหลากหลาย ให้ครูผู้สอนได้ให้ผู้เรียน เพื่อนผู้เรียน 

หรือผู้ปกครอง เข้ามามีส่วนร่วมในการประเมิน 

    3. การก าหนดเกณฑ์ในการประเมิน สรุปได้ว่า สถานศึกษาท่ีมีการปฏิบัติท่ีเป็นเลิศ (Best 

Practice) มีการด าเนินการส่งเสริมครูด้านการก าหนดเกณฑ์การประเมิน ด้วยกระบวนการส่งเสริมให้คณะครู

ร่วมกันก าหนดเกณฑ์เพื่อให้เป็นไปในทางเดียวกันผู้เรียนมีส่วนร่วมในการก าหนดหรือรับรู้เกณฑ์การประเมิน

เกณฑ์การประเมินครูผู้สอนจะต้องมีการจัดท าในแผนการจัดการเรียนรู้ ครูผู้สอนก าหนดรายละเอียดของ

ช้ินงาน ก าหนดเกณฑ์การประเมินให้เหมาะสมตามวัตถุประสงค์ของการประเมินให้ชัดเจน ระบุข้ันตอนการวัด 

ก าหนดการประเมินผล ก าหนดรายละเอียดของช้ินงาน พัฒนาด้านการก าหนดเกณฑ์การประเมิน โดยได้รับ

ความรู้จากผู้มีประสบการณ์ 

    4. การน าผลการประเมินไปใช้ สรุปได้ว่า สถานศึกษาท่ีมีการปฏิบัติท่ีเป็นเลิศ (Best 

Practice) มีการด าเนินการส่งเสริมครูด้านการน าผลการประเมินไปใช้ ด้วยกระบวนการส่งเสริมให้ครูเข้ารับ



 
160 

วารสารการบริหารและนิเทศการศึกษา                                             ปีที่ 15 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม-สิงหาคม 2567 

การฝึกอบรม สัมมนาและหมั่นศึกษาจากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ รวมถึงการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวชิาชีพ (PLC) 

เพื่อให้การประเมินถูกต้องและเหมาะสม มีการทดลองใช้เครื่องมือการวัดและประเมินผลแล้วน ามาปรับปรุง

พัฒนาคุณภาพเครื่องมือ ครูทราบถึงคุณภาพของเครื่องมือ และมีการจัดอบรมการออกแบบ ปรับปรุง คุณภาพ

เครื่องมือ มีการน าผลการประเมินผู้เรียนตามสภาพจริงมาสะท้อนกัน เพื่อร่วมกนัพิจารณาถึงพฤติกรรมของ

ผู้เรียนท่ีควรส่งเสริมและควรพัฒนา จัดระบบข้อมูลสารสนเทศเพื่อเก็บข้อมูลด้านการวัดและประเมินผล มีการ

สนับสนุนให้ครูผู้สอนวัดและประเมินผลด้วยจรรยาบรรณ  

   ตอนท่ี 2 การพัฒนาโปรแกรม และประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของโปรแกรม 
พบว่ามีท้ังหมด 4 Module ดังภาพประกอบท่ี 2 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 ภาพประกอบ 2 โปรแกรมการพัฒนาด้านการวัดและประเมินผลตามสภาพจริงส าหรับครู สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1  
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ซึ่งผู้ทรงคุณวุฒิท่ีตรวจสอบยืนยัน ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของโปรแกรมมีจ านวน  

5 คน ปรากฏดังตาราง 2 

ตาราง 2 แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของโปรแกรม  

           รายการประเมิน 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

𝐱̅  S.D. แปลผล 𝐱̅  S.D. แปลผล 

1. หลักการ 5.00 0.00 มากท่ีสุด 4.80 0.45 มากท่ีสุด 

2. วัตถุประสงค์ 5.00 0.00 มากท่ีสุด 4.80 0.45 มากท่ีสุด 

3. เนื้อหา 4.75 0.39 มากท่ีสุด 4.75 0.47 มากท่ีสุด 
4. วิธีการพัฒนา 4.93 0.15 มากท่ีสุด 4.73 0.48 มากท่ีสุด 
5. การวัดและประเมินผล 4.93 0.15 มากท่ีสุด 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

รวม 4.92 0.14 มากท่ีสุด 4.82 0.37 มากท่ีสุด 

 จากตาราง 2 พบว่า โปรแกรมการวัดและประเมินผลตามสภาพจริงส าหรับครู สังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามหาสารคามเขต 1 โดยรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (x = 4.92) และโดยรวมมี

ความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากท่ีสุด (x = 4.82)  

 

อภิปรายผล 
 1. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของด้านการวัดและ

ประเมินผลตามสภาพจริงส าหรับครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 

  ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันการวัดและประเมินผลตามสภาพจริงส าหรับครู สังกัดส านักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 พบว่าโดยรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อท่ี

มีค่าสูงท่ีสุด คือ ก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายการประเมิน สอดคล้องกับ ส านักงานคณะกรรมการ

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2564) ก าหนดมาตรฐานต าแหน่งส าหรับข้าราชการครู ด้านการ

จัดการเรียนรู้ให้สร้างหรือพัฒนาหลักสูตร โดยการจัดท ารายวิชาและหน่วยการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับมาจรฐาน

การเรียนรู้ และตัวช้ีวัดหรือผลการเรียนรู้ ตามหลักสูตร ให้ผู้เรียนได้พัฒนาสมรรถนะ  และการเรียนรู้เต็ม

ศักยภาพ ร่วมกับการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ด้วยวิธีการท่ีหลากหลาย เหมาะสม และสอดคล้องกับ

มาตรฐานการเรียนรู้ให้ผู้เรียนพัฒนาการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ผลการศึกษาสภาพท่ีพึงประสงค์ พบว่า โดยรวม

อยู่ในระดับมากท่ีสุด  และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อท่ีมีค่าสูงท่ีสุด คือ ด้านการก าหนดเครื่องมือการประเมินและ

การก าหนดเกณฑ์การประเมิน สอดคล้องกับ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2566) ก าหนด

แนวทางการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตัวช้ีวัดระหว่างทาง ตัวช้ีวัดปลายทาง และเกณฑ์การตัดสินผลการ
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เรียน ให้สถานศึกษาก าหนดสถานศึกษาสามารถด าเนินการได้ดังนี้ ตัวช้ีวัดระหว่างทาง เป็นตัวช้ีวัดท่ีใช้ในการ

จัดกิจกรรมการเรียนรู้และเน้น การประเมินในระหว่างการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ท่ีเป็นการประเมินเพื่อพัฒนา

ผู้เรียนเป็นหลัก และตัวช้ีวัดปลายทาง เป็นตัวช้ีวัดท่ีใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยเน้นท่ีการประเมิน 

ผลลัพธ์สุดท้ายท่ีต้องการให้เกิดกับผู้เรียนด้วยการใช้เครื่องมือการประเมินท่ีหลากหลาย เน้นการวัดและ

ประเมินผลจากการปฏิบัติ  และผลการศึกษาความต้องการจ าเป็น พบว่า ความต้องการจ าเป็นท่ีมากท่ีสุด 

ล าดับท่ี 1 ด้านการก าหนดเครื่องมือการประเมิน ท้ังนี้อาจเป็นเพราะ ด้วยเป้าหมายส าคัญของกระบวนการ

จัดการเรียนรู้ มุ่งเน้นให้ผู้เรียนได้พัฒนาท้ังด้าน ความรู้ ทักษะ และเจตคติ ซึ่งครูผู้สอนจ าเป็นต้องออกแบบ

เครื่องมือวัดและประเมินผลท่ีเหมาะสม สอดคล้อง กับวัตถุประสงค์ของกระบวนการจัดการเรียนรู้ เพื่อสะท้อน

ถึงคุณภาพการจัดการเรียนรู้อีกด้วย โดยครูผู้สอนมีความประสงค์ให้มีการพัฒนาด้านการก าหนดเครื่องมือการ

ประเมินในระดับสูงท่ีสุด พร้อมท้ังน ากระบวนการพัฒนาโปรแกรมมาเพื่อพัฒนากระบวนการวัดและประเมินผล

ตามสภาพจริงของผู้เรียนให้มีประสิทธิภาพ เพื่อน าไปสู่การพัฒนาผู้เรียน และการตัดสินผลการเรียนต่อไป 

สอดคล้องกับดนุพล กาญจนะกันโห (2560) ได้ศึกษาเรื่องการพัฒนาแนวทางการวัดและประเมินผลการเรียนรู้

ตามสภาพจริง ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนครเขต 2 ผลของการ

ล าดับความต้องการจ าเป็นเรียงจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ ได้แก่ ด้านการก าหนดวิธีการและเครื่องมือวัดและ

ประเมินผล ด้านการก าหนดเวลาและสถานท่ีวัดและประเมินผล และด้านการก าหนดผู้วัดและประเมินผล 

ตามล าดับ ซึ่งมีความสอดคล้องกับศุภมาส ชุมแก้ว (2561) ได้ศึกษาความต้องการจ าเป็นเกี่ยวกับการรู้เรื่องการ

ประเมินของครู พบว่า ความต้องการจ าเป็นท่ีเป็นปัญหาเร่งด่วนท่ีสุด คือ การเลือกวิธีการประเมิน และยัง

สอดคล้องกับ Refnaldi, Zaim and Moria (2017) ได้ศึกษาความต้องการของครูในการประเมินตามสภาพ

จริงเพื่อประเมินทักษะการเขียนในระดับเกรด 7 ของโรงเรียนมัธยมต้นในเตลุก กวนตัน สรุปได้ว่า ครูมีความ

ต้องการจ าเป็นในการประเมินตามสภาพจริงสูงท่ีสุด คือ การใช้เครื่องมือท่ีหลากหลาย เช่น การเขียนตัวอย่าง 

การเขียนกระบวนการ ผลงาน ผลงานการประเมิน วารสาร และโครงการ/นิทรรศการ  

 2. โปรแกรมการพัฒนาด้านการวัดและประเมินผลตามสภาพจริงส าหรับครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 มีองค์ประกอบดังนี้ 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) เนื้อหา                    

4) วิธีการพัฒนา และ 5) การประเมินผล ผู้ทรงคุณวุฒิเห็นว่าโดยรวมมีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด และมี

ความเป็นไปได้ระดับมากท่ีสุด เป็นเพราะว่าโปรแกรมการพัฒนาด้านการวัดและประเมินผลตามสภาพจริง

ส าหรับครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 จะมีส่วนช่วยในการพัฒนาด้าน

การวัดและประเมินผลตามสภาพจริงส าหรับครู และการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาผ่านวิธีการพัฒนา

มาแล้วนั้นจะท าให้ครูเป็นบุคคลากรท่ีมีประสิทธิภาพตามหลักการพัฒนาครู 70 : 20 : 10 เป็นการพัฒนา

ศักยภาพโดยมีสัดส่วน ได้แก่ 70 คือ การเรียนรู้จากประสบการณ์จริง 20 คือ การเรียนรู้ผ่านบุคคลอื่น และ 10 
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คือ การเรียนรู้ผ่านการฝึกอบรม โดยองค์ประกอบของโปรแกรมมีความสอดคล้องกับชัยพร กาบบัว และสุรเชต 

น้อยฤทธิ์. (2565) ได้ศึกษาการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของ

ครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา อุบลราชธานี อ านาจเจริญ โดยได้ก าหนดองค์ประกอบ

โปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา อุบลราชธานี อ านาจเจริญ ประกอบด้วย 1) หลักการ    2) วัตถุประสงค์ 3) เนื้อหา 4) วิธีการ

พัฒนา 5) การวัดและประเมินผล ผลการประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิ มีความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้และ

ความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด ยังสอดคล้องกับไฉไลศรี เพชรใต้ และพชรวิทย์ จันทร์ศิริสิร. (2563) ผลการ

พัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูประถมศึกษาท่ีพัฒนาขึ้น ประกอบด้วย 2 ส่วน 

คือ โปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูประถมศึกษา และคู่มือการใช้โปรแกรม โดยมี

องค์ประกอบของโปรแกรม คือ 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) เนื้อหา 4) การวางแผนและวิธีพัฒนา และ 5) 

การประเมินผล ผลการประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิ มีความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้และความเหมาะสมใน

ระดับมากท่ีสุด และสอดคล้องกับอภิชา วิชาชัย (2564) ได้ศึกษาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้น าทางวิชาการของ

ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 ประกอบด้วย 5 ส่วน 

ได้แก่ 1) หลักการ  2) วัตถุประสงค์ 3) เนื้อหา 4) วิธีการพัฒนา และ 5) การประเมินผลติดตามผล ผลการ

ประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิ มีความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้และความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด  

 

ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้  

  1.1 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา มหาสารคาม เขต 1 ควรส่งเสริมการน าโปรแกรม

การพัฒนาด้านการวัดและประเมินผลตามสภาพจริงส าหรับครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

มหาสารคาม เขต 1 ไปใช้ในสถานศึกษาเพื่อให้ความรู้ สร้างความเข้าใจ เพิ่มทักษะ และเจตคติ แก่ครูผู้สอน 

ตลอดจนมีการติดตามผลการพัฒนาอย่างเนื่องเนื่อง เป็นรูปธรรม เกิดประโยชน์แก่การพัฒนาผู้เรียน  

การพัฒนาครู การพัฒนาสถานศึกษา และการศึกษาต่อไป 

  1.2 ผู้บริหารสถานศึกษา ควรน าโปรแกรมการพัฒนาด้านการวัดและประเมินผลตามสภาพจริง

ส าหรับครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 ด าเนินการเพื่อพัฒนาครูผู้สอน

ในสถานศึกษาด้วยกระบวนการส่งเสริมท่ีหลากหลาย เหมาะสม และน าไปเป็นแนวทางในการพัฒนา

กระบวนการพัฒนาครูในสถานศึกษา เพื่อเกิดประโยชน์แก่การพัฒนาผู้เรียน การพัฒนาครู การพัฒนา

สถานศึกษาและการศึกษาต่อไป 
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  1.3 ครูหัวหน้ากลุ่มงานบริหารงานวิชาการและครูผู้สอน ได้ทราบถึงองค์ประกอบของการวัดและ

ประเมินผลตามสภาพจริงของผู้เรียน เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนากระบวนการวัดและประเมินผลตามสภาพ

จริงของผู้เรียน เพื่อให้สามารถพัฒนาและตัดสินผลการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสม โดยมุ่งเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 

 2.1 ควรมีการเปรียบเทียบสภาพการวัดและประเมินผลตามสภาพจริงส าหรับครู สังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 ในสถานศึกษาต่างขนาดกัน 

 2.2 ควรมีการศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อสภาพการวัดและประเมินผลตามสภาพจริงส าหรับครู สังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1  

 2.3 ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับประสิทธิภาพ และประสิทธิผลท่ีเกิดจากการน าโปรแกรมการพัฒนา

ด้านการวัดและประเมินผลตามสภาพจริงส าหรับครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

มหาสารคาม เขต 1 ไปใช้ในการพัฒนาครู 
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บทคัดย่อ 
 การพัฒนาชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพบูรณาการการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน โดยใช้
ปรากฏการณ์เป็นฐาน (Phenomenon-Base learning) รายชีววิทยาของนักเรียน ระดับช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม (ฝ่ายมัธยม) มีวัตถุประสงค์ เพื่อ 1) สร้าง
กระบวนการพัฒนาชุมชนแห่งการเรียนรู้ บูรณาการกับการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน 2) เปรียบเทียบ
ทักษะการคิดและการสะท้อนคิดของผู้เรียน และ 3) เปรียบเทียบผลการเรียนรู้ของผู้เรียนด้านความรู้
และการพัฒนาการเรียนรู้ตนเอง ของผู้เรียน จากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ปรากฏการณ์เป็นฐาน 
โดยนักเรียนกลุ่มตัวอย่างในระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 จํานวน 70 คน   เครื่องมือวิจัย ได้แก่ แบบ
ประเมินความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ (PLC) ตามแนวทางคุรุสภา แบบประเมินทักษะการคิดและ
การสะท้อนคิด แบบประเมินตนเองของผู้เรียน และแบบทดสอบประมวลความรู้ชีววิทยา สถิติท่ีใช้ใน
การวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ t-test (independent)  
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ผลการวิจัย พบว่า การพัฒนาชุมชนแห่งการเรียนรู้เกิดขึ้นโดยการวางแผนการจัดการเรียนรู้

ของครูผู้สอนร่วมกับเพื่อนครูในสาขาเดียวกัน มีการเปิดช้ันเรียนเพื่อสะท้อนผลการเรียนร่วมกัน จาก
ผลการประเมิน โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม (ฝ่ายมัธยม) มี ความเป็น PLC ส่วนใหญ่อยู่
ในระดับมากท่ีสุด ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย ทักษะการคิดและการสะท้อนคิดของผู้เรียน กลุ่มท่ี 1 
และ กลุ่มท่ี 2 ไม่มีความแตกต่างกัน ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย คะแนนทดสอบประมวลความรู้
ชีววิทยา พบว่า ผู้เรียนมีความรู้ชีววิทยา ท่ีแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญ ทางสถิติ ท่ีระดับ .05 โดย
ผู้เรียนกลุ่มท่ี 1 มีความรู้ระดับปานกลาง และ ผู้เรียนกลุ่มท่ี 2 มีความรู้ใน ระดับมาก และผลการ
เปรียบเทียบค่าเฉล่ีย การพัฒนาการเรียนรู้ตนเอง ของผู้เรียน กลุ่มท่ี 1 และ กลุ่ม ท่ี 2 ไม่มีความ
แตกต่างกัน 
 
ค าส าคัญ: ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC), การสะท้อนคิด, การพัฒนาตนเองของผู้เรียน 
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Abstract  
   The Developing a professional learning community that integrates action 
research Using the Phenomenon-Based learning in Biology of Grade 10th students at 
Mahasarakham University Demonstration School (Secondary) has aim to 1) Create a 
learning community development process integrated with classroom action research 
2) compare the thinking and reflection skills of students and 3) compare the 
knowledge and the development of students' self-learning  from Phenomenon-Base 
learning activity. The sample was 70  grade 10 th students. The research tool was the 
professional learning community assessment according to the Teachers Council 
guidelines, assessment of thinking and reflection skills, students self-assessment and 
a Biology comprehensive knowledge test. The statistic used t-test (independent). The 
results found that the development of learning communities occurred by planning 
teachers' learning management together and classes are held to reflect on academic 
results together and the Maha Sarakham University Demonstration School (Secondary 
Division) has the majority of PLCs at the highest level. The average comparison results 
the thinking and reflection skills of students in Group 1 and Group 2 were not different. 
The average comparison results of Biology comprehensive test scores found that 
student's knowledge of biology were differences statistically significant at the .05 level, 
with students in Group 1  having a moderate level and students in Group 2  having a 
high level of knowledge and average comparison results there was no difference in 
the development of self-learning of students in Group 1 and Group 2. 
 
Keyword:   Professional Learning Community (PLC), Reflection, Student Self- 
       Development 

 
 



 
169 

 
วารสารการบริหารและนิเทศการศึกษา                                                         ปทีี่ 15 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม-สิงหาคม 2567 

 

บทน า 
 การศึกษาทางวิทยาศาสตร์เป็นการศึกษาท่ีมุ่งแสวงหาความรู้จริงของธรรมชาติ เพื่อให้เกิด 
ความเข้าการเกิดปรากฏการณ์ต่างๆ ตามธรรมชาติ ความรู้ท่ีได้รับในขณะนี้เป็นความจริงในปัจจุบัน
แต่ อาจเปล่ียนแปลงในอนาคต การเรียนการสอนก็เป็นปรากฏการณ์ของสังคมมนุษย์ บนพื้นฐานทาง
สังคมอุดมคติ การทําความเข้าใจพฤติกรรมมนุษย์ผ่านการเรียนการสอนจึงจําเป็นท่ี จะต้องนําการ
วิจัยมาใช้เพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนและนําผลวิจัยท่ีได้ไปใช้แก้ปัญหาและ พัฒนาสังคม
อย่างยั่งยืน (ประสาท เนืองเฉลิม, 2563) ในการเรียนรู้โดยใช้ปรากฏการณ์เป็นฐาน (Phenomenon-
Base learning) และการสอน ปรากฏการณ์ในโลกแห่งความเป็น จริงแบบองค์รวมเป็นจุดเริ่มต้น
สําหรับการเรียนรู้ ปรากฏการณ์นี้ได้รับการศึกษาว่ามีความสมบูรณ์ใน บริบทท่ีแท้จริง ข้อมูลและ
ทักษะท่ีเกี่ยวข้องกับส่ิงเหล่านั้นได้รับการศึกษาโดยการบูรณาการระหว่างวิชา ต่างๆ ปรากฏการณ์
เป็นหัวข้อแบบองค์รวม เช่น มนุษย์ ส่ิงแวดล้อม ส่ือและเทคโนโลยี การจัด โครงสร้างปรากฏการณ์ใน
หลักสูตร ยังสร้างโอกาสท่ีดีกว่าในการบูรณาการวิชาต่างๆ เข้ากับวิธีการสอนท่ี มีความหมาย อย่าง
เป็นระบบ เช่น การเรียนรู้แบบสอบถาม การเรียนรู้จากปัญหา การเรียนรู้โครงงาน และแฟ้มผลงาน 
แนวทางการเรียนการสอน ท่ียึดตามปรากฏการณ์ยังเป็นกุญแจ สําคัญในการใช้ ประโยชน์อย่าง
หลากหลายของสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ท่ีแตกต่างกัน (Pasi, 2019) การเรียนรู้แบบปรากฏการณ์
เป็นแนวทางหนึ่งของการศึกษาของประเทศฟินแลนด์หลังการปฏิรูป การศึกษาในป ีพ.ศ. 2559 แนว
ทางการสอนมีพื้นฐานอยู่บนปรากฏการณ์ของโลกในมุมมองของผู้เรียนท่ี แตกต่างกัน เรียกว่า การ
เรียนรู้แบบบูรณาการ ผู้เรียนต้ังคําถามและหาคําตอบผ่านการแก้ปัญหาแบบร่วมมือนอกห้องเรียน
ผ่านอินเทอร์เน็ตและระบบสารสนเทศในยุคดิจิทัลเพื่อเพิ่มพูนความรู้ของผู้เรียนใน โลกแห่งความเป็น
จริง (Tawan and Kulthida, 2021) ในอนาคตโลกจะเผชิญ ความท้าทายประการหนึ่ง คือ ปัญหา
ต่างๆ จะมีความซับซ้อนมากขึ้น เช่น ปัญหาเกี่ยวกับความยั่งยืน ปัญหาการกลายเป็นเมือง หรือ
ปัญหาการเข้าสู่ยุคปัญญาประดิษฐ์ (AI) ซึ่งปัญหาเหล่านั้นจะต้องถูกแก้ไข โดยอาศัยความร่วมมือ
ระหว่างสหสาขา และการท่ี Phenomenon-Base learning  เน้นท่ี การบูรณาการข้ามศาสตร์ จึง
เหมาะสมมากกับสภาพในอนาคต (Tissington, 2019) ประโยชน์หรือจุดเด่น Phenomenon-Base 
learning  เป็น แนวทางท่ีทําให้ผู้เรียนได้เรียนรู้การประยุกต์ใช้ความรู้ในสถานการณ์จริง  ช่วยให้
ผู้เรียนมองเห็นความ เช่ือมโยงระหว่างการเรียนรู้ในแต่ละด้านท่ีแตกต่างกันไป นอกจากจะมุ่งเน้น
ทักษะท่ีจําเป็นสําหรับการทํางานในศตวรรษท่ี 21 แล้ว ยังเน้นความสําคัญของการเช่ือมโยงองค์
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ความรู้ทางทฤษฎีและการนําไป ปฏิบัติในสถานการณ์ต่างๆ ทําให้ผู้เรียนได้รับมุมมองแบบองค์รวม
เกี่ยวกับปรากฏการณ์ต่างๆ ภายใต้กระบวนการวิเคราะห์ โดยผู้เรียนต้องอาศัยทักษะการทํางานเป็น
กลุ่ม ทักษะการแก้ปัญหา ทักษะการส่ือสาร และทักษะการใช้เหตุผลเชิงตรรกะ เพื่อนําไปสู่การสร้าง
ข้อสรุป แนวทางการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปรากฏการณ์เป็นฐานเพื่อส่งเสริมความฉลาดรู้ ด้าน
วิทยาศาสตร์ของนักเรียน มีลักษณะสําคัญ คือ ครูเลือกปรากฏการณ์มานาเสนอให้ ผู้เรียนสังเกต
ปรากฏการณ์ ซึ่งปรากฏการณ์มีความสําคัญต่อการจัดการเรียนรู้อีกท้ังเป็นตัวจุดเริ่มต้นของ
กระบวนการเรียนรู้ ในสถานการณ์นั้นๆ ครูให้นักเรียนร่วมกันวิเคราะห์ข้อมูลเพิ่มเติม โดยครูผู้สอนจะ
ให้ข้อมูลปรากฏการณ์เพิ่มเติมเพื่อให้เกิดการต้ังคําถาม ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติศึกษาค้นคว้าด้วย
กระบวนการท่ีหลากหลาย และผู้เรียนสะท้อนคิดส่ิงท่ีได้เรียนรู้จากปรากฏการณ์ ผลการส่งเสริมความ
ฉลาดรู้ด้านวิทยาศาสตร์ท่ีจัดการเรียนรู้โดยใช้ปรากฏการณ์เป็นฐาน เรื่อง กรดเบส พบว่าผู้เรียนมี
ระดับความฉลาดรู้ด้านวิทยาศาสตร์อยู่ในระดับท่ี 5 และมีคะแนนเฉล่ียสมรรถนะทางวิทยาศาสตร์ใน
แต่ละสมรรถนะเพิ่มสูงขึ้น (พัชรพงษ์ เพ็งผจญ และ สกนธ์ชัย ชะนูนันท์, 2566) ความเป็นชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ (PLC) ของโรงเรียน คือ การสร้างสังคมของโรงเรียนให้เป็นชุมชนของการเรียนรู้ร่วมกัน 
ประกอบด้วยกิจกรรมหลักท่ีสําคัญ ได้แก่ การให้ความสําคัญกับการเรียนรู้ของผู้เรียน การวางแผน
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ร่วมกันของครูผู้สอน ท่ีเน้นให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ มีการ
เปิดช้ันเรียน มีการสังเกต ศึกษา ช้ันเรียนร่วมกันของครูผู้สอน และครูผู้ร่วมสังเกตการณ์สอน การใช้
ส่ือ เทคโนโลยี และนวัตกรรม ในการพัฒนาการเรียนการสอน และ การสะท้อนผล จากการสังเกต 
ศึกษาช้ันเรียน เพื่อปรับปรุงกิจกรรมการเรียนการสอน (นัตยา หล้าทูนธีรกุล, 2561) 
 ดังนั้น โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม (ฝ่ายมัธยม) เป็นสถานศึกษาท่ีมุ่งเน้นผู้เรียน 
เป็นสําคัญบนพื้นฐานความเช่ือว่า ทุกคนสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้เต็มตามศักยภาพ เพื่อให้ 
เกิดการพัฒนาการเรียนรู้และการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ร่วมกัน ในรายวิชาชีววิทยา มีความจําเป็น
ท่ี จะต้องพัฒนาสังคมแห่งการเรียนรู้ พัฒนาผู้เรียนให้เกิดทักษะการคิด การสะท้อนคิด และเกิดการ 
พัฒนาการเรียนรู้ด้วยตนเอง ดังนั้น คณะผู้วิจัยจึงมีความสนใจ พัฒนาชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ บูรณาการการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน โดยใช้ปรากฏการณ์เป็นฐาน (Phenomenon-Base 
learning) รายชีววิทยาของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 เพื่อส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจ ทักษะ
การคิด การ สะท้อนคิด การพัฒนาตนเองของผู้เรียน ระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนสาธิต
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม (ฝ่ายมัธยม) 
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วัตถุประสงค์การวิจัย  
  1. สร้างกระบวนการพฒันาชุมชนแห่งการเรียนรู้ บูรณาการกับการวิจัยปฏิบัติการในช้ัน
เรียน โดยใช้ ปรากฏการณ์เป็นฐาน  
 2. เปรียบเทียบทักษะการคิดและการสะท้อนคิดของผู้เรียน จากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
ปรากฏการณ์เป็นฐาน  
 3. เปรียบเทียบผลการเรียนรู้ของผู้เรียนด้านความรู้และการพัฒนาการเรียนรู้ตนเอง จากการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้ ปรากฏการณ์เป็นฐาน  

 
วิธีด าเนินการวิจัย  
 1. รูปแบบการวิจัย  
   รูปแบบการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนบูรณาการ กับชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ (The Profession Learning Community Classroom Action Research : PLC-CAR) เป็น
งานวิจัยเชิงเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ รูปแบบหนึ่งท่ีเกิดจากครูใช้กระบวนการ ชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ บูรณาการกับ การสืบเสาะหาความรู้ และสะท้อนความคิดเพื่อแก้ปัญหาและ
พัฒนาการจัดการเรียนรู้ในช้ันเรียน พัฒนาผู้เรียนให้เรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ อ้างอิงตามกรอบการ
ปฏิบัติงานของ Kemmisand and McTaggart (1988) มีวงรอบการวิจัย 4 ขั้นตอน ดังนี้ 1. ขั้นการ
วางแผน (Plan) การสํารวจเนื้อหา ทบทวนวรรณกรรม ศึกษาปรากฏการณ์ท่ีสอดคล้อง ออกแบบ
กิจกรรมและ สร้างแผนการจัดการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับปรากฏการณ์ 2. ขั้นลงมือปฏิบัติ (Act) 
ดําเนินการจัดการ เรียนรู้ตามแผนการจัดการเรียนรู้ท่ีออกแบบโดยใช้ ปรากฏการณ์เป็นฐาน 3. ขั้น
การสังเกต (Observe) สังเกตและบันทึกการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน จากการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ การประเมินผลงาน ของผู้เรียน 4. ขั้นการสะท้อนคิด ( Reflect) สะท้อนความคิดเกี่ยวกับการ
จัดการเรียนรู้ในแต่ละขั้น โดยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการสะท้อนคิด ลงในบันทึกหลังการจัดการเรียนรู้ 
 2. ประชากรและตัวอย่าง 
   ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาวิจัย ได้แก่ นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียน
สาธิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม (ฝ่ายมัธยม) ในแผนการเรียนวิทยาศาสตร์ จํานวน 286 คน กลุ่ม
ตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี  4 ห้อง ม.4/1 และ ม.4/10 โรงเรียนสาธิต
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มหาวิทยาลัยมหาสารคาม (ฝ่ายมัธยม) ในแผนการเรียนวิทยาศาสตร์ จํานวน 70 คน โดยการสุ่มแบบ
กลุ่ม  
  3. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  
   1. แบบประเมินความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ (PLC) ตามแนวทางคุรุสภา  
(นัตยา หล้าทูนธีรกุล, 2561)  

2. แบบประเมินทักษะการคิดและการสะท้อนคิดของผู้เรียน  
3. แบบทดสอบประมวลความรู้ชีววิทยา 
4. แบบประเมินการพัฒนาการเรียนรู้ตนเองของผู้เรียน  

การสร้างและการหาคุณภาพเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
1.สร้างแบบทดสอบประมวลความรู้ชีววิทยา 

 1.1 สร้างแบบทดสอบประมวลความรู้ชีววิทยา จํานวน 55 ข้อ โดยพิจารณาความครอบคลุม
เนื้อหาสาระ ตามท่ีผู้เช่ียวชาญเสนอแนะ และจัดทําแผนผังการออกข้อสอบ (Test blue print) เพื่อ
กระจายการวัดให้ครอบคลุมพุทธิพิสัย ตามแนวคิดของ Bloom Revise  
 1.2 หาความตรงของแบบทดสอบโดยการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาจาก 
ผู้เช่ียวชาญ (ค่า IOC)  
 1.3 ประเมินความเหมาะสมของแบบทดสอบโดยผู้เช่ียวชาญ ด้วยแบบสอบถามแบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า 5 ระดับคือแบบทดสอบมีความเหมาะสมมากท่ีสุด(5) เหมาะสมมาก(4) เหมาะสม
ปานกลาง(3) เหมาะสมน้อย(2) และเหมาะสมน้อยท่ีสุด(1) 
นําคะแนนเฉล่ียการประเมินความเหมาะสมของผู้เช่ียวชาญมาให้ค่าน้ําหนักเป็นคะแนนดังนี้ 
บุญชม ศรีสะอาด (2560) 

4.51-5.0 หมายความว่า เหมาะสมมากท่ีสุด 
3.51-4.50 หมายความว่า เหมาะสมมาก 
2.51-3.50 หมายความว่า เหมาะสมปานกลาง 
1.51-2.50 หมายความว่า เหมาะสมน้อย 
1.00-1.50 หมายความว่า เหมาะสมน้อยท่ีสุด 

โดยกําหนดเกณฑ์ค่าเฉล่ียของความเหมาะสมคือถ้าค่าเฉล่ียความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญมีค่าต้ังแต่  
3.51 ขึ้นไปถือว่าแบบทดสอบมีความเหมาะสม สามารถนําไปใช้ได้ 
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 1.4 ทดลองใช้แบบทดสอบ (try out ) กับผู้เรียนท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง เพื่อหาค่าความยากง่าย
และอํานาจจําแนก หาความเช่ือมั่นของแบบทดสอบตามสูตรของคูเดอร์ริชาร์ดสัน (KR-20) โดย
กําหนดช่วงค่าคะแนนของการวัดความรู้ทางชีววิทยาของผู้เรียนเป็น 4 ช่วงค่าคะแนนดังนี้ 

ช่วงคะแนน  การแปลความ 
1-10   มีความรู้น้อย 
11-20   มีความรู้ปานกลาง 
21-30   มีความรู้มาก 
31-40   มีความรู้มากท่ีสุด 

ข้อคําถาม ค่าความยากง่าย ค่าอํานาจจําแนกรายข้อ ของแบบทดสอบประมวลความรู้ชีววิทยา 
จํานวน 40 ข้อ พบว่า ข้อคําถามท่ีมีค่าความยากง่ายระหว่าง  0.20 – 0.8 (Wutthisak, B., 
Chowwalit C., & Prayoon W., 2021) มีจํานวน 40 ข้อ และ ข้อคําถามท่ีมีค่าอํานาจจําแนกท่ีมีค่า 
0.36 ขึ้นไป (จากสูตร r = H-L/N) มีจํานวน 40 ข้อ แสดงว่าแบบทดสอบวัดความรู้มีค่าอํานาจจําแนก
ท่ีเหมาะสมสามารถนําไปใช้ได้ จํานวน 40 ข้อ  การวิเคราะห์ค่าความเช่ือมั่นท้ังฉบับของแบบทดสอบ
ตามสูตรของคูเดอร์ริชาร์ดสัน (KR-20) พบว่าแบบทดสอบ มีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.84 ซึ่งมากกว่า 
.80 สามารถนําไปใช้ได้ 

2. แบบประเมิน ทักษะการคิดและการสะท้อนคิดของผู้เรียน ดัดแปลงจาก แนวทางประเมิน
การเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษา (วิทยา วรพันธุ์ และ ประสาท เนืองเฉลิม, 2562) 

2.1 หาความตรงของแผนการจัดการเรียนรู้  โดยการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาจาก
ผู้เช่ียวชาญ (ค่า IOC)  

2.2 ประเมินความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู้  โดยผู้เช่ียวชาญ ด้วยแบบสอบถาม
แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ คือ น้อยท่ีสุด น้อย ปานกลาง มาก และมากท่ีสุด โดยมีเกณฑ์
การพิจารณาเช่นเดียวกับแบบทดสอบประมวลความรู้ชีววิทยา 

3. แบบประเมินการพัฒนาการเรียนรู้ตนเองของผู้เรียน 
 3.1 สืบค้นข้อมูล แนวทางการสร้างแบบประเมินการพัฒนาการเรียนรู้ตนเองของผู้เรียนแล้ว 
จัดประชุม ครูผู้ร่วม ชุมชนแห่งการเรียนรู้ (PLC) เพื่อร่วมกัน วิเคราะห์ จัดทําแบบประเมินการ
พัฒนาการเรียนรู้ตนเองของผู้เรียนร่วมกัน โดย แยกเป็นด้านการพัฒนาการเรียนรู้ของตนเองจํานวน 
4 ข้อ และด้านการทํางานร่วมกันเป็นทีม จํานวน 3 ข้อ รวม 7 ข้อ  
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 3.2 หาความตรงของแบบประเมินการพัฒนาการเรียนรู้ตนเองของผู้เรียนโดยการตรวจสอบ
ความตรงตามเนื้อหา จากผู้เช่ียวชาญ (ค่า IOC) วิเคราะห์ดัชนีความตรงตามเนื้อหาของ แบบประเมิน
การพัฒนาการเรียนรู้ตนเองของผู้เรียน โดยเลือกข้อท่ีมีค่า IOC  ต้ังแต่ 0.50 ขึ้นไป ซึ่งค่า IOC เฉล่ีย
รวม มีค่า เท่ากับ 0.97 หาค่าอํานาจจําแนกรายข้อของแบบสอบถามโดยใช้ Item-total correlation 
ซึ่งข้อคําถามทุกข้อท่ีมีค่าอํานาจจําแนกมากกว่า 0.36  และ หาความเช่ือมั่นตามสูตรค่าสัมประสิทธิ์

แอลฟา (α –Cronbach Coefficient) พบว่าแบบประเมิน มีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.86 ซึ่งมากกว่า 
.80 สามารถนําไปใช้ได้ 
 3.3 ประเมินความเหมาะสมของแบบประเมินการพัฒนาการเรียนรู้ตนเองของผู้เรียน โดย
ผู้เช่ียวชาญ ด้วยแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับคือ แบบทดสอบมีความเหมาะสม
มากท่ีสุด เหมาะสมมาก เหมาะสมปานกลาง เหมาะสมน้อยและเหมาะสมน้อยท่ีสุด 

4. แบบประเมินความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ (PLC) ตามแนวทางคุรุสภา (นัตยา หล้าทูน
ธีร กุล, 2561) 

4.1หาความตรงของแผนการจัดการเรียนรู้  โดยการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาจาก
ผู้เช่ียวชาญ (ค่า IOC)  

4.2 ประเมินความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู้ โดยผู้เช่ียวชาญ ด้วยแบบสอบถาม
แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับโดยมีเกณฑ์การพิจารณาเช่นเดียวกับแบบทดสอบประมวล
ความรู้ชีววิทยา  

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
ระยะท่ี 1 
1. จัดประชุม ครูท่ีร่วมโครงการ ท่ีสอนในรายวิชาชีววิทยา ในระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 

เพื่อ วางแผนการสอน การกําหนดเป้าหมายและวัตถุประสงค์ ร่วมกัน 
2. จัดประชุม ครูผู้ร่วม ชุมชนแห่งการเรียนรู้ (PLC) เพื่อร่วมกัน วิเคราะห์ จัดทําแบบบันทึก 

พัฒนาการเรียนรู้ ของผู้เรียน และแบบประเมินตนเองของผู้เรียน ร่วมกัน 
3. เรียนเชิญคณาจารย์ผู้ทรงคุณวุฒิ สาขาวิทยาศาสตร์ สาขาชีววิทยา มาเป็น ผู้เช่ียวชาญ ใน 

การ ประชุม ทํากิจกรรม PLC พัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ชีววิทยาโดยใช้ปรากฏการณ์เป็นฐาน และ
ร่วม กิจกรรมการเปิดช้ันเรียน 



 
175 

 
วารสารการบริหารและนิเทศการศึกษา                                                         ปทีี่ 15 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม-สิงหาคม 2567 

 

4. จัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียนตามขั้นตอน 1. 
ขั้นการวางแผน (Plan) 2. ขั้นลงมือปฏิบัติ (Act) ดําเนินการจัดการเรียนรู้ตามแผนการจัดการ เรียนรู้
ท่ีออกแบบโดยใช้ ปรากฏการณ์เป็นฐาน 3. ขั้นการสังเกต (Observe) สังเกตและบันทึกการ 
พัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน 4. ขั้นการสะท้อนคิด (Reflect) โดยให้ผู้เรียน สะท้อนคิดจากกิจกรรม 
การเรียนรู้ และ ในขณะจัดกิจกรรมการเรียนรู้ มีการเปิดช้ันเรียน โดย มีครูผู้ร่วมโครงการ ผู้บริหาร 
คณาจารย์ผู้เช่ียวชาญ ร่วมสังเกต ในช้ันเรียน ท่ีครูจะสังเกตว่านักเรียนกําลังทําอะไร พวกเขาแก้ไข 
ปัญหาได้อย่างไร และข้อโต้แย้งใดท่ีพวกเขาใช้ในการสนทนากับเพื่อนและครูผู้สอน อะไรท่ีผู้เรียนได้ 
เรียนรู้และการเรียนรู้เกิดขึ้นจากอะไร โดยให้ผู้สังเกตการณ์แต่ละคนสัมภาษณ์ผู้เรียน หนึ่งหรือสอง
คน ในช่วงห้านาทีสุดท้ายของบทเรียน 

5. ประชุม อภิปรายหลังจาการเรียนรู้ในช้ันเรียน โดยให้ความสําคัญกับส่ิงท่ีสังเกต ผู้เรียน
สามารถใช้ปรากฎการณ์เป็นฐานในการเรียนรู้ได้หรือไม่  โดยผลจากการร่วมสังเกตช้ันเรียนผู้ร่วม
สังเกตช้ันเรียนได้ เสนอแนะถึง การปรับปรุงกิจกรรมการเรียนรู้ ให้ผู้เรียนได้ มีกิจกรรมกลุ่มมากขึ้น
ได้ แสดงออกถึงการอภิปรายร่วมกันให้มากขึ้น  

ระยะท่ี 2 
1. นําผลการสังเกตและผลจากการประชุม ร่วมกับผู้เช่ียวชาญ นํามาปรับปรุงกิจกรรมการ 

เรียนรู้ และ นํามาออกแบบ วางแผนกิจกรรมการเรียนรู้ ในหน่วยการเรียนท่ี 2 เพื่อปรับปรุงออกแบบ 
แผนการปฏิบัติการและกิจกรรมการเรียนรู้ใหม่ 

2. เปิดช้ันเรียน และใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียนตามขั้นตอน 1. ขั้นการ 
วางแผน (Plan) 2. ขั้นลงมือปฏิบัติ (Act) ดําเนินการจัดการเรียนรู้ตามแผนการจัดการเรียนรู้ ท่ี  
ออกแบบโดยใช้ ปรากฏการณ์เป็นฐาน 3. ขั้นการสังเกต (Observe) สังเกตและบันทึกการพัฒนาการ 
เรียนรู้ของผู้เรียน 4. ขั้นการสะท้อนคิด (Reflect) ในหน่วยการเรียนท่ี 2 ให้ผู้เรียน สะท้อนคิดจาก 
กิจกรรมการเรียนรู้ โดยมีครูผู้ร่วมโครงการ ผู้บริหาร คณาจารย์ผู้เช่ียวชาญ ร่วมสังเกต ในช้ันเรียน 
(รวมถึงการสัมภาษณ์ผู้เรียน) ผู้เรียนและผู้ร่วมสังเกตช้ันเรียน ประเมินพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน 

3. ประชุม อภิปรายหลังจาการเรียนรู้ในช้ันเรียน โดยให้ความสําคัญกับส่ิงท่ีสังเกต ผู้เรียน
สามารถใช้ปรากฎการณ์เป็นฐานในการเรียนรู้ได้หรือไม่ และผลลัพธ์จากการเรียนรู้ การสะท้อนคิด
ของผู้เรียนท่ีคาดการณ์ไว้เป็นรูปธรรมมากขึ้นหรือไม่ วิเคราะห์ผลจากการสังเกต 
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4. การประชุมอภิปราย หลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครู และผู้ร่วมสังเกตช้ันเรียน ได้มี
ข้อเสนอแนะ เพิ่มเติม ในการปรับปรุง บทปฏิบัติการชีววิทยา ให้สอดคล้องกับ สถานการณ์ปัจจุบัน
ให้มากขึ้น การสะท้อนคิดของผู้เรียนผ่านการเขียนรายงานผลการทดลอง การอภิปรายผลการทดลอง 
ควรให้ผู้เรียนสืบค้นทฤษฎี ความรู้ ท่ีเกี่ยวข้องมาอภิปรายเพิ่มเติม  

ระยะท่ี 3 
1. นําผลการสังเกตและผลจากการประชุม ร่วมกับผู้เช่ียวชาญ นํามาปรับปรุงกิจกรรมการ 

เรียนรู้ และ นํามาออกแบบ วางแผนกิจกรรมการเรียนรู้ ในหน่วยการเรียนท่ี 3 เพื่อปรับปรุง 
ออกแบบแผนการปฏิบัติการและกิจกรรมการเรียนรู้ใหม่ 

2. เปิดช้ันเรียน และใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียนตามขั้นตอน 1. ขั้นการ
วางแผน (Plan) 2. ขั้นลงมือปฏิบัติ (Act) ดําเนินการจัดการเรียนรู้ตามแผนการ จัดการเรียนรู้ ท่ี
ออกแบบโดยใช้ ปรากฏการณ์เป็นฐาน 3. ขั้นการสังเกต (Observe) สังเกตและบันทึก การพัฒนาการ
เรียนรู้ของผู้เรียน 4. ขั้นการสะท้อนคิด ( Reflect) ในหน่วยการเรียนท่ี 4 ให้ผู้เรียน สะท้อนคิดจาก
กิจกรรมการเรียนรู้ โดยมีครูผู้ร่วมโครงการ ผู้บริหาร คณาจารย์ผู้เช่ียวชาญ ร่วมสังเกต ในช้ันเรียน 
(รวมถึงการสัมภาษณ์ผู้เรียน) ผู้เรียนและผู้ร่วมสังเกตประเมิน พัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน 

3. จัดประชุม อภิปราย แลกเปล่ียนเรียนรู้หลังจาการ จัดกิจกรรมการเรียนรู้ในช้ันเรียน และ 
ประเมินขั้นสุดท้าย โดยเน้นท่ีจุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ รวมท้ังการบรรลุเป้าหมายในการ 
เรียนรู้ของผู้เรียน 

4. ให้ผู้เรียนทําแบบทดสอบประมวลความรู้ จากการทํากิจกรรมการเรียนรู้ท้ัง 3 หน่วยการ
เรียน  
5. การวิเคราะห์ข้อมูล  
  1. วิเคราะห์และพรรณนาข้อมูลจากการ การสังเกต และ การประเมินชั้นเรียน ด้วย
กระบวนการ PLC ท่ีเกิดจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อพัฒนากระบวนการสร้างชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ร่วมกนั  

2. วิเคราะห ์ความเป็น PLC จากแบบประเมินความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ (PLC) ตาม
แนวทางคุรุสภา 

3. วิเคราะห์การรู้ชีววิทยา จากการทําแบบทดสอบประมวลความรู้ชีววิทยาของผู้เรียน โดย
การ เทียบเกณฑ์คะแนน หรือ ร้อยละท่ีผ่านเกณฑ์ และเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย ระหว่างกลุ่มเรียน  
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4. วิเคราะห์ผลการประเมิน ทักษะการคิดและการสะท้อนคิด จากการจัด 
กิจกรรมการเรียนรู้ โดย ใช้ปรากฏการณ์เป็นฐาน (Phenomenon-Base learning) และ วิเคราะห์
การประเมินการ พัฒนาการเรียนรู้ของตนเอง ของผู้เรียน 
สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 

1. สถิติพื้นฐาน 
1.1 สถิติค่าความถี่และค่าร้อยละ 

  1.2 สถิติค่าเฉล่ีย 
1.3 สถิติค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

2. สถิติทดสอบผลและสมมติฐานได้แก่สถิติ t-test (independent) 
 

ผลการวิจัย  
1. จากผลการวิจัย สามารถสรุป วงจรการพัฒนาชุมชนแห่งการเรียนรู้บูรณาการการวิจัยเชิง

ปฏิบัติการในช้ันเรียน ได้ดังภาพ ท่ี 1 

 
ภาพท่ี 1 วงจรการพัฒนาชุมชนแห่งการเรียนรู้บูรณาการการวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน 

• ปรับปรุงพัฒนา
กิจกรรมการจัดการ
เรียนรู้

• ครูผู้สอนดําเนินการ

จัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
วงจรถัดไป

• การสะท้อนผลของ
ครูผู้สอนและผู้ร่วม
สังเกตช้ันเรียน เพื่อ
พัฒนา

• กระบวนการ PLC 
ร่วมวางแผนจัด
กิจกรรม 

ผู้เรียนเรียนรู้
ผ่าน
ปรากฎการณ์
และกิจกรรม

เปิดชั้นเรียน
และร่วม 
สังเกตชั้น
เรียน

ความรู้ทักษะ
การคิดและ
การสะท้อน
คิดจากการ
เรียนรู้

ประเมินความรู้ 
ทักษะการคิด 
การสะท้อนคิด 
และตนเอง



 
178 

 
วารสารการบริหารและนิเทศการศึกษา                                                         ปทีี่ 15 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม-สิงหาคม 2567 

 

 จากการใช้ แบบประเมินความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ (PLC) ตามแนวทางคุรุสภา โดย 
ผู้บริหาร ครูผู้สอน ครูผู้ร่วมกิจกรรม PLC และกิจกรรมเปิดช้ันเรียน จํานวน 5 คน พบ ว่า ความเป็น
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ (PLC) ของการพัฒนาชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพบูรณาการการวิจัย
ปฏิบัติการในช้ันเรียน โดยใช้ปรากฏการณ์เป็นฐาน (Phenomenon-Base learning) รายชีววิทยา
ของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม (ฝ่ายมัธยม) มีความ
เป็น PLC ส่วนใหญ่อยู่ในระดับมากท่ีสุด และ อยู่ในระดับมาก 2 รายการ ได้แก่ การร่วมมือรวมพลัง
ของครูผู้สอน ผู้บริหาร และครูผู้ร่วมสังเกตการสอน และ การทํางานร่วมกันด้วยความสัมพันธ์แบบ
กัลยาณมิตรเพื่อให้บรรลุเป้าหมายเดียวกัน คือ คุณภาพของผู้เรียน 

2.    ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย ทักษะการคิดและการสะท้อนคิดของผู้เรียน กลุ่มท่ี 1 และ 

กลุ่มท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย ทักษะการคิดและการสะท้อนคิดของผู้เรียน กลุ่มท่ี 1 และ กลุ่ม

ท่ี 2 จากการดําเนินจัดกิจกรรมการเรียนรู้ การพัฒนาชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพบูรณา การการ

วิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน โดยใช้ปรากฏการณ์เป็นฐาน (Phenomenon-Base learning) ราย 

ชีววิทยาของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม (ฝ่ายมัธยม) 

พบว่า ทักษะการคิดและการสะท้อนคิดของผู้เรียน กลุ่มท่ี 1 และ กลุ่มท่ี 2 ไม่มีความแตกต่างกัน ดัง

ตารางท่ี 1 

ตารางท่ี 1  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย ทักษะการคิดและการสะท้อนคิดของผู้เรียน กลุ่มท่ี 1 และ กลุ่มท่ี 2  

ด้าน 
กลุ่มผู้เรียน 1 (n=35) กลุ่มผู้เรียน 2 (n=35) 

t P 
x̅ S.D. ระดับ x̅ S.D. ระดับ 

คะแนนเฉล่ียทักษะ
การคิดและการ
สะท้อนคิด  (N=10) 

4.50 0.63 
 

มาก 4.67 0.69 
 
มากท่ีสุด -0.595 1.48 

 N=10 คือจ ำนวนข้อของแบบประเมิน 
 3. ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย คะแนนทดสอบประมวลความรู้ชีววิทยาของผู้เรียน กลุ่มท่ี 

1 และกลุ่มท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย คะแนนทดสอบประมวลความรู้ชีววิทยา จากการ ดําเนิน

จัดกิจกรรมการเรียนรู้ การพัฒนาชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพบูรณาการการวิจัยปฏิบัติการ ใน

ช้ันเรียน โดยใช้ปรากฏการณ์เป็นฐาน (Phenomenon-Base learning) รายชีววิทยาของนักเรียน 
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ระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม (ฝ่ายมัธยม) พบว่า นักเรียนมี 

ความรู้ชีววิทยา ท่ีแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05 โดยนักเรียนกลุ่มท่ี 1 มีความรู้

ระดับ ปานกลาง และ นักเรียนกลุ่มท่ี 2 มีความรู้ในระดับมาก    ดังตารางท่ี 2 

ตารางท่ี 2   ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย คะแนนทดสอบประมวลความรู้ชีววิทยาของผู้เรียน กลุ่มท่ี 1      

               และ กลุ่มท่ี 2 

ด้าน 
กลุ่มผู้เรียน 1 (n=35) กลุ่มผู้เรียน 2 (n=35) 

t P 
x̅ S.D. ระดับ x̅ S.D. ระดับ 

ประมวลความรู้

ชีววิทยา  (N=40) 
15.57 4.08 

 

ปานกลาง 
20.80 6.50 

 

มาก 
-1.71 0.00* 

*  มีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ .05 
 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย การพัฒนาการเรียนรู้ตนเอง ของผู้เรียน กลุ่มท่ี 1 และ กลุ่มท่ี 
2 จากการดําเนินจัดกิจกรรมการเรียนรู้ การพัฒนาชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพบูรณา การการ
วิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน โดยใช้ปรากฏการณ์เป็นฐาน (Phenomenon-Base learning) ราย 
ชีววิทยาของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม (ฝ่ายมัธยม) 
พบว่า การประเมิน การพัฒนาการเรียนรู้ตนเอง ของผู้เรียน กลุ่มท่ี 1 และ กลุ่มท่ี 2 ไม่มีความ
แตกต่างกัน ดังตารางท่ี 3  
ตารางท่ี 3  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย การพัฒนาการเรียนรู้ตนเองของผู้เรียนกลุ่มท่ี 1และกลุ่มท่ี 2    

ด้าน 
กลุ่มผู้เรียน 1 (n=35) กลุ่มผู้เรียน 2 (n=35) 

t P 
�̅� S.D. ระดับ �̅� S.D. ระดับ 

การพัฒนาการเรียนรู้

ของตนเอง  (N=10) 
4.02 0.72 

 

มาก 
4.26 0.67 

 

มาก 
-1.18 0.23 
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อภิปรายผล  
1. ความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ (PLC) ทางวิชาชีพบูรณาการการวิจัยปฏิบัติการในช้ัน 

เรียน โดย ใช้ปรากฏการณ์เป็นฐาน (Phenomenon-Base learning)คือ กระบวนการสร้างชุมชน
แห่งการเรียนรู้ โดยอาศัยการร่วมมือรวมพลังของครูผู้สอน ผู้บริหาร และครูผู้ร่วมสังเกตการสอน 
และ การทํางาน ร่วมกันด้วยความสัมพันธ์แบบกัลยาณมิตร มุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน การ
ร่วมกันสร้างกิจกรรม การเรียนรู้เพื่อให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมแบบ active learning และเน้นการพัฒนา
ทักษะกระบวนการคิดของ ผู้เรียน ซึ่งสอคล้องกับ Wutthisak et al., (2021) การพัฒนาชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) สําหรับการศึกษาระดับขั้นพื้นฐานของโรงเรียนใน จังหวัดมหาสารคาม 
ประเทศไทย การจัดประชุม Focus group ครูผู้ร่วมโครงการทําให้ได้ แนวทาง กระบวนการ PLC 
เพื่อพัฒนาชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพร่วมกัน กระบวนการสร้างชุมชนแห่งการ เรียนรู้ (PLC) 
ของครูผู้สอน สามารถบูรณาการ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวทาง STEM ได้ การ ฝึกอบรม ครู
ผู้เข้าร่วมโครงการ และสร้างนักเรียนแกนนํา ทําให้ ครูผู้ร่วมโครงการและนักเรียน แกนนํา ท่ีเข้ารับ
การฝึกอบรม นําความรู้ไปใช้ในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ร่วมกัน และถ่ายทอด ขยาย ความรู้ 
ในการพัฒนาทักษะปฏิบัติการวิทยาศาสตร์แบบบูรณาการ และการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ไปยัง
สมาชิกในห้องเรียนของตนเองได้ ดังนั้น การพัฒนาชุมชนแห่งการเรียนรู้และความเป็นชุมชนแห่งการ 
เรียนรู้ ท่ีดีท่ีจะช่วยพัฒนาคุณภาพและทักษะการคิดของผู้เรียน จึงต้องเน้นการสร้างสภาพแวดล้อมท่ี
ดี ในห้องเรียน Jinwoong et al., (2018) การเปรียบเทียบสภาพแวดล้อมในห้องเรียนวิทยาศาสตร์
ระหว่างเกาหลีและไทยโดยเน้นท่ีลักษณะทาง วัฒนธรรม สภาพแวดล้อมในห้องเรียนทุกแห่งสะท้อน
ถึงลักษณะทางวัฒนธรรมของประเทศท่ีห้องเรียน ต้ังอยู่ ผู้เรียนเกือบท้ังหมดในเกาหลีรับรู้ว่าพวกเขา
เข้าร่วมในห้องเรียนวิทยาศาสตร์อย่างเท่าเทียมกัน ในประเทศไทย ผู้เรียนคิดว่าตนมีส่วนร่วมใน
ห้องเรียนวิทยาศาสตร์เท่าเทียมกัน ยกเว้นประเด็นเรื่อง เพศ ในแง่ของอํานาจครูขอบเขตของ
ระยะห่างทางจิตวิทยาระหว่างอํานาจของผู้เรียนและครูมีความ คล้ายคลึงกันในท้ังสองประเทศ ผลท่ี
น่าสนใจ คือ ผู้เรียนของไทยจะรู้สึกชอบและมีส่วนร่วมกับกิจกรรม วิทยาศาสตร์มากกว่าผู้เรียนของ
เกาหลี ปัจจุบัน ประเทศไทยเน้น STEM ให้เด็กสร้างช้ินงานแต่ ส่ิงท่ีสําคัญคือ ต้องพัฒนาผู้เรียนให้มี
ลักษณะ “คิดและทําอย่าง นักวิทยาศาสตร์และวิศวกร” (science and engineering practices) 
ข้อสรุป ของสองประเทศคือ ผู้เรียนของไทยต้อง พัฒนาการคิดให้มากขึ้น ทําให้วิทยาศาสตร์สัมพันธ์
กับชีวิตประจําวันมากขึ้น  ดังนั้นจากการวิจัย พบว่า กระบวนการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ มีจุดเด่น 
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คือ การระดมความคิดของครูผู้สอน ท่ีเริ่มต้ังแต่การวางแผนการสอนร่วมกัน  กิจกรรมการเรียนการ
สอนและการเปิดช้ันเรียน ท่ีมีครูผู้ร่วมสังเกตช้ันเรียน จะทําให้ผู้เรียนมีแรงกระตุ้นความสนใจการ
เรียนและทํากิจกรรมมากขึ้น ในขณะเดียวกัน ผู้ร่วมสังเกตช้ันเรียน ยังมีส่วนช่วยในการ สังเกต 
แนะนํา ผู้เรียนในการเรียนรู้ เป็นผู้ช่วยครูผู้สอน ในการแนะนํา ตอบคําถาม ท่ีผู้เรียนสงสัย ทําให้ 
ผู้เรียนได้รับการดูแลอย่างท่ัวถึง  

2. กระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะการคิดและการสะท้อนคิดโดยใช้
รูปแบบ ทําตามวงจร ขั้นวางแผน (Plan) ขั้นปฏิบัติ (Act) ขั้นสังเกต (Observe) และขั้นสะท้อนผล
การปฏิบัติ (Reflect) พบว่า คะแนนเฉล่ียทักษะการคิดและการสะท้อนคิดของผู้เรียนกลุ่มท่ี 1 ด้าน
การส่ือสาร ใน หัวข้อ การบรรยายหรือเขียนรายงาน และ เนื้อหาสาระอยู่ในระดับมากท่ีสุด ด้าน
ทักษะการคิดและ การสะท้อนคิด ทุกหัวข้อ อยู่ในระดับมาก ด้านพัฒนาการของผู้เรียน หัวข้อ ผู้เรียน
เข้าใจ ปรากฏการณ์ เช่ือมโยงปรากฏการณ์ได้ และ ผู้เรียนมีความรู้ความเข้าใจ ในเนื้อหา อยู่ในระดับ
มากท่ีสุด โดยภาพรวม ผลการประเมินคะแนนเฉล่ีย ทักษะการคิดและการสะท้อนคิดของผู้เรียน กลุ่ม
ท่ี 1 อยู่ในระดับมาก และ ผลการประเมิน คะแนนเฉล่ียทักษะการคิดและการสะท้อนคิดของผู้เรียน
กลุ่มท่ี 2 พบว่า ทุกด้าน และ ทุกหัวข้อการประเมิน อยู่ในระดับมากท่ีสุด และ โดยภาพรวม ผลการ
ประเมินคะแนนเฉล่ีย ทักษะการ คิดและการสะท้อนคิดของผู้เรียน กลุ่มท่ี 2 อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
และผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย ทักษะการคิดและการสะท้อนคิดของผู้เรียน กลุ่มท่ี 1 และ กลุ่มท่ี 2 
พบว่า ทักษะการคิดและการ สะท้อนคิดของผู้เรียน กลุ่มท่ี 1 และ กลุ่มท่ี 2 ไม่มีความแตกต่างกัน 
นอกจากนี้  ผลจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปรากฏการณ์เป็นฐานบูรณาการกับการทําบท
ปฏิบัติการทางชีววิทยาท่ีต้องอาศัยความร่วมมือจากการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้และความร่วมมือ
กันของผู้เรียน เป็นรูปแบบหนึ่งท่ีสามารถพัฒนาทักษะการคิดและการสะท้อนคิดของผู้เรียนได้ โดย 
ผู้เรียนสามารถเขียนอภิปรายผลการทําการทดลอง หรือการศึกษาในบทปฏิบัติการ โดยการสะท้อน
ความคิดร่วมกันได้ดี สามารถนําเอาปราฏการณ์ท่ีเกิดขึ้นในส่ือต่างๆหรือแหล่งข้อมูลทางออนไลน์ มา
เช่ือมโยงกับเนื้อหาท่ีกําลังศึกษา หรือผลท่ีเกิดขึ้นจากการทดลองได้ มาสะท้อนผ่านการอภิปรายและ
เขียนรายงานบทปฏิบัติกรได้ ซึ่งจะเห็นได้ว่า ผู้เรียน ได้ใช้ทักษะการคิดและการสะท้อนคิด ในหลาย
รูปแบบ ซึ่งสอดคล้องกับ Remelyn and Laila (2020) การฝังการเขียนพิสูจน์อักษรในการเรียนรู้
โดยใช้ปรากฏการณ์เป็นฐาน เพื่อ ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน พบว่าการ 
เรียนรู้ด้วยปรากฏการณ์พร้อมการ พิสูจน์ การเขียนเป็นการผสมผสานท่ีมีประสิทธิภาพในการ
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ปรับปรุงความคิดสร้างสรรค์ทางคณิตศาสตร์  ของนักเรียน วิธีการสอนและการเรียนรู้ตาม
ปรากฏการณ์เชิญชวนให้เราทลายขอบเขตของการสอน รายวิชาแบบด้ังเดิมและก้าวไปสู่การสํารวจ
ปรากฏการณ์แบบสหวิทยาการ ปรากฏการณ์สามารถขับเคล่ือนบทเรียน การเรียนรู้  และการ
ไตร่ตรอง/ติดตามตลอด การใช้ปรากฏการณ์ในลักษณะเหล่านี้ นําไปสู่การเรียนรู้เชิงลึกและช่วยให้
นักเรียนสร้างความรู้ท่ีเป็นประโยชน์และสร้างสรรค์มาก มากขึ้น โครงการนี้สามารถทําซ้ําได้ในทุก
ประเทศ และแพรวนภา เรียงริลา (2563) ท่ี พบว่า กระบวนการพัฒนาการสะท้อนคิดมีวิธีการ
ดังต่อไปนี้  (1) การฝึกอบรม โดยใช้เทคนิคการฝึกอบรมหลายวิธี เช่น การเรียนรู้แบบร่วมมือ การ
จัดการเรียนรู้แบบอุปนัยการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เป็นต้น (2) การใช้รูปแบบการเรียนรู้ เช่น 
รูปแบบการเรียนรู้แบบผสมผสาน รูปแบบการเรียนรู้แบบการสะท้อนคิด รูปแบบการเรียนรู้แบบสืบ
สอบผ่านเว็บบล็อก (3) การใช้โปรแกรมการจัดการเรียนการสอน ได้แก่ โปรแกรมการวิจัยปฏิบัติการ
ในช้ันเรียน โดยใช้กระบวนการจัดการเรียนการสอนการคิดสะท้อนตามลําดับข้ันตอน เพื่อมุ่งเน้นให้น
ผู้เรียนกิดความสามารถในการสะท้อนคิด  (4) โมเดลการเรียนรู้ ท่ีใช้เป็นโมเดลการเรียนรู้รูปแบบเจน
เนอเรทีฟ จากโมเดลนี้ผู้เรียนจะต้องสร้างความหมายขึ้นมาเพื่อให้เข้าใจว่าได้อะไร หรือค้นพบอะไร
จากการสาธิต หรือจากการทําการทดลอง การจัดกระทําข้อมูล เลือกข้อมูลจากประสบการณ์ในการ
ทําให้มีความหมาย เหมาะสมกับเหตุผลสําหรับผู้เรียน และ(5) การใช้กิจกรรมและเครื่องมือท่ีช่วย
พัฒนาการสะท้อนคิด จากการศึกษางานวิจัยท่ีผ่านมา พบว่า มีงานวิจัยหลายเรื่องท่ีศึกษาเกี่ยวกับ
การพัฒนาการสะท้อนคิดโดยใช้รูปแบบของกิจกรรมและเครื่องมือท่ีช่วยพัฒนาการสะท้อนคิด   
รูปแบบการสะท้อนคิด พบว่า การสะท้อนคิดมี 3 รูปแบบ คือ รูปแบบการสะท้อนคิดแบบเล่าสรุป
เรื่องราว (narrative reflection) เป็นการเล่าเรื่องจากการคิดย้อนกลับ, รูปแบบการสะท้อนคิดแบบ
วิเคราะห์เหตุผล (technical reflection) ผู้คิดได้วิเคราะห์ถึงเหตุและผล และสรุปเหตุผลได้ และ 
รูปแบบการสะท้อนคิดอย่างมีวิจารณญาณ (critical reflection) เป็นกระบวนการท่ีย้อนคิดพิจารณา
และประเมินผลประสบการณ์ในอดีต พัชรพร บุญกิตติ และคณะ (2564) งานวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ัน
เรียนเพื่อหาแนวทางการ จัดการเรียนรู้แบบสอดแทรก (Infusion) ผนวกกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้
ปัญหาเป็นฐานภายใต้กรอบ แนวคิดสะเต็ม (STEM-PBL) เพื่อพัฒนาการคิดอย่างมีวิจารณญาณใน
เนื้อหาเรื่องกรด-เบสของนักเรียน ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 5 เก็บข้อมูลจากแบบวัดการคิดอย่างมี
วิจารณญาณ บันทึกหลังการสอน อนุทินและ ใบกิจกรรม ผลการวิจัยพบว่า หลังการจัดการเรียนรู้
โดยใช้แบบจําลองเป็นฐานผู้เรียนมีพัฒนาการด้าน สมรรถนะในการนําเสนอตัวแทนความคิดในหัวข้อ
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เซลล์เคมีไฟฟ้าอยู่ในระดับท่ี 2 และระดับท่ี 3 ซึ่ง แตกต่างจากก่อนการจัดการเรียนรู้ท่ีผู้เรียนนส่วน
ใหญ่มีสมรรถนะอยู่ในระดับท่ี 1 แสดงให้เห็นว่าการ จัดการเรียนรู้โดยใช้แบบจําลองเป็นฐานสามารถ
ส่งเสริมพัฒนาการด้านสมรรถนะในการนําเสนอตัวแทน ความคิดของผู้เรียน เนื่องจากการจัดการ
เรียนรู้ดังกล่าวมุ่งเน้นให้ผู้เรียนเกิดทักษะการสร้างมโนภาพ (Visualization Skills) ท่ีมีต่อแนวคิด
นามธรรมผ่านการพิจารณาตัวแทนความคิดภายในจิตใจและส่ิงท่ี นําเสนอออกมาในรูปแบบต่าง ๆ ได้ 
Yunita  and Endah (2020) ปัจจุบันทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณถือเป็นความสามารถอย่าง
หนึ่งท่ีควรพัฒนา ให้กับผู้เรียนมีทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณคือความสามารถของบุคคลท่ี
มองเห็นสภาวะหรือ ปรากฏการณ์และสามารถตัดสินใจตามความรู้เดิมได้ โรงเรียนในฐานะผู้จัดงาน
ด้านการศึกษามีบทบาทสําคัญในการดูแลและประเมินทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณของ ผู้เรียน
ผ่านกิจกรรมการสอน พบว่า ควรมีการเน้นด้านนี้ในทุกกระบวนการเรียนรู้ แต่ในความเป็นจริงแล้ว มี
โรงเรียนหลายแห่งท่ีไม่ได้ใช้ กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีสามารถพัฒนาทักษะการคิดอย่างมี
วิจารณญาณได้ ทําให้ผู้เรียนมีทักษะการคิด เชิงวิพากษ์ตํ่า เนื่องจากขาดวิธีการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย
ในกิจกรรมการเรียนการสอน  

3. ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย คะแนนทดสอบประมวลความรู้ชีววิทยา จากการดําเนินจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ การพัฒนาชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพบูรณาการการวิจัยปฏิบัติการในช้ัน
เรียน โดยใช้ปรากฏการณ์เป็นฐาน รายชีววิทยาของนักเรียนระดับช้ัน มัธยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียน
สาธิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม (ฝ่ายมัธยม) พบว่า ผู้เรียนมีความรู้ชีววิทยา ท่ีแตกต่างกันอย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05 โดยผู้เรียนกลุ่มท่ี 1 มีความรู้ระดับปานกลาง และ ผู้เรียนกลุ่มท่ี 2 มี
ความรู้ในระดับมาก ซึ่งผลคะแนนการทดสอบประมวลความรู้ ท่ีมีความแตกต่างกัน อาจจะเกิดจาก 
ความต้ังใจของผู้เรียนแต่ละบุคคลในแต่ละกลุ่ม มีความต้ังใจเรียนและเข้าใจในเนื้อหา ความรู้ ท่ี
แตกต่างกัน ทําให้ค่าคะแนนเฉล่ียโดยรวมของแต่ละกลุ่มแตกต่างกัน  Esref and Cevat (2021) 
ศึกษาผลของกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีดําเนินการตามแนวทางปรากฏการณ์เป็นฐาน ต่อระดับการรับรู้อภิ
ปัญญาของนักเรียน โดยใช้รูปแบบการวิจัย Pre-test and post-test control group design  กลุ่ม
ตัวอย่างเป็นนักเรียนท่ีกําลังศึกษาอยู่ในช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1  จํานวน 60 คน ในปีการศึกษา 2562-
2563 ซึ่ง "แนวทางการเรียนรู้ตามปรากฏการณ์" ถูกนํามาใช้ในกลุ่มทดลอง แต่กลุ่มควบคุมใช้การ
สอนแบบด้ังเดิม ผลการวิจัย พบว่า นักเรียนกลุ่มทดลองมีระดับการรับรู้ทางอภิปัญญา ท่ีสูงขึ้นอย่าง 
มีนัยสําคัญทางสถิติ ขนาดผลกระทบของความแตกต่างระหว่างคะแนนก่อนการทดสอบและคะแนน
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หลังการทดสอบของกลุ่มทดลองคํานวณเป็น (d: 2.06) จะเห็นได้ว่าข้ันตอนการทดลองท่ีดําเนินการมี
ผลอย่างมากต่อการรับรู้ทางอภิปัญญาของกลุ่มทดลอง เมื่อตรวจสอบแล้ว พบว่า นักเรียนในกลุ่ม
ควบคุม ท่ีใช้วิธีการสอนแบบด้ังเดิม มีระดับการรับรู้ทางอภิปัญญาหลังเรียนท่ีสูงขึ้นกว่าก่อนเรียน 
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติเช่นกัน แต่ จะเห็นได้ว่าการใช้วิธีสอนแบบด้ังเดิมมีผลน้อยต่อการรับรู้ทาง
ปัญญาท่ีสูงขึ้น ดังนั้น อาจกล่าวได้ว่าการสอนโดยใช้แนวทางการเรียนรู้ตามปรากฏการณ์มีผลอย่าง
มากต่อการเพิ่มการรับรู้ด้านอภิปัญญาของนักเรียนเมื่อเปรียบเทียบกับการสอนแบบด้ังเดิม ดังนั้น 
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้  โดยใช้ปรากฏการณ์เป็นฐาน ทําให้ผู้เรียนได้ เช่ือมโยงความรู้กับ 
ปรากฏการณ์ท่ีมีอยู่จริงในธรรมชาติหรือในชีวิตประจําวัน ซึ่งเป็นกระบวนการเรียนรู้ แบบแท้จริง 
Authentic Learning Wutthisak (2021) การเรียนรู้อย่างแท้จริงเป็นรูปแบบ หนึ่งของนวัตกรรม
การเรียนรู้ท่ีใช้การอํานวยความสะดวก ไม่ใช่เผด็จการ และผู้เรียนได้รับอนุญาตให้ สร้างสรรค์ผลงาน
ท่ีมีความหมายและมีประโยชน์ในชีวิตจริงหรืองานจําลองได้ โดยเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เช่ือมต่อกับ
โลกแห่งความเป็นจริงโดยตรง การออกแบบห้องปฏิบัติการชีววิทยาเกี่ยวกับวิธีการเรียนรู้ท่ีแท้จริงซึ่ง
เหมาะสมกับผู้เรียนและใช้สถานการณ์ในโลกแห่งความเป็นจริงจะอํานวยความสะดวกในการเรียนรู้
โดยใหผู้้เรียนมีส่วนร่วมและทํางานกับปัญหาในโลกแห่งความเป็นจริง โดยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม  

ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย การพัฒนาการเรียนรู้ของตนเอง ของผู้เรียน กลุ่มท่ี 1 และ กลุ่ม
ท่ี 2 พบว่า การ ประเมิน การพัฒนาการเรียนรู้ของตนเอง ของผู้เรียน กลุ่มท่ี 1 และ กลุ่มท่ี 2 ไม่มี
ความแตกต่างกัน แสดงให้เห็นว่า ผู้เรียนท้ัง 2 กลุ่ม ถึงแม ้จะมีความรู้จากการทดสอบประมวลความรู้
ด้านชีววิทยาท่ีแตกต่างกัน แต่ กระบวนการจัดการเรียนรู้ปรากฏการณ์เป็นฐาน ทําให้ ผู้เรียนท้ัง 2 
กลุ่มนี้ มีการพัฒนาตนเอง ไม่แตกต่าง การพัฒนา ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพบูรณาการการวิจัย
ปฏิบัติการในช้ันเรียน โดยใช้ปรากฏการณ์เป็นฐาน สามารถทําให้ผู้เรียน มีการพัฒนาตนเองในการ
เรียนรู้ ได้ในระดับมาก ถึงมากท่ีสุด ในด้านการเรียนรู้ชีววิทยา ซึ่ง น่าจะทําให้ ผู้เรียนสามารถเรียนรู้
ได้ดีในรายวิชา วิทยาศาสตร์ สาขาต่างๆด้วย  
 ดังนั้น การพัฒนาชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community : 
PLC) บูรณาการการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนโดย ใช้ปรากฏการณ์เป็นฐาน (Phenomenon-Base 
learning) เป็น กระบวนการ สร้างชุมชนแห่งการ เรียนรู้ทางวิชาชีพ เป็นตัวขับเคล่ือนในการพัฒนา 
กิจกรรมการเรียนรู้ ซึ่ง ต้องอาศัย การร่วมมือของผู้บริหาร ผู้เช่ียวชาญ ครูผู้สอน และครูผู้ร่วมสังเกต
การ สอนในการทํางานร่วมกันด้วยความสัมพันธ์แบบกัลยาณมิตร มุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน 
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โดยใช้ กิจกรรมการเรียนรู้ปรากฏการณ์เป็นฐาน ซึ่งครูผู้ร่วมกิจกรรม จะต้องมีส่วนร่วมต้ังแต่ การ
ร่วมกัน ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ ร่วมกันในกิจกรรมเปิดช้ันเรียนเพื่อ สังเกตการเรียนรู้ ช่วยเหลือ
แนะนําในการทํากิจกรรมการเรียนรู้ ร่วมกับ ครูผู้สอนและผู้เรียน เน้นการ สังเกตพฤติกรรมการ
เรียนรู้ของผู้เรียน เพื่อนํามาพัฒนาแป็นการเรียนรู้และกิจกรรมการเรียนรู้  ในแต่ละวงรอบของการ
เรียนการสอน การประเมินทักษะการคิดและการสะท้อนคิดของผู้เรียน การใช้ ปรากฏการณ์เป็นฐาน 
ทําให้ผู้เรียน ศึกษาปรากฏการณ์ต่างๆจาก แหล่งเรียนรู้และแหล่งข้อมูล การใช้เทคโนโลยีช่วยในการ
สืบค้นและเรียนรู้ด้วยตนเอง ผู้เรียนได้เช่ือมโยง ความรู้กับ ปรากฏการณ์ท่ีมีอยู่จริงในธรรมชาติหรือ
ในชีวิตประจําวัน ซึ่งเป็นกระบวนการเรียนรู้  แบบ แท้จริง Authentic Learning และยังเน้น
ความสําคัญของการเช่ือมโยงองค์ความรู้ทางทฤษฎีและการนําไปปฏิบัติในสถานการณ์ต่างๆ ส่งเสริม
การมีส่วนร่วมของผู้เรียน โดยผู้เรียนต้องอาศัยทักษะการทํางานเป็นทีม ทักษะการแก้ปัญหา ทักษะ
การส่ือสาร และทักษะการใช้เหตุผลเชิงตรรกะ เพื่อนําไปสู่ การสร้างข้อสรุปท่ีจะเช่ือมโยง กับ
ปรากฏการณ์ในโลกแห่งความเป็นจริง และพัฒนาทักษะท่ีจําเป็น สําหรับอนาคต  ส่ิงเหล่านี้ ช้ีให้เห็น
ว่ากิจกรรมการเรียนรู้ Phenomenon-Base learning ท่ีขับเคล่ือนด้วยวิธีการ สร้างชุมชนแห่ง การ
เรียนรู้ (PLC) ทําให้นักเรียนมีความรู้และความเข้าใจในเนื้อหามากขึ้น สามารถพัฒนาทักษะการคิด 
และทําให้นักเรียนเช่ือมโยงความรู้กับปรากฏการณ์ต่างๆและอธิบายปรากฏการณ์ ต่างๆในธรรมชาติ
และในชีวิตประจําวันได้ เป็นวิธีท่ีมีประสิทธิภาพในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้สําหรับนักเรียนท่ี
สามารถ ประยุกต์และประยุกต์ใช้กับหลักสูตรการศึกษาอื่น ๆ ได้ 

ข้อเสนอแนะ  
  1. ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้ 
  Phenomenon-Base learning สามารถนําไปประยุกต์ใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ได้ 
หลากหลายสาขาวิชา และสามารถ นําไปประยุกต์ใช้ ในการพัฒนาทักษะต่างๆ ของผู้เรียนได้ 
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  ควรใช้รูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้ Phenomenon-Base learning กับผู้เรียน ท่ีมีระดับการ
เรียนท่ีแตกต่างกัน เพื่อศึกษา การพัฒนาทักษะการคิด ในหลากหลายรูปแบบ 
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Learning Achievement, Teamwork Abilities, and Satisfaction of Using Padlet       
as a Collaborative Learning Tool in Classroom:  A Case Study of Pre-Service 
Teachers at Burapha University 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความสามารถในการท างานเป็นทีม และความพึงพอใจในการใช้แพทเลท
เป็นเครื่องมือการเรียนรู้แบบร่วมมือในห้องเรียน: กรณีศึกษานิสิตครู มหาวิทยาลัยบูรพา 
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Abstract  
  Padlet is an online collaborative platform that can be used to facilitate learning and 
interaction among students. This study utilized Padlet as a collaborative learning tool in a 
classroom setting. The purposes of this research were: (1) to compare pre-service teachers’ 
learning achievement before and after using Padlet as a collaborative learning tool in classroom 
settings, (2) to examine pre-service teachers’ teamwork abilities after using Padlet as a 
collaborative learning tool, and (3) to explore pre-service teachers’ satisfaction after using Padlet 
as a collaborative learning tool. The study involved 27 pre-service teachers who were enrolled in 
the Research for Improving Learning course in the academic year 2023 at Burapha University. A 
one-group pre-test and post-test design was employed in this study. The research instruments 
were an achievement test, a questionnaire on teamwork abilities, and a questionnaire on 
satisfaction with using Padlet. Data analysis was performed using the mean, standard deviation, 
and paired sample t-test.  
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          The results showed that (1) there were significant differences between pre-test and post-
test learning achievement, with the post-test scores being higher than the pre-test scores after 
utilizing Padlet as a collaborative learning tool at a statistically significant level of 0.05; (2) the 
teamwork abilities of pre-service teachers after using Padlet as a collaborative learning tool were 
at an excellent level; and (3) the satisfaction of pre-service teachers after using Padlet as a 
collaborative learning tool was at an extremely high level. 
 
Keywords: Padlet, Learning Achievement, Teamwork Abilities, Satisfaction, Collaborative Learning  

 
บทคัดย่อ   

แพทเลทเป็นแพลตฟอร์มท่ีใช้ท างานร่วมกันออนไลน์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้และการมีปฏิสัมพันธ์ร่วมกัน
ของนักเรียน งานวิจัยนี้ศึกษาการใช้แพทเลทเป็นเครื่องมือการเรียนรู้แบบร่วมมือในช้ันเรียน โดยมีวัตถุประสงค์การ
วิจัย ได้แก่ 1) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนิสิตครูก่อนและหลังการใช้แพทเลทเป็นเครื่องมือการ
เรียนรู้แบบร่วมมือ 2) เพื่อศึกษาความสามารถในการท างานเป็นทีมของนิสิตครูหลังการใช้แพทเลท และ 3) เพื่อ
ศึกษาความพึงพอใจของนิสิตครูหลังการใช้แพทเลท กลุ่มตัวอย่างได้แก่ นิสิตครูจ านวน 27 คนท่ีลงทะเบียนรายวิชา
การวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2566 มหาวิทยาลัยบูรพา เป็นการศึกษากลุ่มเด่ียวโดย
วัดก่อนและหลังการทดลอง เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์  แบบสอบถามความสามารถ
ในการท างานเป็นทีม และแบบสอบถามความพึงพอใจในการใ ช้แพทเลท สถิติท่ีใช้วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการทดสอบ Paired Samples T-Test  
 ผลการวิจัย พบว่า 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังการใช้แพทเลทเป็นเครื่องมือการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือของนิสิตครูมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญโดยคะแนนการทดสอบหลังเรียนสูงกว่าคะแนนก่อนเรียน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 2) ความสามารถในการท างานเป็นทีมของนิสิตครูหลังการใช้แพทเลทเป็น
เครื่องมือการเรียนรู้แบบร่วมมืออยู่ในระดับดีเยี่ยม และ 3) ความพึงพอใจของนิสิตครูหลังการใช้แพทเลทเป็น
เครื่องมือการเรียนรู้แบบร่วมมืออยู่ในระดับความพึงพอใจอย่างยิ่ง 
 

ค าส าคัญ: แพทเลท, ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน, ความสามารถในการท างานเป็นทีม, การเรียนรู้แบบร่วมมือ 
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Introduction 
  In the digital age, collaborative learning with technology has emerged as a teaching practice 
that fosters students’ engagement, interaction, and collective learning through technology. This 
approach is based on a learning theory, which is connectivism and posits that individuals process 
information and learn by forming connections. This approach emphasizes the importance of 
technology in promoting lifelong learning. Learners are able to acquire knowledge through skills 
acquisition, social and professional networks and technology-enabled information access 
(Waltemeyer et al., 2021).   
 In recent years, technology has been integrated into educational settings. Technology-
enhanced learning has gained prominence in educational settings. It offers more opportunities for 
collaboration and engagement in learning. It is transforming how education is delivered in the 21st 
century. This notion aligns with the United Nations’ Sustainable Development Goals (SDGs) which 
state that equipping students with technological skills can promote lifelong learning (United 
Nations, 2023). Among these tools, Padlet has gained popularity as one of the digital tools in 
classrooms because of its user-friendly and versatile interface. It facilitates both learning and 
collaboration.  
 Padlet, an online whiteboard or virtual wall, is an online platform for teachers and students 
to build online bulletin boards for interaction, reflection, and collaboration. It allows users to 
share knowledge, ideas, and receive feedback from others that promotes interactive learning 
environments (Deni & Zainal, 2018 ; Chen, 2022 ; Jong & Kim Hua, 2021). It has different layouts, 
including a square board, a feed of information, or an open canvas, and offers multiple formatting 
options that allow learners to upload files, post images, documents, and videos (Gill-Simmen, 
2 0 2 1 ) .  In addition, Padlet can support real-time, whole-class participation and assessment. 
Teachers can immediately access other students’ responses (Fuchs, 2 0 1 4 ; Gill-Simmen, 2 0 2 1 ) . 
Moreover, Padlet is easy-to-access on various devices. Users can access Padlet on various 
platforms without the need to create an account or to acquire special technical knowledge (Fuchs, 
2014 ; Chen, 2022 ) .  As a result, Padlet provides a rich environment for engagement and allows 
people to express their thoughts on particular issues. It helps students organize and clarify 
information and boosts their enthusiasm to study (Arouri et al., 2023). Using Padlet allows learners 
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to carry out collaborative classroom activities where they can collaborate on classroom 
assignments, share resources, engage with subject material, and view posted by their classmates 
(Anwar et al., 2 0 1 9 ; Zainuddin et al., 2 0 2 0 ; Waltemeyer et al., 2 0 2 1 ) , and it is a platform that 
promotes a student-centered learning environment (Jong & Kim Hua, 2021). Research by Zainuddin 
et al. (2 0 2 0 )  demonstrated that Padlet significantly enhances student engagement and fosters 
active learning. Similarly, Jong and Kim Hua (2 0 2 1 )  investigated the use of Padlet for assessing 
writing skills and discovered that students responded positively to this platform. Additionally, 
Rulianah et al. (2022) revealed that the combination of cooperative learning and the use of Padlet 
improved student achievement.  
 Collaborative learning occurs when students coordinate within a group so that each 
member contributes equally to the success of the entire project. Collaborative learning should 
support group members in completing tasks more effectively (Wang, 2009). However, collaborative 
learning encompasses not only socio-cognitive activities but also learners’ emotions and their 
motivation to learn. Simply assigning learners to a group does not lead to effective collaboration 
and interaction (Strauß & Rummel, 2020). It requires more thoughtful instructional design and 
technology, as the technologies available to the groups can affect their interaction. Each 
technology has different aspects that facilitate collaboration. Technology that facilitates sharing 
and distribution of knowledge and expertise can support effective collaboration (Wang, 2009).  
According to Wang (2009), computer-supported collaborative learning (CSCL) encompasses 
individual accountability, positive interdependence, coordination, and monitoring learning 
processes. Padlet has features that allow students to post, share, and organize their ideas on a 
virtual board, enable real-time communication, support a variety of media formats, facilitate 
collaborative activities, and allow teachers to track and monitor students’ progress (Jong & Kim 
Hua, 2021; Shuker & Burton, 2021). As a result, Padlet can be an effective technology-enhanced 
learning tool that supports and improves collaboration. 

Despite its growing popularity, there is limited research on the impact of Padlet on pre-
service teachers, particularly regarding learning achievement and teamwork skills. In the Research 
for Improving Learning course, pre-service teachers who enrolled in this course had to work on 
their group projects and collaborate with the team members to make contributions. As a result, 
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this study aimed to fill this gap by exploring the impact of Padlet as a collaborative learning tool 
on learning achievement, teamwork abilities, and satisfaction among pre-service teachers at 
Burapha University. This research sought to reinforce students’ collaboration with learning tools 
and enhanced their learning achievement and teamwork abilities. The insights gained from this 
study will inform educational administrators and supervisors about the benefits and challenges of 
integrating technology-enhanced learning tools like Padlet, which enhance collaborative learning 
practices and improve teacher training outcomes. 

 

Research Objectives  
  1. To compare the learning achievement of pre-service teachers before and after using 
Padlet as a collaborative learning tool  

2. To examine the teamwork abilities of pre-service teachers after using Padlet as a  
collaborative learning tool  

3. To explore the satisfaction of pre-service teachers after using Padlet as a collaborative 
learning tool  
Research Hypotheses  

1. The post-test mean scores of pre-service teachers after using Padlet as a collaborative 
learning tool were higher than pre-test mean scores.  

  Research Framework 
 
 
 
 

 
 
 

 
Figure 1. Research Framework 
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Methodology 
 1. Research Design   
   This study employed a one-group pre-test post-test design to examine Padlet as 
a collaborative learning tool and its effects on learning achievement, teamwork abilities, and 
satisfaction among undergraduate students. 
 2. Sample  
   The sample involved 27 pre-service teachers who enrolled in the Research for 
Improving Learning course in the second semester of the academic year 2023 at the Faculty of 
Education, Burapha University, Thailand. The purposive sampling method was used to select the 
sample group.   
  3. Research Instruments   
  There were three research instruments in this study, as follows:  

1)  The pre- and post-achievement test   
The researcher used a pre-and post-achievement test to measure learning achievement in 

this study. There were 20 multiple-choice questions with one correct answer for the pre- and 
post-achievement test. The score was 1 for the correct answer and 0 for the incorrect answer.  
The pre-achievement test was administered at the beginning of the course, and the post-
achievement test was conducted at the end of the course. The pre- and post-achievement test 
was completed via Google Form. All items had an index of Item Objective Congruence (IOC) higher 
than 0.5. The reliability of the test using KR-20 was 0.73. The item difficulty ranged from 0.44 to 
0.81, and item discrimination ranged from 0.23 to 0.91, except for items no.1, no.4, and no.15. 
These items were revised to make them more appropriate.   

2) Questionnaire on teamwork abilities 
The researcher used a questionnaire on teamwork abilities to measure the level of 

teamwork abilities of pre-service teachers after using Padlet as a collaborative learning tool. There 
were 9 five-point Likert scale items for measuring teamwork abilities. The degree of teamwork 
abilities was as follows: 5 = Excellent, 4 = Good, 3 = Fair, 2 = Poor, and 1 = Very poor. It was 
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administered at the end of the course through Google Form. Item discrimination ranged from .37 
to .89. Cronbach’s alpha reliability was .88.  

3)  Questionnaire on students’ satisfaction with using Padlet as a collaborative learning 
tool 

There were 9 five-point Likert scale items for measuring the satisfaction of pre-service 
teachers with using Padlet as a learning tool. The instrument consisted of three components: the 
process of learning activity, content, and convenience of media usage. The degree of satisfaction 
was as follows: 5 = Extremely satisfied, 4 = Very satisfied, 3 = Satisfied, 2 = Somewhat satisfied, 
and 1 = Not at all satisfied. The questionnaire was administered at the end of the course through 
Google Form. Item discrimination ranged from .48 to .65. Cronbach’s alpha reliability was .87.  
 4. Data Collection   
  This study was conducted in the second semester of the academic year 2023 (December 
2023 – March 2024). It involved 27 pre-service teachers enrolled in the Research for Improving 
Learning course. The research was divided into three stages. 

1) Pre-implementation: A pre-achievement test was administered at the beginning of the 
semester to establish baseline data.  

2) Intervention phase: Padlet was implemented as a collaborative learning tool 
throughout the semester. During this phase, the researcher designed the curriculum to integrate 
the utilization of Padlet as a platform for collaboration and interaction. A series of tasks were 
designed for students to carry out in class and after class as collaborative work, including case 
study analysis, instrument development, project drafts, and final projects.  

3) Post-implementation: the post-achievement test was administered at the end of the 
semester, followed by a questionnaire on teamwork abilities and a questionnaire on satisfaction 
with using Padlet as a collaborative learning tool.  

The researcher used meaningful learning tasks to promote collaboration by adapting the 
framework of computer-supported collaborative learning (CSCL) by Wang (2009), including 
individual accountability, positive interdependence, coordination, and monitoring learning 
processes. These are as follows:  
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Table 1 A series of tasks using Padlet as collaborative learning tool 

Task Description Strategy Activity 
Individual 
accountability 

 A group member’ s 
contribution to 
achieving the overall 
goals. Students take 
responsibility for their 
tasks.  

Making the tasks 
meaningful and 
relevant.  
Defining roles and 
responsibilities of 
group members.  
Focusing on the 
learning process  

Each group could 
decide on a research 
topic on their own. 
Moreover, the 
teacher let them 
plan the roles and 
responsibilities of 
the group members 
by themselves.   

Positive 
interdependence 

Friendship and positive 
relationships within a 
group. 
 
 
  

Offering resources, 
setting up reward, 
and creating a 
supportive 
environment 

The students were 
allowed to choose 
their group members 
for the research 
project. Teacher also 
gave awards to the 
group.  

Coordination 
 
 
 
 

Everyone contributes to 
the learning task and 
works together toward 
the goal.  

Using technology 
features that can 
facilitate shared 
workspaces where 
tasks can be shared 
and coordinated 
with others.  

Padlet was used for 
storage and sharing.  

Monitoring 
learning 
processes 

Keeping track of 
student progress to 
make the learning more 

Using technology 
to track and 

The teacher 
monitored the 
learning process 



 
197 

 
วารสารการบริหารและนิเทศการศึกษา                                                                                  ปทีี่ 15 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม-สิงหาคม 2567 

 
 
 
 

efficient and identifying 
strengths and 
weaknesses in the 
instructional design.  

monitor students’ 
learning progress 

from what students 
posted on Padlet.  

 
  5. Data Analysis   

 The data was analyzed using descriptive statistics and paired sample t-tests with the 
Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) program. Descriptive statistics were analyzed using 
the mean and standard deviation for the teamwork abilities and satisfaction of pre-service teachers 
using Padlet as a collaborative learning tool. Furthermore, paired sample t-tests were conducted 
to determine statistically significant differences in the learning achievement of pre-service teachers 
before and after using Padlet as a collaborative learning tool.  

The interpretation of mean scores to analyze teamwork abilities were as follows (Srisaat, 

2017):  

4.51 – 5.00 means students have “excellent” teamwork abilities. 

3.51 – 4.50 means students have “good” teamwork abilities. 

2.51 – 3.50 means students have “fair” teamwork abilities. 

1.51 – 2.50 means students have “poor” teamwork abilities. 

1.00 -1.50 means students have “very poor” teamwork abilities.  

 

The interpretation of mean scores to analyze students’ satisfactions towards the use of 

Padlet were as follows (Srisaat, 2017):  

4.51 – 5.00 means students are “extremely satisfied” with the use of Padlet. 

3.51 – 4.50 means students are “very satisfied” with the use of Padlet.  

2.51 – 3.50 means students are “satisfied” with the use of Padlet. 

1.51 – 2.50 means students are “somewhat satisfied” with the use of Padlet. 

1.00 -1.50 means students are “not at all satisfied” with the use of Padlet.  
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Results 
1. Pre-service teachers’ learning achievement of using Padlet as a collaborative learning 

tool 
Table 2 Paired Sample t-test of pre-service teachers’ learning achievement 

Learning 
effectiveness 

Pre-test Post-test n 95% CI for Mean 
Difference 

t df p 
M SD M SD 

11.15 2.01 15.63 3.30 27 -6.06 -2.89 -5.80* 26 .00 

*p < .05.  
A paired-samples t-test was conducted to compare pre-test and post-test mean scores on 

learning achievement. There was a significant difference in the scores for the pre-test (M = 11.15, 
SD = 2.01) and the post-test (M = 15.63, SD = 3.30); t(26) = -5.80, p < .05.  The post-test scores 
after utilizing Padlet as a collaborative tool were higher than the pre-test scores at a statistically 
significant level of .05. These results support the research hypothesis, suggesting that 
undergraduate students increased their learning achievement in this course after using Padlet as 
a collaborative learning tool. 
 
2. Pre-service teachers’ teamwork abilities on using Padlet as a collaborative learning tool 

Table 3 Mean and standard deviation of pre-service teachers’ teamwork abilities  

Statement Teamwork abilities Level 
M SD 

1. We are able to collaborate to set goals in work 4.74 .52 Excellent 
2. We are able to assign responsibilities in tasks 4.59 .50 Excellent 
3. We are able to aware our own responsibilities 4.70 .54 Excellent 
4. We maintain good relationship with our team 

members.  
4.67 .48 Excellent 

5. We provide assistance to team members 4.74 .44 Excellent 
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6. We maintain good working environment within 
the team.  

4.56 .64 Excellent 

7. We adjust ourselves to work together as a team.  4.70 .46 Excellent 
8. We help to express opinions in work tasks.  4.67 .67 Excellent 
9. We communicate within a team to help solve 

problems.  
4.56 .80 Excellent 

Total 4.65 .39 Excellent 

 

The results indicated that pre-service teachers had excellent teamwork abilities when using 

Padlet as a collaborative learning tool (M = 4.65, SD = .39). Specifically, pre-service teachers were 

able to collaborate to set goals in their work (M = 4.74, SD = .52), and they provided assistance 

to team members within their group (M = 4.74, SD = .44). Moreover, they had excellent teamwork 

abilities in awareness of their own responsibility (M = 4.70, SD = .54) and adjustment to work 

together as a team (M = 4.70, SD = .46). 

3. Pre-service teachers’ satisfaction on using Padlet as a collaborative learning tool  
Table 4 Mean and standard deviation of pre-service teachers’ satisfaction on using Padlet as a 
collaborative learning tool  

Statement Satisfaction Level 
M SD 

The Process of Learning Activity 

1. Using Padlet makes me more enthusiastic 
and interested in learning 

4.56 .64 Extremely satisfied 

2. Using Padlet enables me to exchange 
opinions and interact with friends 

4.67 .55 Extremely satisfied 

3. I can use Padlet as a source to gain 
additional information.  

4.59 .57 Extremely satisfied 
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4. Using Padlet helps create learning 
atmosphere.  

4.63 .56 Extremely satisfied 

Content 

5. Using Padlet helps me understand the 
content I’ve learned better.  

4.37 .68 Very satisfied 

6. Using Padlet bridge the gap of theoretical 
knowledge into practical knowledge  

4.56 .50 Extremely satisfied 

The Convenience of Media Usage  
7. The content on Padlet is arranged 

appropriately and easy to understand 
4.70 .46 Extremely satisfied 

8. The display on Padlet is suitable 4.59 .69 Extremely satisfied 
9. It is convenient to access content on Padlet 4.78 .42 Extremely satisfied 

Total 4.59 .38 Extremely satisfied 

 
The results showed that pre-service teachers were extremely satisfied with the use of 

Padlet as a collaborative learning tool (M = 4.59, SD = .38). When considering the process of 

learning activity, pre-service teachers were extremely satisfied because using Padlet enabled them 

to exchange opinions and interact with their friends (M = 4.67, SD = .55) and helped them to 

create a learning atmosphere (M = 4.63, SD = .56). Regarding content, they were extremely satisfied 

that Padlet could bridge the gap between theoretical knowledge and practical knowledge (M = 

4.56, SD = .50). They were very satisfied that this tool helped them understand the content better 

(M = 4.37, SD = .68). In terms of the media usage, pre-service teachers were extremely satisfied 

with the convenience of assessing content on Padlet (M = 4.78, SD = .42) and how the content 

was arranged appropriately and easy to understand (M = 4.70, SD = .46). 
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Discussion  
Regarding pre-service teachers’ learning achievement using Padlet as a collaborative 

learning tool, the results showed that the post-test scores were significantly higher than the pre-
test scores. Pre-service teachers increased their learning achievement after using Padlet as a 
collaborative learning tool. It indicates that Padlet is the platform that can promote learning 
achievement. The teacher used Padlet to share resources and encouraged students to participate 
in group work by submitting and sharing completed tasks and group assignments. It allows students 
to organize and present their ideas effectively. The teacher asked questions, assigned tasks, and 
monitored the work on Padlet, emphasizing individual accountability and monitoring learning 
processes as part of collaborative learning. This approach allows students to take ownership of 
their learning and keep track of their learning progress, enhancing their learning achievement. 
Waltermeyer et al. (2021) stated that Padlet serves as a virtual bulletin board where students can 
work together on classroom assignments, share resources, and organize course-related content in 
both traditional and online learning environments to foster student collaboration. Wang (2009) 
mentioned that monitoring the learning process enables teachers to assess students’ individual 
and group learning more accurately, helping students identify their strengths and weaknesses and 
understand what needs to be done to progress in their learning.  This is consistent with Boateng 
and Nyamekye (2022), who found that Padlet could improve learning outcomes in Integrated 
Sciences in Ghana by enhancing the level of attention, responsiveness, interest, and participation. 
Similarly, Deni and Zainal (2018) found that the use of Padlet helped students improve their 
understanding of the content because they had access to others’ work and teacher’s feedback. 
Students used Padlet to learn from their mistakes, see how others answered questions, and 
received feedback from teachers. Gawin (2021) also found that Padlet supported project-based 
learning in an entrepreneurship course, where participants used Padlet to facilitate remote group 
work discussions.  

In terms of pre-service teachers’ teamwork abilities when using Padlet as a collaborative 
learning tool, the findings indicated that pre-service teachers had excellent teamwork abilities. 
The results showed that all items indicated excellent teamwork abilities. This suggests that pre-
service teachers believed that they had excellent teamwork abilities when using Padlet as a 
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collaborative learning tool. This might be because Padlet is a technology-enhanced learning tool 
that promotes collaboration and helps improve the teamwork abilities of pre-service teachers. 
The teacher assigned group work and allowed students to choose their own group members, 
enabling them to work with peers they have good relationships with. This approach emphasizes 
individual accountability and positive interdependence as part of collaborative learning.  Each 
student is responsible for their task and supports one another in completing their research project. 
Moreover, they maintain a positive relationship with group members for the smooth progress of 
the project. According to Wang (2009), each member is accountable for their share of the work to 
achieve the group’s overall goals, and good working relationships facilitate effective collaboration. 
Zainuddin et al. (2020) found that Padlet allows students to work in their own space for individual 
and group tasks. Students collaborate on specific tasks, making tasks more manageable and less 
stressful for them. Mahmud (2019) showed that using Padlet as a learning tool, students 
developed new ideas and knowledge through activities, shared ideas with friends, and 
collaborated and interacted with peers.  

When considering pre-service teachers’ satisfaction with using Padlet as a collaborative 
learning tool, the result showed that pre-service teachers were extremely satisfied with the use 
of Padlet as a collaborative learning tool. They were extremely satisfied with using Padlet as a 
part of their learning process, particularly in exchanging opinions and interacting with their friends. 
They were also extremely satisfied with the usage of Padlet which was easy to access and had 
appropriately arranged functions. This might be because the features of Padlet are easy to use 
and practical for their research group projects. They were satisfied and motivated to use Padlet, 
and the material on this platform is also easy for them to understand. The displays and functions 
of Padlet emphasize coordination in collaborative learning. According to Waltermeyer et al. (2021), 
Padlet is a tool that makes learning easier and more meaningful. It functions like sticky notes that 
share ideas on the wall instantly. It is a versatile pedagogical tool that can be accessed on any 
device.  Padlet serves as a valuable learning resource where teachers can engage students and 
facilitate collaboration. Anwar et al. (2019) investigated students’ perception at the use of Padlet 
in Linguistics class in Indonesia. The findings showed that most students have a positive attitude 
towards the use of Padlet in linguistic learning in general. It is pleasant for users to interact, 
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collaborate to share their work, ideas, and thoughts. This is consistent with Jong and Kim Hua 
(2021), who investigated the use of Padlet as a technological tool for assessing students’ writing 
skills in online classrooms. The results found that the students exhibited positive responses 
towards Padlet. Most of the students found that Padlet is easy to use, interesting, practical and 
suitable to be used for writing assessment. Arouri et al. (2023) stated that Padlet is an engaging 
teaching strategy that makes it simple for students to participate without feeling self-conscious. 
Padlet eliminates the awkwardness and anxiety associated with replying at any time. Additionally, 
Al Momani and Abu Musa (2022) investigated students’ attitude towards Padlet. The results 
showed a highly positive attitude towards Padlet as a mobile online interactive and collaborative 
tool. 
Conclusion 

Padlet is an online platform designed for collaborative learning and student interaction. 
The study aimed to investigate the effect of using Padlet as a collaborative learning tool on pre-
service teachers’ learning achievement, teamwork abilities, and satisfaction. The study was 
conducted with 27 pre-service teachers enrolled in the Research for Improving Learning course at 
Burapha University. A one-group pre-test post-test design was used. Data were analyzed using 
mean, standard deviation, and paired sample t-test. 

This study provides empirical evidence that Padlet is an effective digital tool that can be 
used as collaborative learning to promote learning achievement, teamwork abilities, and 
satisfaction. Pre-service teachers’ post-test scores were higher than pre-test scores after using 
Padlet as a collaborative learning. Additionally, pre-service teachers had excellent teamwork 
abilities and they were extremely satisfied with the use of Padlet for collaborative learning. Padlet 
can create a collaborative learning environment.  
 

Suggestion 
1. Suggestions to apply in the field 

1.1 Educational administrators and supervisors should promote and support the  
use of technology-enhanced learning in the classroom and establish guidelines for learning and 
teaching activities with technology to accommodate all learners.  
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1.2 Padlet can be used as a tool in developing teachers’ teaching profession  
that could benefit teaching practices and promote collaboration.  

2.   Suggestions to apply in the future research 
2.1 Future research should extend the research to different populations, such as  

secondary or tertiary students 
2.2 Future research should explore the effectiveness of Padlet as  

collaborative tools using different research designs, such as qualitative research design or mixed 
methods research design 
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