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สมรรถนะการนิเทศของศึกษานิเทศก์
Supervision Competency Of Education Supervisor

นิภาวรรณ เดชบุญ1

Nipawan Detboon1

บทคัดย่อ

สมรรถนะการนิเทศ เป็นคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมของศึกษานิเทศก์ ซึ่ง เป็นผลมาจาก ความรู้ 
ทกัษะ คณุลกัษณะส่วนบุคคล ทีส่่งผลให้ศึกษานเิทศกป์ระสบผลสำ�เรจ็ในการปฏบิตังิาน มผีลงานสงูกวา่
มาตรฐานทีก่ำ�หนดหรอืโดดเดน่กว่าเพือ่นรว่มงาน สมรรถนะการนเิทศของศกึษานเิทศกป์ระกอบดว้ย ดา้น
ความรูใ้นการนเิทศ ซึง่ไดแ้ก ่ความรูด้า้นการพฒันาหลกัสตูร ความรูด้า้นการนเิทศการศกึษา ความรูด้า้น
การประกันคุณภาพการศึกษา ความรู้ด้านเทคโนโลยีและสารสนเทศทาง การศึกษา และความรู้ด้านการ
วิจัยทางการศึกษา ด้านทักษะการนิเทศ ได้แก่ ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ ทักษะด้านการเป็นผู้นำ� ทักษะ
ดา้นกระบวนการกลุ่ม ทกัษะดา้นการจดัการนิเทศ ทกัษะด้านการประเมินผล และทกัษะการสือ่สาร ด้าน
คุณลักษณะส่วนตัวของผู้นิเทศ ได้แก่ การมีบุคลิกภาพที่ดี การมีคุณธรรมจริยธรรม การมีเจตคติที่ดีต่อ
การนิเทศ และด้านแรงจูงใจในการนิเทศ

คำ�สำ�คัญ:	 สมรรถนะการนิเทศ, ศึกษานิเทศก์

Abstract

Supervision competencies are personality traits and behavior of the education supervisors  
occurring from knowledge, skills, personalities, and motivation. These factors mediates 
some of the effects on supervisor’s work performance with more productive and higher 
standard than others. The supervision competency of educational supervisors comprises of 
three elements. The first one is knowledge competency including: knowledge of curriculum  
development, knowledge of educational supervision, knowledge of quality assurance,  
knowledge of educational technology, and knowledge of educational research. Another 
one is performance skills including: human relation skills, leadership skills, teamwork skills, 
supervision management skills, evaluation skills, and communication skills. The other one is 
supervisor’s personal characteristics including: good personalities, morality and ethics, good 
attitude on supervision, and Motivation for supervision.

Keywords:	 Supervision competency, educational supervisor

1	 สาขาการบริหารและพัฒนาการศึกษา, คณะบัณฑิตวิทยาลัย,มหาวิทยาลัยราชภัฎสกลนคร
1	 Educational Administration and Development,Faculty of Doctor of Philosophy Program,Sakonnakhon Rajbhat University 
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บทนำ�

ในยคุโลกาภวิตัน ์เปน็ยคุของการเปลีย่นแปลง
และพัฒนาไปสู่ความเจริญทุกมิติ เมื่อสังคมโลก
เกิดการเปลี่ยนแปลงและการแข่งขันอย่างรวดเร็ว 
หลายองคก์รจำ�เปน็ตอ้งพฒันาทรพัยากรบคุคลให้
สอดคล้องกับการเปล่ียนแปลงของโลกอย่างรู้เท่า
ทัน เพื่อช่วยสร้างขีดความสามารถของบุคคลให้
พรอ้มท่ีจะเขา้สูก่ารแข่งขนัในเวทโีลกไดอ้ยา่งมัน่ใจ 
ทรพัยากรบคุคลมคีวามสำ�คญัตอ่การพฒันาองคก์ร
อย่างยิ่ง ถ้าองค์กรใดมีทรัพยากรบุคคลที่มีความรู้
ความสามารถและทักษะในการทำ�งานดี องค์กร
นั้นย่อมมีต้นทุนด้านทรัพยากรบุคคลสูง ดังนั้น
องค์กรจึงให้ความสำ�คัญต่อการพัฒนาทรัพยากร
บุคคล เพราะเชื่อว่าการพัฒนาคนให้มีความรู้ 
ความสามารถจะผลักดันให้การดำ�เนินงานภายใน
องค์กรบรรลุเปา้หมาย การพฒันาคนคอืหวัใจของ
การพฒันาประเทศ เพราะคนทีไ่ดร้บัการพฒันาใน
ด้านการศกึษาอยา่งเตม็ศกัยภาพแลว้ยอ่มมีความรู้
ความสามารถในการคดิรเิริม่สรา้งสรรคค์วามเจริญ
ก้าวหน้าทั้งในด้านสังคม เศรษฐกิจ การเมืองและ
การศกึษา ประเทศทีม่กีารพฒันาชัน้นำ�ของโลกจงึ
ทุ่มเทให้กับการจัดการศึกษาของประชาชนอย่าง 
เต็มที่ (สุทัศน์ นำ�พูลสุขสันต์, 2546: 2) 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2540 ได้บัญญัติให้มีกฎหมายเกี่ยว
กับการศึกษาแห่งชาติและต่อมาได้มีการประกาศ
ใช้พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
เป็นกฎหมายแมบ่ทในการบรหิารจดัการการศึกษา
และพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติดังกล่าว 
นำ�ไปสู่การปฏิรูปการศึกษาครั้งที่ 1 ในระหว่าง
ปี พ.ศ. 2542-2551และในทศวรรษที่สอง พ.ศ. 
2552-2561 ถึงแม้ว่าระยะเวลาของการปฏิรูป
การศึกษาผ่านไปแล้วก็ตามแต่ปัญหาคุณภาพการ
ศกึษาของไทยกย็งัเปน็ปญัหาอยูโ่ดยเฉพาะปญัหา
ด้านคุณภาพการศึกษา ด้านคุณภาพผู้เรียน ครู 

คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา 

ด้านประสิทธิภาพของการบริหารจัดการ
ศึกษา ด้านการเพิ่มและกระจายโอกาสทางการ
ศกึษาทีไ่มท่ัว่ถงึ ไมเ่ทา่เทยีมกนั และดา้นการผลติ
และพฒันากำ�ลังคนเพือ่เพิม่ศักยภาพการแขง่ขนัยงั
ไม่สามารถตอบสนองความต้องการของประเทศ
ได้ในการนี้สำ�นักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พืน้ฐานไดน้ำ�ผลการประเมินในระดบัต่างๆ ตลอด
จนผลการปฏิรูปการศึกษาที่ผ่านมา และศึกษา
วิเคราะห์แล้วพบว่าในการจัดการศึกษานั้นต้อง
เร่งพัฒนาปรับปรุงและต่อยอดทั้งในด้านคุณภาพ
ผู้เรียน คุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา
โดยผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการพัฒนาคุณภาพการ
ศึกษาทุกระดับจะต้องร่วมมือกันทั้งระบบเพื่อขับ
เคล่ือนใหก้ารจดัการศกึษามปีระสทิธภิาพและเกดิ
ประสิทธิผล (สำ�นักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน, 2553: 5) แต่ด้วยระบบการศึกษา
เปน็กลไกขนาดใหญจ่ะขบัเคลือ่นไปไดก้ต็อ้งอาศยั
พลังงานจากหน่วยย่อยที่มีความเชื่อมโยงกัน และ
การนิเทศทางการศึกษานับเป็นหน่วยงานย่อยที่มี
ความสาํคญัมากทีส่ดุ ซึง่การนิเทศการศกึษามเีปา้
หมายสําคัญอยู่ที่คุณภาพของผู้เรียน นอกจากนั้น
กระบวนการนิเทศการศึกษายังเป็นกระบวนการ
เสริมสร้างคุณภาพการจัดการเรียนการสอน โดย
มีศึกษานิเทศก์เป็นกําลังสําคัญในการสนับสนุน 
ความสามารถของครู กระตุ้น ยั่วยุให้ครู ผู้บริหาร
โรงเรียนสามารถ จัดการเรียนการสอนและการ
จดัการศกึษาไดอ้ยา่งประสทิธภิาพ และเกดิผลตอ่
ผูเ้รียนอย่างมคีณุภาพ (ดารณย์ี พยัคฆก์ลุ, 2559: 
1) อย่างไรกต็ามในการปฏบิตัหินา้ทีข่องบคุคลย่อม
เกิดปัญหาและอุปสรรคในการทำ�งานเสมอ ขึ้นอยู่
กับว่าบุคคลและองค์กรจะแก้ปัญหาและอุปสรรค
ได้มากน้อยอย่างไร

ด้านการนิเทศการศึกษาก็เช่นเดียวกัน 
ปัญหาท่ีพบบ่อย คือศึกษานิเทศก์ไม่ได้ทำ�งานใน
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หน้าที่หลักของตนเอง ทำ�ให้งานในบทบาทหน้าที่
นั้นบกพร่อง ขาดประสิทธิภาพ และเกิดปัญหา 
ซึ่งหน้าที่หลักของศึกษานิเทศก์ ควรจะใกล้ชิดกับ
โรงเรียนและครู ให้คำ�ปรึกษาแนะนำ� ช่วยเหลือครู
ในการพฒันาผูเ้รยีนและชว่ยเหลอืผูบ้รหิารโรงเรยีน
ในการบริหารจัดการศึกษา ปัญหาอีกประการ คือ 
ศึกษานิเทศก์จำ�นวนหนึ่ง ที่ไม่ได้รับการยอมรับ
จากครูและไม่สามารถชี้แนะหรือช่วยเหลือแก้ไข
ปัญหาต่างๆ ให้กับโรงเรียนได้ (สำ�นักงานคณะ
กรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน, 2553: 5) นอกจาก
นี้ สำ�นักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ยังได้ระบุ
ปัญหาของศึกษานิเทศก์ไว้ว่า ศึกษานิเทศก์บาง
คนขาดความรูค้วามสามารถ ทกัษะ และขาดความ
มั่นใจในตนเองที่จะเข้าไปนิเทศสถานศึกษา และ
ศึกษานเิทศกไ์มม่คีวามกลา้หาญในเชงิวชิาการ แต ่
การไปโรงเรียนของศึกษานิเทศก์เป็นการไปเพ่ือ
เพิม่ภาระใหค้รมูากกวา่ ซึง่ครสูว่นใหญต่อ้งการให้
ศกึษานเิทศกท์ำ�หนา้ทีเ่หมอืนกรมวชิาการในอดตีท่ี
คอยสร้างนวัตกรรม สร้างสื่อเทคโนโลยีช่วยสอน
ให้ครู หรือการช่วยครูหาวิธีการเพื่อพัฒนาเด็กน่า
จะได้ประโยชน์มากกว่า(สำ�นักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา, 2555: 86)

ด้วยเหตุผลข้างต้น บทความนี้ผู้เขียน
ต้องการนำ�เสนอ ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการ
นิเทศการศึกษาและสมรรถนะการนิเทศตลอดจน
คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่ทำ�ให้ศึกษานิเทศก์ 
สามารถนเิทศการศกึษาไดม้ัน่ใจ ประสบผลสำ�เร็จ
อยา่งมปีระสทิธภิาพและไดผ้ลงานสงูกวา่มาตรฐาน
ที่กำ�หนดหรือโดดเด่นกว่าเพื่อนร่วมงาน

ความหมายของการนิเทศการศึกษา

วชัรา เล่าเรยีนด ี(2550: 3) ใหค้วามหมาย
การนเิทศการศกึษาวา่ หมายถงึ กระบวนการปฏบิติั
งานรวมกนัระหวา่งผูน้เิทศและผูร้บัการนเิทศ เพือ่
ทีจ่ะพฒันาหรอืปรบัปรงุคุณภาพการจดัการศกึษา

และการจดัการเรยีนการสอนของครู เพือ่ใหไ้ดม้าซึง่
ประสทิธิผลในการเรียนของนักเรียน การนิเทศการ
ศกึษา เปน็การศกึษาสภาพปญัหาของแตล่ะโรงเรยีน 
และนเิทศใหม้คีวามเขา้ใจในการแกป้ญัหาโดยอาศยั
กระบวนการศึกษาทุกรูปแบบ ผู้นิเทศพร้อมจะ
ให้คําแนะนํา วางแผน ปรึกษาหารือรวมกัน เพื่อ 
ช่วยเหลือครูและผู้บริหารสถานศึกษาตามความ
เหมาะสมในสอดคลอ้งกบั รจุริา ทองวฒุ ิ(2556: 9) 
ว่า การนิเทศการศึกษา หมายถึง การให้การชี้แนะ 
แนะนำ� การปรกึษาหารอื การวางแผนรว่มกนัและ
ใหค้วามรว่มมอืในการพัฒนาปรับปรงุการเรยีนการ
สอนเพือ่ใหเ้กดิผลดีและบรรลตุามวตัถปุระสงคข์อง
การจัดการศึกษาที่วางไว้ 

ดังน้ัน จึงสรุปได้ว่าการนิเทศการศึกษา
เป็นกระบวนการพฒันาคณุภาพการศกึษาอย่างตอ่
เนือ่งและเปน็ระบบในบรรยากาศแหง่ความสมัพนัธ์
อันดีระหว่างผูน้เิทศและผูรั้บการนเิทศ มีการชีแ้นะ 
แนะนำ� การปรกึษาหารอื การวางแผนรว่มกันเพือ่
พฒันาการเรยีนการสอนใหบ้รรลจุุดมุง่หมายทีว่าง
ไว้หรือเป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา

หลักการนิเทศการศึกษา

หลกัการนิเทศ เป็นหลกัสำ�คัญท่ีผูนิ้เทศยดื
ถือเป็นหลักในการปฏิบัติงานนิเทศ ประกอบด้วย  
1) หลกัประชาธปิไตย การนำ�แนวคดิหลกัประชาธปิไตย 
มาใช้ในการนิเทศ เน่ืองจาก กระบวนการนิเทศ
นั้น ต้องการให้เกิดการช่วยเหลือกัน การยอมรับ
กัน ทั้งในฐานะผู้นำ�และผู้ตาม มีความไว้ใจซึ่ง
กันและกัน ร่วมกันทำ�งานและร่วมกันรับผิดชอบ  
2) หลกัวทิยาศาสตร์ หลกัวทิยาศาสตรใ์นการนเิทศ 
คือ การค้นหาความจริง โดยอาศัยหลักการทาง
วิทยาศาสตร์ มารวบรวมข้อมูลต่างๆ เพ่ือนำ�มา
ใช้ในการนิเทศและปรับปรุงการสอน 3) หลักการ
สร้างสรรค์ ภาวะสร้างสรรค์ในการนิเทศเป็นการ
สร้างแนวคิดใหม่ การนิเทศเชิงสร้างสรรค์ก่อให้
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เกดิแนวคดิหลายประการ เชน่ การนเิทศเป็นทกัษะ
มนุษย์สัมพันธ์หรือกระบวนการกลุ่ม การนิเทศ
เปน็การแนะแนว การนิเทศเปน็การจดัและปรบัปรงุ
หลักสูตร และการนิเทศสรา้งความเปน็ผูน้ำ�ใหเ้กดิ
ขึน้กบัคร ู4) หลกัภาวะผูน้ำ� ภาวะผูน้ำ�มคีวามสำ�คญั
ตอ่องคก์รเปน็อยา่งมาก เพราะการพฒันาจะได้ผล
เพียงใดก็ขึ้นอยู่กับแบบในการเป็นผู้นำ� ซึ่งในด้าน
การนเิทศการศกึษากอ่ใหเ้กดิแนวคดิแบบภาวะผูน้ำ�
ร่วม เน้นให้เกิดภาวะผู้นำ�ขึ้นในกลุ่ม ใช้ภาวะผู้นำ�
ที่เกิดขึ้นในต่ละคน ผลักดันให้งานบรรลุเป้าหมาย 
ทีว่างไว ้5) หลกัการตดิตอ่สือ่สาร การตดิตอ่ส่ือสาร
มคีวามสำ�คญักบัการนิเทศการศึกษาเป็นอยา่งมาก
และศกึษานิเทศก์ตอ้งใหค้วามสำ�คัญและตอ้งสรา้งให้
เกิดขึน้ ศกึษานิเทศกค์วรปฏบิตัดิงันี ้(1) สนบัสนนุ
ให้คนรูจ้กักัน ติดต่อคบหาสมาคมกัน และตระหนกั
ในคุณค่าของกันและกัน (2) จัดหาเครื่องมือที่จะ
สนบัสนนุใหก้ารตดิตอ่สือ่สารดขีึน้เมือ่มกีารประชมุ
สัมมนา ตลอดจนจัดหาสถานที่และจัดที่นั่งที่เอื้อ
ตอ่การสือ่สาร (3) สรา้งบรรยากาศใหทุ้กคนอยาก
ออกความเหน็ และนำ�เสนอสิง่ใหม่ๆ ไดห้ลากหลาย  
(4) ให้ทุกคนเห็นคุณค่าของความคิดเห็น เพราะ
ความคิดเห็นคือความเจริญงอกงามทางความคิด 
(5) ให้กลุ่มไดท้ราบถึงความคิดเหน็ของสมาชกิและ
ทราบทิศทางการทำ�งานของกลุ่ม ถ้าการสื่อสาร
ดำ�เนินการไปด้วยดีแล้ว ข้อตกลงต่างๆ ก็จะเป็น
ที่เข้าใจกัน (อดุลย์ วงศ์ก้อม 2552: 40-46)

ความจำ�เป็นของการนิเทศการศึกษา

1.  การปฏริปูการศกึษา เนือ่งจากนโยบาย
ของรัฐบาลจำ�เป็นอย่างย่ิงที่จะต้องปฏิรูปการ
ศึกษาให้ได้มาตรฐาน โดยเฉพาะการทำ�งานของ
ครูในสภาพแวดล้อมที่กำ�ลังเปลี่ยนแปลงทางด้าน
การศึกษาและเทคโนโลยีด้านดิจิทัลเพ่ือพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคม

2. การเปลี่ยนแปลงทางสังคม การศึกษา

จำ�เป็นต้องเปล่ียนแปลงให้สอดคล้องกับการ
เปลี่ยนแปลงของสังคม การนิเทศการศึกษาจะ
ช่วยทำ�ให้เกิดความเปลี่ยนแปลงขึ้นในองค์การที่
เกีย่วขอ้งกบัการศกึษาคอืโรงเรยีนหรอืสถานศึกษา

3. การเจรญิกา้วหนา้ของศาสตรว์ชิาความรู ้
ในสาขาวชิาตา่งๆ เพิม่ขึน้โดยไมห่ยดุยัง้ แมแ้นวคิด
ในเรื่องการจัดกระบวนการเรียนรู้ก็เกิดขึ้นใหม่ 
อยู่ตลอดเวลา การนิเทศการศึกษาจะช่วยทำ�ให้ 
ครูมีความรู้ทันสมัยอยู่เสมอ

4. การนิเทศการศึกษา เป็นสิ่งที่สังคม
ยอมรับว่า สามารถพัฒนางานได้ การแก้ไขปัญหา
และอุปสรรคต่างๆ เพื่อให้การจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้พัฒนาข้ึน จำ�เป็นต้องได้รับการชี้แนะหรือ
การนิเทศจากผู้ชำ�นาญการโดยเฉพาะ จึงจะทำ�ให้
แก้ไขปัญหาได้สำ�เร็จลุล่วง

5. เพื่อให้การจัดการศึกษาเป็นไปตาม
มาตรฐานการศึกษาของชาติ จะต้องมีการควบคุม
ดูแลด้วยระบบการนิเทศการศึกษา

6. การนิเทศการศึกษาเป็นกิจกรรมที่มี
ความจำ�เปน็ตอ่การพฒันาการทำ�งานของคร ูแมว้า่
ครูจะได้รับการฝึกฝนมาอย่างดีแล้วก็ตาม แต่ครู
ก็จะต้องปรับปรุงฝึกฝนตนเองอยู่เสมอในขณะที่
ทำ�งานในสถานการณ์จริง

7. ครูยังต้องได้รับการพัฒนาในหลายๆ 
ด้าน การนิเทศการศึกษา มีความจำ�เป็นต่อการ
ช่วยเหลือครูในการเตรียมการจัดกิจกรรม

8. การพฒันาครใูหท้นัสมยั การนเิทศการ
ศกึษามคีวามจำ�เปน็ตอ่การทำ�ใหค้รเูปน็บคุคลทีท่นั
สมัยอยู่เสมอเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงทางสังคม
ที่มีอยู่เสมอ (อัญชลี ธรรมะวิธีกุล, 2552) 

สมรรถนะการนิเทศการศึกษา

สมรรถนะ เรียกได้อีกอย่างหนึ่งว่า ขีด
ความสามารถ มีความหมายตรงกับภาษาอังกฤษ
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ว่า Competency หรือ Competence ซ่ึงได้มี
นักวิชาการได้ให้ความหมายดังนี้ สำ�นักงานคณะ
กรรมการข้าราชการพลเรือน (2549: 20) ให้
ความหมายสมรรถนะว่า คือกลุ่มคุณลักษณะของ
บคุคลทีพ่งึมเีพือ่ทีจ่ะปฏบิตังิานใหป้ระสบผลสำ�เรจ็ 
บรรลุวิสัยทัศน์ และภารกิจที่กำ�หนดไว้ ประกอบ
ด้วย ความรู้ ความสามารถ ทักษะ และแรงจูงใจ 
สมรรถนะมีส่วนช่วยคาดการณ์ผลการปฏิบัติ
งานของบุคคลในบทบาทและสถานการณ์ต่างกัน  
(บุญเหลือ บุพผามาลา, 2558: 25) กล่าวว่า 
สมรรถนะ หมายถึง พฤติกรรมการทำ�งานของ
บุคคล ซึ่งเป็นผลมาจากความรู้ ทักษะ ทัศนคติ 
อปุนสิยัและแรงจงูใจ ทีแ่สดงออกในการปฏบิติังาน
อันจะส่งผลต่อระดับคุณภาพของงานที่ปฏิบัติให้
สูงขึ้นกว่าปกติทั่วไป ตามหลักแนวคิดของ David 
(1973, pp.58-62,อา้งถงึในสุกญัญา รัศมีธรรมโชต,ิ  
2549: 15) ว่าองค์ประกอบของสมรรถนะมี 5 
ส่วน คือ 1) ความรู้ (knowledge) ได้แก่ ความรู้
เฉพาะด้านของบุคคล 2) ทักษะ (skill) คือ สิ่งที่ 
บุคคลกระทำ�ได้ดี และฝึกปฏิบัติเป็นประจำ�จน 
เกิดความชำ�นาญ 3) ความรู้สึกเกี่ยวกับตนเอง 
(self-concept) ได้แก่ ทัศนคติ ค่านิยม ความคิด
เหน็เกีย่วกบัภาพลกัษณข์องตนหรอืสิง่ทีบ่คุคลเช่ือ
วา่ตนเองเปน็ 4) นสัิย (traits) ไดแ้ก่บุคลิกลักษณะ
ประจำ�ตัวของบุคคลเป็นส่ิงที่อธิบายถึงบุคคลนั้น  
5) แรงจูงใจ (motive) เป็นแรงจูงใจหรือแรงขับ
ภายในเป็นสิ่งที่ทำ�ให้บุคคลแสดงพฤติกรรมที่มุ่ง
ไปสู่สิ่งที่เป็นเป้าหมายของเขา 

จากความหมายของนักวิชาการดังกล่าว 
จะเห็นได้ว่า สมรรถนะ (Competency) หมายถึง
ความรู ้ทกัษะ คณุลกัษณะเชงิพฤติกรรมของบคุคล
ในการปฏบิตังิานตำ�แหนง่หนึง่ๆ ใหป้ระสบผลสำ�เรจ็
โดยได้ผลงานสงูกว่ามาตรฐานท่ีกำ�หนดไวห้รือโดด
เดน่กวา่เพ่ือนรว่มงานในสถานการณ์ท่ีหลากหลาย
กว่า ดังนั้น สมรรถนะในการนิเทศการศึกษาตาม
แนวคิดของนักวิชาการดังที่กล่าวข้างต้นจึงสรุปว่า

สมรรถนะการนเิทศประกอบดว้ย 1) ความรูใ้นการ
นิเทศ 2) ทักษะในการนิเทศ 3)คุณลักษณะของ 
ผู้นิเทศ ซึ่งจะนำ�เสนอรายละเอียดต่อไปนี้ 

1. ความรู้ในการนิเทศ 

ความรู้ในการนิเทศ หมายถึง ความรู้ที่
ศึกษานิเทศก์จำ�เป็นต้องมี เพ่ือไปประยุกต์ใช้ใน
การช่วยเหลอื สนบัสนนุ การสง่เสรมิ แนะนำ� ใหค้ำ�
ปรึกษา และกระตุ้น ติดตาม ปรับปรุง พัฒนาการ
ทำ�งานของผู้บริหาร ครู และผู้เกี่ยวข้องในการ
ศึกษาให้มีประสิทธิภาพซึ่งส่งผลต่อคุณภาพของ 
ผูเ้รียนใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานการศกึษาท่ีวางไว ้ซึง่
สำ�นกังานคณะกรรมการขา้ราชการครแูละบคุลากร
ทางการศึกษา (ก.ค.ศ.) (2549); คุรุสภา (2556); 
ดารณีย์ พยัคฆ์กุล (2559: 168); สำ�นักงานคณะ
กรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน (2561: 14) กลา่วถงึ  
ความรู้ในการนิเทศ ผู้เขียนได้สังเคราะห์และสรุป
ได้ว่าความรู้ในการนิเทศ ท่ีศึกษานิเทศก์จำ�เป็น
ตอ้งมเีพือ่ใชใ้น การนเิทศ ไดแ้ก ่1) ความรูด้า้นการ
พฒันาหลกัสูตร เปน็ความรูเ้กีย่ว ปรชัญาการศึกษา 
จิตวิทยาการศึกษา ความรู้ ด้านสังคม วัฒนธรรม 
เศรษฐกิจ การเมืองการปกครอง สภาพแวดล้อม
และความต้องการของผู้เรยีน หลักการของหลักสูตร 
จดุหมายของหลกัสตูร เนือ้หาของหลกัสตูร การนำ�
หลักสูตรไปใช้ และประเมินผลการใช้หลักสูตร  
2) ความรู้ด้านการนิเทศการศึกษา เป็นความรู ้
เกี่ยวกับ หลกัการนิเทศ จุดมุ่งหมายของการนิเทศ 
รูปแบบการนิเทศ กระบวนการนิเทศ เทคนิคการ
นิเทศ และการนิเทศภายใน 3) ความรู้ด้านการ
ประกันคุณภาพการศึกษา เป็นความรู้เก่ียวกับ 
มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานและมาตรฐานการ
ศึกษาปฐมวัย แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาหรือ
แผนกลยุทธ์ที่มุ่งเน้นคุณภาพตามมาตรฐานการ
ศึกษา การประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการ
ศึกษา การจัดทำ�รายงานผลการประเมินตนเอง 
(SAR) การนำ�ผลการประเมินคุณภาพการศึกษา
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ไปพฒันาสถานศกึษา 4) ความรูด้า้นสือ่นวตักรรม
และเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศกึษา เป็นความ
รู้เกี่ยวกับ เทคโนโลยีการติดต่อสื่อสาร เทคโนโลยี
คอมพวิเตอร ์การจดัการศกึษาทางไกลผ่านดาวเทยีม 
(DLTV) การพัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยี
ทางการศกึษา การใชแ้อพเคชัน่/แพลตฟรอ์ม และ 
5) ความรู้ด้านการวิจัยทางการศึกษาเป็นความรู้
เกี่ยวกับระเบียบวิธีวิจัย กระบวนการวิจัย การนำ�
ผลการวิจัยไปใช้

2. ทักษะการนิเทศ 

ในการนิเทศการศึกษาผู้นิเทศจะนิเทศ
ได้ดีนั้นจะต้องมีองค์มีความรู้และทักษะซ่ึงทักษะ
ทุกชนิดใช่จะเกิดขึ้นได้เองแต่ต้องต้องมีการฝึกฝน 
เรยีนรูแ้ละลงมอืปฏบิตั ิทกัษะจงึจะเกดิขึน้ได ้และ
ผูน้เิทศจะสามารถนเิทศไดด้นีัน้ ตอ้งใชท้กัษะความ
ชำ�นาญและความเช่ียวชาญเฉพาะบุคคล รวมถึง
ประสบการณ ์ในการนเิทศท่ีตอ้งส่ังสมมา ทีส่ำ�คญั
ในการนิเทศการศึกษา ผู้นิเทศต้องเป็นผู้ทำ�งาน
ด้านวิชาการและติดต่อกับบุคคลหลายระดับจึง
จำ�เป็นต้องมีทักษะสำ�คัญหลายประการที่ผู้นิเทศ
ควรมี ปรีชา นิพนธ์พิทยา ( 2537); รุ่งชัชดาพร 
เวหะชาติ (2557); วชิรา เครือคำ�อ้าย (2558); 
วัชรา เล่าเรียนดี (2553); อัญชลี ธรรมะวิธีกุล 
(2552 ) ดังนี้ 1) ทักษะมนุษยสัมพันธ์ หมายถึง 
ความสามารถของศกึษานิเทศกข์ณะปฏบิตังิานกบั
ครูหรือผู้รับการนิเทศในฐานะสมาชิกภายในกลุ่ม
โดยสามารถสร้างความร่วมมือให้เกิดขึ้นระหว่าง
สมาชกิภายในกลุ่มตลอดจนประสานความตอ้งการ
ของสมาชิกภายในกลุ่มทั้งในด้านความรู้สึกนึกคิด 
ความเชื่อ ความต้องการให้ไปในทิศทางที่ถูกต้อง 
เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการทำ�งาน ลักษณะ
ของศึกษานิเทศก์ที่มีทักษะมนุษยสัมพันธ์ คือ ให้
ความสำ�คัญกับทุกคน รู้จักชมเชยและให้เกียรติ
ผู้อื่น อำ�นวยความสะดวกให้แก่ผู้ร่วมงาน สนใจ
ปัญหาและความตอ้งการของผูร้บัการนเิทศ ยอมรบั

ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้รับการนิเทศ  
มกีารปรบัตวัใหเ้ข้ากบับคุคลและสถานการณ ์สรา้ง
บรรยากาศที่ดีในการนิเทศ ยึดหลักประชาธิปไตย
ในการนิเทศ มีความสุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน  
ใจกว้าง มีเหตุมีผล และความเห็นอกเห็นใจและมี
ความจรงิใจต่อผู้รบัการนเิทศ 2) ทกัษะกระบวนการ
กลุ่ม หมายถึง ความสามารถของศึกษานิเทศก์ใน
การทำ�งานร่วมกับครูผู้รับการนิเทศ เปิดโอกาส
ให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการทำ�งาน โดยมีการสร้าง
จุดมุ่งหมายในการปฏิบัติงาน วางแผนปฏิบัติงาน 
ลงมือปฏิบัติงานตามแผนที่ร่วมกันกำ�หนด มีการ
ร่วมกันอภิปรายผลท่ีเกิดข้ึนจากการปฎิบัติงาน 
ประเมนิผลงานรว่มกนั ตลอดจน รว่มกนัตดัสนิใจ 
และรว่มกนัรบัผดิชอบกบัผลของ 3) ทกัษะการเปน็
ผู้นำ� หมายถึง ความสามารถของศึกษานิเทศก์ใน
ทางวิชาการ มีความรอบรู้ที่จะแนะนำ�และช้ีแนะ 
กระตุ้น เสนอแนะแนวทางการศกึษาใหแ้กค่รู เพือ่
ใหค้รสูามารถดำ�เนนิกจิกรรมการเรยีนการสอนให้
สำ�เรจ็ลุล่วงไปดว้ยด ีรวมท้ังมีความสามารถในการ
จูงใจครู/ผู้รับการนิเทศให้ร่วมมือปฏิบัติงานด้วย 
ความเต็มใจ ลักษณะการเป็นผู้นำ�ในการนิเทศ
การศึกษา คือ มีความกระตือรือร้นในการพัฒนา
งานวชิาการ สรา้งศรทัธา ความไวว้างใจและความ
รู้สึกประสบผลสำ�เร็จให้แก่ผู้รับการนิเทศ ส่งเสริม
ความเป็นผู้นำ�ให้เกิดขึ้นกับครู ชักนำ�ให้ผู้รับการ
นิเทศยอมรับวัตถุประสงค์ในการทำ�งานร่วมกัน 
ส่งเสริมให้ครูสามารถตัดสินใจและแก้ปัญหาได้  
มคีวามรอบรู้ในหนา้ทีก่ารงานรวมถงึการเสนอแนว
ความคิดใหม่ๆ ส่งเสริมให้ครูมีความรู้และความ
คิดสร้างสรรค์ 4) ทักษะการจัดการนิเทศ หมาย
ถึง ความสามารถของศึกษานิเทศก์ในการทำ�ให้
การนิเทศเป็นไปอย่างราบรื่น บรรลุตามเป้าหมาย 
ตลอดจน การจัดการสิ่งที่เป็นอุปสรรคต่อการ
ทำ�งานร่วมกันอย่างสร้างสรรค์ สิ่งที่ศึกษานิเทศก์
ต้องปฏิบัติที่สะท้อนการมีทักษะการจัดการนิเทศ 
ประกอบดว้ย การกำ�หนดแนวทางการทำ�งานใหบ้รรล ุ
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เปา้หมาย การจัดระเบยีบหรอืโครงสรา้งของการทำ�งาน 
การชักจูงหรือหว่านล้อมผู้ร่วมงานให้ปฏิบัติงาน 
จนบรรลุผลสำ�เรจ็ การตดิตอ่สือ่สารสรา้งความเขา้ใจ
ในการปฏบิตังิาน เพือ่ใหเ้กดิความรว่มมอืมอืรว่มใจ
ในการปฏบิติังาน การควบคมุกระบวนการทำ�งานให้
เปน็ไปตามแผนทีก่ำ�หนดไว ้5) ทักษะการประเมนิ
ผล หมายถงึความสามารถของศึกษานเิทศกใ์นการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานโดยมีการเก็บรวบรวม
หลักฐานผลการประเมนิอยา่งมรีะบบและประเมนิ
ผลตามวัตถุประสงค์ รวมถึงการสร้างเครื่องมือวัด
ที่มีคุณภาพและกำ�หนดหลักเกณฑ์หรือมาตรฐาน
สำ�หรับตัดสินคุณค่า ซึ่งจะทำ�ให้เข้าใจปัญหาการ
ดำ�เนนิงานและปญัหาของดขีึน้ ทกัษะการประเมนิ
ผลของการนิเทศการศึกษา ประกอบด้วย การเก็บ
รวบรวมข้อมูล อย่างเป็นระบบ การกำ�หนดกรอบ
ประเมนิ เลอืกใชว้ธีิการประเมนิทีเ่หมาะสมการสร้าง
เครื่องมือประเมินที่มีคุณภาพ การวิเคราะห์ข้อมูล 
สรุปผลการประเมนิ และการนำ�ผลการประเมนิไป
พฒันางาน 6) ทกัษะการสือ่สาร เปน็ความสามารถ
ในการพูด การเขียนสื่อสารโต้ตอบในโอกาสและ
สถานการณ์ต่างๆ เพื่อให้ผู้อื่นเห็นด้วย ยอมรับ 
คล้อยตามและมีความรู้สึกที่ดีต่อกัน ลักษณะของ
ความสามารถในการสื่อสารของผู้นิเทศคือ การ
เลอืกใชข้อ้ความ ภาษาทีเ่ข้าใจงา่ย ถกูตอ้ง ชดัเจน 
ไม่คลุมเครือ สรุปความจากการฟัง การอ่าน และ
ถ่ายทอดสารได้ถูกต้อง การใช้ถ้อยคำ�ที่สุภาพ ถูก
ต้องและเหมาะสมกับกาลเทศะ เขียนโดยใช้ภาษา
ที่ให้ผู้อ่านเข้าใจง่ายและปฏิบัติได้ถูกต้อง เลือกวิธี
การส่งสารที่สะดวก รวดเร็ว เหมาะสม

3. คุณลักษณะส่วนตัวของผู้นิเทศ 

คุณลักษณะส่วนตัวของผู้นิเทศเป็น
คณุลักษณะเฉพาะตวั ทัง้ทางกายภาพและจติวทิยา
ของศกึษานเิทศกซ์ึง่ตดิตวัมาแตก่ำ�เนิดและพฒันา
ข้ึนซึ่งส่งผลต่อการปฏิบัติงานในการช่วยส่งเสริม
ให้การนิเทศประสบผลสำ�เร็จ คุณลักษณะส่วนตัว

ของผู้นิเทศ ประกอบด้วย 1) การมีบุคลิกภาพที่ดี 
คุณลักษณะของผู้นิเทศที่มีบุคลิกภาพที่ดี คือ มี
ความเชื่อมั่นในตัวเอง ใจกว้าง มีความมั่นคงทาง
อารมณ์ มีความอดทน อดกลั้น มีความอุตสาหะ
พยายาม มีความคิดสร้างสรรค์ มีการแสดงออก
ทางสีหน้าท่าทางสง่างาม พูดจาสุภาพเรียบร้อยมี
เหตุมีผล เป็นผู้ฟังที่ดี แต่งกายเหมาะสม สะอาด 
สุภาพเรียบร้อย สุขภาพกาย สุขภาพจิตดี อารมณ์
ด ีจติใจแจม่ใส (สำ�นกังานคณะกรรมการการศกึษา
ขั้นพื้นฐาน, 2559: 33-39) 2) การมีคุณธรรม
จริยธรรม คุณธรรมจริยธรรมเป็นคุณงามความดี
ทีบ่คุคลพงึยดึถอืและนำ�ไปปฏบิตังิานในหนา้ทีแ่ละ
การปฏิบัติตนซึ่งจะทำ�ให้บุคคลได้รับความศรัทธา
และเกิดการยอมรับของสังคม คุณธรรมจริยธรรม
ของศกึษานเิทศกห์รอืผูนิ้เทศ ไดแ้ก ่มคีวามซ่ือสตัย์
สุจริต ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีอยู่ในกรอบของ
กฎหมาย ระเบยีบ ประเพณ ีรักษาคำ�มัน่สญัญาและ
รกัษาคำ�พูด มคีวามเปน็มติร มคีวามปรารถนาท่ีจะ
ช่วยคนอื่น ยึดหลักธรรมาภิบาลในการปฏิบัติงาน 
ปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณของวิชาชีพ (คุรุสภา, 
2556) 3) เจตคติที่ดีต่อการนิเทศ การมีเจตคติที่
ดีต่อการนิเทศ เป็นความรู้สึก ความคิด และความ
เชือ่ของศึกษานเิทศกท์ีมี่ตอ่วชิาชพี และเป็นสิง่ชีน้ำ�
แนวโนม้การกระทำ�ของศกึษานเิทศกใ์หพ้รอ้มท่ีจะ
ทำ�หนา้ท่ีอย่างแขง็ขนั และทุ่มเท ลกัษณะของเจตคติ
ที่ดีต่อการนิเทศ คือ การมีความรักและศรัทธาต่อ
วิชาชีพ มีความภาคภูมิใจในวิชาชีพ เป็นสมาชิก
ที่ดีขององค์กรวิชาชีพ ศึกษานิเทศก์ที่มีเจตคติที่ดี
ต่อการนิเทศมีลักษณะดังนี้ 1) แสดงความชื่นชม
และศรัทธาในคุณค่าของวิชาชีพ 2) รักษาชื่อเสียง
และปกป้องศักดิ์ศรีแห่งวิชาชีพ 3)  ยกย่องและ
เชดิชเูกยีรตผิูม้ผีลงานในวชิาชพีใหส้าธารณชนรบัรู ้ 
4) ปฏบิตัหินา้ทีด่ว้ยความรบัผดิชอบ ซือ่สตัยส์จุรติ
ตามกฎ  ระเบียบ  และแบบแผนของทางราชการ 
5)  เลือกใช้หลักการ  วิธีการที่ถูกต้อง  ได้ผลดี  
ทันสมัย และสอดรับกับผู้รับการนิเทศ 6) อุทิศตน
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เพือ่ประโยชนข์องผูร้บัการนเิทศและความกา้วหน้า
ของวิชาชีพ 7)  สร้างสรรค์เทคนิค  วิธีการใหม่ๆ 
ทางการศึกษา เพื่อพัฒนาวิชาชีพ  เป็นสมาชิกที่ดี
ขององค์กรวชิาชพี 8) แลกเปลีย่นเรยีนรูกั้บสมาชกิ
ในองคก์ารหรอืวชิาชพีอยา่งตอ่เน่ือง ใชศ้าสตร์องค์
ความรู้ในการปฏิบัติงาน 9) เข้าร่วม ส่งเสริม และ
ประชาสมัพนัธก์จิกรรมของวชิาชพีหรอืองค์กรวชิาชพี
อย่างสร้างสรรค์ (คุรุสภา, 2550 ) 4. แรงจูงใจใน
การนิเทศ แรงจูงใจในการปฏิบัตงิานหรือแรงจูงใจ
ในการนิเทศ เป็น แรงผลักดันที่ทำ�ให้บุคคลแสดง
พฤตกิรรมไปยงัเปา้หมายปลายทางตามทีต่อ้งการ 
โดยแสดงใหเ้หน็วา่มคีวามตอ้งการทีจ่ะปฏบิตักิจิกรรม
ต่างๆ ให้ประสบผลสําเร็จลุล่วง โดยไม่ย่อท้อต่อ
อุปสรรค มีความมานะพยายาม มีความอดทนที่
จะผ่านพ้นอุปสรรคต่างๆ และพยายามหาวิธีการ
มาแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น ต้องการบรรลุเป้าหมาย 
ที่ตั้งไว้ ลักษณะของผู้มีแรงจูงใจในการทำ�งาน  
คอื ทาํงานอยา่งมเีปา้หมายและมกีารวางแผนการ 
ดาํเนนิงานไปสู่เปา้หมาย โดยมีความมานะพยายาม
และมีความ อดทน ไม่ย่อท้อต่อความยากของงาน 
มีความรับผิดชอบในงานและรับผิดชอบต่อการ 
กระทําของตน	

สรุป 

สมรรถนะการนิเทศ เป็น คุณลักษณะเชิง
พฤตกิรรมของศกึษานเิทศก ์ซึง่เปน็ผลมจากความ
รูใ้นการนเิทศ ทกัษะการนเิทศและคณุลกัษณะสว่น
ตัวของผู้นิเทศ อย่างไรก็ตาม คุณลักษณะดังกล่าว
นี ้จะตอ้งผสมผสานกนัในการนำ�ไปใชใ้นการปฏบิตัิ
งานจึงจะเกิดผลสำ�เร็จ แต่โดยทั่วไปแล้วบทบาท
หนา้ทีข่องศกึษานเิทศกจ์ะเปน็ในลกัษณะการชว่ย
เหลือ สนับสนุน ส่งเสริม แนะนำ� ให้คำ�ปรึกษา 
และกระตุ้น ติดตาม ปรับปรุง การทำ�งานของ 
ผูบ้รหิาร คร ูและผูเ้กีย่วขอ้งในจดัการการศกึษาให้
สามารถปฏบิตังิานไดอ้ยา่งมปีระสิทธภิาพในขณะ
เดยีวกนั ศกึษานเิทศกไ์ม่ไดมี้อำ�นาจโดยตำ�แหนง่ที่
จะสัง่ใหค้รหูรอืผูรั้บการนเิทศปฏบิตัติามได ้ดงันัน้
บทบาทของศกึษานเิทศกจ์งึยากตอ่การปฏบิตัใิห้เกดิ
ประสิทธิภาพได้โดยง่าย จำ�เป็นต้องพัฒนาให้เกิด
ความเชี่ยวชาญทั้งด้านความรู้ ทักษะ คุณลักษณะ
ส่วนตัวของผู้นิเทศซึ่งองค์ประกอบดังกล่าวทำ�ให้
ผู้รับการนิเทศเชื่อมั่น ศรัทธาและยินดีที่จะปฏิบัติ
ตามดว้ยความเตม็ใจสง่ผลทำ�ใหก้ารนเิทศการศกึษา
ประสบผลสำ�เรจ็ มผีลงานทีโ่ดดเดน่และไดผ้ลงาน
สงูกวา่มาตรฐานนำ�ไปสูค่ณุภาพคร ูคณุภาพผูเ้รยีน
และคุณภาพการศึกษาในโอกาสต่อไป
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การพฒันาแนวทางการจดัสภาพแวดล้อมการเรยีนรูใ้นสถานศกึษา สังกดัสำ�นักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 22 จังหวัดนครพนม
The Development of Guidelines for Organizing Learning Environment 
in Schools under the Secondary Educational Service Area Office 22 
in Nakhon Phanom Province

ศราวุธ บุญปลอด1, สุมาลี ศรีพุทธรินทร์2, จารุวรรณ เขียวน้ำ�ชุม2

Sarawut Bunprod1, Sumalee Sriputtarin2, Jaruwan Kheawnamchum2

บทคัดย่อ

สภาพแวดลอ้มการเรยีนรูข้องสถานศกึษาเป็นปัจจยัหนึง่ท่ีจะชว่ยเสรมิสรา้งการจดัการเรยีนรูใ้ห้
เกดิประสทิธภิาพ การวจัิยนีม้จีดุประสงคเ์พือ่ (1) ศึกษาสภาพปจัจบุนั และสภาพทีพ่งึประสงคข์องการจดั
สภาพแวดลอ้มการเรยีนรูใ้นสถานศกึษา (2) ศึกษาความตอ้งการจำ�เปน็ของการจดัสภาพแวดลอ้มการเรียนรู ้ 
(3) พฒันาแนวทางการจดัสภาพแวดลอ้มการเรยีนรู้ในสถานศกึษา กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก ่ผูอ้ำ�นวยการโรงเรยีน 
และครูผู้สอน จำ�นวน 368 คน กำ�หนดขนาดกลุ่มตัวอยา่งโดยการเทียบตารางของ Krejcie and Morgan 
ได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งชั้น เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย มีจำ�นวน 4 ฉบับ คือ แบบสอบถามสภาพปัจจุบัน
ของการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้มีค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง .60-1.00 มีค่าอำ�นาจจำ�แนกราย
ข้อระหว่าง .64-.84 และมีค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม เท่ากับ .98 ส่วนแบบสอบถามสภาพที่พึง
ประสงค์ของการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้มีค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง .60-1.00 มีค่าอำ�นาจ	
จำ�แนกรายข้อระหว่าง .44-.93 และมีค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม เท่ากับ .98 (3) แบบสัมภาษณ์ 
แบบมโีครงสรา้งและ (4) แบบประเมินความเหมาะสมและความเปน็ไปได้ของแนวทางการจดัสภาพแวดล้อม 
การเรียนรู้ในสถานศึกษาสถิติที่ใช้ ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและการวิเคราะห ์
การจัดลำ�ดับความสำ�คัญความต้องการจำ�เป็น

ผลการวิจัย พบว่า (1) สภาพปัจจุบันของการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ในสถานศึกษาโดย
รวมอยู่ในระดับมาก สภาพที่พึงประสงค์ของการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ในสถานศึกษาโดยรวมอยู่
ในระดบัมากทีส่ดุ (2) ความตอ้งการจำ�เปน็ของของการจัดสภาพแวดลอ้มการเรยีนรูใ้นสถานศกึษาลำ�ดบั
แรก คือ ด้านการจัดการเรียนการสอน (3) แนวทางการการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ในสถานศึกษา
โดยภาพรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก

คำ�สำ�คัญ:	 การพัฒนาแนวทาง, สภาพแวดล้อมการเรียนรู้, ความต้องการจำ�เป็น
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Abstract

Learning environment of schools was one factor that helped strengthen the learning  
management to be effective. The purposes of this research were (1) to study current  
situations and desirable situations for organizing learning environment in schools, (2) to 
study need assessment for organizing learning environment, and (3) to develop guidelines  
for organizing learning environment in schools. The samples were 368 school  
administrators and teachers followed Krejcie & Morgan’s table, and they were selected  
by Stratified Random Sampling. There were 4 instruments used in this research: (1) a  
questionnaire in current for organizing learning environment with the index of item congruence  
(IC) between .60-1.00, the discrimination between .64-.84, and the reliability of .98; (2) a 
questionnaire in desirable situations for organizing learning environment with the index of item 
congruence (IC) between .60-1.00, the discrimination between .44-.93, and the reliability 
of .98; (3) a structured-interview form; and (4) a suitability and possibility assessment form 
for organizing learning environment . The statistics used were percentage, mean, standard 
deviation and modified priority needs index.

The results were found that (1) overall current situations for organizing learning  
environment were at the high level, and desirable situations for organizing learning  
environment in schools were at the highest level. (2) The first aspect of needs assessment 
for organizing learning environment in schools was learning and teaching management.  
(3) Overall guidelines organizing learning environment in schools revealed the suitability at 
the highest level and the possibility at the high level.

Keywords:	 The Development of Guidelines, Learning Environment, Need Assessment

บทนำ�

สภาพแวดล้อมในสถานศึกษาเป็นปัจจัย
สำ�คัญอย่างหนึ่งที่มีอิทธิพลต่อการจัดการศึกษา
ทีจ่ะทำ�ใหผู้เ้รยีนประสบผลสำ�เรจ็และกระบวนการ
จัดเรียนรู้เพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนตาม
ยุทธศาสตร์การปฏิรูปที่เน้นนักเรียนเป็นสำ�คัญ  
อนัเปน็คณุลกัษณะทีส่ำ�คญัของนกัเรยีนอกีประการ
หนึง่เพือ่เปน็การกระตุน้ใหน้กัเรยีนไดศึ้กษาคน้ควา้
ด้วยตนเอง จึงนอ้มนำ�หลกั “ปรชัญาของเศรษฐกจิ
พอเพยีง” มาเปน็ปรชัญานำ�ทางในการพฒันาด้าน
การศึกษาสู่การพัฒนาประเทศตามแผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 
2560-2564) ต่อเนื่องจากแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 
9-11 เพื่อเสริมสร้างภูมิคุ้มกันและช่วยให้สังคม
ไทยสามารถยนืหยดัอยูไ่ด้อยา่งมัน่คงเกดิภมูคิุม้กนั  
ส่งผลให้การพัฒนาประเทศสู่ความสมดุลอย่าง
ยั่งยืน ซึ่งในอนาคตนั้น จะต้องให้ความสำ�คัญกับ
การเสรมิสรา้งทุนของประเทศท่ีมอียู่ใหเ้ข้มแขง็ และ
มีพลังเพียงพอในการขับเคลื่อนกระบวนการการ
พัฒนาทั้งในระยะกลางและระยะยาวโดยเฉพาะ 
“การพัฒนาคน” จะต้องเตรียมความพร้อมรับ
การเปลี่ยนแปลงของโลกในศตวรรษท่ี 21 ซึ่งสิ่ง



19วารสารการบริหารและนิเทศการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ปีที่ 11 ฉบับที่ 3 กันยายน - ธันวาคม 2563

สำ�คญัทีส่ดุคือทกัษะการเรียนรู้ และการเสริมสรา้ง 
ปจัจยัแวดลอ้มทีเ่อือ้ต่อการพฒันาคณุภาพของคน 
(สำ�นกังานปลดักระทรวงศกึษาธกิาร, 2559: 10)

การจดัการศึกษาเพือ่พฒันาศกัยภาพของ
คนทกุช่วงวัยเปน็พนัธกจิสำ�คญัรว่มกนัของรัฐและ
ทุกภาคส่วนที่เก่ียวข้องการกำ�หนดเป้าหมายการ
จัดการศึกษาในการพัฒนาสิ่งแวดล้อมและแหล่ง
เรียนรู้ สื่อตำ�ราเรียน นวัตกรรม ส่ือการเรียนรู้ 
ที่มีคุณภาพได้มาตรฐานนั้นผู้เรียนต้องสามารถ 
เข้าถึงได้ สำ�นักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐานได้กำ�หนดนโยบาย เพื่อขับเคลื่อนการ
ดำ�เนินงานซ่ึงประเด็นนโยบายที่ 4 สร้างโอกาส
ในการเข้าถึงด้านบริการการศึกษาที่มีคุณภาพ 
การจัดการศึกษาในสถานศึกษาจึงต้องส่งเสริมให้
นักเรียนสามารถพัฒนาศักยภาพได้ตามธรรมชาติ 
และผู้เรียนสามารถบรูณาการสาระความรู้ ด้าน
ต่างๆ ในทุกเนื้อหารายวิชาสถานศึกษาจึงต้อง
สนับสนุนให้จัดบรรยากาศ และสภาพแวดล้อม
เพื่อการเรียนรู้ที่นักเรียนสามารถจะศึกษาค้นคว้า
หาความรูเ้ตม็ศกัยภาพ เปน็การสง่เสรมิ สนบัสนุน
การใช้สื่อการเรียนการสอน เทคโนโลยี นวัตกรรม
และสิ่งอำ�นวยความสะดวกที่หลากหลาย มีศูนย์
รวมสือ่ใหค้รสูามารถนำ�ไปใช้ ในการจดัการเรียนรู้
ไดท้ัง้ในหอ้งเรยีน และนอกหอ้งเรยีนตามมาตรฐาน
ตามบรบิทของพืน้ที ่เพือ่พฒันาผูเ้รยีนใหม้คีณุภาพ 
แนวทางการดำ�เนนิการโดยพจิารณาจากปจัจยั หรอื
องคป์ระกอบขัน้พืน้ฐาน เพือ่สรา้งโอกาสใหผู้เ้รยีน
เขา้ถงึบรกิารการเรยีนรูท่ี้จะพฒันาคณุภาพผูเ้รยีน 
สอดคลอ้งกบับรบิทเชงิพืน้ที ่ดา้นโครงสรา้งพืน้ฐาน 
และสิง่อำ�นวยความสะดวก เชน่ อาคารเรียน อาคาร
ประกอบ หอประชุม สนามกีฬา ห้องเรียน ห้อง
พเิศษ วสัด ุครภุณัฑ ์เปน็การจดัสภาพแวดลอ้มใน
โรงเรียนเพื่อการเรียนรู้ (สำ�นักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2561: 19-20)

การพัฒนาสิ่งแวดล้อมเพื่อการเรียนรู้
จึงเป็นหัวใจสำ�คัญของการพัฒนาคุณภาพสถาน
ศึกษาแบบบูรณาการ รวมถึงกระบวนการนำ�ไป
สู่การปฏิบัติที่มีประสิทธิภาพต่อไป (ณัฐตะวัน  
ลิ้มประสงค์, 2558: 33)

จากเหตุผลและความสำ�คัญที่กล่าว
มาข้างต้น ผู้วิจัยในฐานะเป็นบุคลากรในสถาน
ศึกษาสังกัดสำ�นักงานพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 22 จังหวัดนครพนม มีความสนใจท่ีจะ
พัฒนาแนวทางการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้
ในสถานศกึษา สงักดัสำ�นกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
มัธยมศึกษา เขต 22 จังหวัดนครพนมทั้งนี้มีข้อ
จำ�กัดด้วยสภาพที่ตั้งของสถานศึกษาและความ
แตกตา่งของจำ�นวนนกัเรยีนในสถานศกึษา อาคาร
ประกอบการ สภาพหอ้งเรยีนทีไ่มเ่อือ้ตอ่การเรยีน
การสอน สภาพแวดล้อมโดยรอบที่ไม่เอ้ือต่อการ
พัฒนาบุคลิกภาพของนักเรียนจากสภาพปัญหา
อปุสรรคดงักล่าว ผูว้จิยัไดส้รปุปญัหา ออกมาดงันี ้
(1) สภาพแวดล้อมภายในห้องเรียน (2) สภาพ
แวดลอ้มภายนอกห้องเรียน (3) การเรียนการสอน 
(4) กิจกรรมผู้เรียน (5) การมีปฏิสัมพันธ์ครูกับ 
ผู้บริหาร (6) การมีปฏิสัมพันธ์ครูกับนักเรียน  
ซึ่งนำ�ผลที่ได้ไปวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน สภาพที่ 
พงึประสงคแ์ละวธิกีารจดัสภาพแวดลอ้มการเรยีนรู้
เพือ่ใชว้เิคราะหแ์นวทาง และนำ�ไปพฒันาแนวทาง
การจัดการสภาพแวดลอ้มการเรยีนรูใ้นสถานศกึษา
เพื่อให้เกิดประโยชน์ในการพัฒนานักเรียน และ
เตรียมพร้อมกับการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ต้อง
อาศัยการทำ�งานอยา่งมปีระสทิธภิาพ โดยการมวีสิยั
ทศัน ์พนัธกจิ และเปา้หมายทีช่ดัเจนนกัเรยีนจะตอ้ง
มคีวามรูท้ีจ่ำ�เปน็ในการใชช้วีติและการทำ�งานอยา่ง
มปีระสิทธิภาพมคีวามรู้และทักษะความสามารถใน
การใชช้วีติ การทำ�งาน การดำ�รงชพีอยูไ่ดก้บัภาวะ
เศรษฐกิจในสังคมโลกปัจจุบันต่อไป
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ความมุ่งหมายของการวิจัย

1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่
พึงประสงค์ของการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้
ในสถานศกึษา สงักดัสำ�นกังานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษา
มัธยมศึกษา เขต 22 จังหวัดนครพนม

2. เพือ่ศึกษาความตอ้งการจำ�เปน็ของการ
พัฒนาแนวทางการจดัสภาพแวดล้อมการเรยีนรูใ้น
สถานศึกษา สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 22 จังหวัดนครพนม

3. เพ่ือพัฒนาแนวทางการจัดสภาพ
แวดล้อมการเรียนรู้ในสถานศึกษา สังกัด
สำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  
เขต 22 จังหวัดนครพนม

วิธีดำ�เนินการวิจัย

ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน 
สภาพทีพ่งึประสงค ์และความตอ้งการจำ�เปน็
ของการจดัสภาพแวดล้อมการเรยีนรูใ้นสถาน
ศึกษา สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 22 จังหวัดนครพนม 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

1.1 ผู้อำ�นวยการโรงเรียน และครูผู้สอน 
สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 22 จังหวัดนครพนม ในปีการศึกษา 2562 
จาก 51 โรงเรียน จำ�นวน 1,689 คน ประกอบ
ด้วย ผู้อำ�นวยการโรงเรียน 51 คน และครูผู้สอน 
1,638 คน 

1.2 กลุม่ตวัอยา่ง จำ�นวน 368 คน ประกอบ
ไปด้วย ผู้อำ�นวยการโรงเรียน และครูผู้สอน โดย
เทียบตารางของ Krejcie and Morgan และใช้
เทคนิคการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random 
Sampling) 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลเป็นแบบสอบถามสภาพปัจจุบันในการจัด

สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ในสถานศึกษา โดยมี
ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง .60-1.00 มีค่า
อำ�นาจจำ�แนกรายข้อระหว่าง .64-.84 และมีค่า
ความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม เท่ากับ .98 และ
แบบสอบถามสภาพที่พึงประสงค์ในการจัดสภาพ
แวดล้อมการเรียนรู้ในสถานศึกษา โดยมีค่าดัชนี
ความสอดคล้องระหว่าง .60-1.00 มีค่าอำ�นาจ
จำ�แนกรายข้อระหว่าง .44-.93 และมคี่าความเชื่อ
มั่นของแบบสอบถาม เท่ากับ .98 

3. การวิเคราะห์ข้อมูลและการนำ�เสนอ
ข้อมลูทีร่วบรวมไดจ้ากแบบสอบถามโดยใชโ้ปรแกรม
คอมพวิเตอรส์ำ�เรจ็รปูโดยแบง่ออกเปน็ 3 ตอน ดังนี ้

ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไป 
ของผู้ตอบแบบสอบถาม นำ�เสนอข้อมูลโดย 
การแสดงความถี่ และร้อยละ 

ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมูลข้อคำ�ถาม
เกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ใน
การจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ในสถานศึกษา 
โดยใช้วิธีประมวลผลทางสถติเิชิงพรรณนานำ�ข้อมลู
ที่รวบรวมได้มาวิเคราะห์หาค่าทางสถิติ และนำ�
เสนอข้อมูลโดยการแสดง ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยง
เบนมาตรฐาน

ตอนที ่3 การวเิคราะหค์วามต้องการจำ�เปน็ 
โดยนำ�ขอ้มลูผลการศกึษาสภาพปจัจุบนั และสภาพ
ที่พึงประสงค์ มาหาค่าดัชนีความต้องการจำ�เป็น 
โดยใชส้ตูร Priority Needs Index (PNI

Modified
) เพือ่

จัดลำ�ดับความต้องการจำ�เป็น

ระยะที ่2 การพฒันาแนวการจดัสภาพ
แวดล้อมการเรียนรู้ในสถานศึกษา สังกัด
สำ�นักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา  
เขต 22 จังหวัดนครพนม

1. กลุ่มผู้ให้ข้อมูล และผู้ทรงคุณวุฒิ

1.1 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลในการตอบแบบ 
สัมภาษณ์ ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการจัดสภาพ
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แวดล้อมการเรียนรู้ในสถานศกึษา มบีทบาทในการให้
ขอ้ชีแ้นะ คำ�แนะนำ�เกีย่วกบัแนวการจดัสภาพแวดล้อม
การเรยีนรู้ในสถานศกึษา สังกดัสำ�นกังานเขตพืน้ที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 22 จังหวัดนครพนม 
ที่มีการปฏิบัติเป็นเลิศ (Best Practice) ด้านการ
บริหารจัดการ ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ จำ�นวน 3 คน

1.2 ผู้ทรงคุณวุฒิ ในการตรวจสอบความ
เป็นไปได้และความเหมาะสมของแนวทางการจัด
สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ในสถานศึกษาที่ได้จาก
การสมัภาษณ์การพัฒนาแนวทางการการจดัสภาพ
แวดลอ้มการเรยีนรูใ้นสถานศกึษา สงักดัสำ�นกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 22 จังหวัด
นครพนม ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ จำ�นวน 5 คน

2. เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลู
เปน็แบบสมัภาษณแ์บบมโีครงสรา้ง และแบบประเมนิ
ความเหมาะสมและความเปน็ไปได้ของแนวทางการ
จัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้

3. การวิเคราะห์ข้อมูลและการนำ�เสนอ
ข้อมูล แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

ตอนท่ี 1 การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบ
สัมภาษณ์ สร้างข้อสรุปจากเนื้อหาที่ได้จากการ
สัมภาษณ์ ร่างแนวทางการพัฒนาการจัดสภาพ
แวดลอ้มการเรียนรู้ในสถานศกึษานำ�เสนอแนวทาง
การพัฒนาที่ได้

ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบ 
ประเมิน โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำ�เร็จรูป 
วิเคราะหค์ะแนนความเหมาะสม และความเป็นไป
ไดจ้ากแบบประเมินแนวทางการจดัสภาพแวดลอ้ม
การเรียนรู้ในสถานศึกษา ด้วยวิธีการทางสถิติ ซึ่ง
ประกอบ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

ผลการวิจัย

ผลการวิจัยเรื่อง การพัฒนาแนวทางการ
จดัสภาพแวดลอ้มการเรยีนรูใ้นสถานศกึษา สงักดั
สำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 22 
จังหวัดนครพนม พบว่า 

1. สภาพปจัจบัุนของการจดัสภาพแวดล้อม
การเรยีนรูใ้นสถานศกึษา โดยภาพรวมอยูใ่นระดบั
มาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับ
มากทุกด้าน ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการ
ปฏิสัมพันธ์ครูกับนักเรียน และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำ�
สุด คือ ด้านการจัดการเรียนการสอน

สภาพที่พึงประสงค์ของการจัดสภาพ
แวดลอ้มการเรยีนรูใ้นสถานศกึษา โดยภาพรวมอยู่
ในระดบัมากทีส่ดุ เมือ่พจิารณาเปน็รายด้านพบวา่
อยู่ในระดับมากท่ีสดุทุกด้าน ด้านท่ีมคีา่เฉลีย่สงูสดุ 
คือ ด้านการปฏิสัมพันธ์ครูกับนักเรียน และด้านที่
มีค่าเฉลี่ยต่ำ�สุด คือ ด้านสภาพแวดล้อมภายนอก
ห้องเรียน ดังตาราง 1
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2. ผลการศึกษาความต้องการจำ�เป็นของ
การจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ในสถานศึกษา 
สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 22 จังหวัดนครพนม มีค่าดัชนีความต้องการ
จำ�เป็น (PNI Modified) และลำ�ดับความต้องการ
จำ�เป็นของการดำ�เนินการจัดสภาพแวดล้อม 
การเรียนรู้ในสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเป็น 
รายด้าน โดยเรียงลำ�ดับความต้องการจำ�เป็น
จากมากไปหาน้อย คือ ด้านการจัดการเรียน 
การสอน ด้านสภาพแวดล้อมภายนอก
ห้องเรียน ด้านสภาพแวดล้อมภายในห้องเรียน  
ดา้นกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีน ดา้นการปฏสิมัพนัธค์รู
กบัผูบ้รหิาร และดา้นการปฏสิมัพนัธค์รกูบันกัเรยีน 
ตามลำ�ดับ

3. สรุปแนวทางการพัฒนาการจัดสภาพ
แวดลอ้มการเรยีนรูใ้นสถานศกึษา สงักดัสำ�นกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 22 จังหวัด
นครพนม ที่ได้จากการสัมภาษณ์ ดังนี้

	 1) ด้านสภาพแวดล้อมภายใน
หอ้งเรยีน สถานศกึษามกีารจดัหอ้งเรยีนใหม้คีวาม
ปลอดภัย และมีอุปกรณ์เครื่องใช้ไฟฟ้าที่อยู่ใน

สภาพพร้อมใช้งาน สถานศึกษามีการจัดโต๊ะเก้าอี้ 
กระดาน ให้เป็นระเบยีบ ห้องเรียนมสีื่อเทคโนโลยี 
คอมพิวเตอร์ เครื่องขยายเสียง เครื่องฉายภาพ 3 
มิติ อินเตอร์เน็ต สถานศึกษามีการจัดห้องเรียนที่
มีแสงสว่างเพียงพอ อากาศถ่ายเทได้สะดวกเพื่อ
เอื้อต่อการเรียนรู้ สถานศึกษามีการจดัหอ้งปฏบิัติ
การทางวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี 
พร้อมอุปกรณ์ที่ทันสมัย 

	 2) ด้านสภาพแวดล้อมภายนอก
หอ้งเรยีน สถานศึกษามแีหล่งเรยีนรู ้สวนเศรษฐกจิ
พอเพียง และสถานที่พักผ่อนใต้ร่มไม้สถานศึกษา
มกีารปรบัปรงุซ่อมแซมอาคารเรยีน และโรงฝกึงาน
ให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้งาน สถานศึกษามีอาคาร
เรียน อาคารประกอบ และโรงฝึกงาน ที่เพียงพอ
ต่อจำ�นวนผู้เรียน สถานศึกษาจัดให้มีสนามกีฬาที่
มีความพร้อม ได้มาตรฐาน เพื่อให้ผู้เรียนได้ออก
กำ�ลงักาย สถานศกึษาม ีหอ้งน้ำ� หอ้งสขุา ทีส่ะอาด 
และเพียงพอต่อจำ�นวนผู้เรียน

	 3) ด้านการจัดการเรียนการสอน  
ครไูดร้บัการอบรมพฒันาตนเองดา้นการจดัการเรยีนรู ้
อยา่งนอ้ยปลีะ 1 ครัง้ ครไูด้รับการพฒันาอยา่งตอ่

ตาราง 1	 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการแปลผล ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและ
สภาพท่ีพึงประสงค์การจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ในสถานศึกษา รายด้านโดยรวมและ
จำ�แนกเป็นรายด้าน

การจัดสภาพแวดล้อม 
การเรียนรู้ในสถานศึกษา

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์

S.D. แปลผล S.D. แปลผล

1. ด้านสภาพแวดล้อมภายในห้องเรียน 4.05 0.67 มาก 4.67 0.47 มากที่สุด

2. ด้านสภาพแวดล้อมภายนอกห้องเรียน 4.01 0.65 มาก 4.66 0.45 มากที่สุด

3. ด้านการจัดการเรียนการสอน 4.00 0.66 มาก 4.67 0.44 มากที่สุด

4. ด้านกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 4.05 0.65 มาก 4.67 0.46 มากที่สุด

5. ด้านการปฏิสัมพันธ์ครูกับผู้บริหาร 4.05 0.64 มาก 4.67 0.47 มากที่สุด

6. ด้านการปฏิสัมพันธ์ครูกับนักเรียน 4.17 0.64 มาก 4.68 0.50 มากที่สุด

รวม 4.06 0.58 มาก 4.67 0.42 มากที่สุด
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เนื่องด้านเทคนิคการผลิตสื่อนวัตกรรมเพื่อนำ�มา
ใช้ในการจัดการเรียนรู้ ครูใช้รูปแบบการเรียนการ
สอนอยา่งหลากหลาย เพือ่กระตุ้นใหน้กัเรยีนอยาก
เรียนรู้ ครูจัดการเรียนรู้โดยกระตุ้นให้นักเรียนเกิด
การคิดวิเคราะห์ ครูนำ�เทคโนโลยีที่น่าสนใจและ
หลากหลาย มาใช้ในกระบวนการเรียนการสอน

	 4) ดา้นกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีน สถาน
ศกึษามวีธีิการทีห่ลากหลาย ในการพฒันานกัเรียน 
ทัง้ดา้นรา่งกาย อารมณจ์ติใจ สงัคม และสตปิญัญา 
สถานศึกษามีการจดักิจกรรมฝึกทักษะอาชพีใหกั้บ
นกัเรยีน ไดล้งมอืปฏิบัติกิจกรรมเพือ่ฝึกให้นักเรียน
แสวงหาความรู้จากแหล่งต่างๆ เช่น อินเตอร์เน็ต 
ห้องสมุด ชุมชน สถานศึกษามีการจัดกิจกรรม 
ปลกูฝงัใหน้กัเรยีนมจีติสำ�นกึในการรกัษาธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อมภายในโรงเรียน เช่น กิจกรรมจิต
อาสา กิจกรรมบำ�เพญ็ประโยชน ์กจิกรรม 5 ส. จดั
กจิกรรมอบรมพฒันาคณุธรรม จรยิธรรม เพือ่สรา้ง
ค่านิยมในการเป็น พลเมืองที่ดีของสังคม

	 5) ดา้นการมปีฏิสัมพนัธค์รูกบัผูบ้รหิาร 
ผูบ้รหิารใหค้วามเป็นกันเอง และสนับสนุนสง่เสรมิ
ดา้นการเรยีนการสอน ผูบ้รหิารมกีารสรา้งขวญัและ
กำ�ลังใจให้กับครูและบุคลากรในโอกาสต่างๆ เช่น 
มอบเกียรติบัตร มอบรางวัล ผู้บริหารเปิดโอกาส

ให้ครูมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นและตัดสินใจ
ร่วมกันในการพัฒนาโรงเรียน ผู้บริหารสนับสนุน
งบประมาณในการจัดซื้อ จัดหาส่ือการเรียนการ
สอน ผู้บริหารเป็นแบบอย่างที่ดีด้านการพัฒนา
บุคลิกภาพ เพื่อให้ครูนำ�ไปเป็นแบบอย่าง

	 6) ด้านการมีปฏสัิมพนัธค์รูกับนกัเรียน 
สถานศึกษามีระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน เพื่อให้
ครูรู้จักข้อมูลรายบุคคลของนักเรียนมากขึ้น ครูที่
ปรึกษาคอยดูแลเอาใจใส่ติดตามนักเรียน จนเป็น
ที่ไว้วางใจของผู้ปกครอง ครูมีการสร้างเครือข่าย  
คร ูนกัเรยีน และผูป้กครอง ผา่นเครอืขา่ยออนไลน ์
ครมูกีารเสรมิแรงทางบวก ด้วยการชืน่ชม ใหร้างวลั 
กบันกัเรยีนทีก่ระทำ�ความดคีรมูกีารคดักรองพฤตกิรรม
นักเรียนรายบุคคลผ่านระบบ SDQ ออนไลน์

แนวทางการการจัดสภาพแวดล้อมการ
เรยีนรูใ้นสถานศึกษาสังกัดสำ�นักงานเขตพ้ืนทีก่าร
ศกึษามธัยมศกึษา เขต 22 จงัหวดันครพนม ความ
เหมาะสมของแนวทางการจัดสภาพแวดล้อมการ
เรยีนรูใ้นสถานศกึษาโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก
ทีส่ดุ สว่นความเปน็ไปไดข้องแนวทางการจดัสภาพ
แวดลอ้มการเรียนรู้ในสถานศกึษาโดยภาพรวมอยู่
ในระดับมาก รายละเอียดดังตาราง 2

ตาราง 2 การตรวจสอบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการจัด สภาพแวดล้อม
การเรียนรู้ในสถานศึกษา โดยรวมและจำ�แนกเป็นรายด้าน

การจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้

ในสถานศึกษา

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้

S.D. แปลผล S.D. แปลผล

ด้านสภาพแวดล้อมภายในห้องเรียน 4.48 0.76 มาก 4.24 0.82 มาก

ด้านสภาพแวดล้อมภายนอกห้องเรียน 4.56 0.78 มากที่สุด 4.24 0.88 มาก

ด้านการจัดการเรียนการสอน 4.52 0.78 มากที่สุด 4.04 1.01 มาก

ด้านกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 4.52 0.87 มากที่สุด 4.04 1.18 มาก

ด้านการมีปฏิสัมพันธ์ครูกับผู้บริหาร 4.56 0.78 มากที่สุด 4.40 0.85 มาก

ด้านการมีปฏิสัมพันธ์ครูกับนักเรียน 4.64 0.61 มากที่สุด 4.44 0.77 มาก

รวม 4.55 0.76 มากที่สุด 4.23 0.88 มาก
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อภิปรายผล

1. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันของการ
จดัสภาพแวดลอ้มการเรยีนรูใ้นสถานศกึษา สงักดั
สำ�นักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 
22 จังหวัดนครพนม พบว่า โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้าน
ที่มีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ด้านการปฏิสัมพันธ์ครูกับ
นักเรียน สอดคล้องกับงานวิจัยของ ประวีณา  
โภควณิช (2559: 143-145) ที่ได้วิจัยเกี่ยวกับ
แนวทางการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียน
รูส้ำ�หรบัสถานศกึษาเรยีนรวม ระดบัประถมศึกษา 
จังหวัดปทุมธานี ซึ่งผลการวิจัยพบว่า สภาพการ
ดำ�เนินงานปัจจุบันของการจัดสภาพแวดล้อมที่
เอ้ือต่อการเรียนรู้ ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 
ดา้นการปฏสัิมพนัธข์องบคุคลมากทีส่ดุ สว่นสภาพ
ทีพ่งึประสงคข์องการจดัสภาพแวดลอ้มการเรยีนรู้
ในสถานศกึษา สงักดัสำ�นกังานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษา
มัธยมศึกษา เขต 22 จังหวัดนครพนม โดยภาพ
รวมอยูใ่นระดับมากทีส่ดุ เมือ่พจิารณาเปน็รายดา้น 
พบวา่ ด้านทีม่คีา่เฉลีย่สงูสดุ คอื ดา้นการปฏิสมัพนัธ์
ครูกบันักเรียน สอดคลอ้งกบังานวจัิยของ ประวณีา 
โภควณิช (2559: 143-145) ที่ได้วิจัยเกี่ยวกับ
แนวทางการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียน
รูส้ำ�หรบัสถานศกึษาเรยีนรวม ระดบัประถมศึกษา 
จังหวัดปทุมธานี ซึ่งผลการวิจัยพบว่า สภาพการ
ดำ�เนนิงานทีพ่งึประสงคข์องการ จดัสภาพแวดลอ้ม
ที่เอื้อต่อการเรียนรู้ ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ด้านที่มีค่าเฉล่ียสูงสุด 
คือ ด้านการปฏิสัมพันธ์ของบุคคลมากที่สุด 

2. ผลการศกึษาความตอ้งการจำ�เปน็และ
ลำ�ดับความต้องการจำ�เป็นของการดำ�เนินการจัด
สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ในสถานศึกษา สังกัด
สำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 22 
จังหวัดนครพนม พบว่า ด้านที่มีความสำ�คัญของ

ความตอ้งการจำ�เปน็ลำ�ดบัแรก คือ ดา้นการจดัการ
เรียนการสอน สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อมรรัตน์ 
โคตรชมภู (2560: 138-140) ที่ได้วิจัยเกี่ยวกับ
การพฒันาแนวทางการมสีว่นรว่มของชมุชนในการ
จัดการศึกษาด้านสภาพแวดล้อมของสถานศึกษา 
สงักดัสำ�นกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 
21 ซึ่งผลการวิจัยพบว่า ความต้องการจำ�เป็นใน
การพฒันาแนวทางการมสีว่นรว่มของชมุชนในการ
จัดการศึกษาด้านสภาพแวดล้อมของสถานศึกษา 
สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
เขต 21 ด้านที่มีความสำ�คัญของความต้องการ
จำ�เปน็ลำ�ดบัแรกคอื ด้านการจดัการเรยีนการสอน 

3. ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาการ
จดัสภาพแวดลอ้มการเรยีนรูใ้นสถานศกึษา สงักดั
สำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 22 
จังหวัดนครพนม 

	 (1) ดา้นสภาพแวดลอ้มภายในหอ้งเรยีน 
มกีารจดัหอ้งเรยีนใหมี้ความปลอดภยั จดัโตะ๊เกา้อี ้
กระดาน ให้เป็นระเบยีบ ห้องเรียนมสีื่อเทคโนโลยี 
คอมพิวเตอร์ เครื่องขยายเสียง เครื่องฉายภาพ 3 
มิติ อินเตอร์เน็ต จัดห้องเรียนท่ีมีแสงสว่างเพียง
พอ อากาศถา่ยเทไดส้ะดวก เพือ่เอือ้ตอ่การเรยีนรู ้ 
มีการจัดห้องปฏิบัติการ พร้อมอุปกรณ์ที่ทันสมัย 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัฐภัค อุทโท (2558: 
84) ทีไ่ดว้จัิยเกีย่วกบัการจัดสภาพแวดลอ้มทางการ
เรียนทางกายภาพของโรงเรียนอนุบาลวัดช่องลม 
สำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี 
เขต 1 ซึ่งผลการวิจัยพบว่า สภาพที่เป็นจริงใน
ปจัจบุนัของการจดัสภาพแวดลอ้มการเรยีนรูม้กีาร
จัดให้ห้องเรียนมีเครื่องปรับอากาศ จัดโต๊ะเรียน
ใหม่ให้เป็นระเบียบ มีสีสันสวยงาม และมีความ
สะอาดเรยีบร้อยจะส่งผลตอ่ประสทิธผิลการเรยีนรู ้
ของนักเรียน

	 (2) ด้านสภาพแวดล้อมภายนอก
หอ้งเรียน มแีหล่งเรยีนรู ้สวนเศรษฐกจิพอเพียง มกีาร
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ปรบัปรงุอาคารเรยีน และโรงฝกึงานให้อยูใ่นสภาพ
พรอ้มใช้งาน มอีาคารเรยีน อาคารประกอบ และโรง
ฝกึงานทีเ่พยีงพอต่อจำ�นวนผู้เรียน จัดให้มีสนามกฬีาที่
มคีวามพรอ้มไดม้าตรฐานเพือ่ใหผู้เ้รยีนไดอ้อกกำ�ลงักาย  
มีห้องน้ำ�ห้องสุขา ที่เพียงพอต่อจำ�นวนผู้เรียน 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ สายชล วัฒนเกษกรณ์ 
(2560: 78-80) ทีไ่ดว้จิยัเกีย่วกบัแนวทางการบรหิาร
แหล่งเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดสำ�นักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุทัยธานี เขต 2 ซึ่ง
ผลการวิจัยพบว่า สถานศึกษาจัดทำ�แหล่งเรียนรู้
สวนเศรษฐกิจพอเพียง สวนวิทยาศาสตร์มาใช้ใน
การเรียนการสอน แล้ววิเคราะห์แหล่งเรียนรู้ 

	 (3) ดา้นการจดัการเรยีนการสอน ครู
ไดร้บัการอบรมพฒันาตนเองดา้นการจดัการเรียนรู้
อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง ครูได้รับการพัฒนาเกี่ยวกับ
การผลิตสื่อนวัตกรรมเพื่อนำ�มาใช้ในการจัดการ
เรียนรู้ ครูใช้รูปแบบการเรียนการสอนอย่างหลาก
หลาย เพื่อกระตุ้นให้นักเรียนอยากเรียนรู้ ครูนำ�
เทคโนโลยีที่หลากหลายและน่าสนใจมาใช้ในการ
จัดการเรียนการสอน สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
อมรรัตน์ โคตรชมภู (2560: 138-140) ที่ได้วิจัย
เกี่ยวกับการพัฒนาแนวทางการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนในการจัดการศึกษาด้านสภาพแวดล้อมของ
สถานศึกษา สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 21 ซึ่งผลการวิจัยพบว่า สภาพ
แวดล้อมของสถานศึกษาเป็นปัจจัยหน่ึงที่ช่วยใน
การพัฒนาการเรียนการสอนของครูทำ�ให้นักเรียน
เกิดการเรียนรู้การที่โรงเรียนมีสภาพแวดล้อมที่ดี
จะทำ�ใหโ้รงเรยีนพฒันากจิกรรมการเรยีนการสอน 
ได้ดี

	 (4) ดา้นกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีน สถาน
ศกึษามวีธีิการทีห่ลากหลาย ในการพฒันานกัเรียน 
ทัง้ดา้นรา่งกาย อารมณจ์ติใจ สงัคม และสตปิญัญา 
มีการจัดกิจกรรมฝึกทักษะอาชีพให้กับนักเรียน 
จัดกิจกรรมเพื่อฝึกให้นักเรียนแสวงหาความรู้จาก

แหล่งต่างๆ มีการจัดกิจกรรมปลูกฝังให้นักเรียน
มีจิตสำ�นึกในการรักษาธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม
ภายในโรงเรียน เช่น กิจกรรมจิตอาสา กิจกรรม
บำ�เพ็ญประโยชน์ กิจกรรม 5 ส. มีการจัดกิจกรรม
อบรมพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม เพ่ือสร้างค่านิยม
ในการเปน็พลเมืองทีด่ขีองสังคม สอดคลอ้งกับงาน
วิจัยของ พระมหาอำ�นวย ครองบุญ (2554: 26-
28) ที่ได้วิจัยเกี่ยวกับการศึกษาสภาพและความ
ตอ้งการพฒันาส่ิงแวดล้อมทางการเรยีนของนกัเรียน 
ศูนย์ศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย์ในจังหวัด
ชลบรุ ีซึง่ผลการวจิยัพบวา่ การทำ�งานรว่มกนัเพือ่
การถ่ายทอดแลกเปลี่ยนความคิด พัฒนาความ
สามารถของตนเองไดเ้ตม็ศักยภาพทีต่นมอียู ่เรยีน
รู้ได้ทุกเรื่องตามที่ต้องการโดยไม่มีข้อจำ�กัด สร้าง
ค่านิยมท่ีดีของการเป็นผู้ใฝ่รู้ มีวินัย จริยธรรม 
และคุณธรรม

	 (5) ดา้นการมปีฏสัิมพนัธค์รกูบัผูบ้รหิาร 
ผูบ้รหิารใหค้วามเปน็กนัเอง และสนบัสนนุสง่เสรมิ
ดา้นการเรยีนการสอนผูบ้รหิารมกีารสรา้งขวญัและ
กำ�ลังใจให้กับครูและบุคลากรในโอกาสต่างๆ เช่น 
มอบเกียรตบัิตร มอบรางวลั ผู้บริหารเปดิโอกาสให้
ครูมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นและตัดสินใจร่วม
กันในการพัฒนาโรงเรียน ผู้บริหารสนับสนุนงบ
ประมาณ จัดหาส่ือการเรยีนการสอน ผูบ้รหิารเป็น
แบบอยา่งทีด่ดีา้นการพัฒนาบุคลิกภาพ เพือ่ใหค้รนูำ�
ไปเปน็แบบอยา่ง สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ กติติยา  
โพธิสาเกตุ (2560: 103-104) ที่ได้วิจัยเกี่ยวกับ
การพฒันาแนวทางการจดัสภาพแวดลอ้มการเรยีนรู ้
ภายในสถานศึกษาเอกชน สังกัดอัครสังฆมณฑล
ท่าแร่ หนองแสง ซึ่งผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหาร
เห็นความสำ�คัญของการจัดสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อ
ต่อการเรียนรู้โรงเรียนต้องจัดให้นักเรียนได้เรียนรู้
จากประสบการณ์จริง การเรียนการสอนกิจกรรม 
และการทำ�งาน อันนำ�ไปสู่การพัฒนาผู้เรียนครบ
ถ้วน ทั้งทางกาย ทางจิตใจหรืออารมณ์ ทางสังคม 
และทางสติปัญญา



26 Journal of Educational Administration and Supervision, Mahasarakham University  Volume 11 Number 3 September - December 2020

	 6) ด้านการมีปฏิสัมพันธ์ครูกับ
นักเรียน มีระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน เพื่อให้
ครูรู้จักข้อมูลรายบุคคลของนักเรียนมากขึ้น ครูที่
ปรึกษาคอยดแูลเอาใจใสต่ดิตามนกัเรยีนจนเปน็ที่
ไว้วางใจของผู้ปกครอง ครูมีการเสริมแรงทางบวก 
ดว้ยการชืน่ชม ใหร้างวลั กับนกัเรียนท่ีกระทำ�ความ
ดีครูมีการคัดกรองพฤติกรรมนักเรียนรายบุคคล
ผ่านระบบ SDQ ออนไลน์ สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ ประวีณา โภควณิช (2559: 143-145) ที่ได้
วิจัยเกี่ยวกับแนวทางการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อ
ต่อการเรียนรู้สำ�หรับสถานศึกษาเรียนรวม ระดับ
ประถมศึกษา จังหวัดปทุมธานี ซึ่งผลการวิจัย 
พบว่า สถานศกึษาสง่เสรมิใหค้รผููส้อนมคีวามรูค้วาม
เขา้ใจและเปดิโอกาสใหน้กัเรยีนทีม่คีวามบกพรอ่ง
ทางการเรียนรู้แสดงความคิดเห็นและมีส่วนร่วม 
ในกิจกรรมการเรียนการสอน

ข้อเสนอแนะ

1. ข้อเสนอเพื่อนำ�ผลการศึกษาไปใช้

1.1 ผลจากการศึกษาสภาพปัจจุบันและ
สภาพท่ีพ่ึงประสงค์ของการจดัสภาพแวดลอ้มการ
เรียนรู้ในสถานศึกษา สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 22 จังหวัดนครพนม 
พบว่า สภาพปัจจุบันของการจัดสภาพแวดล้อม
การเรียนรู้ด้านการเรียนการสอน อยู่ในระดับ 
ต่ำ�สดุและมีความตอ้งการสูงสุด ดงันัน้ผูอ้ำ�นวยการ

สถานศึกษา ควรสนับสนุนและส่งเสริมพัฒนาครู
ผลติสือ่นวตักรรมเพ่ือนำ�มาใชใ้นการเรยีนการสอน 
ใช้รูปแบบในการสอนที่หลากหลาย มีการส่งเสริม
ใหห้้องเรยีนมเีทคโนโลยเีข้ามาใชใ้นการจดัการเรยีน
การสอนรวมไปถึงการจดัสภาพแวดลอ้มการเรยีน
รู้ภายในและภายนอกห้องเรียน

1.2 ผลจากการศกึษาความตอ้งการจำ�เปน็ 
และลำ�ดับความต้องการจำ�เป็นของการจัดสภาพ
แวดลอ้มการเรยีนรูใ้นสถานศกึษา สงักดัสำ�นกังาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 22 จังหวัด
นครพนม พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำ�สุดของสภาพ
ปัจจุบัน และมีดัชนีความต้องการจำ�เป็นลำ�ดับ
แรก คือ ด้านการจัดการเรียนการสอน ดังนั้น  
เพ่ือให้การจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ  
ครผููส้อนควรวางแผนการสอน และเทคนคิการสอน
ทีด่เีพราะจะทำ�ใหก้ารเรยีนการสอนดำ�เนนิไปอยา่ง
มปีระสทิธภิาพ และทำ�ใหน้กัเรยีนมผีลสมัฤทธิส์งูข้ึน

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

2.1 ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการจัด
สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ในสถานศึกษา สังกัด
สำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 22 
จังหวัดนครพนม

2.2 ควรศกึษาความพงึพอใจของนกัเรยีน
และผู้ปกครองตอ่การจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้
ในสถานศกึษา สงักดัสำ�นกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
มัธยมศึกษา เขต 22 จังหวัดนครพนม 
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การนำ�เสนอรูปแบบการส่งเสริมภาวะผู้นำ�ด้านมารยาทในสังคมดิจิทัลด้วยวิธี
สืบสอบสำ�หรับลูกเสือ
A Propose of Digital Etiquette Leadership Learning Model with  
Inquiry Approach for the Boy Scouts
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Jitraporn Kaiwan1, Praweenya Suwannatthachote2

บทคัดย่อ

การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ออกแบบรูปแบบการเรียนรู้สืบสอบแบบผสมผสานเพื่อ
ส่งเสริมภาวะผู้นำ�ด้านมารยาทในสังคมดิจิทัลสำ�หรับลูกเสือ 2) ศึกษาความเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อ
รูปแบบการเรียนรู้สืบสอบแบบผสมผสานเพื่อส่งเสริมภาวะผู้นำ�ด้านมารยาทในสังคมดิจิทัลสำ�หรับลูก
เสือ โดยใช้วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย แบ่งเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญที่ระดม
ความคิดเห็นในการออกแบบรูปแบบฯ จำ�นวน 7 คน ได้แก่ 1) ผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีทางการศึกษา 
จำ�นวน 3 คน 2) ผู้เชี่ยวชาญด้านลูกเสือ จำ�นวน 4 คน และผู้เชี่ยวชาญที่แสดงความคิดเห็นที่มีต่อรูป
แบบ จำ�นวน 5 คน เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัคอืแบบสัมภาษณแ์นวทางในการออกแบบรูปแบบฯ และแบบ
ประเมินความคิดเห็นที่มีต่อรูปแบบฯ ผลค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อคำ�ถามกับวัตถุประสงค์ (IOC)  
อยู่ในช่วง 0.8-1.0 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

ผลการวิจัย พบว่า 

1. รูปแบบการเรียนรู้สืบสอบแบบผสมผสานเพื่อส่งเสริมภาวะผู้นำ�ด้านมารยาทในสังคมดิจิทัล
สำ�หรบัลกูเสอื ประกอบดว้ย 6 องคป์ระกอบ ไดแ้ก ่1) เคร่ืองมอืในการเรียนรู้ร่วมกนัออนไลน์ 2) เนือ้หา 
3) แหล่งเรียนรู้เพิ่มเติม 4) กิจกรรมการเรียนรู้ 5) สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ และ 6) การวัดและการ
ประเมินผล

2. ผลการประเมินความเหน็ของผูเ้ชีย่วชาญทีม่ตีอ่รปูแบบการเรยีนรูส้บืสอบแบบผสมผสานเพือ่
ส่งเสริมภาวะผู้นำ�ด้านมารยาทในสังคมดิจิทัลสำ�หรับลูกเสือ พบว่ารูปแบบที่พัฒนาขึ้น มีค่าเฉลี่ยความ
เหมาะสมอยู่ที่ 4.55 ซึ่งอยู่ในระดับมากที่สุดเหมาะสมต่อการนำ�ไปใช้

คำ�สำ�คัญ:	 รูปแบบการเรียนรู้สืบสอบแบบผสมผสาน, ภาวะผู้นำ�ด้านมารยาทในสังคมดิจิทัล
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Abstract

The purpose of this research was to 1) design the inquiry blended learning model 
to enhance digital etiquette leadership for the boy scouts 2) study the opinions of experts 
on the inquiry blended learning model to enhance digital etiquette leadership for the boy 
scouts, by using qualitative research methods. The sample group used in the research was 
divided into 2 groups of experts. The first group consisted of 7 experts, including 3 experts 
in educational technology and 4 veteran scouts who gave their input on the creation of an 
optimal model. The second group consisted of 5 experts who could provide valuable feedback 
on the model. The instruments used in the research were the interview questionnaire about 
the creation of an optimal model and the evaluation feedback form on the model. The result 
of the item-objective congruence index (IOC) is in the range 0.8-1.0. The statistics used for 
data analysis were average and standard deviation.

This study in the inquiry blended learning model to enhance digital etiquette  
leadership for the boy scouts found 6 important elements in the developmental learning 
model. They were as follows: 1) online collaborative learning tools 2) content 3) additional 
learning resources 4) learning activities 5) physical and virtual learning environment and  
6) measurement and evaluation.

The results of the experts evaluation for the inquiry blended learning model to enhance 
digital etiquette leadership for the boy scouts were very positive with the average evaluation 
being 4.55, which is the highest band and suitable for use.

Keywords:	 The inquiry blended learning model, Digital etiquette leadership

บทนำ�

การรู้เท่าทันสื่อเป็นเรื่องสำ�คัญ สำ�หรับ
เยาวชนในปัจจุบัน เน่ืองจากผู้ที่รู้ เท่าทันสื่อจะ
สามารถปอ้งกนัตนเองจาก การถกูจงูใจจากเนือ้หา
ของส่ือ สามารถวิเคราะห์เนื้อหาของสื่ออย่างมี
วิจารณญาณ เพื่อให้สามารถควบคุมการตีความ
เนื้อหา ของสื่อที่ดู ฟัง หรือมีปฏิสัมพันธ์ด้วย อุษา 
บิก้กิน้ส ์(2555) กลา่ววา่การใหก้ารศึกษาเพ่ือการรู้ 
เทา่ทนัสือ่จะมปีระสทิธภิาพสงูสดุกบัผูเ้รยีนในชว่ง
อายุระหว่าง 9-12 ป ีซึ่งควรเปน็การรวมศกัยภาพ
ด้านต่างๆ ทั้งความรู้ ทักษะ และทัศนคติควรมี
หลักสูตรที่ทำ�ให้ผู้สอนได้สอนการรู้เท่าทันส่ือกับ

ผูเ้รยีน สมาคมวางแผนครอบครวัแหง่ประเทศไทย
ในพระราชูปถัมภส์มเด็จพระศรนีครนิทรา บรมราช- 
ชนนไีดค้วามสำ�คญัในเรือ่งการรูเ้ทา่ทนัสือ่ โดยจดั
ทำ�หลักสูตรลูกเสือเสริมสร้างทักษะชีวิตที่มีการ
เรียนการสอนในเรื่องรู้เท่าทันสื่อ เพื่อเสริมสร้าง
ทักษะชีวิตให้ผู้เรียนและเยาวชนในสถานศึกษา
ด้วยกระบวนการลูกเสือ ทั้งนี้ สํานักการลูกเสือ 
ยวุกาชาดและกจิการผูเ้รยีน สํานกังานปลดักระทรวง
ศึกษาธิการจึงได้การขับเคลื่อนกิจกรรมพัฒนา 
ผู้เรียนด้วยกระบวนการลูกเสือ โดยใช้หลักสูตร 
ลกูเสือเสรมิสรา้งทกัษะชวีติและได้ออกแบบแผนการ
จดักจิกรรมลกูเสอืเสรมิสรา้งทกัษะชวีติบรูณาการ
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กบักจิกรรมทีเ่สรมิสรา้งทกัษะชวีติเขากบัวธีิการลูก
เสือ ซึ่งตามแผนการจัดกิจกรรมลูกเสือเสริมสร้าง
ทักษะชีวิต ประเภทลูกเสือสามัญรุ่นใหญ่ ระดับ
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ตามข้อบังคับของคณะลูก
เสือแห่งชาติได้กำ�หนดให้มีการเรียนการสอนใน
เรื่องรู้เท่าทันสื่อ และ Boy Scouts of America 
ไดร้ว่มรณรงค์กจิกรรมทีลู่กเสอืควรปฏบิตัติ่อผูอ้ืน่
ตามกฎของลกูเสอืในเร่ืองต่างๆ โดยมีแนวคดิทีว่า่
โลกดจิทิลัและชมุชนลกูเสอืสามารถอยูเ่คยีงขา้งกนั
ได้ สามารถใช้เทคโนโลยีเพื่อช่วยประหยัดเวลาใน
การคน้คว้าเชือ่มตอ่กบัผูอ้ืน่ๆ กบัลกูเสอืทัว่ทกุมมุ
โลก รวมไปถึงการใช้อินเตอร์อย่างปลอดภัยและ
สรา้งสรรค์ และการเฝา้ระวงัภยัจากอนิเทอรเ์นต็ อกี
ทั้งกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
(ทก.) ไดด้ำ�เนนิโครงการสง่เสรมิและพฒันาการใช้
เทคโนโลยีและการสื่อสาร ได้แก่ กิจกรรมลูกเสือ
บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต (Cyber Scout) เพื่อ
สรา้งและขยายเครอืขา่ยอาสาสมคัรลกูเสือไซเบอร์

สังคมในปัจจุบันเป็นสังคมที่อยู่ในบริบท
การสือ่สารยคุดจิทิลั เทคโนโลยีการส่ือสารทีม่คีวาม
ก้าวหน้าได้เปลี่ยนคุณลักษณะและขอบเขตของ
ความเป็นพลเมืองให้เป็นพลเมืองดิจิทัล (Digital 
Citizenship) ดังนั้นการเป็นพลเมืองในยุคดิจิทัล
นอกจากจะต้องมีทักษะและความรู้ที่หลากหลาย
ในการใชอ้นิเทอรเ์นต็ผา่นอปุกรณแ์ละชอ่งทางการ
สื่อสารประเภทต่างๆ อย่างไรก็ตามทักษะการใช้
อนิเทอร์เนต็และเทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือประโยชน์
ในการดำ�รงชวีติประจำ�วนัไมเ่พียงพอตอ่คณุลกัษณะ
ของการเป็นพลเมืองดิจิทัลที่สมบูรณ์ หากแต่จะ
ต้องใช้เทคโนโลยีดังกล่าวในทางที่จะก่อให้เกิด
ประโยชน์ต่อบุคคลอื่นและสังคม เช่น การเคารพ
สิทธิและหน้าที่ของผู้อื่น ตลอดจนมีพฤติกรรมใน
การใช้สื่อดิจิทัลอย่างมีมารยาท อย่างเหมาะสม มี
กฎกติกา มีวนิยั และความรบัผดิชอบตอ่การกระทำ� 
ของตน ไม่สร้างความเดือดร้อน ความรำ�คาญ 
ความเครียด ความกังวลใจ รวมถึงเป็นสาเหตุของ

ปัญหาทางสภาพจิตของบุคคลอื่นและตัวเอง

ในการสร้างให้ผู้เรียนเกิดการรู้เท่าทันสื่อ
เครือข่ายสังคมและมีมารยาทในการใช้ส่ือเครือ
ข่ายสังคมนั้นจำ�เป็นต้องมีต้นแบบให้ผู้เรียนเพื่อ
เปน็แบบอยา่งทีด่ใีนเร่ืองดงักลา่ว กระบวนการของ
ความเป็นผู้นำ�ก็เป็นปัจจัยสำ�คัญที่จะช่วยให้ความ
รู้ทำ�กิจกรรมต่างๆ เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการรู้เท่าทัน
สื่อเครือข่ายสังคมอันจะนำ�ไปสู่การเปลี่ยนแปลง
ที่ดีขึ้นในสังคมดิจิทัล การสอนทักษะการเป็นผู้นำ�
สำ�หรบัผูเ้รยีนเปน็สว่นสำ�คญัในการเล้ียงดแูละการ
ศกึษากเ็ปน็สิง่สำ�คญัสำ�หรบัผูเ้รยีน ความเปน็ผูน้ำ�
จงึเปน็ทกัษะทีจ่ำ�เปน็สำ�หรบัผูเ้รยีนทกุคน (Shinde, 
2010 quote in Al-Jammal, 2015) การพัฒนา 
ผู้เรียนให้มีความเป็นผู้นำ�จะต้องมีกระบวนการ
เรียนการสอนที่เป็นสิ่งสำ�คัญเพื่อจะช่วยให้ผู้เรียน
เกิดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพและขยายความรู้ 
ไปยังผู้อื่น Eisenkraft (2003 quoted in Jeff 
& Julie, 2013) กล่าวว่ากระบวนการสอนแบบ
สืบสอบในขั้นขยายความคิด เป็นการนำ�ความรู้ที่
สร้างขึ้นไปเชื่อมโยงกับความรู้เดิมหรือแนวคิดที่
ได้ค้นคว้าเพิ่มเติม หรือนำ�แบบจำ�ลองหรือข้อสรุป
ที่ไปใช้อธิบายสถานการณ์หรือเหตุการณ์อื่นๆ ซึ่ง
ก็จะช่วยให้เชื่อมโยงกับเร่ืองราวต่างๆ และทำ�ให้
เกิดความรู้สึกกว้างขวางขึ้น การเรียนรู้แบบสืบ
สอบนี ้สามารถชว่ยใหผู้เ้รยีนเกดิความรูค้วามเขา้ใจ
โดยอาศัยกระบวนการกลุ่มและมีการถ่ายโอนการ
เรยีนรูไ้ปยงัผูอ่ื้น ทัง้น้ีผูส้อนจะต้องมีการจดัเตรยีม
โอกาสให้ผู้เรียนได้นำ�สิ่งที่ได้เรียนมาไปประยุกต์
ใช้ให้เกิดประโยชน์ในชีวิตประจำ�วัน ผู้สอนจะเป็น 
ผูก้ระตุน้ใหผู้เ้รยีนสามารถนำ�ความรูท้ีไ่ดรั้บไปสรา้ง
เป็นความรู้ที่เรียกว่า “การถ่ายโอนการเรียนรู้” ซึ่ง
การเรียนรู้แบบผสมผสาน (Blended Learning) 
ก็เป็นการเรียนรู้รูปแบบหนึ่งที่ผสมผสานวิธีโดย
ให้ผู้เรียนและผู้สอนสามารถจัดประสบการณ์รวม
กนัระหวา่งทัง้การเรยีนรูใ้นหอ้งเรยีนและการเรยีน
รูอ้อนไลนใ์ชเ้ทคโนโลยเีขา้มาชว่ยดำ�เนนิการทำ�ให้ 
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ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ทุกแห่งท้ังในและนอก
ชั้นเรียนซึ่งเหมาะกับการเรียนรู้สำ�หรับผู้เรียนใน
ศตวรรษที่ 21 ท้ังน้ี การใช้เทคโนโลยีจะช่วยให้ 
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดีขึ้น 

จากความสำ�คัญและองค์ความรู้โดยรวม
ท่ีได้กล่าวมานั้น นำ�ไปสู่แนวคิดของการวิจัยครั้ง
นี้ โดยงานวิจัยนี้ได้ขยายขอบเขตการศึกษาจาก  
Boy Scouts of America และโครงการลูกเสือ
เสริมสร้างทักษะชีวิต โดยมีลูกเสือซึ่งได้ชื่อว่าเป็น
ผู้ที่บำ�เพ็ญตนให้เป็นประโยชน์ต่อสังคม เป็นผู้ทำ�
หน้าที่ริเริ่มจุดประกายให้เกิดการเปลี่ยนแปลงใน
เรื่องการรู้เท่าทันสื่อเครือข่ายสังคม ผู้สอนจะเป็น
ผู้ให้การสนับสนุนการให้ความรู้ ความเข้าใจ และ
ทักษะในการสร้างการรู้เท่าทันสื่อเครือข่ายสังคม 
เพ่ือให้ลกูเสอืกลุม่นีไ้ดเ้กดิความรู ้ความเขา้ใจ และ
ทกัษะในการเสริมสรา้งศกัยภาพของตนเองให้รูเ้ทา่
ทันสื่อเครือข่ายสังคมอย่างแข็งแกร่ง ทั้งนี้ เพื่อให้
งานวจิยัมคีวามยัง่ยนืได้การดำ�เนินงานจะตอ้งขยาย
ผลไปสู่บุคคลอื่นในโรงเรียนด้วยกระบวนการทาง
ลูกเสือเพื่อให้ลูกเสือมีภาวะผู้นำ�ด้านมารยาทใน
สังคมดิจิทัลสูงขึ้น มีพฤติกรรมในการใช้สื่อดิจิทัล
อย่างมีมารยาทอยา่งเหมาะสมปลอดภยั มกีฎกตกิา 
ความเป็นส่วนตัวของบุคคล รวมถึงการใช้ถ้อยคำ�
ที่สุภาพในเครือข่ายสังคม โดยมีกระบวนการของ
ความเป็นผู้นำ�ในการกระตุ้นและแนะนำ�ให้ผู้อื่น
เกิดความตระหนักในด้านการใช้เครือข่ายสังคม
และมมีารยาทในการใชส้ือ่เครอืข่ายสงัคมในทางที่
จะกอ่ใหเ้กดิประโยชน์ต่อบุคคลอ่ืนและสงัคม และ
เกิดการเปลี่ยนแปลงในสังคมดิจิทัลที่ดีขึ้น

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1. เพ่ือออกแบบรูปแบบการเรียนรู้สบืสอบ
แบบผสมผสานเพือ่ส่งเสรมิภาวะผูน้ำ�ดา้นมารยาท
ในสังคมดิจิทัลสำ�หรับลูกเสือ

2. เพ่ือศึกษาความเห็นของผู้เชี่ยวชาญท่ี
มีต่อรูปแบบการเรียนรู้สืบสอบแบบผสมผสานที่
เพือ่ส่งเสริมภาวะผู้นำ�ดา้นมารยาทในสงัคมดจิิทลั
สำ�หรับลูกเสือ

วิธีดำ�เนินการวิจัย

การวิจัยนี้ใช้วิธีวิจัยเชิงคุณภาพโดยการ
ศึกษาเอกสาร และการสัมภาษณ์ข้อมูลเพื่อเป็น
แนวทางในการพัฒนารูปแบบการเรียนรู้สืบสอบ
แบบผสมผสานเพื่อส่งเสริมผู้นำ�ด้านมารยาทใน
สังคมดิจิทัลสำ�หรับลูกเสือ มีขั้นตอนและเครื่อง
มือที่ใช้ในการวิจัยดังนี้

1. ศึกษา วิเคราะห์ เอกสารงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องกับการรู้เท่าทันส่ือเครือข่ายสังคม การ
พฒันากระบวนการเรียนรู้เท่าทันสือ่ของแกนนำ� รูป
แบบการเรยีนรูแ้บบสบืสอบและรปูแบบการเรยีนรู้
แบบผสมผสาน การเปน็พลเมอืงดจิทิลั ภาวะผูน้ำ�
ด้านมารยาทในสังคมดิจิทัลและแนวคิดเกี่ยวกับ
การใชค้อมพวิเตอรส์นบัสนนุการเรยีนรูร้ว่มกนันำ�
ข้อมูลจากสิง่ทีไ่ดจ้ากการศกึษามาวเิคราะหข้์อมูล
พ้ืนฐานทัง้ทางทฤษฎีแนวคิดมาพิจารณาและพัฒนา
เป็นแบบสัมภาษณ์

2.สัมภาษณ์ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 
เกีย่วกบัหลกัการ องคป์ระกอบของรปูแบบ ขัน้ตอน 
และกจิกรรมเรยีนรูท้ีเ่หมาะสมกบัรปูแบบการเรยีน
รูส้บืสอบแบบผสมผสานเพือ่สง่เสรมิภาวะผูน้ำ�ดา้น
มารยาทในสงัคมดจิทิลัสำ�หรบัลกูเสอื และขอ้เสนอ
แนะ โดยใช้เกณฑ์ในการคัดเลือกผู้เชี่ยวชาญแบบ
เจาะจง (Purposive Sampling) ได้จำ�นวนกลุ่ม
ตัวอย่าง 7 คน แบ่งออกเป็นกลุ่มย่อยได้ 2 กลุ่ม 
ซึ่งมีคุณสมบัติ ดังนี้

2.1 ผู้เชี่ยวชาญที่มีคุณวุฒิทางเทคโนโลยี
การศกึษาไมต่่ำ�กวา่ปริญญาโทและมปีระสบการณ์
ในการสอนในระดับปริญญาบัณฑิตมากกว่า 3 ปี
ขึ้นไป จำ�นวน 3 คน
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2.2 ผู้เชีย่วชาญทีม่คุีณวุฒิด้านลูกเสอืมวีฒุิ
ทางลูกเสือ L.T.C ขึ้นไป จำ�นวน 4 คน

3. เครื่องมือในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบ
สมัภาษณ ์ซึง่ประกอบดว้ยขอ้คำ�ถามเกีย่วกบัหลกั
การ องคป์ระกอบของรปูแบบ ขัน้ตอน และกจิกรรม
เรียนรู้ที่เหมาะสมกับรูปแบบการเรียนรู้สืบสอบ
แบบผสมผสานเพือ่ส่งเสรมิภาวะผูน้ำ�ดา้นมารยาท 
ในสังคมดิจิทัลสำ�หรับลูกเสือ 

4. สรุป วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการ
สัมภาษณ์ จากนั้นนำ�มาออกแบบเป็นรูปแบบการ
เรยีนรูส้บืสอบแบบผสมผสานเพือ่สง่เสรมิภาวะผูน้ำ�
ดา้นมารยาทในสงัคมดิจทัิลสำ�หรบัลกูเสอื และสรา้ง
แบบประเมนิความคดิเหน็ทีม่ตีอ่รปูแบบการเรยีนรู้
สืบสอบแบบผสมผสานเพือ่สง่เสรมิภาวะผูน้ำ�ดา้น
มารยาทในสังคมดิจิทัลสำ�หรับลูกเสือ

5. นำ�รปูแบบการเรยีนรูส้บืสอบแบบผสม
ผสานเพื่อส่งเสริมภาวะผู้นำ�ด้านมารยาทในสังคม
ดิจิทัลสำ�หรับลูกเสือท่ีได้ให้ผู้เช่ียวชาญประเมิน
ความคิดเห็นที่มีต่อรูปแบบฯ ซึ่งประกอบด้วย 5 
ด้านดังนี้ 1) ภาพรวม 2) องค์ประกอบ 3) ขั้น
ตอนการเรียนรู้ 4) เครื่องมือ และ 5) การประเมิน
ผล ซ่ึงผูป้ระเมนิเปน็ผูเ้ชีย่วชาญดา้นเทคโนโลยแีละ
สื่อสารการศึกษา และผู้เชี่ยวชาญด้านลูกเสือ รวม
จำ�นวน 5 คน ใช้เกณฑ์ในการคัดเลือกผู้เชี่ยวชาญ
แบบเจาะจง (Purposive Sampling)แบง่ออกเปน็ 
กลุ่มย่อยได้ 2 กลุ่ม ซึ่งมีคุณสมบัติ ดังนี้

5.1 ผู้เชี่ยวชาญที่มีคุณวุฒิทางเทคโนโลยี
การศกึษาไมต่่ำ�กวา่ปรญิญาเอกและมปีระสบการณ์
ในการสอนในระดับปริญญาบัณฑิตมากกว่า 5 ปี
ขึ้นไป จำ�นวน 3 คน

5.2 ผู้เชีย่วชาญทีม่คุีณวุฒิด้านลูกเสอืมวีฒุิ
ทางลูกเสือ L.T.C ขึ้นไป จำ�นวน 2 คน

6. การเก็บรวบรวมข้อมูล เก็บรวบรวม
ขอ้มลูโดยวธิวีจัิยเชงิคณุภาพ ผูว้จัิยใช้วธิสีมัภาษณ์

โดยใชแ้บบสัมภาษณแ์นวทางในการพฒันารปูแบบ
การเรียนรู้สืบสอบแบบผสมผสานเพื่อส่งเสริม
ภาวะผู้นำ�ด้านมารยาทในสังคมดิจิทัลสำ�หรับลูก
เสอื ทำ�การสมัภาษณผ์ูเ้ชีย่วชาญดว้ยการนดัหมาย
และทำ�การสัมภาษณ์แบบเผชิญหน้า (Face to 
face interview) จำ�นวน 6 คน และสัมภาษณ์ทาง
โทรศัพท์ จำ�นวน 1 คน เริ่มดำ�เนินการเก็บข้อมูล
ตั้งแต่เดือนมกราคม-เมษายน พ.ศ. 2562 

7. การวเิคราะหข์อ้มลู วเิคราะหด์ว้ยขอ้มลู
เชิงคุณภาพ ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการ
สัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญเก่ียวกับ องค์ประกอบ ข้ันตอน 
และกจิกรรมการเรยีนรูท้ีเ่หมาะสมกบัรูปแบบฯ โดย
นำ�มาวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) ด้วย
วิธีการจดบันทึกและบันทึกเสียง และนำ�มาสร้าง
ข้อสรุป วิเคราะห์ความสอดคล้องของข้อมูลที่ได้ 
แบบบรรยายความเรียงเพื่อตอบวัตถุประสงค์ 
ของการวิจัย จากน้ันวิเคราะห์ผลการประเมิน 
ความคดิเหน็ทีม่ตีอ่รปูแบบฯโดยผูเ้ชีย่วชาญ ดว้ยวธิี
การหาคา่คะแนนเฉลีย่ ค่าสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน 
จากการประเมินมาตราส่วนประเมินค่า (Rating 
Scale) 5 ระดับของลิเคิร์ท (Likert)

ผลการวิจัย

ตอนที่ 1 ผลการออกแบบรูปแบบ

การเรียนรู้สืบสอบแบบผสมผสานเพื่อ 
ส่งเสริมภาวะผู้นำ�ด้านมารยาทในสังคมดิจิทัล
สำ�หรับลกูเสอื เปน็การวจิยัเชงิคณุภาพ โดยศกึษา 
วเิคราะห์ เอกสารงานวจิยัทีเ่ก่ียวข้อง และสัมภาษณ์
ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ จำ�นวน 5 คน ซึ่งมี 
องค์ประกอบ 5 ด้าน ประกอบด้วย 1) เครื่องมือ
ในการเรียนรู้ร่วมกันออนไลน์ 2) เนื้อหา 3) แหล่ง
เรียนรู้เพิ่มเติม 4) กิจกรรมการเรียนรู้ 5) สภาพ
แวดลอ้มการเรยีนรู้ และ 6) การวัดและการประเมิน
ผล ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้
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องค์ประกอบที่ 1 เครื่องมือในการเรียนรู้ 
ร่วมกันออนไลน์ เป็นเคร่ืองมือช่วยในการเรียนรู้ 
รว่มกนั ตดิตอ่สือ่สาร ทำ�กจิกรรมตา่งๆ รว่มกันเปน็
ลกัษณะของการผสมผสานการเรยีนแบบออนไลน ์
(Online) ร่วมกับการเรยีนแบบเผชญิหนา้ (Face to 
Face) เครื่องมือที่ใช้ในการเรียนรู้ร่วมกันออนไลน์
ในงานวิจัย มี 2 เครื่องมือดังนี้

1. Google Classroom เปน็เครือ่งมอืการ
เรียนรู้ร่วมกันที่ให้ผู้สอนได้ชี้แจงข้อกำ�หนดในการ
เรียนของแต่ละบทเรียน รวมถึงเอกสารประกอบ
การเรยีน แหลง่เรยีนรูต้า่งๆ ทีมี่เน้ือหาสมัพนัธก์บั 
บทเรยีนในแตล่ะหวัขอ้และรวมถงึการตอบคำ�ถาม
ของลกูเสอืในแตล่ะบทเรียน อกีทัง้สามารถตรวจสอบ 
เวลาเรียนของลูกเสือได้

2. Facebook Messenger เปน็เครือ่งมอื
ทีใ่ชแ้สดงความคดิเหน็ภายในหมูข่องลกูเสอื ทำ�ให้
เกดิการปฏสิมัพนัธข์องลกูเสอืและสามารถทำ�งาน

ร่วมกันได้เป็นหมู่

องค์ประกอบที่ 2 เนื้อหา เป็นเนื้อหาใน
เรื่องมารยาทในสังคมดิจิทัล โดยศึกษาเอกสารที่
เกี่ยวข้อง และสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ เพื่อวิเคราะห์
เนือ้หาใหส้อดคลอ้งในเรือ่งมารยาทในสงัคมดจิทิลั 
สำ�หรบัลกูเสอืสามญัรุน่ใหญ ่ซึง่เนือ้หาประกอบดว้ย 
4 เรื่องดังนี้ 1) สิทธิและความรับผิดชอบ 2) การ
สื่อสารในสังคมดิจิทัล 3) ความปลอดภัยในสังคม
ดิจิทัล และ 4) แนวปฏิบัติในสังคมดิจิทัล

องค์ประกอบท่ี 3 แหล่งเรียนรู้เพิ่มเติม 
เพื่อส่งเสริมให้เกิดกระบวนการเรียนรู้เน้ือหาวิชา
ในขณะทีล่กูเสอืมีปฏสิมัพนัธก์บัแหลง่ขอ้มูลตา่งๆ 
โดยมุง่ใหค้วามรูท้ัง้เนือ้หาวชิาและสารสนเทศจาก
แหล่งข้อมูลที่หลากหลายและส่งเสริมการเรียนรู้
แบบสืบสอบผสมผสาน

องคป์ระกอบที ่4 กจิกรรมการเรียนรู้ เปน็
กจิกรรมในการเรยีนรู้แบบสบืสอบผสมผสาน ระหวา่ง

ภาพที่ 1 รูปแบบการเรียนรู้สืบสอบแบบผสมผสานเพื่อส่งเสริมภาวะผู้นำ�ด้านมารยาทในสังคมดิจิทัลสำ�หรับลูกเสือ

 

 

เกี่ ย วของ และสัมภาษ ณ ผู เชี่ ยวชาญ  เพื่ อ
วิเคราะหเนื้อหาใหสอดคลองในเร่ืองมารยาทใน
สังคมดิจิทัล สําหรับลูกเสือสามัญรุนใหญ ซึ่ง
เนื้อหาประกอบดวย 4 เร่ืองดังนี้ 1) สิทธิและ
ความรับผิดชอบ 2) การส่ือสารในสังคมดิจิทัล   
3) ความปลอดภัยในสังคมดิจิทัล และ 4) แนว
ปฏิบัติในสังคมดิจิทัล 

องคประกอบที่ 3 แหลงเรียนรูเพิ่มเติม 
เพื่อสงเสริมใหเกิดกระบวนการเรียนรูเนื้อหาวิชา 
ในขณะที่ลูกเสือมีปฏิสัมพันธกับแหลงขอมูล
ตางๆ โดย มุ งให ความ รูทั้ ง เนื้ อห าวิชาและ
สารสนเทศจากแหลงขอมูลที่หลากหลายและ
สงเสริมการเรียนรูแบบสืบสอบผสมผสาน 

องคประกอบที่  4 กิจกรรมการเรียนรู 
เป น กิ จ ก รรม ใน ก าร เ รีย น รู แ บ บ สื บ ส อ บ
ผสมผสาน ระหวางการเรียนรูแบบเผชิญหนาใน
หองเรียนกับการเรียนรูแบบออนไลน สามารถ 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

ติดตอส่ือสาร และสงงานไดดวยเคร่ืองมือในการ
เรีย น รู ร วม กัน อ อน ไล น  มี ข้ัน ต อน ก ารจั ด          
กิจกรรรม  7 ข้ันตอน ไดแก 1) ข้ันกําหนดปญหา 
เปนข้ันนําเขาสูบทเรียนผูสอนจะตั้งคําถามหรือ 
ปญหา หรือใหลูกเสือดูส่ือการสอนตามที่ผูสอน
กําหนด  2) ข้ันสํารวจและคนหา ข้ันนี้จะตอเนื่อง 
จากข้ันกําหนดปญหา ใหลูกเสือศึกษาขอมูล
จากคําถามหรือปญหาที่ผูสอนกําหนดจากแหลง
เรียนรูที่ผูสอนไดจัดเตรียมไวและทําความเขาใจ 
ในคําถามหรือปญหาดังกลาว 3) ข้ันอธิบายและ
ลงขอสรุป ข้ันนี้ใหลูกเสือนําขอมูลที่ไดจากการ
คนความาวิเคราะห แปลผล สรุปผล และเขียน
สะทอนคิดผานเคร่ืองมือเรียนรูรวมกันออนไลน 
4) ข้ันแสดงความคิดเห็น ข้ันนี้เปนการนําความรู
ทีได เชื่อมโยงกับความรูเดิมหรือแนวคิดที่ได
คนควาเพิ่มเติมพูดคุยแลกเปล่ียนในหองสนทนา
ของหมูเพื่อหาแนวทางในการดําเนินงาน  

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1  รูปแบบการเรียนรูสืบสอบแบบผสมผสานเพื่อสงเสริมภาวะผูนําดานมารยาท 
               ในสังคมดิจิทัลสําหรับลูกเสือ 
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การเรยีนรูแ้บบเผชญิหน้าในหอ้งเรยีนกับการเรยีนรู ้
แบบออนไลน์ สามารถติดต่อสื่อสาร และส่งงาน
ได้ด้วยเครื่องมือในการเรียนรู้ร่วมกันออนไลน์ มี
ขั้นตอนการจัด กิจกรรรม 7 ขั้นตอน ได้แก่ 1) ขั้น
กำ�หนดปัญหา เป็นขั้นนำ�เข้าสู่บทเรียนผู้สอนจะ 
ตั้งคำ�ถามหรือปัญหา หรือให้ลูกเสือดูสื่อการสอน
ตามที่ผู้สอนกำ�หนด 2) ขั้นสำ�รวจและค้นหา ขั้นนี้
จะต่อเนื่องจากขั้นกำ�หนดปัญหา ให้ลูกเสือศึกษา
ข้อมูลจากคำ�ถามหรือปัญหาที่ผู้สอนกำ�หนดจาก
แหลง่เรยีนรูท้ีผู่ส้อนไดจ้ดัเตรยีมไวแ้ละทำ�ความเขา้ใจ
ในคำ�ถามหรอืปัญหาดงักล่าว 3) ขัน้อธบิายและลง
ขอ้สรปุ ขัน้นีใ้หล้กูเสอืนำ�ขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการคน้ควา้
มาวเิคราะห ์แปลผล สรปุผล และเขยีนสะทอ้นคดิ
ผ่านเครื่องมือเรียนรู้ร่วมกันออนไลน์ 4) ขั้นแสดง
ความคิดเห็น ขั้นนี้เป็นการนำ�ความรู้ทีได้เชื่อมโยง
กบัความรูเ้ดมิหรอืแนวคดิทีไ่ด้คน้ควา้เพิม่เตมิพดูคยุ
แลกเปลีย่นในหอ้งสนทนาของหมูเ่พือ่หาแนวทางใน
การดำ�เนนิงาน 5) ขัน้ถา่ยทอดความรู ้ขัน้นีลู้กเสอื
ได้นำ�สิ่งที่ได้เรียนรู้ ไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์
ในชีวิตประจำ�วัน ผู้สอนเป็นผู้กระตุ้นให้ลูกเสือนำ�
ความรู้ที่ได้รับไปขยายผลและถ่ายทอดความรู้ให้
แก่ผู้อื่น เช่น การทำ�วิดีโอ ละครสั้น เสียงตามสาย 
การรณรงค์ภายในโรงเรียน ประชาสัมพันธ์ผ่าน
เว็บไซต์ หรือโปสเตอร์ เป็นต้น 6) ขั้นนำ�เสนอผล
งาน เมือ่ลกูเสอืไดท้ำ�กจิกรรมถา่ยทอดความรูแ้ลว้ 
แต่ละหมู่จะรายงานผลและนำ�เสนอผลงานจาก
การขยายผลและถ่ายทอดความรู้ให้แก่ผู้อื่น และ 

7) ข้ันติดตามและประเมินผล เป็นการประเมิน
การเรยีนรูข้องลกูเสอืวา่หลงัจากทีล่กูเสือไดเ้รยีนรู ้
ด้วยรูปแบบฯ ลูกเสือมีภาวะผู้นำ�ด้านมารยาทใน
สังคมดิจิทัลเป็นอย่างไร

องค์ประกอบที่ 5 สภาพแวดล้อมการ
เรยีนรูเ้ปน็การจัดสภาพแวดล้อมทีเ่อือ้ตอ่การแลก
เปล่ียนเรยีนรู ้สรา้งบรรยากาศการเรยีนรู้แบบผสม
ผสานทั้งในห้องเรียนปกติแบบเผชิญหน้า (Face 
to Face) และแบบออนไลนโ์ดยจัดหอ้งปฏิบัตกิาร
คอมพิวเตอร์และเครือข่ายคอมพิวเตอร์ที่ลูกเสือ
สามารถแลกเปลีย่นเรยีนรูท้ำ�กจิกรรมตา่งๆ รว่มกัน

องค์ประกอบที่ 6 การประเมินผล การ
ประเมินผลตามสภาพความจริง ด้วยการประเมิน
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรูแ้ละประเมนิภาวะผู้นำ�ดา้น
มารยาทในสงัคมดจิทิลั มขีัน้ตอนการประเมนิ ดงันี ้
1) การประเมนิผลกอ่นการเรยีนรู ้2) การประเมนิ
ผลระหวา่งการเรยีนรู ้และ 3) การประเมนิหลงัการ
เรยีนรู ้เคร่ืองมอืทีใ่ชป้ระเมนิ ไดแ้ก ่1) แบบทดสอบ
เรื่องมารยาทในสังคมดิจิทัล 2) แบบวัดภาวะผู้นำ�
ดา้นมารยาทในสงัคมดจิทิลั 3) แบบสอบถามความ
เหน็และพฤตกิรรมของลกูเสอืหลงัจากทีไ่ดเ้ผยแพร่
ความรู้ 4) แบบสังเกตพฤติกรรมของลูกเสือ

ตอนที ่2 ผลการประเมนิความคดิเหน็ของผู้
เชีย่วชาญทีม่ตีอ่รปูแบบการเรยีนรูส้บืสอบแบบผสม
ผสานเพื่อส่งเสริมภาวะผู้นำ�ด้านมารยาทในสังคม
ดิจิทัลสำ�หรับลูกเสือปรากฏดังตาราง 1
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จากตาราง 1 พบว่า รูปแบบการเรียนรู้  
สืบสอบแบบผสมผสานเพือ่สง่เสรมิภาวะผูน้ำ�ดา้น
มารยาทในสงัคมดจิิทัลสำ�หรบัลกูเสอืท่ีผูว้จัิยพฒันา
ขึ้น มีความเหมาะสมในภาพรวมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด ( =4.55, S.D.=0.41) 

อภิปรายผล

รปูแบบการเรยีนรูสื้บสอบแบบผสมผสาน
เพือ่สง่เสรมิภาวะผูน้ำ�ดา้นมารยาทในสังคมดจิิทลั
สำ�หรบัลกูเสอืมปีระเดน็ทีส่ามารถอภิปรายไดด้งันี ้

1. รูปแบบการเรียนรู้สืบสอบแบบผสม
ผสานเพื่อส่งเสริมภาวะผู้นำ�ด้านมารยาทในสังคม
ดิจิทัลสำ�หรับลูกเสือ ลูกเสือ ประกอบด้วย 6 องค์
ประกอบ ได้แก่ 1) เครื่องมือในการเรียนรู้ร่วมกัน 
ออนไลน์ 2) เน้ือหา 3) แหล่งเรียนรู้เพิ่มเติม  
4) กิจกรรมการเรียนรู้ 5) สภาพแวดล้อมการ
เรียนรู้ และ 6) การวัดและการประเมินผล โดย
ได้มีการพัฒนารูปแบบฯ อย่างเป็นระบบ ตั้งแต่
การสงัเคราะห์ หลักการของรูปแบบ องค์ประกอบ
ต่างๆ โดยมีแนวคิดการเรียนรู้แบบสืบสอบ การ
เรยีนรูแ้บบผสมผสานมาเปน็กรอบแนวคดิพืน้ฐาน
ในการสังเคราะห ์ซึง่สอดคลอ้งกบั Harvey (2003) 
ไดท้ำ�การทำ�ศกึษามมุมองของการเรยีนรูแ้บบผสม
ผสาน พบว่าปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กันและพึ่งพา

อาศัยกนั ทำ�ใหส้ามารถออกแบบสภาพแวดลอ้มการ
เรียนรู้แบบผสมผสานได้อย่างมีความหมาย ได้แก่ 
1) สถาบัน 2) จิตวิทยาการสอน 3) เทคโนโลยี  
4) การออกแบบสว่นต่อประสาน 5) การประเมินผล 
6) การบริหารจัดการ 7) การสนับสนุนทรัพยากร 
และ 8) จรยิธรรม ทัง้นี ้เพือ่ใหไ้ดร้ปูแบบการเรยีนรู้ 
แบบสบืสอบผสมผสาน เพือ่สง่เสรมิภาวะผูน้ำ�ดา้น
มารยาทในสังคมดิจิทัลสำ�หรับลูกเสือ ผู้วิจัยได้
สงัเคราะหเ์นือ้หาตา่งๆ อยา่งเชือ่มโยงสมัพนัธก์นั
ตัง้แตก่ารสงัเคราะหอ์งคป์ระกอบของภาวะผูน้ำ�ดา้น
มารยาทในสังคมดิจิทัล องค์ประกอบของรูปแบบ  
ข้ันตอนการเรยีนรู ้และการวดัและประเมนิผล โดย
ใชว้ธิวีจิยัเชงิคณุภาพ ทำ�การสมัภาษณ์ความคดิเหน็
จากผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีการศึกษาและด้าน
ลูกเสือ จำ�นวน 7 คน ซึ่งผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นใน
เรื่องการสร้างภาวะผู้นำ�ของลูกเสือว่าจะต้องเน้น
ในเรือ่งของการปฏบิตั ิเนน้การทำ�กจิกรรม เพือ่ให้
ลกูเสอืไดฝ้กึและแสดงความเปน็ผูน้ำ� การเรยีนการ
สอนในหอ้งเรยีนควรมกีจิกรรมในเรือ่งมารยาทใน
สงัคมดิจทัิลท่ีให้ลกูเสอืได้ฝกึปฏิบตัจิริง นำ�กฎและ
คำ�ปฏิญาณของลกูเสอืไปประยกุตก์บัเรือ่งมารยาท
ในสังคมดิจิทัลและนำ�เครื่องมือทางเทคโนโลยี
ประยุกต์เข้ากับกิจกรรมลูกเสือ เช่น การใช้ QR 
code, Augmented Reality (AR), การใช้แผนที่

ตาราง 1	 ผลการประเมนิความคดิเหน็ของผูเ้ชีย่วชาญทีม่ตีอ่รปูแบบการเรยีนรูส้บืสอบแบบผสมผสาน
เพื่อส่งเสริมภาวะผู้นำ�ด้านมารยาทในสังคมดิจิทัลสำ�หรับลูกเสือ

รายการประเมิน
ผลการประเมิน

S.D. แปลผล

ด้านที่ 1 ภาพรวมของรูปแบบ 4.45 0.47 ระดับมากที่สุด

ด้านที่ 2 องค์ประกอบของรูปแบบ 4.60 0.33 ระดับมากที่สุด

ด้านที่ 3 ขั้นตอนการเรียนรู้ของรูปแบบ 4.66 0.36 ระดับมากที่สุด

ด้านที่ 4 เครื่องมือที่ใช้ในรูปแบบ 4.45 0.39 ระดับมากที่สุด

ด้านที่ 5 การประเมินผลการเรียนของรูปแบบ 4.60 0.51 ระดับมากที่สุด
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เข็มทิศ ด้วย Google map เป็นต้น ซึ่งสอดคล้อง
กับอุลิชษา (2556) กล่าวว่าการเรียนรู้เชิงรุกด้วย
การลงมอืปฏบิตัจิรงิ (Active Learning) การเรยีนรู้ 
เท่าทันสื่อเป็นการเรียนเรื่องกระบวนการคิดจึงไม่
สามารถใชก้ารสอนหรอืการบรรยายได ้จำ�เปน็ตอ้ง
ใชก้ารลงมอืปฏิบัตจิริงเพ่ือให้ผู้เรียนเกิดกระบวนการ
คิดขึ้นภายในตน จากนั้นผู้วิจัยทำ�การออกแบบ 
รูปแบบการเรียนรู้ และนำ�รูปแบบการเรียนรู้ที่ได้
เสนอผูเ้ชีย่วชาญ จำ�นวน 5 คน เพือ่ประเมินความ
คิดเห็นที่มีต่อรูปแบบฯ ผู้เชี่ยวชาญเห็นว่ารูปแบบ
การเรียนรู้มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด 
มีความเหมาะสมต่อการส่งเสริมภาวะผู้นำ�ด้าน
มารยาทในสังคมดิจิทัลให้กับลูกเสือ และสามารถ
นำ�ไปใช้ได้จริง 

2. ความเห็นของผูเ้ชีย่วชาญทีม่ตีอ่รปูแบบ
การเรยีนรูส้บืสอบแบบผสมผสานเพือ่ส่งเสริมภาวะ
ผู้นำ�ด้านมารยาทในสังคมดิจิทัลสำ�หรับลูกเสือท่ี 
ผูว้จิยัไดอ้อกแบบขึน้ คณุภาพอยูใ่นระดบัเหมาะสม
มากที่สุด โดยผู้เชี่ยวชาญ จำ�นวน 5 คน ประเมิน
ความเหมาะสมของรูปแบบอยู่ในระดับมากที่สุด 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ย
ความเหมาะสมสูงสุด คือ ด้านที่ 3 ขั้นตอนการ
เรียนรู้ รองลงมา คือ ด้านที่ 2 องค์ประกอบ และ
ดา้นท่ี 5 การประเมนิผลการเรยีน ดา้นทีม่คีา่เฉลีย่
ความเหมาะสมต่ำ�สุด คือ ด้านที่ 1 ภาพรวม และ
ดา้นที ่4 เครือ่งมอืทีใ่ช ้นอกจากนี ้ผูเ้ชีย่วชาญยงัให้
ความเหน็และข้อเสนอแนะเพิม่เตมิเพ่ือการพฒันา
รูปแบบฯ ให้ดียิ่งขึ้นและการนำ�รูปแบบฯ ไปใช้ใน
สถานการณ์จริง โดยสรุปได้ดังนี้ ในด้านที่ 1 ภาพ
รวม ผู้วิจัยสามารถออกแบบรูปแบบออกมาได้ดี 
ถา้สามารถทำ�ได้จรงิจะเปน็ประโยชน์ตอ่กจิการลกู
เสือไทย และกระทรวงศึกษาธิการ มีข้อควรระวัง 
สำ�หรับการวิจัยคือ เวลาเปลี่ยน สังคมเปลี่ยน  
ลูกเสือเปล่ียน รปูแบบฯ จะตอ้งออกแบบใหมี้ความ
ยืดหยุ่นมากๆ และส่ิงสำ�คัญคือระยะเวลาที่ใช้ใน
การสร้างภาวะผู้นำ�ด้านมารยาทในสังคมดิจิทัล

ให้กับลูกเสือ ด้านที่ 2 องค์ประกอบ เพิ่มบริบท
เนื้อหาในด้านมารยาททางออนไลน์ในสังคมของ
ต่างประเทศเข้าไปด้วย ด้านที่ 3 ขั้นตอนกิจกรรม
การเรียนรู้ ปรับชื่อขั้นตอนกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อ
ให้มีความสอดคล้องและกระชับมากขึ้น ด้านที่ 4 
เครื่องมือที่ใช้ การใช้ Google classroom มาช่วย
ในการจัดการเรยีนการสอนทำ�ใหส้ามารถตรวจสอบ
เวลาเข้าเรียนของลูกเสือได้ ด้านที่ 5 การประเมิน
ผลการเรยีน ควรมกีารวดัผลจากบุคคลทีล่กูเสอืได้
ไปถา่ยทอดความรู ้เพือ่เกบ็ข้อมลูวา่ลูกเสือมภีาวะ
ผู้นำ�ด้านมารยาทในสังคมดิจิทัลเป็นอย่างไร 

จากทีก่ลา่วมาขา้งตน้ทำ�ใหไ้ดร้ปูแบบการ
เรียนรู้สืบสอบแบบผสมผสานเพื่อส่งเสริมภาวะ
ผู้นำ�ด้านมารยาทในสังคมดิจิทัลสำ�หรับลูกเสือท่ี
พัฒนาขึ้นมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด 
และสามารถนำ�ไปใช้ได้จริง รูปแบบการเรียนรู้สืบ
สอบแบบผสมผสานเพื่อส่งเสริมภาวะผู้นำ�ด้าน
มารยาทในสงัคมดจิิทลั เปน็รปูแบบการจดักจิกรรม
การเรียนรู้ท่ีส่งเสริมภาวะผู้นำ�ดา้นมารยาทในสังคม
ดิจิทัลให้กับลูกเสือ โดยมีองค์ประกอบภาวะของ
ผู้นำ�ด้านมารยาทในสังคมดิจิทัล 5 ด้าน ได้แก่  
1) มคีวามรบัผิดชอบ 2) ประพฤตตินเปน็แบบอย่าง
ทีด่ ี3) มจีรยิธรรม 4) คำ�นงึถงึสิทธส่ิวนบคุคล และ 
5) รับฟังและเห็นคุณค่าของผู้อื่น Shea, 1997 ; 
Schinkten, 2018 ; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 
2561 ; มหาวิทยาลัยมหิดล, 2559 ; กรกวรรณ 
โพธิ์ทอง, 2559 ; วิทยา ดำ�รงเกียรติศักดิ์, 2558 
; กิตติรานีย์ ขวงพร, 2558; ประเวศ วะสี, 2557 
; กมลวรรณ เภกะนันท,์ 2555 ; และบุญธรรม กจิ
ปรีดาบริสุทธิ์, 2553 โดยจัดกิจกรรมการเรียนรู้
แบบสืบสอบ ซึ่งเป็นการดำ�เนินการเรียนการสอน 
ที่กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดคำ�ถาม เกิดความคิด และ
ลงมือเสาะแสวงหาความรู้ เพื่อนำ�มาประมวลหา
คำ�ตอบหรอืขอ้สรปุดว้ยตนเอง มผีูส้อนชว่ยอำ�นวย
ความสะดวกในการเรยีนรูใ้นดา้นตา่งๆ ใหแ้กผู่เ้รยีน 
(ทิศนา แขมมณี, 2554) โดยผสานกับการเรียนรู้ 
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แบบผสมผสานซึ่งเป็นการเรียนที่มีความหลาก
หลายในการเลอืกใชเ้ทคโนโลยกีารสอนเขา้มาผสม
ผสานระหวา่งกนั ทัง้ในกจิกรรมการเรียนการสอน
ในช้ันเรยีนและกจิกรรมการเรยีนออนไลน ์โดยผา่น
ระบบบรหิารจดัการการเรยีนรู ้และหรอืเทคโนโลยี 
เครือข่ายสังคมเข้ามาช่วยดำ�เนินการให้การเรียน
การสอนแบบผสมผสานสามารถขยายการมีส่วน
รว่มในการเรยีนของผูเ้รยีนไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ
มากขึ้นด้วย (ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2557) 

จากผลการวิจัยพบว่ารูปแบบการเรียนรู้
สืบสอบแบบผสมผสานเพือ่สง่เสรมิภาวะผูน้ำ�ดา้น
มารยาทในสังคมดิจิทัลสำ�หรับลูกเสือได้รับการ
พัฒนาขึน้ภายใตก้ารสงัเคราะหแ์นวคดิทฤษฎี และ
หลักการที่สอดคล้องเหมาะสม มีประสิทธิภาพใน
การนำ�มาใชใ้นการสง่เสรมิภาวะผูน้ำ�ดา้นมารยาท
ของลกูเสอืได ้จากผลการประเมินความคดิเหน็ทีม่ี
ต่อรูปแบบฯโดยผูเ้ชีย่วชาญ พบวา่รปูแบบการเรยีนรู้ 
สืบสอบแบบผสมผสานเพือ่สง่เสรมิภาวะผูน้ำ�ดา้น
มารยาทในสังคมดจิทิลัสำ�หรับลกูเสอื มคีวามเหมาะสม 
อยู่ในระดับมากที่สุด ทั้ง 5 ด้าน และมีขั้นตอนที่
สามารถช่วยเสริมสร้างภาวะผู้นำ�ด้านมารยาทใน
สังคมดจิทิลัใหก้บัลกูเสอื โดยเฉพาะขัน้การถา่ยทอด
ความรู้ ลกูเสอืไดจ้ะแสดงความเปน็ผูน้ำ� นำ�สิง่ทีไ่ด้
จากการเรียนเรื่องมารยาทในสังคมดิจิทัลไปขยาย
ผลและถ่ายทอดความรู้ให้แก่ผู้อื่น ในหลายๆ วิธี 
เช่น การทำ�วิดีโอ ทำ�เพจ Facebook แสดงละคร
สัน้ เสยีงตามสาย ทำ�โปสเตอรป์ระชาสมัพนัธ ์การ
รณรงค์ภายในโรงเรียน การประชาสัมพันธ์ผ่าน
เว็บไซต์ เป็นต้น สอดคล้องกับ Shinde (2010 
quote in Al-Jammal, 2015) การสอนความเป็น
ผู้นำ�ของผู้เรียนคือการจัดกิจกรรมหรือกิจกรรม
นอกหลักสูตรเป็นประจำ�ให้ผู้ปกครองและครูจัด
กิจกรรมหลายอย่างเพื่อปลูกฝังคุณลักษณะและ
ทักษะความเปน็ผูน้ำ�ซึง่จะไมเ่พยีงแตส่อนเกีย่วกบั
ความสำ�คญัของการเปน็ผูน้ำ�เทา่นัน้ แตย่งัจะสอน

ทกัษะการเปน็ผูน้ำ�ใหม่ๆ  และสง่เสรมิสิง่ทีม่อียู่เดิม 
ประกอบกับงานวิจัยของอุทมุพร ชืน่วิญญา (2554) 
ได้พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนที่ผสมผสาน 
รูปแบบ INFOHIO DIALOGUE และกระบวนการ
การเรยีนรูแ้บบสืบสอบเพือ่เสรมิสรา้งการรูส้ารสนเทศ
ของผู้เรียนมัธยมศึกษาปีที่ 1 พบว่าขั้นตอนการ
เรียนรู้สืบสอบช่วยเสริมสร้างการรู้สารสนเทศของ
นักเรียน และงานวิจัยของญาณี นาแถมพลอย 
(2555) ไดศ้กึษาผลของการจดักจิกรรมการเรยีนรู ้
บนส่ือสังคมออนไลน์ด้วยการสืบสอบแบบชื่นชม
จากกรณีตัวอย่างที่มีต่อทักษะการคิดขั้นสูงด้าน
การดำ�เนินชีวิตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3  
พบว่า ผู้เรียนท่ีเรียนจากกิจกรรมการเรียนรู้บน 
เครือข่ายสังคมออนไลน์ด้วยการสืบสอบอย่าง
ชื่นชมจากกรณีตัวอย่างมีทักษะการคิดขั้นสูงด้าน
การดำ�เนินชีวิต ดังนั้น จึงสรุปได้ว่ารูปแบบการ
เรียนรู้สืบสอบแบบผสมผสานเพื่อส่งเสริมภาวะ
ผู้นำ�ด้านมารยาทในสังคมดิจิทัลสำ�หรับลูกเสือท่ี
ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นสอดคล้องกับงานวิจัยและแนวคิด
ของนกัการศกึษาหลายทา่น เปน็รปูแบบการเรยีนรู ้
ที่มีความเหมาะสมในการส่งเสริมภาวะผู้นำ�ด้าน
มารยาทในสงัคมดจิทิลัสำ�หรบัลกูเสอืและสามารถ
นำ�ไปเปน็ต้นแบบในการพฒันาการจดัการเรยีนรูไ้ด้

ข้อเสนอแนะ 

1. รูปแบบการเรียนรู้สบืสอบแบบผสมผสาน
เพือ่ส่งเสริมภาวะผู้นำ�ดา้นมารยาทในสงัคมดจิิทลั
สำ�หรบัลกูเสอืสามารถนำ�ไปใชใ้นการสอนรายวชิา
ลกูเสอืในเรือ่งมารยาทในสงัคมดจิทิลั ระดบัลกูเสอื
สามัญ (ประถมศึกษาปีที่ 4- 6) และลูกเสือสามัญ
รุ่นใหญ่ (มัธยมศึกษาปีที่ 1-3) โดยให้ความรู้เรื่อง
มารยาทในสังคมดิจิทัลและจัดกิจกรรมฝึกปฏิบัติ
ให้ลูกเสือได้ถ่ายทอดความรู้แก่ผู้อื่นเพื่อฝึกความ
เป็นผู้นำ�
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2. รูปแบบการเรียนรู้สืบสอบแบบผสม
ผสานเพื่อส่งเสริมภาวะผู้นำ�ด้านมารยาทในสังคม
ดิจิทัลสำ�หรับลูกเสือ ทำ�ให้ลูกเสือได้ตระหนักใน

เรื่องมารยาทในสังคมดิจิทัลมากขึ้นและใช้ความ
เป็นผู้นำ�ตามกระบวนของลูกเสือถ่ายทอดความรู้
เรื่องมารยาทในสังคมดิจิทัลไปยังผู้อื่น 
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การพัฒนารปูแบบการเรยีนการสอนคณติศาสตรท์ีส่ง่เสรมิทกัษะการคดิแกป้ญัหา
อย่างสร้างสรรค์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6
The Development of Mathematics Instructional Model to enhance 
Creative Problem Solving Skill of Matthayomsueksa 6 Students

ฐานพัฒน์ ปักการะเน1

Thanaphat Pakkarane1

บทคัดย่อ

การวจิยันีม้วีตัถปุระสงคเ์พือ่ 1) พฒันารปูแบบการเรยีนการสอนการสอนคณติศาสตรท์ีส่ง่เสรมิ
ทักษะการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 2) ศึกษาผลการใช้รูปแบบ
การสอนคณติศาสตร์ทีส่่งเสริมทักษะการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรคข์องนกัเรียน ชัน้มัธยมศกึษาปีที่ 6 
กลุ่มตัวอย่างที่ทดลองใช้รูปแบบเป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 จำ�นวน 30 คน โรงเรียนเทศบาล 2  
“อิสาณธีรวิทยาคาร”เทศบาลเมืองบุรีรัมย์ จังหวัดบุรีรัมย์ ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 เครื่องมือที่
ใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูลไดแ้ก ่รปูแบบการเรียนการสอนคณติศาสตร์ทีส่ง่เสริมทกัษะการคิดแกป้ญัหา
อยา่งสรา้งสรรค ์ของนักเรียนช้ันมธัยมศึกษาปทีี ่6 แบบทดสอบผลสมัฤทธิท์างการเรยีน แบบทดสอบการ 
คิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ และแบบวัดความพึงพอใจต่อการเรียนรู้ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติ t–test (Dependent)

ผลการวิจัยพบว่า 

1. รูปแบบการเรียนการสอนการสอนคณติศาสตรท์ีส่่งเสรมิทกัษะการคิดแกป้ญัหาอยา่งสรา้งสรรค ์
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 มี 6 องค์ประกอบ คือ แนวคิดและทฤษฎีพื้นฐาน วัตถุประสงค์ของ 
รูปแบบ ขั้นตอนการเรียนการสอน ระบบสังคม หลักการตอบสนอง และระบบสนับสนุน ซึ่งขั้นตอน
การเรียน การสอนมี 4 ขั้นตอน ได้แก่ (1) การดำ�เนินการค้นหา (S: Search) (2) ขั้นปฏิบัติกิจกรรม 
(A: Acting) (3) ขั้นนำ�ความรู้สู่การประยุกต์ใช้ (I: Implicating) และ (4) ขั้นสรุปความคิดรวบยอด (C: 
Concept) และผลการประเมนิความเหมาะสมของรปูแบบมคีา่เฉลีย่ 4.43 สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน 0.50 
ซึ่งมีความเหมาะสมระดับมาก

2. ผลการใชรู้ปแบบการเรยีนการสอนคณติศาสตร์ทีส่ง่เสรมิทกัษะการคดิแกป้ญัหาอยา่งสรา้งสรรค ์
ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 พบว่า นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างม ี
นัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05 การคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6  
ที่เรียนรู้ด้วยรูปแบบการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ที่ส่งเสริมทักษะการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์  
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 และนักเรียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนรู้

1	 โรงเรียนเทศบาล 2 “อิสาณธีรวิทยาคาร” เทศบาลเมืองบุรีรัมย์ จังหวัดบุรีรัมย์	  
1	 Tessaban 2 “Isandheerawittayakan” School. Municipality of Buriram, Buriram
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ดว้ยรปูแบบการเรยีนการสอนคณติศาสตรท์ีส่ง่เสรมิทกัษะการคดิแกป้ญัหาอยา่งสร้างสรรค ์ของนกัเรยีน
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 อยู่ในระดับมาก 

คำ�สำ�คัญ:	 รูปแบบการเรียนการสอนการสอนคณิตศาสตร์ ทักษะการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์

Abstract

This research aimed to develop mathematics instructional model to enhance creative  
problem solving skill for Matthayomsueksa 6 Students and its uses. The model was  
implemented with 30 students of matthayomsueksa 6 in second semester of the academic 
year 2019, Tessaban2 “Isandheerawittayakan” School. Research tools include tested:  
learning achievement test, creative problem solving test, the satisfaction inventory. The  
statistics used for analyzing data were percent, mean, standard deviation, and dependent  
t–test

The finding revealed that those instructional model consisted of 6 components 
were principles and basic concepts, the purposes of model, syntax, social system, principle 
of reaction, and support system. Documentary study based on Treffinger to 4 syntax of  
learning activities ; Search, Acting Implicating and Concept. The appropriateness of  
instructional model was highest level. Student could develop the learning achievement was 
significantly higher than the pretest at the significantly level of .05, the creative problem 
solving skill was significantly higher than the 70 percent, and the satisfaction learning on 
mathematics instructional model to enhance creative problem solving skill was highest level.

Keywords:	 Mathematics Instructional Model, Creative Problem Solving Skill

บทนำ�

คณิตศาสตร์มีบทบาทสำ�คัญยิ่งต่อการ
พัฒนาความคิดของมนุษย์ ทำ�ให้มนุษย์มีความคิด 
สรา้งสรรค ์คดิอยา่งมีเหตุผล เปน็ระบบ ระเบยีบ มี
แบบแผนสามารถวเิคราะหป์ญัหา และสถานการณ์
ไดอ้ยา่งถีถ่ว้น รอบคอบ คณติศาสตรย์งัเปน็เคร่ือง
มอืในการศึกษาทางดา้นวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ี
ตลอดจนศาสตร์อื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง จึงมีประโยชน์
ต่อการดำ�รงชีวิตและช่วยพัฒนาคุณภาพชีวิตให้
ดีขึ้น ช่วยพัฒนาคนให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ มี
ความสมดุลทั้งทางร่างกาย จิตใจ สติปัญญา และ
อารมณ์ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552: 47) การ

คิดแก้ปัญหาและการคิดสร้างสรรค์เป็นทักษะการ
คิดประเภทหนึ่งสำ�หรับการพัฒนาบุคคล เป็น
ธรรมชาติของการคิดท่ีมีอยู่ในตัวบุคคล ซึ่งถูกนำ�
มาใช้สำ�หรับการคิดท่ีเรียกว่า “การคิดแก้ปัญหา 
อย่างสร้างสรรค์” อันเป็นความสามารถที่จะสร้าง
ความพรอ้มของบุคคลและเปน็องคป์ระกอบสำ�คญั
ที่ทำ�ให้ชีวิตประสบผลสำ�เร็จที่ดีว่า (Treffinger, 
2005: 30 ; Michell and Konalik, 1999: 4) 
การคดิแกป้ญัหาอยา่งสรา้งสรรคเ์ปน็กระบวนการ
มุง่หาคำ�ตอบและแกป้ญัหาอยา่งสรา้งสรรคเ์ปน็ไป
ตามลำ�ดับข้ันตอนประกอบด้วย ขัน้ทำ�ความเข้าใจ
ปญัหา มองปญัหาในหลายๆ มมุเพือ่ใหเ้หน็ ความ
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สัมพันธ์เชื่อมโยง ขั้นสร้างแนวคิดที่หลากหลายใน
การแกป้ญัหาเสนอวิธีการแกปั้ญหาให้ไดม้ากทีส่ดุ
มีวิธีการแปลกใหม่ต่างจากเดิม ขั้นเตรียมการเพื่อ
นำ�ไปสู่การปฏิบัติ เลือกวิธีการที่เหมาะสมที่สุดใน
การแกปั้ญหาและข้ันวางแผนแลว้ปฏิบตัติามแนวคดิ
นำ�ไปใช้แก้ปัญหาจริง

การประเมนิคณุภาพการศึกษาของโรงเรยีน
เทศบาล 2 “อิสาณธีรวิทยาคาร” จากรายงานผล
การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ันพื้นฐาน 
(O-NET) ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 วิชาคณิตศาสตร์ 
พบว่าในปีการศึกษา 2560 มีคะแนนเฉลี่ยระดับ
โรงเรยีน 14.43 คะแนนเฉลีย่ระดับประเทศ 24.53 
ซึง่อยูใ่นเกณฑต์่ำ�ทัง้ระดับโรงเรยีนและระดบัประเทศ
ต้องเร่งพัฒนาต่อเนื่อง โดยเฉพาะอย่างยิ่งทักษะ
กระบวนการทางคณิตศาสตร์ที่จะส่งผลให้ผู้เรียน
นำ�ความรู้ไปประยุกต์ใช้ซึ่งกระบวนการที่จำ�เป็น
คือ กระบวนการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ผู้เรียน
ยงัไม่สามารถคดิแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรคไ์ด้อยา่ง
เป็นระบบและหลากหลายจะมุ่งหาเฉพาะคำ�ตอบ
ตามวิธีการที่ปรากฏในตำ�รา ปัจจัยหน่ึงที่ส่งผล
ดังกล่าวคือ วิธีการสอน หรือวิธีการจัดการเรียนรู้
ซึ่งที่ผ่านมาเน้นเนื้อหามากกว่ากระบวนการ ควร
สอนให้ผู้เรียนได้คิดวิเคราะห์ คิดแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์ สังเคราะห์และประเมินค่า (วิชาการ
โรงเรียนเทศบาล 2 “อิสาณธีรวิทยาคาร”, 2561)

ทั้งนี้ ไม่มีรูปแบบการเรียนการสอนรูป
แบบใดทีเ่ปน็รปูแบบทีด่ทีีส่ดุทีจ่ะนำ�ไปสูก่ารบรรล ุ
วัตถุประสงค์ในทุกๆ เรื่อง แต่การเรียนการสอนที่
เปน็ระบบ หรอืการพฒันารปูแบบการเรยีนการสอน 
จงึเป็นทางเลอืกหนึง่ทีจ่ะสร้างระบบการศกึษาใหม้ี
ประสทิธิภาพเพราะการเรยีนการสอนทีม่รีะบบคอื 
การพฒันาผู้เรียนใหมี้คณุภาพแบบองคร์วมทีด่ำ�เนนิ
การตามหลักการ แนวคดิ ทฤษฎกีารเรียนรูท้ีเ่ปน็ที่
ยอมรบัและมผีลการวจิยัรองรบัและหวัใจสำ�คัญของ
การเรยีนการสอนคอืใหผู้เ้รียนเกดิกระบวนการเรียนรู ้

เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการแสวงหาความรู้และนำ�
ไปใช้ได้อย่างมปีระสิทธผิลในอนาคต (Joyce and 
Weil, 2011: 6)

ดว้ยแนวคดิ หลกัการและเหตผุลดงักลา่ว
ข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะวิจัยในเรื่อง 
พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ที่ 
ส่งเสริมทักษะการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 
ของนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปทีี ่6 เพือ่เปน็แนวทาง
ในการจดัการเรยีนรูใ้หม้ปีระสทิธิภาพและผูม้สีว่น
เกี่ยวข้องในการจัดการศึกษานำ�ไปเป็นแนวทางใน
การพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1. เพื่อพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน
คณติศาสตร์ท่ีสง่เสริมทักษะการคดิแก้ปัญหา อยา่ง
สร้างสรรค์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6

2. เพื่อศึกษาผลการใช้รูปแบบการเรียน
การสอนที่พัฒนาขึ้นดังนี้ 

2.1 เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน
ของนักเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน ด้วยรูปแบบ
การเรยีนการสอนคณติศาสตรท์ีส่่งเสรมิทกัษะการ
คิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์

2.2 ศกึษาการคิดแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค์
ของนักเรียนโดยเทียบกับเกณฑ์ ร้อยละ 70 	

2.3 ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 6 ที่มีต่อการเรียนรู้ด้วยรูปแบบ
การเรยีนการสอนคณติศาสตรท์ีส่่งเสรมิทกัษะการ
คิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์

สมมติฐานการวิจัย

นกัเรยีนทีไ่ดเ้รยีนโดยใช้รปูแบบการเรยีนการ
สอนคณติศาสตรท์ีส่ง่เสรมิทกัษะการคดิแกป้ญัหา
อย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 
มีผลสมัฤทธิท์างการเรยีนหลงัเรยีนสงูกวา่กอ่นเรยีน 
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และมีทักษะการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ผ่าน
เกณฑ์ร้อยละ 70

วิธีดำ�เนินการวิจัย

การวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการสอน
คณิตศาสตร์ท่ีส่งเสริมทักษะการคิดแก้ปัญหา 
อย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 
6 ผู้ศึกษาได้ดำ�เนินการตามกระบวนการของการ
วิจัยและพัฒนา (Research and Development) 
โดยแบง่ขัน้ตอนและรายละเอยีดในการดำ�เนนิงาน
เป็น 3 ระยะ ดังนี้

ระยะที่ 1 การศึกษาข้อมูลพื้นฐาน 
สภาพปัจจุบันและเงื่อนไขการจัดการเรียน  
การสอนคณิตศาสตร์

1. ศึกษาสภาพการจัดการเรียนการสอน
คณิตศาสตร์ จากศึกษานิเทศก์ท่ีกำ�กับดูแลกลุ่ม
สาระการเรยีนรูค้ณติศาสตร ์จำ�นวน 1 คน และครู
ผู้สอนคณิตศาสตร์ที่ จำ�นวน 4 คน จากโรงเรียน
ในสังกัดเทศบาลเมืองบุรีรัมย์

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบ
สัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง 

3. การเกบ็รวบรวมขอ้มลู โดยการสัมภาษณ ์

4. การวเิคราะหข้์อมูล การวเิคราะหข์อ้มลู 
โดยนำ�ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ มาสังเคราะห์
ข้อมูลตามประเด็นที่กำ�หนด

ระยะที ่2 การพฒันารปูแบบการเรยีน
การสอนคณิตศาสตร์ที่ส่งเสริมทักษะการคิด
แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 6

1. สร้างและพัฒนารูปแบบการเรียนการ
สอนคณติศาสตร์ทีส่ง่เสรมิทกัษะการคิดแกป้ญัหา
อย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 

2. แหล่งข้อมูล ประกอบด้วย 

2.1 ผูเ้ชีย่วชาญ สำ�หรับประเมนิร่างรปูแบบ
การเรียนการสอน รับรองรปูแบบการ จำ�นวน 5 ทา่น

3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 

3.1 รูปแบบการสอนคณิตศาสตร์ที่ 
ส่งเสริมทักษะการคิดแก้ปัญหา อย่างสร้างสรรค์
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6

3.2 เอกสารประกอบการใช้รูปแบบการ
สอนคณิตศาสตรท่ี์ส่งเสรมิทกัษะ การคดิแกป้ญัหา
อย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 
ประกอบด้วย แผนการจัดการเรียนรู้ แบบทดสอบ
การคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ แบบวัดความ 
พึงพอใจ	

4. การสรา้งและหาคณุภาพของเครือ่งมอื 

ขัน้ที ่1 การสรา้งรปูแบบการสอนคณติศาสตร์
ทีส่ง่เสรมิทกัษะการคดิแกป้ญัหาอยา่งสรา้งสรรค์ของ
นกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปทีี ่6 มลีำ�ดบัขัน้ตอนดงันี ้

4.1 สงัเคราะห์รปูแบบการสอนคณติศาสตร์
ที่ส่งเสริมทักษะการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 

4.2 กำ�หนดกรอบแนวคดิรปูแบบการสอน
คณติศาสตร์ทีส่่งเสรมิทกัษะการคิดแกป้ญัหาอยา่ง
สร้างสรรค์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 จาก
ข้อมูลพื้นฐานที่ได้จากการสัมภาษณ์ศึกษานิเทศก์
ด้านคณิตศาสตร์และครูสอนคณิตศาสตร์ 

4.3 ศกึษาหลกัการ แนวคดิ ทฤษฎทีีเ่กีย่วกบั 
รูปแบบการสอนคณติศาสตร์ทีส่่งเสริมทกัษะการคดิ
แก้ปญัหาอยา่งสรา้งสรรค ์โดยการสังเคราะห์รปูแบบ
การเรียนการสอนและจัดทำ�โครงร่างเป็นต้นฉบับ
ซึ่งมีองค์ประกอบ 6 ส่วนตามแนวคิดของ Joyce 
and others (2011: 206-207) 

4.4 สร้างแบบประเมินความเหมาะสม
ของการพัฒนารูปแบบการสอนคณิตศาสตร์ที่ 
ส่งเสริมทักษะการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 
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	 4.4.1 นำ�แบบประเมนิความเหมาะสม
ของรปูแบบการเรยีนการสอน คณติศาสตรท์ีส่ง่เสรมิ
ทกัษะการคดิแกป้ญัหาอยา่งสรา้งสรรคข์องนักเรยีน
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ที่สร้างขึ้นเสนอผู้เชี่ยวชาญ
พิจารณาให้ข้อเสนอแนะแล้วนำ�มาปรับปรุงแก้ไข
ให้มีความเหมาะสม

	 4.4.2 จัดพิมพ์แบบประเมินความ
เหมาะสมของรูปแบบการเรียนการสอนเพื่อนำ�ไป
ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป

4.5 นำ�โครงรา่งรปูแบบการเรยีนการสอน
เสนอตอ่ผูท้รงคณุวฒุ ิจำ�นวน 5 ท่าน เพ่ือตรวจสอบ 
ความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนการสอน  
พบว่ามค่ีาเฉลีย่รวม 4.43 แสดงวา่รปูแบบการเรยีน
การสอนมีความเหมาะสมระดับมาก

4.6 ปรับปรุงแก้ไขรูปแบบการเรียน 
การสอนตามคำ�แนะนำ�ของผู้ทรงคุณวุฒิ 

5. การเก็บรวบรวมข้อมูล โดยให้ผู้ทรง
คณุวฒุใินการประเมนิคุณภาพและความเหมาะสม 
ของรูปแบบการเรียนการสอน 

6. การวเิคราะห์ขอ้มลู โดยเทยีบกับเกณฑ ์
ตามวิธีของลิเคอร์ท (Likert) มี 5 ระดับ 

ขัน้ที ่2 สร้างเครือ่งมอืและเอกสารประกอบ
การใช้รูปแบบการเรียนการสอนดังนี้ 

1. แผนการจัดการเรียนรู้

1.1 ศึกษาหลักสูตรแกนกลางการศึกษา
ขัน้พืน้ฐานพทุธศกัราช 2551 และหลกัสตูรสถาน
ศึกษาโรงเรียนเทศบาล 2 “อิสาณธีรวิทยาคาร” 
กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 

1.2 ศึกษาสาระการเรียนรู้ที่นำ�มาจัดทำ�
เป็นแผนการจัดการเรียนรู้เร่ือง ลำ�ดับอนันต์และ
อนุกรมอนันต์ และกำ�หนดเวลาในการเรียนรู้ 

1.3 วเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่งเนือ้หา 
ตัวชี้วัด จุดประสงค์และเวลาเรียน เรื่อง ลำ�ดับ
อนันต์และอนุกรมอนันต์ 

1.4 นำ�แผนการจดัการเรยีนรูท้ีผู่วิ้จัยสรา้ง
ขึ้นต่อผู้เชี่ยวชาญเพ่ือตรวจสอบความถูกต้องของ
เนื้อหา จุดประสงค์การเรียนรู้ การจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ ส่ือการเรียนรู้ และการวัดผลประเมิน
ผล และนำ�แผนการจดัการเรยีนรูม้าปรบัปรงุแกไ้ข
ตามข้อเสนอแนะ 

1.5 นำ�แผนการจัดการเรียนรู้เสนอต่อ 
ผู้เชี่ยวชาญ จำ�นวน 5 ท่าน เพื่อตรวจสอบความ
เหมาะสมและประเมนิคณุภาพดา้นความเทีย่งตรง
เชิงเนื้อหา 

2. แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

2.1 ศึกษาหลักสูตรแกนกลางการศึกษา 
ขัน้พืน้ฐาน พทุธศกัราช 2551 กลุม่สาระการเรียน
รูค้ณติศาสตร ์ขอบขา่ยเนือ้หาและตัวชีวั้ดกลุม่สาระ
การเรียนรู้คณิตศาสตร์ จุดมุ่งหมายของการวัดผล
ประเมินผล เรื่อง ลำ�ดับอนันต์และอนุกรมอนันต์ 
ชัน้มธัยมศึกษาปทีี ่6 และศึกษาวิธสีร้างแบบทดสอบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

2.2 ศึกษาวิธีการสร้างแบบทดสอบชนิด
เลือกตอบให้สอดคล้องกับ เนื้อหาและพฤติกรรม
ที่ต้องการวัดเพื่อเป็นแนวทางในการสร้างแบบ
ทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

2.3 สร้างตารางวิเคราะห์ความสัมพันธ์
ระหวา่งเนือ้หา จุดประสงค์ การเรยีนรูแ้ละจำ�นวน
ขอ้สอบทีส่รา้งและขอ้สอบทีต้่องการใช้จรงิต้องการ
ใชจ้ริง ในแตล่ะเนือ้หาของ เรือ่ง ลำ�ดบัอนกุรมและ
อนุกรมอนันต์

2.4 นำ�แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนเสนอผูเ้ช่ียวชาญเพือ่ ตรวจสอบคุณภาพด้าน
ความเที่ยงตรงในเรื่องการเขียนข้อสอบ โดยให้ผู้
เชีย่วชาญประเมินความ สอดคลอ้งระหวา่งขอ้สอบ
กับจุดประสงค์การเรียนรู้ (IOC) 

2.5 วเิคราะหข์อ้มลูคา่ดชันคีวามสอดคลอ้ง
ระหว่างข้อคำ�ถามของ แบบทดสอบกบัจดุประสงค์
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การเรียนรู้ ที่มีค่าตั้งแต่ 0.50-1.00 เป็นข้อสอบ
ที่มีความเท่ียงตรงสามารถนำ�ไปใช้ได้ ซึ่งผลการ
ประเมนิความสอดคลอ้งของขอ้สอบกบัจดุประสงค์
การเรียนรู้ได้ข้อสอบเข้าเกณฑ์ ทุกข้อมีค่าเฉลี่ย 
อยู่ระหว่าง 0.80-1.00 

2.7 นำ�แบบทดสอบทีผ่า่นการประเมินความ
สอดคล้องจากผู้เชี่ยวชาญมาทดสอบกับนักเรียน 
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง ที่เคย
เรียนเนื้อหานี้มาแล้ว จำ�นวน 30 คน 

2.8 วิเคราะห์หาคุณภาพแบบทดสอบ  
คา่อำ�นาจจำ�แนกรายข้อของ ข้อสอบแบบอิงเกณฑ ์
โดยใช้ดัชนี B (B-Index) ของเบรนแนน โดยใช้
เกณฑ์การคัดเลือกค่าอำ�นาจจำ�แนก ตั้งแต่ 0.20-
1.00 (บญุชม ศรีสะอาด. 2553: 97) เพ่ือคดัเลือก
ขอ้สอบใหเ้หลอืเพยีง 30 ขอ้ ซึง่มีคา่อำ�นาจจำ�แนก
ระหว่าง 0.35-0.80

2.9 นำ�แบบทดสอบที่ผ่านเกณฑ์โดย 
นำ�ข้อสอบที่คัดเลือกไว้จำ�นวน 30 ข้อ มา
หาความเชื่อมั่นทั้งฉบับ โดยวิธีของโลเวท (บุญชม  
ศรีสะอาด, 2553: 112) ซึ่งความเชื่อมั่น ทั้งฉบับ
มีค่าเท่ากับ 0.89 

2.10 จัดพิมพ์แบบทดสอบฉบับจริงเพื่อ
นำ�ไปใช้เก็บข้อมูลต่อไป

3. แบบทดสอบการคิดแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์

3.1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยที่
เกีย่วข้องกับการคิดแก้ปญัหาอยา่งสร้างสรรค์ตาม
แนวคิดของ Treffinger 

3.2 สร้างแบบทดสอบการคิดแก้ปัญหา
อย่างสร้างสรรค์ตามแนวคิดการแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์ตามแนวคิดของ Treffinger จาก 4 
องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การเข้าใจความท้าทาย  
2) การสร้างแนวคิด 3) การเตรียมปฏิบัติการ  
4) การวางแผนแนวปฏิบัติ 

3.3 นำ�แบบทดสอบการคดิแกปั้ญหาอยา่ง
สร้างสรรค์เสนอต่ออาจารย์ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบ 
ใหข้อ้เสนอแนะและปรบัปรงุโดยระบุองคป์ระกอบ
ในพฤติกรรมชี้วัด 

3.4 นำ�แบบทดสอบที่สร้างขึ้นเสนอ 
ผู้เชี่ยวชาญ จำ�นวน 5 ท่าน เพื่อประเมินความ
สอดคล้องของข้อคำ�ถามกับพฤติกรรมชี้วัดด้าน
การคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ โดยหา ค่า IOC 
ตั้งแต่ 0.50-1.00 สามารถนำ�ไปใช้ได้ 

3.5 วเิคราะหข์อ้มลูคา่ดชันคีวามสอดคลอ้ง
ระหว่างข้อคำ�ถามกับพฤติกรรมช้ีวัดด้านการคิด 
แกป้ญัหาอยา่งสรา้งสรรค ์ทีม่คีา่ตัง้แต ่0.50-1.00 
เป็นข้อสอบที่มีความเที่ยงตรงสามารถนำ�ไปใช้ได้ 
ซ่ึงผลการประเมินความสอดคล้องของข้อสอบกับ
พฤติกรรมด้านการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์
ได้ข้อสอบเข้าเกณฑ์ทุกข้อมีค่าเฉลี่ย 1.00 

3.6 นำ�แบบทดสอบการคิดแก้ปัญหา
อย่างสรา้งสรรค์ทีผ่่านการ ประเมนิจากผู้เช่ียวชาญ 
มาทดสอบกบันกัเรยีนชัน้มัธยมศึกษาปทีี ่6 ทีไ่มใ่ช่
กลุ่มตัวอย่าง จำ�นวน 30 คน เพื่อหาคุณภาพของ
แบบทดสอบการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 

3.7 วิเคราะห์ค่าความยาก (p) และค่า
อำ�นาจจำ�แนก (r) ของ แบบทดสอบการคิดแกป้ญัหา 
อย่างสร้างสรรค์รายข้อแบบอิงกลุ่ม โดยกำ�หนด
เกณฑค์ดัเลอืกคา่ความยาก (p) ตัง้แต ่0.20-0.80 
และอำ�นาจจำ�แนก (r) ตั้งแต่ 0.20-1.00 โดย 
คดัเลอืกใหเ้หลอืเพยีง 3 สถานการณ ์ซ่ึงมคีา่ความ
ยาก (p) ระหว่าง 0.38-0.78 และอำ�นาจจำ�แนก 
(r) ระหว่าง 0.33-0.72 

3.8 นำ�แบบทดสอบการคดิแกปั้ญหาอยา่ง
สร้างสรรค์ที่ผ่านเกณฑ์มาหาค่าความเชื่อมั่นทั้ง
ฉบบั โดยวธิขีองคเูดอร-์รชิารด์สนั (KR20) (บญุชม  
ศรีสะอาด. 2553: 117) โดยใช้เกณฑ์ท่ียอมรับ  
คอื 0.7-1.00 .ซึง่มคีา่ความเชือ่มัน่ของแบบทดสอบ
การคิดแกป้ญัหาอยา่งสรา้งสรรคท์ัง้ฉบบั เทา่กบั 0.93



46 Journal of Educational Administration and Supervision, Mahasarakham University  Volume 11 Number 3 September - December 2020

3.9 จดัพมิพแ์บบทดสอบการคิดแกป้ญัหา
อย่างสร้างสรรค์ฉบับ สมบูรณ์เพื่อนำ�ไปใช้เก็บ
ข้อมูลต่อไป

4. แบบวดัความพงึพอใจตอ่การเรยีนรูด้้วย
รูปแบบการเรียนการสอน แบบวัดความพึงพอใจ
เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า  
มี 5 ระดับตามวิธีของลิเคิร์ท 

4.1 ศึกษาเอกสาร ตำ�ราและงานวิจัย 
ที่เกี่ยวข้องกับความพึงพอใจ

4.2 สร้างแบบวัดความพึงพอใจ ซึ่งเป็น
แบบสอบถามมีลักษณะเป็น ข้อคำ�ถามที่มุ่งวัด 
เกีย่วกบัความรูส้กึ ชอบ พอใจของนกัเรยีนจำ�นวน 
20 ข้อ 

4.3 นำ�แบบวัดความพึงพอใจต่อการ 
เรยีนรูด้ว้ยรูปแบบการเรยีนการสอนคณติศาสตรท์ี่
สง่เสรมิทกัษะการคดิแกป้ญัหาอยา่งสรา้งสรรคข์อง
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ที่สร้างขึ้นเสนอต่อ 
ผู้เชี่ยวชาญจำ�นวน 5 ท่าน เพื่อตรวจสอบความ
ถูกต้องเหมาะสมความสอดคล้องของข้อความกับ 
นิยามศัพท์ โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้องตาม
เกณฑ์ดังนี้ 

4.4 ประเมินความสอดคล้องระหว่าง 
ขอ้คำ�ถามกบันยิามศัพทข์องความพงึพอใจตอ่การ
เรยีนรูด้ว้ยรูปแบบการเรยีนการสอนคณติศาสตรท์ี่
ส่งเสริมการคิดแก้ปัญหาอย่าง สร้างสรรค์ โดยหา
ดชันคีวามสอดคลอ้งโดยใชส้ตูรหาคา่ IC (ประสาท 
เนืองเฉลิม. 2556: 197) ที่มีค่าตั้งแต่ 0.50-1.00 
เป็นข้อคำ�ถามที่อยู่ในเกณฑ์ความเที่ยงตรงเชิง
เน้ือหาที่ใช้ได้ ซึ่งได้ค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่
ระหว่าง 0.80-1.00 

4.5 ปรบัปรงุแก้ไขแบบวดัความพึงพอใจตอ่
การเรยีนรูด้้วยรปูแบบการเรยีนการสอนคณติศาสตร์
ที่ส่งเสริมทักษะการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ตามข้อเสนอ

แนะของผู้เชี่ยวชาญ และจัดพิมพ์ ฉบับจริงเพื่อนำ�
ไปใช้เก็บข้อมูลต่อไป

ระยะที่ 3 การทดลองใช้รูปแบบการ
เรียนการสอนคณติศาสตรท่ี์สง่เสรมิทกัษะการ
คิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 6 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1.1 ประชากร ไดแ้ก ่นกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษา
ปีที่ 6 โรงเรียนเทศบาล 2 “อิสาณธีรวิทยาคาร” 
ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 จำ�นวนนักเรียน 
60 คน จาก 2 ห้องเรียน

1.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 6/2 โรงเรียนเทศบาล 2 “อิสาณ
ธีรวิทยาคาร” ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 
จำ�นวนนักเรยีน 30 คน ไดม้าโดยการสุ่ม แบบกลุม่

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 	

3.1 รปูแบบการเรยีนการสอนคณติศาสตร์
ที่ส่งเสริมทักษะการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 และเอกสาร
ประกอบการใช้รูปแบบ 

3.2 แบบทดสอบผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 
จำ�นวน 30 ข้อ

3.3 แบบทดสอบการคิดแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์ จำ�นวน 3 ข้อ

3.4 แบบวัดความพึงพอใจ 20 ข้อ

4. วิธีดำ�เนินการวิจัย 

4.1 ทดสอบนักเรียนก่อนเรียนด้วยแบบ
ทดสอบผลสมัฤทธิท์างการเรยีน เรือ่ง ลำ�ดบัอนนัต์
และอนกุรม เป็นแบบทดสอบปรนยัชนดิเลือกตอบ 
4 ตัวเลือก จำ�นวน 30 ข้อ 

4.2 ผู้วิจัยนำ�รูปแบบการเรียนการสอน
คณติศาสตรท์ีส่ง่เสรมิการทกัษะการ คดิแกป้ญัหา
อยา่งสรา้งสรรค ์ของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปทีี ่6 
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ที่พัฒนาขึ้นไปใช้กับนักเรียน ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 
จำ�นวน 1 ห้องเรียน จำ�นวน 30 คน 

4.3 ทดสอบนักเรียนหลังเรียนด้วยแบบ
ทดสอบผลสมัฤทธิท์างการเรยีน เรือ่ง ลำ�ดบัอนนัต์
และอนุกรม จำ�นวน 30 ข้อ

4.4 ทดสอบการคดิแกปั้ญหาอย่างสร้างสรรค์
ของนกัเรยีนดว้ยแบบทดสอบการคดิแกป้ญัหาอยา่ง
สร้างสรรค์ 

4.5 วัดความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อ
การจัดการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการเรียนการสอน
คณิตศาสตร์ท่ีส่งเสริมการทักษะการคิดแก้ปัญหา
อย่างสรา้งสรรค ์ของนกัเรียน ชัน้มธัยมศึกษาปทีี ่6 

5. การเก็บรวบรวมข้อมูล

ผูว้จิยัไดท้ดลองใชร้ปูแบบการเรยีนการสอน
คณติศาสตรท์ีส่่งเสริมทักษะ การคดิแกป้ญัหาอยา่ง
สร้างสรรค์และศกึษาผลการใชร้ปูแบบการเรยีนการ
สอน โดยเก็บรวบรวมข้อมูลดังนี้ 

5.1 ทดสอบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนกอ่น
เรียน เรื่อง ลำ�ดับอนันต์และอนุกรมอนันต์ซึ่งเป็น 
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6

5.2 ดำ�เนินการจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบ
การเรยีนการสอนคณิตศาสตร ์ทีส่ง่เสรมิการทกัษะ
การคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 

5.3 เมื่อดำ�เนินการจัดการเรียนรู้เสร็จสิ้น
ทกุแผนการจดัการเรยีนรูท้ำ�การทดสอบผลสมัฤทธิ์
ทางการเรียนหลังเรียน ทดสอบการคิดแก้ปัญหา
อยา่งสรา้งสรรค์ และวัดความ พงึพอใจของนกัเรยีน
ที่มีต่อรูปแบบการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ที่ 
สง่เสรมิการทักษะการคดิแกป้ญัหาอยา่งสรา้งสรรค ์
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6

5.4 ตรวจ ให้คะแนนการทดสอบ 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและการทดสอบ การคิด 
แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 

5.5 ประเมินความพึงพอใจของนักเรียน
ที่มีต่อการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการเรียน การสอน
คณิตศาสตรท่ี์สง่เสรมิการคิดแก้ปญัหาอย่างสรา้งสรรค์

6. การวเิคราะหข์อ้มลู ผูว้จิยัไดด้ำ�เนนิการ
วิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 

6.1 ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาคณติศาสตร ์
นำ�ผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนวชิาคณติศาสตรก์อ่นเรยีน
และหลังเรียนหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
และเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่าง
ก่อนเรียนและหลังเรียน โดยใช้ สถิติ t-test 

6.2 การคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์  
นำ�ผลการทดสอบคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 
มาหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและเปรียบ
เทียบการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์กับเกณฑ์
ร้อยละ 70 

6.3 ความพึงพอใจต่อการเรียนรู้ด้วย 
รูปแบบการเรียนการสอน คำ�นวณ หาค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจต่อ
การจัดการ เรียนรู้ด้วยรูปแบบการเรียน การสอน  
การสรุปความหมายของการประเมินผลความ 
พึงพอใจของนักเรียน

ผลการวิจัย

1. การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน
คณิตศาสตร์ที่ส่งเสริมทักษะการคิดแก้ปัญหา
อยา่งสรา้งสรรค ์ของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปทีี ่6  
พบวา่ ม ี6 องคป์ระกอบ คือ 1) แนวคดิและทฤษฎี
พื้นฐาน 2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 3) ขั้นตอน 
การจัดการเรียนการสอนมี 4 ขั้นตอน ได้แก่  
(1) การดำ�เนินการค้นหา (S: Search) (2) ขั้น
ปฏิบัติกิจกรรม (A: Acting) (3) ขั้นนำ�ความรู้ 
สูก่ารประยกุตใ์ช ้(I: Implicating) และ (4) ขัน้สรปุ 
ความคิดรวบยอด (Concept) 4) ระบบสังคม  
5) หลักการตอบสนอง และ 6) ระบบสนับสนุน
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2. ผลการทดลองใช้รูปแบบการเรียนการ
สอนคณติศาสตร์ทีส่ง่เสรมิทกัษะการคิดแกป้ญัหา
อยา่งสรา้งสรรค์ ของนักเรยีนช้ันมัธยมศกึษาปทีี ่6 
ซึ่งมีผลการใช้รูปแบบดังนี้

2.1 ผลการเปรียบเทยีบผลสมัฤทธ์ิทางการ
เรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ด้วยรูป
แบบการเรยีนการสอนคณติศาสตรท์ีส่่งเสรมิทกัษะ
การคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ของนักเรียน  
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ดังตาราง 1 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน n S.D. df t

ก่อนเรียน 30 14.37 1.33 29
45.250

หลังเรียน 30 23.07 1.46 29

* นัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05

จากตาราง 1 พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรยีนของนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 6 จำ�นวน 30 
คน ก่อนเรียน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 14.37 ส่วนเบี่ยง
เบนมาตรฐาน เท่ากับ 1.33 คะแนนหลังเรียน มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 23.07 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
เทา่กบั 1.46 และเมือ่เปรยีบเทยีบระหวา่งคะแนน
กอ่นเรยีน และหลงัเรยีนพบวา่คะแนนหลงัเรยีนของ
นกัเรียนทีเ่รียนรู้ดว้ยดว้ยรูปแบบการเรียนการสอน
คณติศาสตร์ทีส่่งเสรมิทกัษะการคิดแกป้ญัหาอยา่ง

สร้างสรรค์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 สูง
กว่ากอ่นเรียนอยา่งมนียัสำ�คัญทางสถิติท่ีระดบั .05 

2.2 ผลการทดสอบการคดิแกป้ญัหาอยา่ง
สรา้งสรรคข์องนกัเรยีนชัน้มัธยมศกึษาปทีี ่6 ทีเ่รยีน
ด้วยรูปแบบการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ท่ีส่ง
เสริมทักษะการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 โดยเทียบกับเกณฑ์ 
ร้อยละ 70 ดังตาราง 2

คะแนนเต็ม เกณฑ์ n(30) S.D. ร้อยละ

42 (100%) 29.4 (70%) 1006 33.53 1.28 79.84

จากตาราง 2 พบว่า การคิดแก้ปัญหา
อย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 
ทีเ่รยีนรูด้ว้ยรปูแบบการเรยีนการสอนคณติศาสตร์
ที่ส่งเสริมทักษะการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 มีคะแนนเฉลี่ย 
33.53 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.28 คิด
เป็นร้อยละ 79.84 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้ 70 

3. ผลการวัดความพึงพอใจของนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ที่มีต่อการเรียนรู้ด้วย 
รูปแบบการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ที่ส่งเสริม
ทกัษะการคดิแกป้ญัหาอยา่งสรา้งสรรคข์องนักเรยีน  
ชัน้มธัยมศึกษาปทีี ่6 โดยรวมพบวา่มคีวามพงึพอใจ 

เฉลี่ย 4.32 และมีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.58 
แสดงว่านักเรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก

อภิปรายผล

1. ผลการพฒันารปูแบบการเรยีนการสอน
คณติศาสตร์ทีส่่งเสรมิทกัษะการคิดแกป้ญัหาอยา่ง
สร้างสรรค์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ผล
การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนคณิตศาสตร์
ที่ส่งเสริมการคิดแก้ปัญหา อย่างสร้างสรรค์ของ
นักเรียนชัน้มธัยมศึกษาปทีี ่5 พบวา่มคีวามเหมาะสม 
ในระดับมากสามารถนำ�ไปใช้ในการจัดการเรียน
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การสอนได้เป็นอย่างดีท้ังน้ีเน่ืองจากรูปแบบการ
เรียนการสอนได้พัฒนาขึ้นอย่างเป็นระบบ มีการ
พัฒนาเป็นขั้นตอนแต่ละขั้นตอนมีความเกี่ยวข้อง
สัมพันธ์กัน กล่าวคือ ผู้วิจัยได้พัฒนารูปแบบการ
เรียนการสอนคณิตศาสตร์ที่ส่งเสริมทักษะการคิด 
แกป้ญัหาอยา่งสรา้งสรรค ์ของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษา
ปีที่ 6 จากการวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐาน สัมภาษณ์ 
ศึกษานิเทศก์และครูสอนคณิตศาสตร์เก่ียวกับ
สภาพปัจจุบันและเง่ือนไขการจัดการเรียนการ
สอนคณิตศาสตร์ท่ีส่งเสริมการคิดแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์ สังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎีพื้นฐานและ
งานวิจัย ที่เกี่ยวข้องเพื่อนำ�มาเป็นข้อมูลในการ
พัฒนารปูแบบการเรยีนการสอนและนำ�มากำ�หนด
องคป์ระกอบได ้ครอบคลมุเหมาะสมตอ่การสง่เสริม
การคดิแกป้ญัหาอยา่งสรา้งสรรค์แตล่ะองค์ประกอบ
มีความสัมพันธ์กัน มี 6 องค์ประกอบตามแนวคิด
ของ Joyce, Weil and Calhoun (2011: 6) คือ 
แนวคิด และทฤษฎีพื้นฐาน ประกอบด้วยทฤษฎี
คอนสตรัคติวิสต์ ทฤษฎีการเรียนรู้กลุ่มพฤติกรรม
นิยม (ทฤษฎี ความสัมพันธ์เช่ือมโยงและทฤษฎี
การเสริมแรงของสกินเนอร์) แนวคิดการสืบเสาะ
หาความรู้และการ ค้นพบ และกลวิธีแก้ปัญหาที่
นำ�มาใช้ในแต่ละขั้นตอนของการจัดการเรียนการ
สอนแสดงถึงจุดเน้นในการเรียนการสอน ช่วยให้
สภาพการเรยีนการสอนเปน็ไปตามทฤษฎ ีแนวคิด 
สามารถใช้เป็นแบบแผน ในการเรียนการสอนให้
บรรลุวัตถุประสงค์ได้ (ทิศนา แขมมณี, 2558: 
221) วัตถุประสงค์ของ รูปแบบ มีความเหมาะ
สม ชัดเจน แสดงถึงสิ่งที่ต้องการให้เกิดกับผู้เรียน
ทั้งด้านกระบวนการคิด แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์
และพัฒนาผลสัมฤทธิท์างการเรยีน ซึง่เปน็ผลทีเ่กดิ
กบัผูเ้รยีนท้ังทางตรงและ ทางออ้ม เปน็การบอกให้
ทราบวา่ในรปูแบบการเรยีนการสอนจะเกดิอะไรขึน้
บ้างกับผู้เรียนโดยเฉพาะ ผลที่เกิดขึ้นทางตรงจาก
การจัดการเรียนการสอนตามขั้นตอน หรือผลทาง
ออ้มมาจากสภาพแวดลอ้มที ่เกดิแฝงกบัผลการสอน 

(Joyce, Weil, and Calhoun, 2011: 206-207) 
ขั้นตอนการเรียนการสอน เป็นระบบ มีความต่อ
เนือ่ง สมัพนัธก์นัในแตล่ะขัน้ตอน มทีฤษฎกีารเรยีนรู ้
ที่นำ�มาใช้ในทุกขั้นตอน ระบบสังคม บทบาทของ
ครแูละผูเ้รยีนสง่เสรมิ สนบัสนนุซึง่กนัและกนั หลกั
การตอบสนอง โดยการมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อกันส่ง
เสรมิผูเ้รยีนให ้กลา้คดิกลา้ทำ�และแสดงออกอยา่ง
อสิระและระบบสนบัสนนุ ทีท่ำ�ใหก้ารจัดการเรยีน
การสอนมีประสิทธิภาพ เช่น การสร้างบรรยากาศ
ที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ ส่ือ การวัดและประเมินผล
ตามสภาพจรงิ โดยใชว้ธิกีารประเมินทีห่ลากหลาย  
ให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติจริง ได้เผชิญปัญหา หรือ
สถานการณ์ที่เป็นจริงได้แก้ปัญหา สืบค้นข้อมูล 
และนำ�ความรู้ไปใช้ที่เป็นเช่นนี้ อาจเน่ืองมาจาก 
รปูแบบการเรียนการสอนมคีวามเป็นระบบจะนำ�ไปสู่
ผลลพัธท์ีม่ปีระสทิธภิาพทัง้ในด้านการคดิแกป้ญัหา
อย่างสร้างสรรค์ และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนซ่ึง 
รปูแบบการจดัการเรยีนการสอนทีม่ ี6 องคป์ระกอบ
สามารถนำ�มาใช้ในการส่งเสริมการคิดแก้ปัญหา
อยา่งสร้างสรรค์ของผูเ้รียนทีม่คีวามรู้แตกตา่งกนัได ้
(กัญญารัตน์ โคจร, 2554: 1-20) ซึ่งรูปแบบการ
เรยีนการสอนเปน็สภาพ ลกัษณะของการเรยีนการ
สอนทีค่รอบคลมุองคป์ระกอบทีส่ำ�คญัซึง่ได้รบัการ
จดัสรรไวอ้ย่างเป็นระบบ ระเบียบตามหลักปรชัญา 
ทฤษฎี หลักการ แนวคิดหรือความเชื่อต่างๆ โดย
ประกอบด้วยกระบวนการ หรือขั้นตอนสำ�คัญ 
ในการเรยีนการสอน รวมทัง้วธิสีอนและเทคนิคการ
สอนต่างๆ ที่สามารถช่วยให้สภาพ การเรียนการ
สอนเป็นไปตามทฤษฎี หลักการ แนวคิดที่ยึดถือ 
รูปแบบการเรียนการสอนสามารถ น าเสนอใน 
รปูแบบโครงสรา้งหรอืแบบแผนทีแ่สดงกระบวนการ 
ขั้นตอนและกิจกรรมการเรียนการสอน อย่างเป็น
ระบบและสัมพันธ์กันอย่างต่อเนื่องโดยในแต่ละ
ขั้นตอนจะระบุหรือบ่งบอกพฤติกรรมการเรียนรู้
จากการเรียนการสอนทำ�ให้มองเห็นกระบวนการ
อย่างเป็นระบบ เป็นขั้นตอน (วีณา ประชากูล 
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และประสาท เนืองเฉลิม, 2559: 43-44) มีการ
ประสานสมัพนัธก์นัอยา่งตอ่เนือ่งครบวงจร โดยใน
แตล่ะขัน้ตอนการเรยีนการสอนจะช้ีนำ�หรอืบ่งบอก 
พฤติกรรมที่ทำ�ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้หรือ ปรับ
เปลี่ยนพฤติกรรมได้อย่างสมบูรณ์ รูปแบบการ
เรียนการสอนคณิตศาสตร์ที่ส่งเสริมทักษะการคิด 
แกป้ญัหาอยา่งสรา้งสรรค ์ของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษา
ปีที่ 6 โดยการ สังเคราะห์แนวคิดของ Treffinger 
สู่ขั้นตอนการจัดการเรียนการสอนประกอบด้วย  
4 ข้ันตอนดังน้ี (1) การดำ�เนินการค้นหา (S: 
Search) (2) ขั้นปฏิบัติกิจกรรม (A: Acting) (3) 
ขัน้นำ�ความรูสู้ก่ารประยุกตใ์ช ้(I: Implicating) และ 
(4) ขั้นสรุปความคิดรวบยอด (Concept)

2. ผลการใช้รูปแบบการเรียนการสอน
คณติศาสตร์ทีส่่งเสรมิทกัษะการคิดแกป้ญัหาอยา่ง
สร้างสรรค์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6

2.1 นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 การท่ีผลการวจิยัปรากฏเช่นนีอ้าจเนือ่งมาจาก
รูปแบบการเรียน การสอนคณิตศาสตร์ที่ส่งเสริม
การคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ มีองค์ประกอบ
ของรูปแบบการเรียน การสอนครบถ้วน เหมาะ
สม ขั้นตอนในการจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริม
การคิดแก้ปัญหาอย่าง สร้างสรรค์มีความสัมพันธ์
ต่อเนื่องและเชื่อมโยงกันส่งผลต่อการนำ�ไปใช้ใน
สถานการณ์อื่นๆ ได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ  
วราภรณ์ โชตริตันากลู (2554: 13-194) ทีไ่ด้พัฒนา
รูปแบบการสอนคณิตศาสตร์ที่ส่งเสริมทักษะการ
แก้ปัญหาเรื่องเรขาคณิต 2 มิติและ 3 มิติ พบว่า 
นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชคณิตศาสตร์
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำ�คัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 และสอดคล้องกับแนวคิดของ
สลาวนิ (Slavin,1990: 202) ท่ีวา่ผูเ้รียนไดเ้รยีนรู้ 
ร่วมกัน ได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกัน และกัน สิ่งที่
คน้พบจากการเรยีนรูแ้ละการจดักจิกรรมจะชว่ยให้

ผู้เรียนมีความกระตือรือร้น มีความสนใจใฝ่เรียนรู ้
ซึ่งช่วยให้ผู้เรียน มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงขึ้น  
ผูเ้รียนไดเ้รียนแบบลองผดิลองถกู เรียนรู้ดว้ยตนเอง
ตามขัน้ตอนทีเ่ริม่ตัง้แตก่าร คน้หาปญัหา การศกึษา 
สำ�รวจ วิเคราะห์ข้อมูลที่มีความสัมพันธ์เกี่ยวข้อง
กับการแก้ปัญหาในสถานการณ์น้ันๆ จะช่วยให้
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ในวิธีการแก้ปัญหา ผู้เรียน
สามารถสร้างความคิดรวบยอดสำ�หรับการนำ�ไป
ใชจ้ะทำ�ใหจ้ดจำ�ไดน้านมคีวามคงทน ในการเรยีนรู ้ 
มีความเข้าใจและใช้มโนทัศน์ทาง คณิตศาสตร์ใน
การแก้ปัญหา

2.2 การคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 ที่เรียนรู้ด้วย 
รูปแบบการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ที่ส่งเสริม
ทกัษะการคดิแกป้ญัหาอยา่งสรา้งสรรคข์องนักเรยีน  
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 มีคะแนนคิดเป็นร้อยละ 
79.84 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้ เพื่อส่งเสริมให้เกิด
การคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ในแต่ละข้ันตอน
โดยการสังเคราะห์แนวคิด การแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรคข์อง Treffinger (2005: 15-20) สูข่ัน้ตอน 
การเรียนการสอนเพื่อให้เกิดพฤติกรรมของการ
คิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ตามองค์ประกอบ
ครบถ้วนของการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์  
จะเหน็ไดว้า่การคดิแกป้ญัหาอยา่งสรา้งสรรคท์ำ�ให้
ผูเ้รยีนไดใ้ชค้วามสามารถในการคดิแกป้ญัหา การ
ให้เหตุผลประกอบการวางแผน การตัดสินใจ การ
เชื่อมโยงความรู้ต่างๆ ทางคณิตศาสตร์กับศาสตร์
อื่นๆ ซึ่งทักษะและกระบวนการต่างๆ เหล่านี้ 
เปน็ทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร ์(สถาบัน
สง่เสรมิการสอนวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย,ี 2551: 
60) ทีต้่องจัดการเรยีนการสอนเพือ่สง่เสรมิให้เกดิ
ทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ทุกระดับ
ชั้นตามหลักสูตร 

2.3 นกัเรยีนมคีวามพงึพอใจตอ่การเรยีนรู้ 
ด้วยรูปแบบการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ที่ 
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สง่เสรมิทกัษะการคิดแกป้ญัหาอยา่งสร้างสรรค ์ของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 อยู่ในระดับมาก มี
กระบวนการหรือขัน้ตอนการจดัการเรยีนการสอนที่
ได้สังเคราะหแ์นวคดิการแกป้ญัหาอยา่งสรา้งสรรค์
ท่ีเป็นแนวคดิการคดิแก้ปัญหาอยา่งสรา้งสรรคท์ีไ่ด้
รบัการยอมรบัสู่ขัน้ตอนการจดัการเรยีนการสอนที่
เปน็ระบบ แตล่ะขัน้ตอนมคีวามสมัพนัธเ์ชือ่มโยงตอ่
เนื่องกันเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้มีระดมสมอง 
การอภิปราย ค้นหาข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการ แก้
ปญัหาทัง้ขอ้มลูทีก่ำ�หนดในสถานการณแ์ละข้อมูลที่
เก่ียวขอ้งท่ี ซึง่ผูเ้รยีนไดอ้าศยัความรู ้ประสบการณ์
เดิมเป็นพื้นฐานในการเรียนรู้ซึ่งเป็นการส่งเสริม
ประสิทธิภาพของการทำ�งานให้สูงข้ึนถือว่า เป็น
สิ่งสำ�คัญสำ�หรับการเรียนรู้ (วีณา ประชากูล และ
ประสาท เนืองเฉลิม, 2559: 26) 

ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะทั่วไป 

1.1 การนำ�รูปแบบการเรียนการสอนที่

สง่เสรมิทกัษะการคดิแก้ปญัหาอยา่งสรา้งสรรคไ์ป
ใช ้ควรพิจารณาระดับความรูค้วามสามารถในการ
เรียนรูข้องผู้เรียน ผูเ้รียนทีส่ามารถเรยีนรูไ้ดด้จีะสง่
เสริมใหเ้กิดการคดิแก้ปญัหาอยา่งสร้างสรรคไ์ด้สว่น
ผูเ้รยีนทีเ่รยีนรูไ้ดช้า้ตอ้งให้เวลาและอาศยัการช้ีแนะ 

1.2 สถานการณ์ปัญหามีความสำ�คัญใน
การกระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ควรใช้สื่อที่ทันสมัย 
นำ�เสนอสถานการณ์ให้น่าสนใจเพื่อกระตุ้นความ
สนใจของผู้เรียน 

2. ข้อเสนอแนะในการทำ�วิจัยครั้งต่อไป 

2.1 ควรนำ�รูปแบบการเรียนการสอน
คณติศาสตร์ทีส่่งเสรมิทกัษะการคิดแกป้ญัหาอยา่ง
สรา้งสรรค์ไปใชก้บัเน้ือหาอืน่ๆ และระดบัชัน้อืน่ๆ 
เพื่อจะได้ข้อสรุปผลการวิจัยกว้างขวางมากยิ่งขึ้น 

2.2 ควรนำ�รูปแบบการเรียนการสอน
คณติศาสตร์ทีส่่งเสรมิทกัษะการคิดแกป้ญัหาอยา่ง
สร้างสรรค์ไปใช้กับรายวิชาอื่นๆ เพื่อจะได้ข้อสรุป
ผลการวิจัยกว้างขวางมากยิ่งขึ้น 
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ความตอ้งการจำ�เป็นในการบรหิารงานงบประมาณของโรงเรยีน สงักดัสำ�นักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย
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ประกายแสง บุดสุรินทร์1, ชัชจริยา ใบลี2

Prakaysaeng Budsurin1, Chatjariya Bailee2

บทคัดย่อ

การวิจยัคร้ังนีม้คีวามมุง่หมายเพ่ือ 1)ศึกษาสภาพท่ีเป็นจรงิและสภาพท่ีควรจะเป็นในการบรหิาร
งานงบประมาณ 2)ศกึษาความตอ้งการจำ�เปน็ในการบรหิารงานงบประมาณ และ 3) เพือ่หาแนวทางการ
บริหารงานงบประมาณของโรงเรียน สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย กลุ่มตัวอย่าง 
คือ ผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย จำ�นวน 201 คน โดยวิธีการ
สุ่มแบบแบ่งชั้น เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าความ
เชือ่ม่ัน เทา่กบั 0.98 และ 0.98 วเิคราะหข์อ้มลูหาความถี ่รอ้ยละ คา่เฉลีย่ สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน ดัชนี
จัดเรียงลำ�ดับความต้องการจำ�เป็น ผลการวิจัย พบว่า 1)สภาพที่เป็นจริงและสภาพที่ควรจะเป็นในการ
บริหารงานงบประมาณของโรงเรียนอยู่ในระดับมาก และมากที่สุด ตามลำ�ดับ 2)ความต้องการจำ�เป็น
ในการบริหารงานงบประมาณของโรงเรียน สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย ลำ�ดับ 
1 คือด้านการจัดทำ�และเสนอของบประมาณ ลำ�ดับ 2 คือด้านการระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อ
การศึกษา และลำ�ดับ 3 คือด้านการบริหารงานพัสดุและสินทรัพย์ และ 3)แนวทางการบริหารงานงบ
ประมาณของโรงเรียน สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย ได้ 7 แนวทาง โดยแนวทาง 
ทีม่คีวามตอ้งการมากสดุคอื ควรมกีารจดัทำ�กรอบระยะเวลาในการจดัทำ�และเสนอของบประมาณทีช่ดัเจน 
ในเรื่องของการจัดสรรงบประมาณควรจัดสรรให้ทันต่อเวลาและตรงตามความต้องการของโรงเรียนการ
ระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษานั้นควรมีการระดมทรัพยากรจากทุกภาคส่วนการบริหาร
งานการเงิน งานบัญชี งานพัสดุและสินทรัพย์น้ัน ควรมีการจัดอบรมให้ครูอย่างต่อเน่ือง และการมี 
ส่วนร่วมในการดำ�เนินการตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผลด้วย เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

คำ�สำ�คัญ:	 ความต้องการจำ�เป็น, การบริหารงบประมาณ, โรงเรียนประถมศึกษา
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บทนำ�

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พทุธศกัราช 2560 ไดบ้ญัญตัสิาระสำ�คญัในหมวด 
5 หน้าที่ของรัฐด้านการศึกษา โดยมาตรา 54 รัฐ
ต้องดำ�เนินการให้ประชาชนได้รับการศึกษาตาม
ความต้องการในระบบต่างๆ รวมทั้งส่งเสริม ให้
มีการเรียนรู้ตลอดชีวิต และจัดให้มีการร่วมมือกัน
ระหว่างรัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และภาค
เอกชน ในการจดัการศึกษาทุกระดับ โดยรัฐมหีนา้
ที่ดำ�เนินการกำ�กับ ส่งเสริม และสนับสนุนให้การ

จัดการศึกษา ดังกล่าวมีคุณภาพและได้มาตรฐาน 
สากล ทัง้นี ้ตามกฎหมายวา่ดว้ยการศกึษาแหง่ชาติ
ซึ่งอย่างน้อย ต้องมีบทบัญญัติเกี่ยวกับการจัดทำ�
แผนการศึกษาแหง่ชาต ิและการดำ�เนนิการและตรวจ
สอบการดำ�เนินการ ให้เป็นไปตามแผนการศึกษา
แหง่ชาตดิว้ย การศกึษาท้ังปวงตอ้งมุง่พฒันาผูเ้รยีน
ใหเ้ปน็คนด ีมวีนิยั ภมูใิจในชาต ิสามารถเชีย่วชาญ
ไดต้ามความถนัดของตน และมีความรับผิดชอบต่อ
ครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติ ในการ
ดำ�เนนิการใหเ้ดก็เลก็ไดร้บัการดแูลและพัฒนาตาม
วรรคสอง หรือให้ประชาชนได้รับ การศึกษาตาม

Abstract 

The purposes of this research were 1) study the actual state and the expected 
state in the budget administration of schools, 2) to study prioritizing the needs of budget 
management of schools, and 3) to find guidelines for budget management of schools under  
Loei primary education service area office. The sample of this study were 201 school  
administrators under Loei primary education service area office selected by Stratified random 
sampling. The research tool was a 5-level-rating scales questionnaire. The reliability of the 
actual and expected state were 0.98 and 0.98. The data were analyzed to find frequency, 
percentage, mean, standard deviation and Priority needs Index. The results of this research 
were as follows: 1) The actual state in budget management of schools was at the high 
level and the expected state in budget management of schools at the highest level. 2) The 
needs of budget management of schools under Loei primary education service area office 
in order were as follows: the first needs were creating and request for budget, the second 
needs were resources mobilization and investment for education, and the third needs were 
supply and assets management. 3) The guidelines for budget management of schools under 
Loei primary education service area office have 7 ways. The way that has the most need is  
creating and request for budget should have making a clear time frame. The budget  
allocation should be allocated in time to use the budget follow the needs of schools. The 
resources mobilization and investment for education should mobilize resources from all sectors.  
In financial, accounting, supply and assets management, there should be arrangement  
training for teachers continuously. Relevant person should be involved in operation, checking, 
monitoring and evaluation for increase efficiency.

Keywords:	 Needs, budget management, Primary school.
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ความต้องการในระบบตา่งๆ รฐัตอ้งดำ�เนินการใหผู้้
ขาดแคลนทนุทรัพยไ์ดรั้บการสนบัสนนุคา่ใชจ้า่ยใน
การศกึษา ตามความถนัดของตน ให้จัดตั้งกองทุน
เพื่อใช้ในการช่วยเหลือผู้ขาดแคลนทุนทรัพย์ เพื่อ
ลดความเหลือ่มล้ำ�ในการศกึษา และเพือ่เสรมิสรา้ง
และพฒันาคณุภาพและประสทิธภิาพคร ูโดยใหร้ฐั
จัดสรรงบประมาณให้แก่กองทุน หรือใช้มาตรการ
หรอืกลไกทางภาษีรวมทัง้การใหผู้บ้รจิาคทรพัย์สนิ
เข้ากองทนุไดร้บัประโยชนใ์นการลดหยอ่นภาษดีว้ย 
ทั้งนี้ ตามที่กฎหมายบัญญัติ 

การดำ�เนนิการจดัทำ�แผนการศกึษาแหง่ชาต ิ 
ได้ให้ความสำ�คัญกับการมีส่วนร่วมของ ทุกภาค
ส่วน เพื่อสร้างการรับรู้ ความเข้าใจ การยอมรับ 
และเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการจัดทำ�แผนฯ 
เพ่ือให้สามารถขับเคลื่อนแผนไปสู่การปฏิบัติได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ผลการพัฒนาการศึกษาใน
ช่วงป ี2552-2559 พบวา่ ไทยประสบความสำ�เรจ็
ใน หลายด้าน และมีอีกหลายด้านยังเป็นปัญหาที่
ต้องได้รับการพัฒนาอย่างเร่งด่วนในระยะต่อไป 
ด้านประสิทธิภาพของการจัดการเรียนการสอน 
การบริหารจัดการ และการใช้จ่าย งบประมาณ
ทางการศกึษา ซ่ึงเปน็ปญัหาเชงิโครงสรา้งและระบบ
การจดัการทีต่อ้งไดร้บัการปรบัปรงุ เปน็ลำ�ดบัแรก 
โดยเฉพาะการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็กซึ่ง
มีอยู่จำ�นวนมาก เพื่อเพิ่ม คุณภาพการศึกษาและ
ลดภาระงบประมาณ การใช้จ่ายงบประมาณเพื่อ
การศึกษาซึง่ไดรั้บคอ่นขา้งสงู เมือ่เทยีบกบัประเทศ 
อื่นๆ แต่ใช้จ่ายเพื่อพัฒนาผู้เรียน พัฒนาการเรียน
การสอน และพัฒนาครู ค่อนข้างน้อย การพัฒนา
ระบบขอ้มลูและสารสนเทศทางการศกึษาทีเ่ชือ่มโยง
กันเพื่อใช้ในการ บริหารจัดการ เพิ่มประสิทธิภาพ
การบรหิารจดัการโรงเรยีนโดยเฉพาะโรงเรยีนขนาด
เล็ก การสง่เสริมการมสี่วนรว่มของทกุภาคส่วนใน
การจัดและสนับสนุนการศึกษาเพ่ือลดภาระค่าใช้
จ่าย ของภาครัฐ และปฏิรูประบบการเงินเพื่อการ
ศึกษา การพัฒนาประสิทธิภาพของระบบบริหาร

จัดการศกึษา มเีปา้หมาย ทีเ่ก่ียวขอ้งกับการบรหิาร
งบประมาณ คือ กฎหมายและรูปแบบการบริหาร
จัดการทรัพยากรทางการศึกษารองรับลักษณะที่
แตกตา่งกนัของผูเ้รยีน โรงเรยีน และความตอ้งการ
กำ�ลังแรงงานของประเทศ (สำ�นักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา, 2560)

ตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติการ
ศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับ
ที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 
มาตรา 39 “ทีใ่หก้ระทรวงกระจายอำ�นาจการบริหาร
และการจัดการศึกษา ท้ังด้านการบริหารวิชาการ  
งบประมาณ การบรหิารบคุคลและการบรหิารทัว่ไป 
ไปยังคณะกรรมการ และสำ�นักงานเขตพื้นที่การ
ศึกษาและโรงเรียนในเขตพื้นที่การศึกษาโดยตรง” 
มาตรา 62 ให้มีระบบการตรวจสอบติดตาม
ประเมินประสิทธิภาพการใช้จ่ายงบประมาณโดย
หน่วยงานภายในและหน่วยงานของรัฐท่ีมีหน้าท่ี
ตรวจสอบภายนอก” ในการบริหารงบประมาณ
นับเป็นภารกิจที่สำ�คัญอย่างย่ิงในการบริหารงาน
ของโรงเรียนโดยมีระเบียบ ข้อบังคับ สามารถใช้
เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ
เกิดประสทิธผิลตอ่การพฒันาคณุภาพของนักเรยีน 
การบรหิารงบประมาณเปน็การบรหิารทีจ่าเปน็ตอ้ง
มีการวางแผน ต้องพิจารณาอย่างรอบคอบ และมี
กรอบจากดัมากกวา่การบรหิารงานดา้นอืน่ เพราะ
งบประมาณหรือการเงินต้องอาศัย กฎระเบียบ  
ข้อบังคับที่จะต้องปฏิบัติตามโดยเคร่งครัดเป็น
ปัจจุบันเสมอ (นงลักษณ์ สุทธิวัฒนพันธ์, 2554) 

การบริหารงบประมาณจึงเป็นปัจจัย
สำ�คัญและเป็นประโยชน์ต่อการบริหารจัดการ
ด้านต่างๆ หลายประการของโรงเรียน กล่าว
คือ โรงเรียนสามารถใช้งบประมาณเป็นเคร่ือง
มือในการบริหารงานตามท่ีโรงเรียนได้กำ�หนดใน
แผนงาน โครงการของโรงเรียนในการพัฒนางาน
และแก้ไขปัญหา การบริหารงบประมาณจึงเป็น 
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เคร่ืองมือสำ�คัญในการตรวจสอบความสำ�เร็จของ
แผนงาน โครงการที่โรงเรียนดำ�เนินการน้ันบรรลุ
เป้าหมายได้มากน้อยเพียงใด มีประสิทธิภาพหรือ
ไม ่ซึง่ปญัหาในการบรหิารจดัการงบประมาณ เชน่ 
งบประมาณไม่เพียงพอสาหรับการใช้จ่ายในการ
จัดการศึกษาของโรงเรียนไม่พอใช้ ไม่สามารถ 
จัดซื้อสื่อ วัสดุ อุปกรณ์ เทคโนโลยีที่ทันสมัยได้ 
ขาดบุคลากรที่จะทาหน้าที่การเงิน-การบัญชี และ
อาจเป็นสาเหตุให้เกิดการทุจริตได้ (สำ�นักงาน 
ตรวจเงินแผ่นดิน, 2550)

จากความเปน็มาและความสำ�คัญของการ
บรหิารงานงบประมาณของโรงเรยีน สงักดัสำ�นกังาน
เขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศึกษาเลย จึงทำ�ใหผู้ว้จิยั
สนใจท่ีจะศกึษาความตอ้งการจำ�เปน็ในการบริหาร
งานงบประมาณของโรงเรียน สังกัดสำ�นักงานเขต
พืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาเลย ซึง่มขีอบขา่ยภารกจิ 
7 ดา้น จากการสังเคราะห ์จากนกัวชิาการและงาน
วจิยัทีเ่กีย่วข้อง ในการบริหารงานงบประมาณของ
โรงเรียน มาเป็นขอบข่ายเนื้อหาในการศึกษา ผล
ที่ได้จากการวิจัยครั้งนี้ หวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะเป็น
ประโยชน์ต่อโรงเรียน ในการพัฒนาการดำ�เนิน
งานการบริหารงานงบประมาณของโรงเรียน โดย
ใชเ้ปน็แนวทางพฒันา การบรหิารงานงบประมาณ
ของโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นต่อไป

ความมุ่งหมายการวิจัย

1. เพือ่ศกึษาสภาพทีเ่ปน็จรงิและสภาพที่
ควรจะเป็นในการบรหิารงานงบประมาณของโรงเรยีน 
สงักดัสำ�นักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาเลย

2. เพื่อศึกษาความต้องการจำ�เป็นในการ
บรหิารงานงบประมาณของโรงเรยีน สงักดัสำ�นกังาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย

3. เพื่อศึกษาแนวทางในการบริหารงบ
ประมาณของโรงเรียน สังกัดสำ�นักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาเลย

วิธีการวิจัย

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหาร
โรงเรียน ในสังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาเลย ปกีารศึกษา 2562 จำ�นวน 416 
คน แบ่งตามขนาดโรงเรียน 

กลุม่ตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการวจิยั ไดแ้ก ่ผูบ้รหิาร
โรงเรยีน สำ�นกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศกึษา
เลย ในปีการศึกษา 2562 จำ�นวน 201 คน ซึ่ง
คัดเลือกโดยวิธีการสุ่มแบบแบ่งช้ัน (Stratified 
Random Sampling) โดยใชข้นาดของโรงเรยีนเปน็
ชั้นของการสุ่ม ได้แก่ ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาด
ใหญ ่เพือ่ใหไ้ดก้ลุม่ตวัอยา่งทีม่คีวามกระจาย แลว้
ทำ�การสุม่กลุม่ตวัอยา่งอยา่งงา่ย (Simple Random 
Sampling) ด้วยวิธีการจับสลาก 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถามแบบ
มาตราสว่นประมาณค่า (Rating Scale) มท้ัีงหมด  
2 ตอน ประกอบด้วย ตอนที่ 1 สถานภาพของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบรายการ  
(Checklist) ได้แก่ เพศ อายุ วุฒิการศึกษา 
ประสบการณ์ทำ�งาน และขนาดโรงเรียน ตอนที่ 2  
สภาพท่ีเป็นจริงและสภาพท่ีควรจะเป็นในการ
บรหิารงานงบประมาณของโรงเรยีน สงักดัสำ�นักงาน 
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเลย ตามความ
เหน็ของผูบ้รหิารโรงเรยีน ตามขอบขายการบรหิาร
งานงบประมาณในโรงเรียน 7 ด้าน ได้แก่ 1) ด้าน
การจัดทำ�และเสนอของบประมาณ 2) ด้านการ
จัดสรรงบประมาณ 3) ด้านการระดมทรัพยากร
และการลงทุนเพื่อการศึกษา 4) ด้านการบริหาร
งานการเงิน 5) ด้านการบริหารงานบัญชี 6) ด้าน
การบริหารพัสดุและสินทรัพย์ และ 7) ด้านการ
ตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผลและรายงานผล
การใช้เงินและผลการดำ�เนินงาน จำ�นวน 65 ข้อ 
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มีค่าอำ�นาจจำ�แนกอยู่ระหว่าง .303-.858 และมี
ค่าความเชื่อมั่น .98 

การเก็บรวบรวมข้อมูล

ผู้วิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวทิยาลยัราชภัฏอดุรธานเีพือ่เสนอผูอ้ำ�นวยการ 
สำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย  
ท้ัง 3 เขตพืน้ทีก่ารศกึษาเพือ่ขอความอนเุคราะหใ์ห้
ออกหนงัสือขอความรว่มมอืในการตอบแบบสอบถาม
ไปยังโรงเรียนต้นสงักดั แลว้ดำ�เนนิการสง่แบบสอบถาม 
พรอ้มหนังสอืขอความอนุเคราะหใ์นการเกบ็รวบรวม
ข้อมูลท่ีได้รับจากสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาไป
ยังผู้บริหารโรงเรียน เพื่อขอความอนุเคราะห์ให้
ตอบแบบสอนถาม ทางกล่องรับหนังสือราชการ 
ณ สำ�นกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาทีเ่ปน็
หน่วยงานต้นสังกัด และทางไปรษณีย์พร้อมซอง
ตดิแสตมปท์ีม่ชีือ่ทีอ่ยูข่องผูว้จัิย พรอ้มดว้ยหนังสอื
ขอความร่วมมอืในการวจิยั ถงึกลุ่มตวัอยา่งและให ้
ส่งกลับคืนแก่ผู้วิจัยทางไปรษณีย์ บางส่วนผู้วิจัย
ขอรับแบบสอบถามคนืดว้ยตนเองโดยการนดัหมาย
วนั เวลา ในการรับแบบสอบถามคนื โดยได้รบักลบั
คนืมารอ้ยละ 100 แล้วนำ�แบบสอบถามท่ีรวบรวม
มาไดท้ำ�การตรวจสอบความถูกตอ้งสมบรูณ์ทกุชุด
นำ�ข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์หาผลการวิจัยต่อไป

การวิเคราะห์ข้อมูล

การวเิคราะหข์อ้มลูหาความถีแ่ละรอ้ยละ
ของขอ้มลูทีเ่ป็นสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 
หาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) ของคะแนนการตอบ

แบบสอบถามที่วัดความต้องการจำ�เป็น ซึ่งมี 2 
สว่น ไดแ้ก ่สว่นทีเ่กีย่วกบั สภาพทีเ่ปน็จรงิ (Actual 
State) และสภาพทีค่วรจะเปน็ (Expected State) 
แล้วจากนั้นนำ�มาเรียงลำ�ดับความต้องการจำ�เป็น
ในการบริหารงานงบประมาณของโรงเรียน สังกัด
สำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย 
เรยีงอันดบัจากความจำ�เป็นมากไปหาความจำ�เปน็
น้อย โดยคำ�นวณดัชนีจัดเรียงลำ�ดับความต้องการ
จำ�เป็นแบบปรับปรุง Modified Priority Needs 
Index (PNI

modified
) ที่มีในปัจจุบัน ซ่ึงพัฒนาโดย 

นงลักษณ์ วิรัชชัย และ สุวิมล ว่องวาณิช (สุวิมล 
ว่องวาณิช, 2558: 279) และทำ�การวิเคราะห์
เนือ้หาเกีย่วกบัขอ้เสนอแนะแนวทางในการบรหิาร
งานงบประมาณของโรงเรียน สังกัดสำ�นักงานเขต
พ้ืนท่ีการศกึษาประถมศกึษาเลย สรปุแนวทางเป็น
ความเรียงเชิงพรรณนา

ผลการวิจัย

1. การวิเคราะห์สภาพที่เป็นจริงและ
สภาพทีค่วรจะเปน็ในการบรหิารงานงบประมาณ 
ของโรงเรียน สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่ 
การศึกษาประถมศึกษาเลย

วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าเฉลี่ย ค่าส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน และการแปลผลของสภาพที่
เปน็จรงิและสภาพทีค่วรจะเปน็ ในการบรหิารงาน
งบประมาณของโรงเรยีน สังกดัสำ�นักงานเขตพืน้ที่
การศึกษาประถมศึกษาเลย นำ�เสนอรายด้านและ
โดยรวมทั้ง 7 ด้าน ดังตาราง 1
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จากตาราง 1 พบวา่ สภาพท่ีเป็นจรงิในการ
บรหิารงานงบประมาณของโรงเรยีน สงักดัสำ�นกังาน
เขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาเลย โดยภาพรวม
อยู่ในระดับมาก ( =4.04) และเมื่อพิจารณาเป็น 
รายดา้น พบวา่ ทกุดา้นมสีภาพทีเ่ปน็จรงิ ในระดบั
มาก ดา้นทีม่คีา่เฉลีย่สงูสดุ 3 ลำ�ดบัแรก เรยีงตาม
ลำ�ดบัดงันี ้ดา้นการระดมทรพัยากรและการลงทุน
เพื่อการศึกษา ด้านการบริหารงานการบัญชี และ
ด้านการบริหารงานพัสดุ และสินทรัพย์ มีสภาพที่
เปน็จรงิ คา่เฉล่ียเท่ากันท้ัง 3 ด้าน ในระดับมาก (
=4.07) ลำ�ดบัท่ี 2 คอื ด้านการจดัสรรงบประมาณ 
มีสภาพที่เป็นจริงในระดับมาก ( =4.06) ลำ�ดับ
ที่ 3คือ ด้านการตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล 
รายงานผลการใช้จ่ายเงิน และผลการดำ�เนินงาน 
มีสภาพที่เป็นจริง ในระดับมาก ( =4.04) ส่วน
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำ�สุด ได้แก่ ด้านการจัดทำ�และ

เสนอของบประมาณ มีสภาพที่เป็นจริง ในระดับ
มาก ( =3.96) สภาพที่ควรจะเป็นในการบริหาร
งานงบประมาณของโรงเรียน สังกัดสำ�นักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย โดยภาพรวมอยู่
ในระดบัมากทีส่ดุ ( =4.55) และเมือ่พจิารณาเปน็
รายดา้น พบวา่ ดา้นทีม่คีา่เฉลีย่สงูสดุ 3 ลำ�ดบัแรก
เรยีงตามลำ�ดบั ดงันี ้ดา้นการระดมทรพัยากรและ
การลงทุนเพื่อการศึกษา มีสภาพที่ควรจะเป็น อยู่
ในระดับมากที่สุด ( =4.67) ด้านการบริหารงาน
พัสดุ และสินทรัพย์ สภาพที่ควรจะเป็น อยู่ใน
ระดับมากที่สุด ( =4.66) และด้านการจัดสรรงบ
ประมาณ มีสภาพที่ควรจะเป็น อยู่ในระดับมาก
ที่สุด ( =4.64) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำ�สุด ได้แก่ 
ด้านการตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล รายงาน
ผลการใช้จ่ายเงิน และผลการดำ�เนินงาน มีสภาพ
ที่ควรจะเป็น อยู่ในระดับมาก ( =4.26)

ตาราง 1	 ค่าเฉล่ีย ( ) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการแปลผลของสภาพที่เป็นจริงและ
สภาพที่ควรจะเป็น ในการบริหารงานงบประมาณของโรงเรียน สังกัดสำ�นักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาเลย โดยรวม

การบริหารงานงบประมาณของโรงเรียน
สภาพที่เป็นจริง สภาพที่ควรจะเป็น

S.D. แปลผล S.D. แปลผล

1 ด้านการจัดทำ�และเสนอของบประมาณ 3.96 0.49 มาก 4.55 0.40 มากที่สุด

2 ด้านการจัดสรรงบประมาณ 4.06 0.50 มาก 4.64 0.41 มากที่สุด

3
ด้านการระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อ
การศึกษา

4.07 0.42 มาก 4.67 0.42 มากที่สุด

4 ด้านการบริหารงานการเงิน 4.03 0.44 มาก 4.54 0.44 มากที่สุด

5 ด้านการบริหารงานบัญชี 4.07 0.44 มาก 4.49 0.46 มาก

6 ด้านการบริหารงานพัสดุและสินทรัพย์ 4.07 0.56 มาก 4.66 0.40 มากที่สุด

7
ด้านการตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล 
รายงานผลการใช้จ่ายเงิน และผลการดำ�เนิน
งาน

4.04 0.43 มาก 4.26 0.35 มาก

โดยรวม 4.04 0.47 มาก 4.55 0.41 มากที่สุด
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2. ความต้องการจำ�เป็นในการบริหาร 
งานงบประมาณของโรงเรยีน สงักดัสำ�นกั งาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย

วเิคราะหข์อ้มลูโดยหาคา่เฉลีย่ของสภาพท่ี
เป็นจรงิและสภาพทีค่วรจะเปน็ แล้วนำ�มาคำ�นวณหา

ดชันจีดัเรียงลำ�ดบัความต้องการจำ�เปน็ (PNI
modified

)  
เพื่อจัดลำ�ดับความต้องการจำ�เป็นในการบริหาร
งานงบประมาณของโรงเรียน สังกัดสำ�นักงานเขต
พ้ืนทีก่ารศกึษาประถมศกึษาเลย นำ�เสนอรายดา้น
และโดยรวมทั้ง 7 ด้าน ดังตาราง 2 

ตาราง 2	 ค่าดัชนีความต้องการจำ�เป็น (PNI
modified

) ลำ�ดับความต้องการจำ�เป็นในการบริหารงานงบ
ประมาณของโรงเรียน สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย 

การบริหารงานงบประมาณของโรงเรียน
สภาพที่เป็นจริง สภาพที่ควรจะเป็น

PNI ลำ�ดบั
S.D. S.D.

1 ด้านการจัดทำ�และเสนอของบประมาณ 3.96 0.49 4.55 0.40 0.150 1

2 ด้านการจัดสรรงบประมาณ 4.06 0.50 4.64 0.41 0.142 4

3
ด้านการระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อ
การศึกษา

4.07 0.42 4.67 0.42 0.148 2

4 ด้านการบริหารงานการเงิน 4.03 0.44 4.54 0.44 0.127 5

5 ด้านการบริหารงานบัญชี 4.07 0.44 4.49 0.46 0.104 6

6 ด้านการบริหารงานพัสดุและสินทรัพย์ 4.07 0.56 4.66 0.40 0.144 3

7
ด้านการตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล 
รายงานผลการใช้จ่ายเงิน และผลการ
ดำ�เนินงาน

4.04 0.43 4.26 0.35 0.055 7

โดยรวม 4.04 0.47 4.55 0.41 0.124 -

จากตาราง 2 พบว่าการจัดลำ�ดับความ
ต้องการจำ�เป็นในการบริหารงานงบประมาณของ
โรงเรยีน สงักดัสำ�นักงานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษาประถม
ศึกษาเลย มคีา่ (PNI

modified
) อยูร่ะหวา่ง 0.55-0.150 

เรยีงลำ�ดบัความตอ้งการจำ�เปน็ จากมากไปหานอ้ย
ดังนี้ ลำ�ดับที่ 1 ด้าน 1 การจัดทำ�และเสนอของบ
ประมาณ (PNI

modified
=0.150) ลำ�ดับที่ 2 ด้าน 3 

การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพ่ือการศึกษา 
(PNI

modified
=0.148) ลำ�ดับที่ 3 ด้าน 6 การบริหาร

งานพสัด ุและสนิทรพัย ์(PNI
modified

=0.144) ลำ�ดบั
ที่ 4 ด้าน 2 การจัดสรรงบประมาณ (PNI

modified
= 

0.142) ลำ�ดับที่ 5 ด้าน 4 การบริหารงานการเงิน 
(PNI

modified
=0.075) ลำ�ดับที่ 6 ด้าน 5 การบริหาร

งานบัญชี (PNI
modified

=0.104) และสุดท้ายลำ�ดับ
ที่ 7 ด้าน 7 การตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล 
รายงานผลการใช้จ่ายเงิน และผลการดำ�เนินงาน 
(PNI

modified
=0.055)

3. การวิเคราะห์ข้อเสนอแนะแนวทาง 
ในการบริหารงานงบประมาณของโรงเรียน สังกัด
สำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย 
ได้แนวทางในการบริหารงาน จำ�นวน 7 แนวทาง 
ประกอบด้วย
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แนวทางที ่1 ดา้นการจดัทำ�และเสนอของ
งบประมาณ ส่วนใหญ่เสนอว่า ควรมีการจัดทำ�
และเสนอของบประมาณแยกตามกลุ่มหรือขนาด
ของโรงเรยีนเนือ่งจากรายละเอยีดของการจดัทำ�มี
จำ�นวนมาก ให้มีการกำ�หนดระยะ เวลาในการจัด
ทำ�และเสนอของบประมาณที่ชัดเจน เพื่อเป็นการ
วางแผนการปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธ์ิภาพ ทั้งนี้
การจัดทำ�และเสนอของบประมาณ ควรมีการจัด
ทำ�แผนงาน โครงการประกอบการของบประมาณ
ที่ชัดเจนและเป็นไปได้ในทางปฏิบัติ 

แนวทางที่ 2 ด้านการจัดสรรงบประมาณ 
ส่วนใหญ่เสนอว่า ควรมีการเพิ่มงบประมาณใน
การบริหารงานในโรงเรียนอันเนื่องมาจากความ
ไม่เพียงพอของงบประมาณในการบริหารจัดการ
ภายในโรงเรียน ควรมีการจัดสรรงบประมาณให้
เหมาะสมเป็นไปตามนโยบายและความต้องการ
จำ�เป็นของโรงเรียน รวดเร็วทันต่อเวลาในการใช้
จ่ายงบประมาณ เพื่อให้เกิดความคุ้มค่า และเกิด
ประโยชน์สูงสุดในการใช้จ่ายงบประมาณ

แนวทางที ่3 ดา้นการระดมทรพัยากรและ
การลงทุนเพื่อการศึกษา ส่วนใหญ่เสนอว่า ควรมี
การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพ่ือการศึกษา 
โดยการประสานความร่วมมือกับชุมชนให้เกิดการ
มสีว่นรว่มในชมุชน ในการระดมทรพัยากรเพือ่การ
ศึกษาจากบุคคล ภายนอก หน่วยงาน บริษัท ห้าง
รา้นทีม่คีวามประสงคจ์ะชว่ยเหลอืดา้นทกุการศกึษา
และอุปกรณท์างดา้นการศึกษา การสรา้งเครอืขา่ย 
ทางการศกึษา เช่น สมาคมศิษย์เกา่ ชมรมผูป้กครอง
นักเรียน

แนวทางที่ 4 ด้านการบริหารงานการเงิน 
สว่นใหญเ่สนอวา่ ควรมกีารจัดสรรบคุลากรท่ีมคีวามรู้  
ความสามารถด้านการเงินโดยเฉพาะเพราะเป็น
งานที่ต้องมีความรู้ ความเข้าใจ เฉพาะด้าน และ
ควรมีการจัดอบรมให้ความรู้แก่ ครูผู้ปฏิบัติหน้าที่
ด้านการเงินอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้การปฏิบัติงาน

ด้านการเงินเป็นไปด้วยความถูกต้องตามระเบียบ 
และเป็นปัจจุบันสามารถตรวจสอบได้ ผู้บริหาร
ควรให้ความ สำ�คัญในการ กำ�กับ ดูแล ตรวจสอบ
การปฏิบัติ งานของครูผู้ปฏิบัติงานด้านการเงิน 
ให้ถูกต้องเป็นไปตามระเบียบ

แนวทางที ่5 ด้านการบรหิารงานบญัช ีสว่น
ใหญ่เสนอว่า ควรมีการจัดสรรบุคลากรที่มีความรู้ 
ความสามารถดา้นบัญชโีดยเฉพาะ ซ่ึงเปน็งานทีต่อ้ง
อาศยัผูม้คีวามรู ้ความสามารถเฉพาะดา้น และควร
มีการจัดอบรมให้ความรู้แก่ ครูผู้ปฏิบัติหน้าที่ด้าน
การบัญชีอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้การปฏิบัติงานด้าน
บญัชเีปน็ไปดว้ยความถกูตอ้งตามระเบยีบ สมบรูณ ์
และเป็นปัจจุบันสามารถตรวจสอบได้ การปฏิบัติ
งานของครผููป้ฏบิตังิานดา้นบญัชคีวรใหถ้กูตอ้งเปน็
ไปตามระเบียบ

แนวทางที่ 6 ด้านการบริหารงานพัสดุ 
และสินทรัพย์ เสนอว่า ควรมีการจัดสรรบุคลากร
ที่มีความรู้ ความสามารถด้านวัสดุและสินทรัพย์
โดยเฉพาะมาปฏิบัติหน้าที่เจ้าหน้าที่พัสดุ และจัด
อบรมใหค้วามรู้แก ่ครูผูป้ฏิบตัหิน้าท่ีอย่างตอ่เน่ือง 
เพ่ือให้การปฏบัิตงิานเปน็ไปดว้ยความถูกตอ้งตาม
ระเบียบ และการลดขั้นตอนการปฏิบัติปฏิบัติงาน
ที่ไม่จำ�เป็นออก แต่การปฏิบัติงานด้านพัสดุและ
สนิทรพัย์ก็ต้องใหถ้กูตอ้งเปน็ไปตามระเบยีบวา่ดว้ย
การพัสดุ และ ควรให้โรงเรียนเป็นผู้จัดซื้อ จัดจ้าง
เพื่อให้ตรงกับความต้องการของโรงเรียน

แนวทางที่ 7 ด้านการตรวจสอบ ติดตาม 
ประเมินผล รายงานผลการใช้จ่ายเงิน และผลการ
ดำ�เนินงาน ส่วนใหญเ่สนอวา่ ผูบ้รหิารโรงเรยีนควร
มกีารตรวจสอบ ตดิตาม ประเมนิผล การใชจ้า่ยเงนิ
และผลการดำ�เนนิงาน อยา่งตอ่เนือ่ง ควรมกีารจดั
ทำ�กรอบแผน ระยะเวลาในการตรวจสอบ ตดิตาม 
ประเมนิผลการใชจ้า่ยเงนิและผลการดำ�เนนิงานที่
ชดัเจน ควรใหม้คีณะกรรมการสถานศกึษา หนว่ยงาน 
ตรวจสอบภายใน มีส่วนร่วมด้วยในเรื่องนี้
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อภิปรายผล

1. สภาพที่เป็นจริงในการบริหารงานงบ
ประมาณของโรงเรียน สังกัดสำ�นักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาเลย อยู่ในระดับมาก เมื่อ
พจิารณาเปน็รายด้าน พบวา่ ทกุดา้นมสีภาพทีเ่ปน็
จริงในระดับมาก ทั้ง 7 ด้าน ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก
ผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การ
ศึกษาประถมศึกษาเลย ได้ให้ความสำ�คัญกับการ
บริหารงานงบประมาณ ในแต่ละด้านเท่าเทียมกัน 
และ โรงเรียนนั้นยังสามารถจะพัฒนาแนวทางใน
การบริหารงานดา้นงบประมาณให้มคีวามเหมาะสม
มากยิง่ขึ้น ซึ่งสอดคลอ้งกับแนวคดิของ วรกาญจน์  
สุขสดเขียว (2556) ได้กล่าวถึงการบริหารสถาน
ศึกษาโดยใช้งบประมาณเป็นเคร่ืองมือในการ
ปฏิบัติภารกิจต่างๆ ของสถานศึกษา ให้สามารถ
ดำ�เนินการไปได้อย่างต่อเนือง มีการจัดทำ�แผน
งาน โครงการรองรับโดยให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วม มี
การจัดสรรทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจำ�กัด นำ�มาใช้
ใหเ้กดิประสทิธภิาพ และประสทิธผิล มุง่เนน้ความ
เป็นอิสระในการบริหารจัดการ มีความคล่องตัว 
โปรง่ใส ตรวจสอบได ้ซึง่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 
และสอดคล้องกับงานวิจัยของ จีรนันท์ ทองอ่วม 
(2560) ไดศ้กึษาการบรหิารความเสีย่งของผู้บริหาร
ทีส่ง่ผลตอ่คณุภาพการบรหิารงบประมาณของสถาน
ศึกษา สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม
ศึกษาสระแก้ว เขต 1 พบว่า คุณภาพการบริหาร
งานงบประมาณของสถานศึกษา สังกัดสำ�นักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 1  
มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก 

สภาพที่ควรจะเป็นในการบริหารงานงบ
ประมาณของโรงเรียน สังกัดสำ�นักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาเลย พบว่า สภาพที่ควร
จะเป็นในการบริหารงานงบประมาณของโรงเรียน 
สงักดัสำ�นักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาเลย 
โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ และเมือ่พจิารณา

เป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 ด้าน 
คือ ด้านการระดมทรัพยากรและการลงทุนเพ่ือ
การศึกษา ด้านการบริหารงานพัสดุและสินทรัพย์ 
และด้านการจัดสรรงบประมาณ มีสภาพที่ควรจะ
เป็นอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก 
โรงเรยีนโดยส่วนใหญ่ไดร้บัการจดัสรรงบประมาณ
ที่จำ�กัด เพราะฉะนั้นการระดมทรัพยากรและการ
ลงทนุเพือ่การศกึษา จงึเปน็ปจัจยัสำ�คญัในการชว่ย
ใหก้ารบรหิารงานในโรงเรยีนเกดิ สภาพคลอ่งสงูขึน้ 
และการบริหารงานพัสดแุละสนิทรัพยท่ี์มปีระสทิธ์ิ
ภาพนั้น ยังเป็นการช่วยให้โรงเรียนมีทรัพยากร
และเงินงบประมาณที่ใช้ในการพัฒนาโรงเรียนได้
อยา่งมปีระสทิธภิาพยิง่ขึน้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคดิ
ของสร้อยวสันต์ ศรีคาแหง (2554) ได้กล่าวไว้ว่า  
งบประมาณเป็นทรัพยากรการบริหารที่มีความ
สำ�คัญยิ่ง การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อ
การศึกษา จะส่งผลต่อประสิทธิภาพขององค์กร 
เพราะวา่งบประมาณเปน็ปจัจยัหลกัทีช่ว่ยสนบัสนนุ
ปัจจัยด้านอื่นๆ ในการบริหารงานในองค์กร และ
เป็นเครื่องมือในการตรวจสอบ กากับติดตามและ
ประเมินผลการปฏิบัติด้านอ่ืนที่เกี่ยวข้องได้ด้วย
หากองค์กรใดมีระบบการบริหารงบ ประมาณที่มี
ประสิทธิภาพก็จะส่งผลต่อความมีประสิทธิภาพ 
ในการบรหิารงานในองคก์รน้ันๆ ดว้ย และสอดคลอ้ง
กับแนวคิดของ ไอพี หะยีสาแมง็ (2552) กลา่วถงึ 
การจดัสรรงบประมาณวา่เปน็กระบวนการจดัทำ�ขอ้
ตกลงผลผลติของสถานศกึษากับเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 
การจดัสรรงบประมาณภายในสถานศกึษา การนำ�
เสนอแผนงบประมาณประจำ�ปีต่อคณะกรรม การ
สถานศกึษาขัน้พ้ืนฐานตรวจสอบวงเงนิท่ีได้รบัการ
จัดสรรตามกฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการ
เบิกจ่ายงบประมาณ

2. ความตอ้งการจำ�เปน็ในการบรหิาร งาน
งบประมาณของโรงเรยีน สังกดัสำ�นักงานเขตพืน้ที่
การศึกษาประถมศึกษาเลย การจัดลำ�ดับความ
สำ�คัญ ลำ�ดับที่ 1 คือ ด้านการจัดทำ�และเสนอขอ
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งบประมาณ ลำ�ดับท่ี 2 คอื ด้านการระดมทรพัยากร
และการลงทุนเพื่อการศึกษา และลำ�ดับที่ 3 คือ 
ด้านการบริหารงานพัสดุและสินทรัพย์ ทั้งน้ีอาจ
เนือ่งมาจาก การจดัทำ�และเสนอของบประมาณนัน้
เปน็กระบวนการและข้ันตอนการขอรบังบประมาณ
ซึ่งมีรายละเอียดและข้อมูลที่ต้องมีการวางแผน
วิเคราะห์จุดอ่อน จุดแข็ง และความต้องการตาม
แผนปฏบัิติการประจำ�ปขีองโรงเรียนจงึมคีวามสำ�คญั
เพราะเป็นการกำ�หนดการพัฒนาทัง้โรงเรียน ส่วน
ดา้นของการระดมทรพัยากรและการลงทนุทางการ
ศึกษานั้นมีความจำ�เป็นรองลงมาเพราะเป็นงบ
ประมาณทีใ่ชใ้นการส่งเสรมิและสนบัสนนุใหผู้เ้กดิ
การเรียนที่มีประสิทธิ์ภาพและเป็นการช่วยเหลือ
นักเรียนที่ขาดแคลนทุนทรัพย์ในการเรียนอีกด้วย 
และในดา้นการบรหิารงานพสัดแุละสินทรพัยน์ัน้ก็
มคีวามสำ�คญัเชน่กนักบัการบรหิารจดัการทรพัยสิ์น
ภายในโรงเรยีนใหเ้กดิประโยชนส์งูสดุ และถกูตอ้ง 
โปร่งใส เป็นไปตามระเบียบวิธีการที่เกี่ยวข้องกับ
การบริหารงานพัสดุและสินทรัพย์ เกิดประโยชน์ 
และคุ่มค่าที่สุดกับโรงเรียน ซึ่งสอดคล้องกับ ไอพี  
หะยีสาแม็ง (2552) กลา่วถงึ การจัดทำ�และเสนอ
ของบประมาณ ว่าเป็นกระบวนการที่สถานศึกษา
ดำ�เนินแต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำ�แผน ขอต้ัง 
งบประมาณประจำ�ปจีดัทำ�แผนการใช้งบประมาณ  
การให้ความรู้แก่คณะกรรมการจัดตั้งงบประมาณ 
การวิเคราะห์และพัฒนานโยบายการศึกษา การ
ศกึษากฎหมายท่ีเกีย่วข้อง การทำ�แผนกลยทุธห์รอื
แผนพฒันาการศกึษา การวเิคราะหค์วามเหมาะสม 
ในการของบประมาณ กำ�หนดผลผลิต ผลลัพธ์  
ตวัชีว้ดัความสำ�เรจ็เปน็ขอ้มลูสารสนเทศ รายละเอยีด
โครงสรา้งแผนงานและกจิกรรมในการบรหิารงานการ
เงิน คำ�ของบประมาณและกรอบประมาณการ
รายจ่าย และสอดคล้องกับ พิชญ์ษินี โฉมอัมฤทธิ์  
(2553) ได้กล่าวถึง การบริหารงบประมาณด้าน
การบริหารงานพัสดุและสินทรัพย์ มีประโยชน์
และ มคีวามสำ�คญัอยา่งยิง่ตอ่กระบวนการบรหิาร

งาน ในองคก์รทกุประเภท ไมว่า่จะเปน็องคก์รดา้น
ธุรกิจ หรือองค์กรด้านการศึกษาก็ตาม เพราะว่า
งบประมาณ พัสดุและสินทรัพย์เป็นปัจจัยหลักท่ี
ชว่ยสนบัสนนุปจัจยัด้านอ่ืนๆ ในการบรหิารงานใน
องค์กรและยังสามารถเป็นเครื่องมือ ในการตรวจ
สอบ กำ�กับติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติ
ดา้นอืน่ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งไดด้ว้ย ฉะนัน้ หากองคก์รใด 
มรีะบบการบรหิารงบประมาณ พัสดแุละสนิทรัพย์ที่
มีประสิทธิภาพ ก็จะส่งผลตอ่ความมีประสิทธิภาพ
ในการบริหารงานในองค์การนั้นๆ 

3. แนวทางการบริหารงานงบประมาณ
ของโรงเรียน สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศกึษาเลย ท้ัง 7 ดา้นนัน้มีข้อเสนอแนะแนว
ทางในการบรหิารงานงบประมาณ โดยองคก์รใดมี
ระบบการบริหารงบประมาณ พัสดุและสินทรัพย์ 
ทีม่ปีระสทิธภิาพ กจ็ะสง่ผลตอ่ความมปีระสทิธภิาพ
ในการบรหิารงานในองคก์ารน้ันๆ ทัง้นีส้บืเนือ่งมา
จากการบริหารงานงบประมาณ จะต้องดำ�เนินการ
อย่างเป็นระบบและเป็นไปตามระเบียบกฎหมาย
ที่เกี่ยวข้อง สอดคล้องกับสมาน อัศวภูมิ (2553) 
กล่าววา่งบประมาณ คือเอกสารทางการเงนิทีแ่สดง
ถงึรายรับ รายจ่าย และแผนการไดม้าและใชจ่้ายเงนิ 
ขององค์การในการดำ�เนินงานตามวัตถุประสงค์  
ทีก่ำ�หนดไว ้สว่นการจัดสรรงบประมาณจะเปน็ไป
ในรปูแบบใด และการใช้จา่ยงบประมาณการควบคุม
งบประมาณ และการประเมนิผลการใช้งบประมาณ
จะเป็นอย่างไรนั้น ขึ้นอยู่กับกฎหมายและระเบียบ
ที่เกี่ยวข้องงบประมาณเป็นเอกสารที่มีลักษณะทั้ง
เป็นงานบริหารและกฎหมาย ซึ่งเมื่องบประมาณ
ที่เสนอไปได้รับอนุมัติจากผู้มีอำ�นาจงบประมาณ 
ดังกล่าวก็จะมีลักษณะเป็นกฎหมายหรือแผน
แม่บทในการใช้จ่ายงบประมาณอย่างถูกต้องตาม
กฎหมายต่อไป และยงัสอดคลอ้งกับรตันา ศักด์ิศร ี
(2559) ได้ศึกษาเรื่องการศึกษาสภาพและปัญหา
การบรหิารงบประมาณของสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน
สงักดัสำ�นกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามัธยมศกึษาเขต 
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29 ผลการวจิยัพบวา่แนวทางดำ�เนนิการบรหิารงบ
ประมาณของสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานพบวา่ผูบ้ริหาร
เป็นบุคลากรหลักที่จะนำ�พาสถานศึกษาให้เจริญ
กา้วหน้าบรรลวุตัถุประสงคท์ีว่างไวเ้พราะการบรหิาร
จดัการศึกษาของสถานศกึษาทุกงานตอ้งอาศัยปจัจยั
หลกัคอืงบประมาณสนบัสนนุการปฏบิตังิานใหเ้กดิ
ความคลอ่งตวัซึง่ผูบ้รหิารตอ้งมคีวามรูค้วามเขา้ใจ
ในบทบาทหน้าที่ในการบริหารงบประมาณเป็น
อย่างโดยยึดระเบียบกฎหมายและข้อบังคับต่างๆ 
อย่างเคร่งครัดมีทักษะในการบริหารจัดการรู้จัก
เลือกใช้ทักษะให้เหมาะสมกับสถานการณ์จึงจะ
สามารถบริหารจัดการงบประมาณได้อย่างคล่อง
ตวัโปรง่ใสรวดเรว็ตรวจสอบได้เกิดประโยชนค์ุม้คา่
และมีประสิทธิภาพสูงสุดต่อองค์กรส่วนแนวทาง
ดำ�เนนิการบรหิารงบประมาณของสถานศกึษาดา้น
การจัดทำ�และเสนอของบประมาณนั้นต้องมีการ
กำ�หนดโครงสร้างการบริหารงานและมอบหมาย
งานด้านงบประมาณโดยมีผู้ รับผิดชอบเป็นลาย
ลกัษณอ์กัษรชดัเจนและนำ�นโยบายทางการศกึษา
มาเป็นกรอบในการจัดทำ�แผนบริหารงบประมาณ
ให้มีความเชื่อมโยงสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์
กระทรวง ศึกษาธิการด้านการจัดสรรงบประมาณ
มีการเชื่อมโยงข้อมูลผลการปฏิบัติงานกับรูปแบบ
การใช้จ่ายเงินและจัดสรรงบประมาณอย่างเป็น
ระบบมีการจัดทำ�แผนปฏิบัติการและปฏิบัติงาน
ตามแผนทีว่างไวโ้ดยจดัระบบควบคมุการใชจ้า่ยเงนิ 
ให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติการด้านการตรวจสอบ 
ตดิตามประเมนิผลมกีารแตง่ตัง้คณะกรรมการตรวจ
สอบภายในระดับสถาน ศึกษามีการประเมินแผน
กลยุทธ์แผนปฏิบัติการประจำ�ปีและรายงานผล
การประเมนิตอ่หนว่ย งานตน้สงักดัดา้นการระดม
ทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษาต้องให้ทุก
ภาคสว่นมส่ีวนร่วมในการบริหารจดัการศกึษาดา้น
การบริหารการเงนิมกีารบริหารงบประมาณภายใน
วงเงินของแผนงานที่กำ�หนดไว้ในแผนงานและ
โครงการด้านการบริหารบัญชีมีการจัดทำ�เอกสาร

หลักฐานทางการบัญชีบันทึกบัญชีให้ถูกต้องครบ
ถว้นเปน็ปจัจบุนัดา้นการบรหิารพสัดแุละสนิทรพัย์
ต้องเห็นความสำ�คัญและให้การสนับสนุนต่อการ
บริหารพัสดุและสินทรัพย์

ข้อเสนอแนะ

1. ข้อเสนอแนะในการนำ�ผลการวิจัย
ไปใช้						    

1.1 จากการวิจัยพบว่าการบริหารงานงบ
ประมาณของโรงเรยีน มสีภาพทีเ่ปน็จรงิโดยรวมอยู่
ในระดบัมากและเมือ่พจิารณารายด้านพบวา่ อยูใ่น
ระดบัมากหมดทัง้ 7 ดา้น ผูบ้รหิารโรงเรยีนควรนำ�
ผลการวจัิยไปวางแผนการดำ�เนินงานและพัฒนาการ
บริหารงานงบ ประมาณไปใชเ้พือ่เพิม่ประสทิธิภ์าพ
ในการบริหารงานงบประมาณมากยิ่งขึ้น

1.2 จากการวิจัยพบว่า การบริหารงาน
งบประมาณของโรงเรียน มสีภาพทีค่วรจะเปน็โดย
รวมอยู่ในระดับมากที่สุด ควรนำ�ผลการวิจัยไป
ใช้ในการกำ�หนดนโยบายและกลยุทธ์แนวทางใน
การพฒันาการบรหิารงานงบประมาณของโรงเรยีน
อย่างเป็นระบบ โดยมุ่งเน้นให้เกิดการมีส่วนร่วม
จากบุคคลที่เกี่ยวข้องในทุกส่วนในการดำ�เนินการ

1.3 ผูบ้รหิารโรงเรยีนควรนำ�ผลการศกึษา
วจิยัไปใช้ในการพฒันาการบริหารงานงบประมาณ
ในด้านที่มีความต้องการจำ�เป็นสูงที่สุด เพื่อเพิ่ม
ประสิทธ์ิภาพในการบริหารงานงบประมาณของ
โรงเรียนอีกต่อไป

1.4 ผูบ้รหิารโรงเรยีนควรนำ�ผลการศกึษา
วจิยัไปใช้ในการสง่เสรมิ สนบัสนนุ และพฒันาการ
บรหิารงานงบประมาณ เพือ่เพิม่ประสทิธิภ์าพในการ
บรหิารงานงบประมาณใหม้คีวามคลอ่งตวั โปรง่ใส 
ตรวจสอบได้ และเป็นไปตามระเบียบที่เก่ียวข้อง 
ตลอดจนข้อเสนอแนะท่ีได้รับจากการวิจัยใน 
ครั้งน้ีนำ�ไปพัฒนา เพื่อเพ่ิมประสิทธิ์ภาพในการ
บริหารงานงบประมาณของโรงเรียนอีกต่อไป
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2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

2.1 ควรมกีารศกึษาแนวทางการพฒันาการ
บริหารงานงบประมาณของผู้บริหารเชิงคุณภาพ
ของโรงเรียน

2.2 ควรมีการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการ
บริหารงานงบประมาณของโรงเรียน

2.3 ควรทำ�การศกึษาวิจัยเกีย่วกบัการพฒันา
รปูแบบการบรหิารงานงบประมาณของโรงเรยีนเพือ่
พัฒนาคุณภาพของการบริหารงบประมาณ
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แนวทางการพัฒนาครูโรงเรียนอสิลามวทิยาลยัแหง่ประเทศไทยตามแนวคดิการ
มีส่วนร่วมของครู 
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บทคัดย่อ

การวจิยัครัง้นีม้วีตัถปุระสงค ์1) เพือ่ศกึษาสภาพปจัจบุนัและสภาพทีพ่งึประสงคข์อง การพฒันา
ครูโรงเรียนอิสลามวิทยาลัยแห่งประเทศไทยตามแนวคิดการมีส่วนร่วมของครู 2) นำ�เสนอแนวทางการ
พัฒนาครูโรงเรียนอิสลามวิทยาลัยแห่งประเทศไทยตามแนวคิดการมีส่วนร่วมของครู วิธีการวิจัยเป็นการ
วิจัยเชิงบรรยาย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามและแบบประเมินความเหมาะสมและความ
เป็นไปได้ของร่างแนวทาง ผู้ให้ข้อมูล คือ ผู้อำ�นวยการ รองผู้อำ�นวยการ ครู รวมจำ�นวน 93 คน สถิติที่
ใช้วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การ
วิเคราะห์ค่าดัชนีลำ�ดับความต้องการจำ�เป็น และฐานนิยม 

ผลการวิจัยพบว่า 

1) สภาพปัจจุบันของการพัฒนาครูโรงเรียนอิสลามวิทยาลัยแห่งประเทศไทยตามแนวคิดการ
มีส่วนร่วมของครูอยู่ในระดับปานกลาง ( =2.59, S.D.=0.69) สภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาครู
โรงเรียนอิสลามวิทยาลัยแห่งประเทศไทยตามแนวคิดการมีส่วนร่วมของครูอยู่ในระดับมาก ( =4.45, 
S.D.=0.51) เมือ่พจิารณารายดา้นพบวา่ สภาพทีพ่งึประสงคม์คีา่เฉลีย่สงูกวา่สภาพปจัจบุนัทกุดา้นความ
ต้องการจำ�เป็นของการพัฒนาครูโรงเรียนอิสลามวิทยาลัยแห่งประเทศไทยตามแนวคิดการมีส่วนร่วม
ของครู พบว่า ด้านที่มีลำ�ดับความต้องการจำ�เป็นสูงสุด คือ การมีส่วนร่วมใน การแก้ปัญหา (PNI

modified 

=0.758) รองลงมา คือ การมีส่วนร่วมในการคิด (PNI
modified

=0.728) และการมีส่วนร่วมในการทำ�งาน 
(PNI

modified
=0.682) ตามลำ�ดับ 

2) แนวทางการพฒันาครูโรงเรยีนอสิลามวทิยาลยัแหง่ประเทศไทยตามแนวคดิการมสีว่นรว่มของ
ครู ประกอบด้วย 3 แนวทาง ได้แก่ (1) พัฒนาการมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาด้วยรูปแบบ การพัฒนา
ในระหว่างการปฏิบัติงาน จำ�นวน 4 วิธีดำ�เนินการพัฒนา (2) พัฒนาการมีส่วนร่วมใน การคิดด้วยรูป
แบบการพัฒนาในระหว่างการปฏิบัติงาน จำ�นวน 3 วิธีดำ�เนินการพัฒนา (3) พัฒนาการมีส่วนร่วมใน
การทำ�งานด้วยรูปแบบการพัฒนาในลักษณะการเรียนรู้แบบผสมผสาน จำ�นวน 3 วิธีดำ�เนินการพัฒนา
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บทนำ�

คุณภาพครูคือภาพสะท้อนจากคุณภาพ
ศิษย์ ครูจึงเป็นหัวใจของการพัฒนาศิษย์ โดยมี
ปจัจยัสำ�คญัทีส่่งผลตอ่คณุภาพคร ูเชน่ ครทูีม่คีวามรู ้
และมกีารพฒันาตนเองอยูเ่สมอ เมตตา ปรารถนา
ดีตอ่ศษิย์ ทุม่เท ทำ�งานเตม็ศกัยภาพ มจีติวญิญาณ
ความเป็นครูและมีทัศนคติที่ดี (สำ�นักงานรับรอง

มาตรฐานและประเมนิคณุภาพการศกึษา, 2555)

การพัฒนาครูอย่างต่อเนื่องจึงเป็นเร่ือง
สำ�คญัในการรักษาคณุภาพ จงึตอ้งม ีการปรบัเปลีย่น
ไปตามสถานการณ์ท่ีเปล่ียนไป สำ�หรับกลไกการ
พัฒนาคุณภาพครู หรือการพัฒนาคนนั้นมีหลาย
วิธี แต่วิธีการที่สามารถพัฒนาคนให้มีคุณภาพ 
ประสิทธิภาพ และเป็นที่นิยมกันอย่างแพร่หลาย

Abstract

The objectives of this study were 1) to study the current state and the desirable state 
of teacher development of Islamic College of Thailand based on the concept of teacher’s 
participation and 2) to propose approaches for teacher development of Islamic College of 
Thailand based on the concept of teacher’s participation. This study employed the descriptive 
research. 93 respondents were the principal, vice-principals and teachers of Islamic College  
of Thailand. The research instruments were the questionnaires and appropriability and  
possibility of evaluation form. Statistics used for data analysis included frequency distribution, 
mean, standard deviation, percentage and modified priority needs index.

The research findings were as follows: 

1) the current state of teacher development of Islamic College of Thailand based on 
the concept of teacher’s participation were, overall, at moderate level. ( =2.59, S.D.=0.69) 
The desirable state of teacher development of Islamic College of Thailand based on the 
concept of teacher’s participation were, overall, at high level. ( =4.45, S.D.=0.51) When 
considering each aspect, the desirable state is higher than the current state in all aspects. 
The priority needs index of teacher development of Islamic College of Thailand based on 
the concept of teacher’s participation were the highest need being the participation in the 
solution (PNI

modified
=0.758), followed by the participation in thinking (PNI

modified
=0.728) and the 

work participation (PNI
modified

=0.682) respectively. 

2) Approaches for teacher development of Islamic College of Thailand based on the 
concept of teacher’s participation were divided into 3 approaches (1) Developing teacher’s 
participation in problem solving through On the job Development consisted of 4 methods. 
(2) Developing teacher’s participation in thinking through On the job Development consisted 
of 3 methods. (3) Developing teacher’s participation in working through Blended Learning 
Development consisted of 3 methods.

Keywords:	 Teacher Development, Teacher’s Participation
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ในหน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน วิธีการ
หนึ่งคือ “การฝึกอบรม” (สำ�นักงานปลัดกระทรวง
พาณิชย์, 2561) ซ่ึงมีลักษณะของการพัฒนาคือ 
เปน็การพฒันาระหว่างปฏบัิติงาน เปน็ การพฒันาที่
นำ�ครอูอกจากบรบิทของโรงเรยีน เนือ้หาสาระอาจ
มาจากความตอ้งการหรือนโยบายของหนว่ยงาน ซึง่
ในบางคร้ัง ไมไ่ดเ้กดิมาจากความตอ้งการอนัแทจ้รงิ
ของครู ดว้ยเหตนุี ้การพฒันาครใูนรปูแบบดงักลา่ว 
จึงไม่สามารถนำ�ไปสู่การเปลี่ยนแปลงการจัด การ
เรียนรู้ได้ และรายงานการประชุมวิชาการอภิวัฒน์
การเรียนรู้สู่จุดเปลี่ยนประเทศไทยยังได้เสนอแนะ
วา่แนวทางแก้ปัญหาการพัฒนาครูนัน้ สถานศกึษา
จำ�เปน็ตอ้งสง่เสรมิบคุลากรของตนให้เปน็ชมุชนแหง่
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ โดยให้ครูรวมตัวกันเรียนรู้
จากการพฒันางานประจำ�ของตน ทำ�งานและเรยีน
รู้ร่วมกันเป็นทีมจากการลงมือปฏิบัติ การเรียนรู้
ขณะปฏบัิติงานในสถานทีท่ำ�งานอยา่งตอ่เนือ่งเชน่นี ้
เป็นกลยทุธส์ำ�คญัทีจ่ะชว่ยทำ�ใหค้รเูกดิการพฒันา
อย่างยั่งยืน (ทิศนา แขมมณี, 2557)

การพัฒนาครูจึงเป็นประเด็นสำ�คัญที่จะ
พยายามแสวงหาวิธีการที่มีประสิทธิภาพสำ�หรับ
นำ�มาใช้ในการพัฒนาครู และพบว่ากระบวนการ
พัฒนาครูที่มีลักษณะของ การมีส่วนร่วมของครู 
เปน็แนวทางหน่ึงท่ีสง่เสรมิให้ครเูปลีย่นแปลงตนเอง
ให้สามารถจัดการเรียนรู้หรือการปฏิบัติงานที่มี
คณุภาพโดยเนน้ประสทิธผิลของผูเ้รยีนเปน็สำ�คญั 

การทำ�งานแบบมสีว่นร่วมน้ันไมว่่าจะเปน็
ระดับครอบครัว ระดับสถานศึกษา ระดับชุมชน 
หรือระดับประเทศนั้นมีความสำ�คัญอย่างยิ่งใน
กระบวนทศันป์จัจบุนั เพราะจะชว่ยใหผู้้มสีว่นรว่ม
เกดิความรูส้กึถึงความเปน็เจา้ของ และจะทำ�ใหผู้ม้ี
สว่นร่วมหรอืผูม้สีว่นได้สว่นเสียน้ันยนิดปีฏิบัตติาม 
และรวมถงึตกลงยอมรบัไดอ้ยา่งสมคัรใจและเตม็ใจ 
กระบวนการมีส่วนร่วมดังกล่าวสามารถประยุกต์
ใช้ในสถานศึกษาได้หลากหลายกรณี สามารถจะ

นำ�ไปใช้ในการบริหารสถานศึกษาหรือองค์การท่ี
จะสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมที่จะเป็นเครื่องมือ
ของการมสีว่นรว่มอยา่งมคีณุภาพตอ่ไป (จอมพงศ์ 
มงคลวนิช, 2556)

โรงเรยีนอิสลามวทิยาลยัแหง่ประเทศไทย 
เปน็สถานศึกษาทีจ่ดัการเรยีนรูใ้นระดับการศกึษา
ข้ันพื้นฐาน สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 1 สำ�นักงานคณะกรรมการการ
ศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ถือกำ�เนิด
ขึ้นตาม พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยการศาสนูปถัมภ์
ฝ่ายอิสลาม พ.ศ. 2488 เปิดสอนตั้งแต่ระดับชั้น
มธัยมศกึษาปทีี ่1 ถงึ 6 ได้รบัการประเมนิคุณภาพ
ภายนอกรอบสามเมื่อวันที่ 21 ถึง 23 มกราคม 
พ.ศ. 2556 ผลปรากฏว่าทุกตัวบ่งชี้มีคุณภาพใน
ระดับดีมาก ยกเวน้ตวับง่ชีท่ี้ 5 ผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรยีนของผูเ้รยีนท่ีมคีณุภาพในระดบัพอใชเ้ทา่นัน้ ผู้
เรยีนควรได้รบั การพฒันาให้มผีลสมัฤทธ์ิสงูข้ึนทกุ
กลุ่มสาระการเรียนรู้ (สำ�นักงานรับรองมาตรฐาน
และประกันคุณภาพการศึกษา, 2556) 

ในช่วงระยะเวลา ปี พ.ศ. 2560 – 2562 
ทีผ่า่นมา โรงเรยีนอิสลามวทิยาลัยแหง่ประเทศไทย
ประสบปัญหาไมม่ผีูบ้รหิารตวัจรงิ จึงขาดผูน้ำ�ท่ีจะ
ทำ�ให้ครแูละบคุลากรทางการศกึษามกีารทำ�งานแบบ
มสีว่นรว่ม การดำ�เนนิงานดา้นตา่งๆ จึงไมม่ทีศิทาง
ทีช่ดัเจน สง่ผลใหไ้มม่รีปูแบบหรอืการวางแผนทีดี่ใน
การบริหารหรือพัฒนาครูใหม้ปีระสิทธิภาพ ผูรั้กษา
การตำ�แหน่งต่างๆ ในฝ่ายบริหาร ก็จะไม่สามารถ
คดิหรอืตดัสนิใจไดอ้ยา่งเตม็ที ่อกีท้ังครขูองโรงเรยีน
อสิลามวิทยาลัยแหง่ประเทศไทยไมไ่ดร้บัการพฒันา
และไม่มีการตดิตามเท่าท่ีควร (การสนทนากลุม่ครู
โรงเรยีนอสิลามวทิยาลยัแหง่ประเทศไทย, 2562) 

จากการศกึษาเอกสารและงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
พบว่า การมีส่วนร่วมของบุคลากรเป็นประเด็น
สำ�คัญทีส่ง่ผลตอ่ความสำ�เรจ็ของการเปลีย่นแปลง
ในระบบโรงเรียน (Schank, 1985) เป็นวิธีการที่
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เปิดโอกาสให้ครูดำ�เนินงานต่างๆ เพื่อช่วยพัฒนา
ความรู้ ความสามารถ ความชำ�นาญของบุคลากร
ในหนว่ยงานใหม้สีมรรถภาพในการทำ�งานใหด้ขีึน้ 
(เอกชัย กี่สุขพันธ์, 2527) โดยมีส่วนร่วมในการ
คิด วางแผน ดำ�เนินการ ประเมิน และรับผิดชอบ 
ต่อการจัดการศึกษา (สุกัญญา แช่มช้อย และ 
ธรีภทัร กโุลภาส, 2561) อกีทัง้การมสีว่นร่วมของ
บคุลากรภายในองคก์ารจะทำ�ให ้การบรหิารงานของ
องค์การมีประสิทธิภาพมากขึ้น (William, 1990) 
ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพ
ที่พึงประสงค์ของ การพัฒนาครูโรงเรียนอิสลาม
วิทยาลัยแห่งประเทศไทยโดยใช้แนวคิดการมีส่วน
ร่วมของครูเพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาครูได้
อย่างเหมาะสมและเป็นประโยชน์ต่อไป

ความมุ่งหมายของงานวิจัย

1. เพ่ือศกึษาสภาพปจัจบุนัและสภาพทีพ่งึ
ประสงคข์องการพฒันาครโูรงเรยีนอสิลามวทิยาลยั
แหง่ประเทศไทยตามแนวคดิการมสีว่นรว่มของครู

2. เพ่ือนำ�เสนอแนวทางการพัฒนาครู
โรงเรียนอิสลามวิทยาลัยแห่งประเทศไทยตาม
แนวคิดการมีส่วนร่วมของครู

วิธีดำ�เนินการวิจัย

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

ผู้ให้ข้อมูล คือ ผู้อำ�นวยการ รองผู้อำ�นวย
การ และครูโรงเรยีนอิสลามวิทยาลัยแห่งประเทศไทย 
สำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 
สำ�นักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
กระทรวงศกึษาธกิาร ทัง้โรงเรียน รวมจำ�นวน 93 คน 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

2.1 แบบสอบถามสภาพปจัจบุนัและสภาพ
ท่ีพึงประสงค์ของการพัฒนาครูโรงเรียนอิสลาม
วิทยาลัยแห่งประเทศไทยตามแนวคิดการมีส่วน

ร่วมของครู แบ่งออกเป็น 3 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 
สถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม มลีกัษณะ
เปน็แบบตรวจสอบรายการ ตอนที ่2 สภาพปจัจุบนั
และสภาพทีพ่งึประสงคข์องการพฒันาครโูรงเรยีน
อสิลามวทิยาลยัแหง่ประเทศไทยตามแนวคดิการมี
ส่วนร่วมของครู เป็นแบบตอบสนองคู่ มีลักษณะ
เป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับตอนที่ 3  
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเป็นคำ�ถามปลายเปิดแบบ
เขียนตอบแสดงความคิดเห็น

2.2 แบบประเมนิความเหมาะสมและความ
เปน็ไปได้ของ (ร่าง) แนวทางการพัฒนาครโูรงเรยีน
อสิลามวทิยาลยัแหง่ประเทศไทยตามแนวคดิการมี
สว่นรว่มของคร ูแบง่ออกเปน็ 2 ตอน ไดแ้ก ่ตอนที ่
1 ขอ้มลูการประเมนิ ความเหมาะสมและความเปน็
ไปไดข้องรา่งแนวทางการพฒันาครโูรงเรียนอสิลาม
วทิยาลยัแหง่ประเทศไทยตามแนวคดิการมีสว่นร่วม
ของครู เป็นคำ�ถามลักษณะแบบให้เลือกตอบแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ตอนที่ 2 ข้อคิด
เห็น/เสนอแนะเพิ่มเติม

2. การดำ�เนินการวิจัย

ขัน้ตอนท่ี 1 ศกึษาสภาพปจัจบุนัและสภาพ
ท่ีพึงประสงค์ของการพัฒนาครูโรงเรียนอิสลาม
วทิยาลยัแหง่ประเทศไทยตามแนวคดิการมีสว่นร่วม
ของคร ูจากผู้ใหข้อ้มลู 93 คน โดยใชแ้บบสอบถาม
สภาพปัจจุบนัและสภาพท่ีพงึประสงคข์องการพฒันา
ครูโรงเรียนอิสลามวิทยาลัยแห่งประเทศไทยตาม
แนวคิดการมีส่วนร่วมของครู 

ขั้นตอนที่ 2 นำ�เสนอแนวทาง การพัฒนา
ครูโรงเรียนอิสลามวิทยาลัยแห่งประเทศไทยตาม
แนวคิดการมีส่วนร่วมของครู 

2.1 ยกรา่งแนวทางการพฒันาครโูรงเรียน
อิสลามวิทยาลัยแห่งประเทศไทยตามแนวคิดการ
มีส่วนร่วมของครู โดยใช้ข้อมูลจากการวิเคราะห์
ข้อมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 1
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2.2 ประเมินความเหมาะสมและ ความ
เป็นไปได้ของ(ร่าง)แนวทางการพัฒนาครูโรงเรียน
อิสลามวิทยาลัยแห่งประเทศไทยตามแนวคิดการ
มีส่วนร่วมของครู โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 

2.3 นำ�เสนอแนวทางการพฒันาครโูรงเรยีน
อสิลามวทิยาลยัแหง่ประเทศไทยตามแนวคดิการมี
สว่นร่วมของคร ูทีผ่า่น การประเมนิความเหมาะสม 
และความเป็นไปได้ สำ�หรับนำ�ไปปฏิบัติได้จริงใน
สถานศึกษา

3. การวิเคราะห์ข้อมูล

3.1 วิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัจจุบันและ
สภาพท่ีพึงประสงค์จากแบบสอบถาม โดยการ
หาค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
และวิเคราะห์ค่าดัชนีลำ�ดับความต้องการจำ�เป็น  
(Modified Priority Needs Index: PNI

modified
)

3.2 วิเคราะห์ข้อมูลความเหมาะสมและ
ความเป็นไปได้ของ(ร่าง)แนวทางการพัฒนาครู
โรงเรยีนอิสลามวทิยาลยัแหง่ประเทศไทยตามแนวคดิ
การมีส่วนรว่มของครเูชงิปรมิาณโดยใชส้ถติบิรรยาย 
คอื ฐานนยิม (Mode) ทัง้ดา้น ความเหมาะสมและ
ด้านความเป็นไปได้ 

ผลการวิจัย

1. สภาพปจัจบุนัของการพฒันาครโูรงเรยีน
อสิลามวทิยาลยัแหง่ประเทศไทยตามแนวคดิการมี
ส่วนร่วมของครูในภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง 
( =2.59, S.D.=0.69) เมื่อพิจารณาตามรูปแบบ
การมีส่วนร่วมของครูรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับ
ปานกลางทกุดา้น โดยการมสีว่นรว่มในการทำ�งาน
มคีา่เฉลีย่มากทีส่ดุ ( =2.64, S.D.=0.73) ในขณะ
ที่การมีส่วนร่วมในการคิด ( =2.56, S.D.=0.66) 
และการมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหา ( =2.56, 
S.D.=0.81) มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดเท่ากัน

2. สภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาครู
โรงเรยีนอสิลามวทิยาลยัแหง่ประเทศไทยตามแนวคดิ
การมีส่วนร่วมของครูในภาพรวม อยู่ในระดับมาก 
( =4.45, S.D.=0.51) เมื่อพิจารณาตามรูปแบบ
การมีส่วนร่วมของครูรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับ
มากทุกด้าน โดยการมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหา
มีค่าเฉล่ียมากที่สุด ( =4.49, S.D.=0.54) รอง
ลงมา คือ การมีส่วนร่วมในการทำ�งาน ( =4.45, 
S.D.=0.58) และการมสีว่นรว่มในการคดิ มค่ีาเฉลีย่
น้อยที่สุด ( =4.42, S.D.=0.48)

3. ค่าดัชนีลำ�ดับความต้องการจำ�เป็น
ในการพัฒนาครูโรงเรียนอิสลามวิทยาลัยแห่ง
ประเทศไทยตามแนวคิดการมีส่วนร่วมของครูใน
ภาพรวม คือ 0.722 โดยการมีส่วนร่วมในการแก้
ปญัหา มลีำ�ดบัความตอ้งการจำ�เปน็สงูสดุ (PNI

modified 

=0.758) รองลงมา คือ การมีส่วนร่วมในการคิด 
(PNI

modified
=0.728) และการมส่ีวนรว่มในการทำ�งาน 

(PNI
modified

=0.682) ตามลำ�ดับ

4. แนวทางการพัฒนาครูโรงเรียนอิสลาม
วทิยาลยัแหง่ประเทศไทยตามแนวคดิการมีสว่นร่วม
ของครู ผู้วิจัยได้พิจารณารูปแบบการพัฒนา โดย
เลือกรูปแบบที่มีค่าเฉลี่ยทั้งสภาพที่พึงประสงค์ 
คา่เฉลีย่ลำ�ดบั ความตอ้งการจำ�เปน็สงูสดุ แนวคดิ
ทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้อง สามารถกำ�หนดออกมาได้ 3 
แนวทาง และ 10 วิธีดำ�เนินการ ดังนี้

1) พฒันาการมสีว่นรว่มใน การแกป้ญัหา 
ด้วยรูปแบบการพัฒนาในระหว่างการปฏิบัติงาน 
ประกอบดว้ย การหมนุเวียนตำ�แหนง่ ระบบพ่ีเลีย้ง 
และ การสอนงาน จำ�นวน 4 วิธีดำ�เนินการพัฒนา

	 1.1) วธิดีำ�เนนิการพฒันา การรว่มกนั
ตรวจสอบการทำ�งาน ผูอ้ำ�นวยการหรอืรองผูอ้ำ�นวย
การกลุ่มบริหารงานบุคคล ควรจัดให้มีการพัฒนา
ครูด้านการมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาเพื่อพัฒนา
ความสามารถใน การรว่มกนัตรวจสอบการทำ�งาน 
โดยใช้วิธี การพัฒนารูปแบบการพัฒนาในระหว่าง 
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การปฏบิตังิาน(On-the-job Training) ประกอบดว้ย 
การหมนุเวียนตำ�แหนง่ การสอนงาน และ ระบบพี่
เลี้ยง 

	 1.2) วิธีดำ�เนินการพัฒนา การร่วม
กนัรับรูแ้ละหาวธิกีารแกไ้ขปญัหาผูอ้ำ�นวยการหรอื
รองผู้อำ�นวยการกลุ่มบริหารงานบุคคล ควรจัดให้
มกีารพฒันาครดูา้นการมสีว่นรว่มในการแกป้ญัหา
เพือ่พฒันาความสามารถในการรว่มกันรับรูแ้ละหา
วิธี การแก้ไขปัญหา โดยใช้วิธีการพัฒนารูปแบบ
การพัฒนาในระหว่างการปฏิบัติงาน (On-the-job 
Training) ประกอบด้วย การหมุนเวียนตำ�แหน่ง 
ระบบพี่เลี้ยง และการสอนงาน 

	 1.3) วิธีดำ�เนินการพัฒนา การ
ร่วมกันประเมินผลการทำ�งาน ผู้อำ�นวยการหรือ 
รองผู้อำ�นวยการกลุ่มบริหารงานบุคคล ควรจัดให้
มกีารพฒันาครดูา้นการมสีว่นรว่มในการแกป้ญัหา
เพ่ือพฒันาความสามารถในการรว่มกนัประเมนิผล
การทำ�งาน โดยใชว้ธิกีารพฒันารปูแบบการพฒันา
ในลักษณะการเรียนรู้แบบผสมผสาน (Blended 
Training) ซึ่งเป็นการเรียนรู้หลากหลายวิธี ได้แก่ 
1. การหมนุเวยีนตำ�แหนง่ 2. การฝกึอบรมสมัมนา

	 1.4) วธิดีำ�เนนิการพฒันา การรว่มกนั
ติดตามการทำ�งาน ผู้อำ�นวยการหรือรองผู้อำ�นวย
การกลุ่มบริหารงานบุคคล ควรจัดให้มีการพัฒนา
ครูด้านการมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาเพื่อพัฒนา
ความสามารถใน การร่วมกันติดตามการทำ�งาน 
โดยใชว้ธิ ีการพัฒนารูปแบบการพัฒนาในลกัษณะ 
การเรียนรู้แบบผสมผสาน (Blended Training) 
ซ่ึงเป็นการเรียนรู้หลากหลายวิธี ได้แก่ 1. การ
หมุนเวียนตำ�แหน่ง 2. การศึกษาดูงาน

2) พฒันาการมสีว่นรว่มในการคดิ ดว้ยรูป
แบบการพฒันาในระหว่าง การปฏบิตังิาน ประกอบ
ด้วย การหมนุเวียนตำ�แหนง่ ระบบพีเ่ล้ียง และการ
สอนงาน จำ�นวน 3 วิธีดำ�เนินการพัฒนา

	 2.1) วิธีดำ�เนินการพัฒนา การแสดง
ความคดิเหน็รว่มกนั ผูอ้ำ�นวยการหรอืรองผูอ้ำ�นวย
การกลุ่มบริหารงานบุคคล ควรจัดให้มีการพัฒนา
ครูด้านการมีส่วนร่วมในการคิดเพื่อพัฒนาความ
สามารถในการแสดงความคิดเห็นร่วมกัน โดยใช้
วิธีการพัฒนารูปแบบการพัฒนาในระหว่างการ
ปฏิบัติงาน (On-the-job Training) ประกอบด้วย 
การหมนุเวยีนตำ�แหน่ง ระบบพีเ่ล้ียง และ การสอน
งาน 

	 2.2) วธิดีำ�เนินการพัฒนา การวางแผน
การทำ�งานร่วมกัน ผู้อำ�นวยการหรือรองผู้อำ�นวย
การกลุ่มบริหารงานบุคคล ควรจัดให้มีการพัฒนา
ครูด้านการมีส่วนร่วมในการคิดเพื่อพัฒนาความ
สามารถในการวางแผนการทำ�งานรว่มกนั โดยใชว้ธิี
การพฒันารูปแบบการพฒันาในระหวา่งการปฏิบัติ
งาน (On-the-job Training) ประกอบด้วย ระบบ
พี่เลี้ยง การหมุนเวียนตำ�แหน่ง และการสอนงาน 

	 2.3) วธิดีำ�เนนิการพฒันา การตดัสนิ
ใจร่วมกัน ผู้อำ�นวยการหรือรองผู้อำ�นวยการกลุ่ม
บริหารงานบุคคล ควรจัดให้มีการพัฒนาครูด้าน
การมีส่วนร่วมในการคิดเพื่อพัฒนาความสามารถ
ในการตดัสนิใจรว่มกนั โดยใชว้ธิกีารพฒันารปูแบบ
การพัฒนาในลักษณะการเรียนรู้แบบผสมผสาน 
(Blended Training) ซ่ึงเป็นการเรียนรู้หลากหลาย
วิธี ได้แก่ 1. การหมุนเวียนตำ�แหน่ง 2. การศึกษา 
ดูงาน

3) พัฒนาการมีส่วนร่วมในการทำ�งาน 
ด้วยรูปแบบการพัฒนาในลักษณะการเรียนรู้แบบ
ผสมผสาน ประกอบด้วย การหมุนเวียนตำ�แหน่ง 
และการศกึษาดูงาน จำ�นวน 3 วธิดีำ�เนนิการพฒันา

	 3.1) วธิดีำ�เนนิการพฒันา การรว่มกนั
คดัเลอืกผูป้ฏบิตังิาน ผูอ้ำ�นวยการหรอืรองผูอ้ำ�นวย
การกลุ่มบริหารงานบุคคล ควรจัดให้มีการพัฒนา
ครูด้านการมีส่วนร่วมใน การทำ�งานเพื่อพัฒนา
ความสามารถใน การร่วมกันคัดเลือกผู้ปฏิบัติงาน 
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โดยใชว้ธิ ีการพัฒนารูปแบบการพัฒนาในลกัษณะ 
การเรียนรู้แบบผสมผสาน (Blended Training) 
ซึ่งเป็นการเรียนรู้หลากหลายวิธี ได้แก่ 1. ระบบ 
พี่เลี้ยง 2. การศึกษาดูงาน

	 3.2) วธิดีำ�เนนิการพฒันา การรว่มกนั
ปฏบิตังิาน ผูอ้ำ�นวยการหรอื รองผู้อำ�นวยการกลุม่
บรหิารงานบุคคล ควรจดัให้มีการพฒันาครูดา้นการ
มีส่วนร่วมในการทำ�งานเพื่อพัฒนาความสามารถ
ในการร่วมกันปฏิบัติงาน โดยใช้วิธีการพัฒนารูป
แบบ การพัฒนาในลักษณะการเรียนรู้แบบผสม
ผสาน (Blended Training) ซึ่งเป็น การเรียนรู้
หลากหลายวิธี ได้แก่ 1. การหมุนเวียนตำ�แหน่ง 
2. การศึกษาดูงาน

	 3.3) วธิดีำ�เนนิการพฒันา การรว่มกนั
สนบัสนนุทรพัยากร ผูอ้ำ�นวยการหรอืรองผูอ้ำ�นวยการ 
กลุ่มบริหารงานบุคคล ควรจัดให้มีการพัฒนาครู
ด้านการมีส่วนร่วมในการทำ�งานเพื่อพัฒนาความ
สามารถใน การร่วมกันสนับสนุนทรัพยากร โดย
ใช้วิธี การพัฒนารูปแบบการพัฒนาในลักษณะ 
การเรียนรู้แบบผสมผสาน (Blended Training) 
ซึ่งเป็นการเรียนรู้หลากหลายวิธี ได้แก่ 1. ระบบ 
พี่เลี้ยง 2. การศึกษาดูงาน

อภิปรายผล

จากผลการวจัิยพบวา่มปีระเดน็ทีค่วรนำ�มา
อภปิรายท่ีไดจ้ากการศกึษาสภาพปจัจุบนั สภาพที่
พงึประสงค ์และความตอ้งการจำ�เปน็ของการพัฒนา
ครูโรงเรียนอิสลามวิทยาลัยแห่งประเทศไทยตาม
แนวคิดการมีส่วนร่วมของครู มีดังนี้

1. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันของ การ
พฒันาครโูรงเรียนอสิลามวทิยาลยัแหง่ประเทศไทย
ตามแนวคิดการมีส่วนร่วมของครูในภาพรวมอยู่
ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาตามรูปแบบการ
มีส่วนร่วมของครูรายด้าน พบว่า การมีส่วนร่วม
ในการทำ�งานมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด แสดงให้เห็นว่า

ปัจจุบันผู้บริหารและครูโรงเรียนอิสลามวิทยาลัย
แหง่ประเทศไทยได้ใหค้วามสำ�คัญกบัการทำ�งานร่วม
กันของครูอยู่ในระดับปานกลาง อาจเนื่องมาจาก
การทำ�งานเปน็กระบวนการดำ�เนนิงานทีส่ำ�คญั ซึง่
เป็นขัน้ตอนทีเ่ปน็การนำ�ผลของการเตรยีมการหรอื
แผนทีไ่ดว้างไวม้าสูข่ัน้ตอนการปฏบิตั ิจงึเปน็เหตผุล
หนึง่ท่ีผูบ้รหิารและครโูรงเรียนอสิลามวทิยาลยัแหง่
ประเทศไทยเห็นว่า การร่วมกันทำ�งานของครูเป็น
ข้ันตอนสำ�คญัท่ีจะทำ�ใหง้านบรรลุตามวตัถปุระสงค์
ที่กำ�หนดไว้ สอดคล้องกับแนวคิดของ ทิศนา  
แขมมณี (2557) ที่ได้สรุปไว้ว่า การให้ครูทำ�งาน
และเรยีนรูร้ว่มกนัเปน็ทมีจากการลงมอืปฏบิติัและ 
วิธีการอื่นๆ ตามความเหมาะสมกับบริบท การ
ดำ�เนนิการพฒันาครูอย่างตอ่เนือ่งเปน็กลยุทธ์สำ�คญั
ที่จะช่วยให้ครูเกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน

เมื่อพิจารณาสภาพที่พึงประสงค์ของการ
พฒันาครโูรงเรยีนอสิลามวทิยาลยัแหง่ประเทศไทย
ตามแนวคดิการมสีว่นรว่มของครใูนภาพรวมอยูใ่น
ระดบัมาก เมือ่พจิารณาตามรูปแบบการมสีว่นร่วม
ของครรูายด้าน พบวา่ การมสีว่นร่วมในการแก้ปญัหา
มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด แสดงให้เห็นว่า ผู้บริหารและครู
โรงเรียนอิสลามวิทยาลัยแห่งประเทศไทย มีความ
ตอ้งการทีจ่ะพฒันากระบวนการการมสีว่นรว่มของ
ครูในการร่วมกันแก้ไขปัญหาให้มากขึ้น อาจเนื่อง
มาจากการทำ�งานนั้นไม่สามารถทำ�ให้สำ�เร็จได้ 
ดว้ยกำ�ลงัของคนเพยีงคนเดยีว จะตอ้งอาศยัความ
ร่วมมือของผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียหรือผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวข้องใน การติดตาม ตรวจสอบและประเมิน
ผลเพื่อให้งานบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ และ
เมื่อเกิดปัญหาจากการทำ�งานก็จำ�เป็นต้องอาศัย 
ความร่วมมือจากผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการหาวิธี
และร่วมกันแก้ไขปัญหา สอดคล้องกับแนวคิดของ 
เพ็ญวรา ชูประวัติ (2561) ได้สรุปเกี่ยวกับการมี
ส่วนร่วมในการแก้ปัญหาว่า ต้องมีความชัดเจนใน
การทำ�งานและเมือ่เกดิปญัหา บคุลากรทกุคนต้อง
รบัรูร้ว่มกนัในปญัหาและหาวธีิการแกไ้ขรว่มกนั และ
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แนวคดิของ William (1990) ทีส่รปุไวว่้า การแกไ้ข
ปัญหาร่วมกนัทำ�ใหบ้คุลากรภายในองค์การยอมรบั
แนวทางปฏบิตัใินการแกปั้ญหามากขึน้จงึทำ�ให้เกดิ
แรงจงูใจทีพ่รอ้มใจทีจ่ะดำ�เนนิตามแผนทีว่างไวไ้ด้

ความต้องการจำ�เป็นของการพัฒนาครู
โรงเรยีนอิสลามวทิยาลยัแหง่ประเทศไทยตามแนวคดิ
การมสีว่นรว่มของครทูีส่งูทีส่ดุ คอื การมสีว่นรว่มใน
การแกปั้ญหา ซ่ึงสอดคล้องกบัสภาพทีพ่งึประสงค์
ของผู้บริหารและครูโรงเรียนอิสลามวิทยาลัยแห่ง
ประเทศไทย ทีม่คีวามตอ้งการพฒันากระบวนการ
การมสีว่นรว่มของครใูนการรว่มกนัแกไ้ขปญัหามาก
ขึ้น แสดงให้เห็นว่าการมีส่วนร่วมของครูด้าน การ
รว่มกนัแกไ้ขปญัหา ไดแ้ก ่การตดิตาม การตรวจสอบ  
และการประเมินผลการทำ�งาน เป็นกระบวนการ
ทำ�งานสำ�คัญที่สุดที่จะต้องมีการพัฒนาให้มากขึ้น  
เพื่อตอบสนองต่อ ความต้องการของผู้บริหาร
และครูโรงเรียนอิสลามวิทยาลัยแห่งประเทศไทย  
เพื่อให้ การทำ�งานร่วมกันของครู ส่งผลให้งาน
บรรลตุามวตัถปุระสงคแ์ละมปีระสทิธภิาพมากยิง่
ขึ้น สอดคล้องกับแนวคิดของสุนีย์ มัลลิกะมาลย์ 
(2545) ทีไ่ดส้รปุไว้ว่า การรว่มติดตาม ตรวจสอบ 
และประเมนิผล คอืการรว่มตรวจสอบและตดิตาม
การดำ�เนินการตามโครงการหรอืกจิกรรมนัน้ๆ วา่
เปน็ไปตามเปา้หมายและวตัถปุระสงคห์รอืไม่ และ
เมือ่มกีารดำ�เนนิการตามโครงการหรอืกจิกรรมแลว้ 
กต็อ้งมกีารประเมนิผลวา่การดำ�เนินการนัน้ๆ บรรลุ
ตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์มากน้อยเพียงใด 
และผลของการดำ�เนนิการเปน็อยา่งไร เพือ่จะไดเ้ป็น
แนวทางในการพิจารณาเอามาตรการที่เหมาะสม 
มาใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

2. จากผลการศึกษาแนวทางการพัฒนา
ครูโรงเรียนอิสลามวิทยาลัยแห่งประเทศไทยตาม
แนวคิดการมีส่วนร่วมของครู พบว่า แนวทางการ
พัฒนาการมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหา มีความ
ตอ้งการจำ�เปน็ลำ�ดบัแรก โดย การร่วมกันตรวจสอบ 

การทำ�งาน มีลำ�ดับ ความต้องการจำ�เป็นสูงที่สุด 
แสดงให้เห็นว่า ผู้บริหารและครูโรงเรียนอิสลาม
วิทยาลัยแห่งประเทศไทยให้ความสำ�คัญกับการ
ตรวจสอบการทำ�งาน อาจเนือ่งมาจาก กระบวนการ
ทำ�งานในปัจจุบันไมม่กีารตรวจสอบเทา่ทีค่วรหรือมี
การรว่มกนัตรวจสอบการทำ�งานนอ้ยเกนิไป ซึง่การ
ตรวจสอบการทำ�งานจะเปน็ การเพิม่ประสิทธภิาพ
ในการทำ�งาน ผู้บริหารและครูโรงเรียนอิสลาม
วทิยาลยัแหง่ประเทศไทยจงึมคีวามตอ้งการใหม้กีาร
รว่มกนัตรวจสอบการทำ�งานสูงทีส่ดุ สอดคลอ้งกบั
ที่ กระทรวงการคลัง กรมบัญชีกลาง (2546) ได้
สรุปวา่ การตรวจสอบแบบมีส่วนร่วม (Participative 
Audit) เปน็การตรวจสอบโดยเนน้ถงึการประสานงาน
กันระหว่างผู้บริหาร ผู้ปฏิบัติงาน และผู้ตรวจสอบ  
ทั้งในการวางแผนการตรวจ การประชุมปรึกษา
หารือ เพื่อแก้ไขปัญหาของหน่วยงานร่วมกัน และ
เป็น การตรวจสอบเพื่อให้เกิดความเข้าใจ และ
ยอมรับผลการตรวจสอบ ซึ่งจะเป็นประโยชน์ 
ในการแก้ไขและบริหารงาน

ท้ังนี้ จากแนวทางการพัฒนาการมีส่วน
ร่วมในการแก้ปัญหา ในส่วนของวิธีดำ�เนินการ
พัฒนาการร่วมกันตรวจสอบการทำ�งาน พบว่า 
รูปแบบการพัฒนาในระหว่างการปฏิบัติงาน เป็น
รูปแบบที่มีความต้องการจำ�เป็นสูงที่สุด โดยมี 
วธิกีารพฒันา ประกอบดว้ย การหมนุเวยีนตำ�แหน่ง 
การสอนงาน และระบบพี่เล้ียง อาจเนื่องมาจาก 
การร่วมกันตรวจสอบการทำ�งาน เป็นการตรวจ
สอบที่เกิดจากความร่วมมือและการประสานกัน
ของผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้อง จึงต้องอาศัยการเรียนรู้
และพฒันาในขณะทีป่ฏิบติังานไปดว้ย ซ่ึงจะทำ�ให้
ได้ประสบการณ์จากการปฏิบัติงานนั้นๆ หรือ 
คำ�แนะนำ�จากผู้ที่มีประสบการณ์สูงกว่า เกิดการ
เรียนรู้ที่จะทำ�งานร่วมกันอย่างเป็นระบบในด้าน
ตา่งๆ อาท ิการวางแผน การตดัสนิใจ การแก้ปญัหา  
การติดตาม การตรวจสอบ การทำ�งาน ดังน้ัน  
รูปแบบการพัฒนาในระหว่างการปฏิบัติงานจึงมี
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ความเหมาะสมมากท่ีสดุ สอดคล้องกบัแนวคดิของ 
Arets และคณะ (2016) ทีไ่ดส้รปุไวว้า่ การเรยีนรู้
ผ่านประสบการณ์จริงจากการทำ�งาน ทำ�ให้ได้ค้น
พบทกัษะทีเ่ก่ียวข้องจากการทำ�งานของตน สามารถ
ตัดสินใจ มีความรู้สึกท้าทาย และสามารถทำ�งาน
ร่วมกับผู้อื่นได้ นอกจากน้ันยังได้เรียนรู้ความผิด
พลาดของตน และไดร้บัขอ้มลูยอ้นกลบัเกีย่วกบัผล
การปฏบิตังิานในเวลาเดยีวกนั ไดแ้ก ่การเรยีนรูผ้า่น
โครงการทีไ่ดร้บัมอบหมายการตดิตามแมแ่บบ การ
เรียนรู้จากการปฏิบัติจริง และการหมุนเวียนงาน

นอกจากนี้ การพัฒนาในระหว่าง การ
ปฏิบัติงาน ยังช่วยให้ครูได้อยู่ในโรงเรียนมากขึ้น 
กล่าวคือ เมื่อมีการพัฒนาระหว่างที่ปฏิบัติงาน
ก็ไม่ต้องมีการอมรม สัมมนา หรือศึกษาดูงาน 
นอกสถานที่ ซึ่งทำ�ให้ไม่เป็นการดึงครูออกจาก
ห้องเรียน ครูได้มีเวลาอยู่กับนักเรียนอย่างเต็มที่ 
สอดคลอ้งกบัทางออกเพือ่การปฏริปูระบบบรหิาร
จดัการการศึกษาของสำ�นกังานเลขาธกิารสภาการ
ศึกษา (2558) ทีไ่ดว้างแนวทางไวว่้า การพฒันาครู
ที่ดีที่สุดอีกรูปแบบหนึ่งคือ การชี้แนะและการเป็น 
พ่ีเล้ียง (Coaching and Mentor) ซึง่เปน็การพัฒนา
ในระหว่างการปฏิบัติงาน ผู้บริหารโรงเรียนควรใช้
เวลาสว่นใหญอ่ยูท่ีโ่รงเรยีน เพือ่กำ�กบั ตดิตาม ดแูล 
และทบทวนหลงัปฏบิตักิารสอนของคร ูใหก้ารชีแ้นะ
ร่วมกัน สร้างระบบนิเทศภายในอย่างจริงจัง เพื่อ
ให้เกิดการมีส่วนร่วมพัฒนาทักษะการสอนของครู
ซึง่เปน็วธิลีดปญัหา การดงึครอูอกจากหอ้งเรยีนได ้

ข้อเสนอแนะ

1. ข้อเสนอแนะในการนำ�ผลการวิจัย
ไปใช้

1.1 ผู้บริหารโรงเรียนอิสลามวิทยาลัย
แห่งประเทศไทยควรนำ�แนวทางการพัฒนา การมี
ส่วนร่วมในการแก้ปัญหามาพัฒนาครูเป็นอันดับ
แรก เนื่องจากมีลำ�ดับความต้องการจำ�เป็นสูงสุด

ในการพัฒนาครูตามแนวคิดการมีส่วนร่วมของครู 
โดยใหมี้การประสาน ความรว่มมอืทัง้ผูบ้รหิารและ
ครู ส่งเสริมให้มีการร่วมกันวางแผนการตรวจสอบ
การทำ�งาน มกีารปรกึษาหารอื เพือ่แกไ้ขปญัหาของ 
การทำ�งานรว่มกนั เนือ่งจากผลของการวจิยัพบวา่ 
การมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาด้าน การร่วมกัน
ตรวจสอบการทำ�งานมลีำ�ดับ ความตอ้งการจำ�เปน็
ในการพัฒนาสูงที่สุด

1.2 ผู้บริหารโรงเรียนอิสลามวิทยาลัย
แห่งประเทศไทยควรนำ�แนวทางการพัฒนามาใช้
ในการพัฒนาครูทั้ง 3 แนวทาง เนื่องจากสภาพที่
พงึประสงค์ของการพฒันาครตูามแนวคดิการมสีว่น
รว่มของครมูคีา่เฉลีย่อยูใ่นระดบัมากและสงูกวา่คา่
เฉลีย่สภาพปัจจบุนัทุกด้าน อีกท้ังการทำ�งานไมอ่าจ
สำ�เรจ็ไดด้ว้ยกำ�ลงัคนเพยีงคนเดียว ตอ้งอาศยัการ
มี ส่วนร่วมจากผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่าย จึงต้องมี การ
พัฒนาให้ครูมีการทำ�งานร่วมกันอย่างเป็นระบบ 
เพื่อให้การทำ�งานบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้
อย่างมีประสิทธิภาพ แต่ควรพัฒนาการมีส่วนร่วม
ในการแกป้ญัหา และการมสีว่นรว่มในการคดิกอ่น 
เนื่องจากผลการวิจัยพบว่า การมีส่วนร่วมในการ 
แก้ปัญหาและการมีส่วนร่วมในการคิด มีค่าดัชนี
ลำ�ดับความต้องการจำ�เป็นที่สูงกว่าค่าเฉลี่ย

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

2.1 การวจิยัครัง้นี ้เปน็การศึกษาวจิยัจาก
ประชากรเพยีงโรงเรยีนเดียวเท่านัน้ จงึทำ�ใหไ้ด้ผล
การวจิยัทีเ่ปน็การตอบสนองตอ่ ความตอ้งการของ
ผู้ให้ข้อมูลเพียงกลุ่มเดียว ดังนั้น ควรมีการศึกษา
วิจัยในขอบเขตประชากรที่มากขึ้น เพื่อจะได้นำ�
ผลการวจิยัมาใชเ้ปน็แนวทางในการพัฒนาครตูาม
แนวคิดการมีส่วนร่วมของครูที่สามารถนำ�ไปใช้ได้
กับทุกโรงเรียน 

2.2 ควรมกีารวจิยัทีเ่ปน็การศกึษาผลของ
การนำ�แนวทางการพัฒนาครูตามแนวคดิการมสีว่น
ร่วมของครูไปใช้ เนื่องจากแนวทางการพัฒนาครู
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ตามแนวคิดการมีส่วนร่วมของครูในครั้งนี้ ได้วิธี
การพฒันาทีช่ดัเจน อกีทัง้ ควรปรบักรอบแนวคดิใน
การวจิยั ทีเ่หมาะสมกบับรบิทท่ีตา่งไป เพ่ือเปน็การ

พัฒนาครูอย่างต่อเนื่อง ส่งผลต่อการทำ�งานที่มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล
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สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี
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บทคัดย่อ

การวจิยัครัง้นีม้คีวามมุง่หมายเพือ่ 1) ศึกษาระดับภาวะผูน้ำ�เชงิกลยทุธ์ยุคดิจิทัล 2) ศึกษาระดบั
ประสิทธิผลของโรงเรยีน 3) ศกึษาความสมัพนัธร์ะหวา่งภาวะผู้นำ�เชงิกลยุทธย์คุดจิทิลั ของผู้บรหิารสถาน
ศึกษากับความมีประสิทธิผลของโรงเรียน และ4) สร้างสมการพยากรณ์ภาวะผู้นำ�เชิงกลยุทธ์ยุคดิจิทัล
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำ�นักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี กลุ่มตัวอย่าง คือ 
ครูผู้สอน จำ�นวน 363 คน โดยวิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถามมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามภาวะผู้นำ�เชิงกลยุทธ์ยุคดิจิทัล เท่ากับ 0.98 
และประสิทธิผลของโรงเรียน เท่ากับ 0.94 วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบน
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วิจัย พบว่า 1) ภาวะผู้นำ�เชิงกลยุทธ์ยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน 
2) ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก 3) ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำ�
เชิงกลยุทธ์ยุคดิจิทัลกับประสิทธิผลของโรงเรียนมีความสัมพันธ์ทางบวกอยู่ในระดับสูง อย่างมีนัยสำ�คัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 และ 4) ภาวะผู้นำ�เชิงกลยุทธ์ยุคดิจิทัล ได้แก่ ด้านการนำ�กลยุทธ์ไปปฏิบัติ ด้าน
การบริหารทรัพยากรในองค์การ และด้านการเป็นผู้นำ�ทักษะสร้างสรรค์และนวัตกรรม เป็นตัวพยากรณ์
ประสทิธผิลของโรงเรยีนประถมศกึษา สงักดัสำ�นกังาน เขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาอดุรธานทีีด่ทีีส่ดุ 
อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งสามารถพยากรณ์ความมีประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานีได้ร้อยละ 37.90 
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Abstract

The purposes of this research were: 1) to study the strategic leadership of the  
Digital Era 2) to study the level of effectiveness of Primary School under Udon Thani Primary 
Education Service Area Office 3) to study the relation between to creat prodictive equation 
of the strategic leadership of the Digital Era and effectiveness schools under Udon Thani 
Primary Education Service Area Office 4) to analyze multiple regression of the use of affecting 
primary school under Udon Thani Primary Education Service Area Office. The sample group 
consisted of 363 teachers selected by multi-stage random sampling method. The research 
instrument was a rating-scale questionnaire with the reliabilities for the administrative factors at 
0.98 and the effectiveness of Primary School at 0.94. The data were analyzed by frequency, 
percentage, mean, standard deviation, Pearson’s product moment correlation coefficient,  
and stepwise multiple regression analysis. The results were as follows: 1) Strategic  
leadership of the Digital Era of school administrators overall, it was at the high level in all 
aspects. 2)The effectiveness of Primary School under Udon Thani Primary Education Service 
Area Office was at a high level. 3)The relation between the strategic leadership of the digital 
Era and effectiveness of schools under Udon Thani Primary Education Service Area Office 
was at the high level at .01 significance. 4) Analyse multiple regression and create predictive 
equation of the effectiveness schools under Udon Thani Primary Education Service Area  
Office using the strategic leadership of the digital Era found that the strategic implementation.
The means organization resource management and the means of the leadership creative 
skill and innovation.The predictive equation that affected the effectiveness of school under 
Udon Thani Primary Education Service Area Office the best statiscally significant at the .01 
level with a multiple correlation coefficient at .616 and the correlation coefficient at 37.90 
percent of the coefficient.

Keywords:	 Strategic Leadership, Digital Era, Effectiveness School

บทนำ�

การเปลี่ยนแปลงบริบทของสถานศึกษา
ในยุคดิจิทัล ทำ�ให้ครูยอมรับเทคโนโลยีนวัตกรรม 
และการเปลีย่นแปลงตา่งๆ จงึเปน็ภารกจิทีส่ำ�คญั
ของผูบ้รหิารสถานศกึษาซึง่เปน็ทีท่ราบกนัดวีา่ไมใ่ช่
เรือ่งงา่ย โดยเฉพาะการเปล่ียนแปลงวฒันธรรมของ
สถานศึกษาท่ีมีความซับซ้อน และมีความท้าทาย
หลากหลาย ดงัเชน่สถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ซึง่

เปน็สถานศึกษาในยคุดจิทิลั ผูบ้ริหารสถานศึกษามี
ความจำ�เปน็ตอ้งเขา้ใจบรบิทของสถานศกึษาในยคุนี ้
ทีส่ภาพแวดลอ้มภายนอก (external environment) 
ได้เข้ามามีผลกระทบต่อการบริหารสถานศึกษา
อยา่งมากโดยเฉพาะสภาพแวดลอ้มทางเทคโนโลย ี
ที่เป็นทั้งปัจจัยเอื้อและปัจจัยที่เป็นอุปสรรคใน
การดำ�เนินกิจกรรมต่างๆ ของสถานศึกษาในการ
จัดการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน ทั้งการเปลี่ยนแปลงใน
ระดับต่างๆ ที่ส่งผลกระทบต่อการศึกษาของไทย



78 Journal of Educational Administration and Supervision, Mahasarakham University  Volume 11 Number 3 September - December 2020

นโยบายประเทศไทย 4.0 ของรัฐบาลที่ต้องการ
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจ ของประเทศด้วยนวัตกรรม 
ซึง่มคีวามจำ�เปน็ทีจ่ะตอ้งใชก้ารศึกษา 4.0 ในการ
พัฒนาทรพัยากรมนษุยข์องประเทศดว้ยสิง่เหลา่นี ้
ส่งผลกระทบทำ�ให้สภาพแวดล้อมภายในinternal 
environment) ไมว่า่จะเปน็ผูเ้รยีนในยคุดจิทิลัการ
เรียนรู้ในยุคดิจิทัล ครูในยุคดิจิทัล และเทคโนโลยี
และนวตักรรมการเรียนรู้ในยุคดจิทิลั เปลีย่นแปลง
ตามไป (สุกัญญา แช่มช้อย, 2562: 1)

การปฏริปูการศกึษาทัง้ระบบเพือ่ส่งเสรมิ
ให้โรงเรียนมีประสิทธิผลครบทุกด้าน บุคคลที่เป็น
กำ�ลงัขบัเคลือ่นให้ไปสู่เปา้หมายคอื ผู้บรหิารสถาน
ศกึษาซึง่จำ�เปน็ตอ้งมีภาวะผูน้ำ�ใหม้กีารเปล่ียนแปลง
หรือพัฒนาโรงเรียนให้ถึงเป้าหมาย มีการปรับ
เปลี่ยนทิศทางวิธีการคิดและการบริหารแบบใหม่
ที่สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง มีความพยายาม
ในการวางแผนกลยุทธ์อย่างสมบูรณ์ที่ครอบคลุม
กจิกรรมทัง้หมดขององคก์าร มีการนำ�กระบวนการ
บริหารจัดการสู่แนวทางปฏิบัติและมีทิศทางที่
ตอ้งการเพือ่บรรลเุป้าหมาย เชน่ การจดัโครงสรา้ง
องค์การวัฒนธรรมองค์การเทคโนโลยีสารสนเทศ
ทรพัยากรบคุคล ตลอดจนการควบคมุและประเมนิ
ผลกลยุทธ์เข้ามาบูรณาการร่วมกันเป็นรูปแบบ
การบริหารเชิงกลยุทธ์ (strategy management)  
โดยผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีหน้าที่รับผิดชอบ
โดยตรงต่อการบริหารเชิงกลยุทธ์ขององค์การใน
ทุกขั้นตอน (สุเทพ พงศ์ศรีวัฒน์, 2550: 36)  
ผูบ้รหิารสถานศกึษาในยคุปจัจบุนัจงึควรมรีปูแบบ
ของความเป็นผูน้ำ�ท่ีเปลีย่นแปลงไปผูน้ำ�เชงิกลยทุธ ์
(strategy leadership) เป็นรูปแบบของผู้นำ�ชนิด
หนึ่งที่นำ�ความเจริญก้าวหน้ามาสู่องค์การ ผู้นำ�
ขององคก์ารหลายแหง่ประสบความสำ�เรจ็ลว้น แต่
มีความเป็นผู้นำ�เชิงกลยุทธ์ทั้งสิ้น

ภาวะผูน้าํเชงิกลยทุธ ์เปน็ผูน้ำ�ทีม่กีระบวนการ
ในการบริหารงานอย่างเป็นระบบยังเป็นแบบแผน

เพื่อพัฒนาองค์การให้ไปสู่ความสำ�เร็จ ภายใต้เป้า
หมายวิสัยทัศน์เดียวกันซึ่งภาวะผู้นำ� เชิงกลยุทธ์
เป็นสิ่งที่มีความสำ�คัญยิ่งต่อองค์การ เพื่อมุ่งเน้น
การพัฒนาในการบริหารงานและมีการดำ�เนินงาน
ทีม่กีารวางแผนกอ่นลงมอืปฏบิตัทิีช่ดัเจนและเปน็
ผูน้ำ�เชงิกลยุทธเ์ปดิกวา้งทางความคดิและการแสดง
ความคดิเหน็ เพ่ือนำ�ไปพัฒนาต่อใหด้ย่ิีงข้ึน กระตุ้น
ผู้ร่วมงานให้เกิด ความกระตือรือร้นในการทำ�งาน
อยู่ตลอดเวลา โดยมีการควบคุมการปฏิบัติงานที่
เนน้ความยดืหยุน่ของระบบการทำ�งานสถานศกึษา
ทีเ่หน็ผลทัง้ระยะสัน้ และระยะยาวจากการดำ�เนนิ
งาน (เกศรา สิทธิแก้ว, 2558: 49) สอดคล้องกับ
แนวคดิของปนัดดา วรกานตท์วัิตถ ์(2555: 28-29) 
ได้สรุปไว้ว่า ภาวะผู้นำ�เชิงกลยุทธ์ เป็นกระบวน
การใช้อิทธิพลของผู้นำ�ทีมีวิสัยทัศน์ในการบริหาร
สถานศึกษาเอกชน โดยยึดเป้าหมายและภารกิจ
ขององคก์ารเปน็หลัก และจะสรรหาวธีิการบรหิาร
งาน ด้วยการกำ�หนดทิศทางที่ชัดเจน การกระตุ้น
และสรา้งแรงบนัดาลใจใหแ้ก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา จงูใจ
ผู้ใต้บังคับบัญชาด้วยรางวัลอันเกิดจากการบรรลุ
ผลสำ�เรจ็ในงาน การรเิริม่สรา้งสรรคสิ์ง่ใหม่ๆ  โดย
ให้อำ�นาจแก่ผู้ปฏิบัติงานให้มีความคิดสร้างสรรค์
ในการทำ�งานด้วย เพื่อให้องค์กรสามารถดำ�เนิน
งานไดต้ามเปา้หมายโดยจดัใหม้สีภาพแวดล้อมใน
การทำ�งานทีด่ ีและยงัคงไวซ้ึง่สมัพนัธภาพระหวา่ง
พนักงานด้วยกัน 

โรงเรยีนทีม่ปีระสทิธิผล (Effective School) 
หรือประสิทธิผลและคุณภาพขององค์กรนั้น ได้
ถูกกำ�หนดเป็นแนวความคิดหลักในทฤษฎีระบบ
แบบเปิด (Open–Systems Theory) ที่ประกอบ
ดว้ยปจัจยันำ�เข้า (Input) กระบวนการ (Process) 
และผลผลิต (Output) ในกรอบความคิดของ
องคก์รทางการศกึษาทีเ่ปน็ระบบสงัคมแบบเปดินัน้  
มีองค์ประกอบภายในกระบวนการ 5 ประการ ไดแ้ก ่
1) การเรียนการสอน 2) โครงสร้าง 3) บุคลากร 
4) วัฒนธรรมและการปกครอง และ 5) สภาพ
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แวดลอ้มภายนอกของสถานศกึษา ยิง่ไปกวา่นัน้ได้
กล่าวถึงทฤษฎีระบบเปิดทั่วๆ ไปโดยเฉพาะอย่าง
ยิง่ผลผลติของสถานศึกษาทีเ่ปน็บทบาทหนา้ทีท่ี่มี
ปฏิสัมพันธ์กับโครงสร้างบุคลากร วัฒนธรรม และ
การปกครอง ที่เปรียบเสมือนเป็นโครงร่างที่เข้ามา
ควบคุมโดยพลงัอำ�นาจของสภาพแวดลอ้ม นอกจาก
นีผ้ลผลติของสถานศกึษายงับง่บอกผลทีจ่ะเกดิข้ึน
กบันกัเรยีน คร ูและผูบ้ริหารท่ีจะใชเ้ปน็ตัวบง่ชีค้วาม
สำ�เร็จและความมีคุณภาพในทรัพย์สินขององค์กร 
ถึงแม้ว่าความมี “ประสิทธิผล” และ“คุณภาพ” จะ
มีความหมายแตกต่างกัน แต่คำ�ทั้งสองที่ถูกนำ�
มาใช้ในการอธิบายการปฏิบัติงานขององค์กรได้  
แตถ่งึอยา่งไรกต็ามแนวความคิดท่ีเป็นท่ียอมรบันัน้ 
มคีวามสมบรูณ ์เมือ่มกีารปฏบิตักิารในสถานศกึษา
อยา่งแทจ้รงิ นัน่คอื จะตอ้งมกีารใชก้รอบความคดิ 
ระบบสังคมแบบเปิด มาเป็นทฤษฎีหลักสนับสนุน
ส่งเสริมให้มีการค้นคว้าวิจัย เพื่อให้ได้องค์ความรู้ 
ทั้งที่เป็นประสิทธิผลและคุณภาพของสถานศึกษา 
(ธร สุนทรายุทธ, 2551: 458) การบรรลุเป้า
หมายหรือวัตถุประสงค์ในการจัดการศึกษา โดย
พิจารณาจากความสามารถในการผลตินกัเรียนให้
มทีศันคตทิางบวก ตลอดจนสามารถปรบัตวัใหเ้ขา้
กับสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอก รวมทั้ง
สามารถแกป้ญัหาภายในโรงเรยีน จนทำ�ใหเ้กิดความ 
พงึพอใจในการทำ�งาน ซึง่เปน็การมองประสทิธผิล 
ในภาพรวมทั้งระบบ (กมลชนก สุกแสง, 2559:  
46)

จากสภาพปญัหาและความสำ�คญัดงักล่าว 
ทำ�ใหผู้ว้จิยัจงึมคีวามสนใจศกึษาท่ีเกีย่วขอ้งกับภาวะ
ผูน้ำ�เชงิกลยทุธย์คุดจิทิลัทีส่ง่ผลตอ่ประสทิธผิลของ
โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เพื่อที่จะทราบ
วา่ปจัจยัภาวะผูน้ำ�เชงิกลยทุธย์คุดจิทัิล ในโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศกึษาอดุรธานอียูใ่นระดบัใด และสง่ผลตอ่

ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาอยู่ในระดับ
ใด มปีจัจยัภาวะผูน้ำ�เชงิกลยทุธยุ์คดจิิทลัใดบา้ง ทีมี่
ความสมัพนัธ์กบัปัจจยัของประสทิธิผลของโรงเรยีน
ประถมศกึษา และทราบสมการพยากรณป์จัจยัภาวะ
ผู้นำ�เชงิกลยทุธย์คุดจิิทลัทีส่ง่ผลตอ่ประสทิธผิลของ
โรงเรยีนประถมศกึษา เพือ่ใชเ้ปน็ขอ้มลูใหผู้บ้รหิาร
และผู้บริหารระดับเขตพื้นที่การศึกษา นำ�ไปใช้ใน
การวางแผน และการกำ�หนดวางแผนนโยบายการ
บรหิาร สง่เสรมิและพฒันางานในสถานศกึษาใหม้ี
ประสทิธภิาพและประสิทธผิลมากยิง่ขึน้ ตลอดจน
การปรบัปรงุการบรหิารสถานศกึษาของสำ�นกังาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี ให้มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลเกิดประโยชน์สูงสุด
ตอ่สถานศกึษา ชมุชน สงัคม และผูเ้รยีนทีเ่ปน็หวัใจ
สำ�คัญในการพัฒนาประเทศชาติต่อไป

ความมุ่งหมายการวิจัย

1. เพื่อศึกษาระดับภาวะผู้นำ�เชิงกลยุทธ์
ยคุดจิทิลัของผูบ้รหิารสถานศกึษาโรงเรยีนประถม
ศึกษา สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม
ศึกษาอุดรธานี

2. เพือ่ศกึษาระดบัประสทิธผิลของโรงเรียน
ประถมศึกษาสังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุดรธานี

3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะ
ผู้นำ�เชิงกลยุทธ์ยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
กับความมีประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา
สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
อุดรธานี

4. เพ่ือสร้างสมการภาวะผูน้ำ� เชิงกลยุทธ์
ยคุดจิิทัลของผู้บรหิารสถานศกึษาพยากรณ์ ความ
มีประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาสังกัด
สำ�นกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาอดุรธานี
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สมมติฐานของการวิจัย

1. ภาวะผู้นำ�เชิงกลยุทธ์ยุคดิจิทัลมีความ
สมัพนัธ์กบัความมปีระสทิธผิลของโรงเรยีนประถม
ศึกษา สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม
ศึกษาอุดรธานี

2. มีภาวะผู้นำ�เชิงกลยุทธ์ยุคดิจิทัลอย่าง
น้อย 1 ดา้น สามารถพยากรณค์วามมปีระสทิธผิล
ของโรงเรยีนประถมศกึษา สงักดัสำ�นกังานเขตพืน้ที่
การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานีได้

วิธีการวิจัย

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

ประชากรการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูผู้สอนใน
โรงเรยีนสงักดัสำ�นกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถม
ศึกษาอดุรธาน ีปีการศกึษา 2562 จำ�นวน 3,173 คน

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครู
ผูส้อนในโรงเรยีนประถมศกึษา สงักดัสำ�นกังานเขต
พืน้ทีก่ารศึกษาประถมศกึษาอดุรธาน ีกำ�หนดกลุม่
ตวัอยา่งดว้ยตารางของ ศริชิยั กาญจนวาส ีและคณะ 
(2555 อ้างถึงใน ทิพย์สิริ กาญจนวาสี และศิริชัย 
กาญจนวาส,ี 2559: 168) ไดก้ลุม่ตวัอยา่งจำ�นวน 
363 คน ใช้การสุ่มแบบหลายข้ันตอน (Multi-Stage 
Random Sampling)

2. เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย

เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลูเป็น
แบบสอบถามมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating 
Scale) โดยแบ่งเป็น 3 ตอน ประกอบด้วย ตอนที่ 
1 แบบตรวจสอบรายการ (Check List) สอบถาม
ข้อมลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบดว้ย 
เพศ อายุ วุฒิการศึกษาและประสบการณ์ในการ
ปฏิบัติงาน มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ 
(Check list) ตอนที่ 2 แบบสอบถามภาวะผู้นำ�
เชงิกลยทุธท์ี ่5 ปจัจยั คอื ปจัจยัการกำ�หนดทศิทาง
ขององคก์ร ปจัจัยการควบคุมและประเมนิกลยทุธ ์

ปัจจัยการนำ�กลยุทธ์ไปปฏิบัติ ปัจจัยการบริหาร
ทรัพยากรในองค์การ ปัจจัยการเป็นผู้นำ�ทักษะ
สร้างสรรค์และนวัตกรรม และตอนที่ 3 สอบถาม
เกี่ยวกับความมีประสิทธิผลของโรงเรียนประถม
ศึกษา มี 4 ด้าน ประกอบด้วย การมีส่วนร่วมของ
ชุมชน บรรยากาศสภาพแวดลอ้มท่ีเอือ้ต่อการเรียน
รู ้การพฒันาผูเ้รยีนใหม้คีณุภาพ ความพงึพอใจใน
งานของครู มีค่าความเชื่อมั่นของภาวะผู้นำ�เชิงกล
ยทุธย์คุดจิทิลัเทา่กบั 0.98 และความมปีระสทิธผิล
ของโรงเรียนเท่ากับ 0.94

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล

จัดส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ ถึง 
ผู้บริหารสถานศึกษาตามจำ�นวนหนังสือขอความ
อนเุคราะหใ์นการเกบ็รวบรวมขอ้มูลถงึผูอ้ำ�นวยการ 
สถานศึกษา สังกัดสังกัดสำ�นักงาน เขตพื้นที่การ
ศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี ทั้ง 4 เขต และขอ
ความอนเุคราะหใ์นการแจกแบบสอบถาม ใหก้ลุม่
ตวัอยา่งทีร่ะบชุือ่ไวห้นา้ซองพรอ้มหนงัสอืแนะนำ�ตวั  
โดยแนบซองเปล่าติดแสตมป์จ่าหน้าซองถึงผู้วิจัย
เพื่อความสะดวกของผู้ตอบแบบสอบถาม และ 
ขอความอนุเคราะห์ในการส่งแบบสอบถามคืน
มายังผูว้จิยันำ�แบบสอบถามทีไ่ด้รบัคนืมาตรวจสอบ 
จำ�นวนและความสมบูรณ์ของแบบสอบถามและ 
นำ�ไปวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป

4. การวิเคราะห์ข้อมูล

ผูวิ้จยัวิเคราะหห์าคา่สถติิโดยใช้โปรแกรม
สำ�เร็จรูปทางสังคมศาสตร์ ดังนี้

1. วเิคราะหข์อ้มลูจากการตอบแบบสอบถาม 
ตอนที ่1 เกีย่วกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 
ได้แก ่เพศ อาย ุวฒุกิารศกึษา ประสบการณ์ในการ
ปฏบัิตงิาน และขนาดสถานศกึษาโดยใชว้ธิแีจกแจง
ความถี่ (Frequency) ร้อยละ (Percentage)

2. การวิเคราะห์ข้อมูลจากการตอบ
แบบสอบถาม ตอนที ่2 ระดบัภาวะผู้นำ� เชิงกลยทุธ์
ยคุดิจทิลั และตอนที ่3 หาระดบัความมปีระสทิธผิล
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ของโรงเรียนประถมศึกษา โดยใช้การวิเคราะห์ค่า
สถติิพ้ืนฐาน โดยวเิคราะหห์าคา่เฉลีย่ (Mean) และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)

3. วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะ 
ผู้นําเชิงกลยุทธ์ยุคดิจิทัลกับประสิทธิผล ของ
โรงเรยีนประถมศึกษา โดยวเิคราะห์ค่าสัมประสทิธิ์
สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s Product 
Moment Correlation Coefficient) 

4. วเิคราะหก์ารถดถอยของพหคุณูระหวา่ง
ตัวแปรพยากรณ์ โดยวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ
แบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression 
Analysis) 

ผลการวิจัย

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลภาวะผู้นำ�เชิงกล
ยุทธ์ยุคดิจิทัล สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุดรธานี รายละเอียดดังตาราง 1

ตาราง 1	 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของภาวะผู้นำ�เชิงกลยุทธ์ยุคดิจิทัล

ภาวะผู้นำ�เชิงกลยุทธ์ยุคดิจิทัล S.D. แปลผล

1. ปัจจัยการกำ�หนดทิศทางขององค์การ 4.33 0.47 มาก

2. ปัจจัยการควบคุมและประเมินกลยุทธ์ 4.32 0.47 มาก

3. ปัจจัยการนำ�กลยุทธ์ไปปฏิบัติ 4.26 0.46 มาก

4. ปัจจัยการบริหารทรัพยากรในองค์การ 4.23 0.47 มาก
5. ปัจจัยการเป็นผู้นำ�ทักษะสร้างสรรค์และนวัตกรรม 4.24 0.48 มาก

โดยรวม 4.27 0.33 มาก

จากตาราง 1 พบว่า ภาวะผู้นำ�เชงิกลยทุธ์
ยคุดจิทิลัของโรงเรยีนประถมศกึษา สงักดัสำ�นักงาน
เขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาอดุรธาน ีโดยรวม
อยู่ในระดับมาก ( =4.27) และเมื่อพิจารณา เป็น
รายด้านพบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยปัจจัย
การกำ�หนดทิศทางขององค์การ อยู่ในระดับมาก 
( =4.33) มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ ปัจจัย

การควบคุมและประเมินกลยุทธ์ อยู่ในระดับมาก 
(=4.32) และปจัจยัการบริหารทรพัยากรในองคก์าร
อยู่ในระดับมาก ( =4.23) มีค่าเฉลี่ยต่ำ�สุด

2. ผลการวิเคราะหข์อ้มลูระดับประสิทธิผล
ของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำ�นักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี ดังปรากฏ
ในตาราง 2

ตาราง 2	 ค่าเฉลีย่ และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน ประสทิธผิลของโรงเรียนประถมศกึษาสงักดัสำ�นกังาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี

ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา S.D. แปลผล

1. การมีส่วนร่วมของชุมชน 4.16 0.43 มาก

2. บรรยากาศสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ 4.31 0.44 มาก

3. การพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพ 4.28 0.49 มาก

4. ความพึงพอใจในงานของครู 4.27 0.51 มาก

โดยรวม 4.25 0.34 มาก
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จากตาราง 2 ประสิทธิผลของโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุดรธานี โดยรวมอยู่ในระดับมาก  
( =4.25) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
ทุกด้านอยู่ในระดับมาก เรียงตามลำ�ดับดังนี้ ด้าน
บรรยากาศสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้  
อยู่ในระดับมาก ( =4.31) มีค่าเฉลี่ยสูงสุด  
รองลงมาคอื ด้านการการพฒันาผูเ้รยีนให้มคุีณภาพ
อยู่ในระดับมาก ( =4.28) ด้านความพึงพอใจใน

งานของครูอยูใ่นระดับมาก ( =4.27) และดา้นการ
มีส่วนร่วม ของชุมชนอยู่ในระดับมาก ( =4.16)  
มีค่าเฉลี่ยต่ำ�สุด

3. ผลการวิเคราะหค์วามสัมพนัธร์ะหว่าง
ภาวะผูน้ำ�เชงิกลยทุธย์คุดจิทิลักบัประสทิธผิล ของ
โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี ปรากฏ ดังราย
ละเอียดในตาราง 3 

ตาราง 3	 ความสมัพันธร์ะหวา่งภาวะผู้นำ�เชิงกลยทุธ์ยคุดจิลิกบัประสทิธิผลของโรงเรยีน ประถมศึกษา 
สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี

ตัวแปร DET CON STR ORG LEA EFF Tolerance VIF

DET 1.000 .498** .439** .255** .348** .340**. .699 1.430

CON 1.000** .551** .282** .497** .414** .548 1.825

STR 1.000** .305** .387** .481** .633 1.579

ORG 1.000** .205** .454** .878 1.139

LEA 1.000** .407 .726 1.377

EFF 1.000**

* P < .05, ** P < .01	

จากตาราง 3 พบว่า ความสมัพันธ์ระหวา่ง
ภาวะผู้นำ�เชิงกลยุทธ์ยุคดิจิลกับประสิทธิผลของ
โรงเรยีนประถมศกึษา สงักดัสำ�นกังานเขตพืน้ทีก่าร
ศกึษาประถมศกึษาอุดรธาน ีทัง้ 5 ปัจจยั คอืปจัจัย
การกำ�หนดทิศทางขององค์การ (DET) ปัจจัยการ
ควบคมุและประเมนิกลยทุธ ์(CON) ปจัจยั การนำ�
กลยทุธไ์ปปฏบิตั ิ(STR) ปจัจยัการบรหิารทรพัยากร
ในองค์การ (ORG) และปัจจัยการเป็นผู้นำ�ทักษะ
สร้างสรรค์และนวัตกรรม (LEA) โดยรวม (SLD)  
มคีวามสมัพนัธท์างบวกกบัประสทิธผิล ของโรงเรยีน
ประถมศึกษา สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาอดุรธาน ี(EFF) อยา่งมนียัสำ�คัญทาง
สถิติ ที่ .01 (r=.620) 

4. ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ
ภาวะผูน้ำ�เชงิกลยทุธย์คุดจิลิทีส่่งผลตอ่ประสิทธผิล 
ของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำ�นักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เมื่อนำ�
ตวัแปรภาวะผูน้ำ�เชงิกลยทุธย์คุดจิทิลัมาพยากรณ์
การเป็นประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
อุดรธานี โดยวิธีวิเคราะห์ การถดถอยพหุคูณแบบ
ขั้นตอน พบว่า การนำ�กลยุทธ์ ไปปฏิบัติ (STR) 
การบริหารทรัพยากรในองค์การ (ORG) และการ
เป็นผู้นำ�ทักษะสร้างสรรค์และนวัตกรรม (LEA) 
เป็นตัวแปรพยากรณ์ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่
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การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานีที่ดีที่สุด อย่างมี
นยัสำ�คญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 มคีา่สมัประสทิธิส์ห
สมัพนัธพ์หุคณู (R=.616) สัมประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์
ของการพยากรณ์ (R2=.379) หรอืมีอำ�นาจ ในการ
พยากรณ์ร้อยละ 37.90

อภิปรายผล

1. ระดับภาวะผู้นำ�เชิงกลยุทธ์ยุคดิจิทัล 
สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
จังหวัดอุดรธานี พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้านอยู่ในระดับมากทุก
ด้านเช่นเดียวกัน ท้ังน้ีอาจเป็นเพราะว่าผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาจังหวัดอุดรธานี มีภาวะผู้นำ�เชิงกล
ยุทธ์ยุคดจิทิลัทีมี่ความสามารถในการตดัสนิใจโนม้
นา้วใจ มวีธิกีารบริหารงานดว้ยการกำ�หนดทศิทาง
ทีชั่ดเจน แนวทางการเป็นผู้นำ�ท่ีแตกตา่งกันมผีลตอ่
วสัิยทัศนแ์ละทศิทางการเตบิโตรวมถงึความสำ�เร็จ
ขององคก์าร เพือ่ใหก้ารจดัการเปลีย่นแปลงไดส้ำ�เรจ็ 
เพิ่มโอกาสในการประสบความสำ�เร็จในระยะยาว 
ผู้บริหารจำ�เป็นต้องมีทักษะและเครื่องมือ ในการ
กำ�หนดกลยุทธ์ ต้องใช้ผู้นำ�ทางยุทธศาสตร์ ที่ไม่
เพยีงแตใ่หค้วามรู้ของทศิทาง แตยั่งสามารถบรหิาร
จัดการตำ�แหนง่ ภายในกลุม่งานของตนเพือ่ดำ�เนนิ
การเปล่ียนแปลงซึง่สอดคลอ้งกบัแนวคดิของ กณัฑ์
กณฐั สวุรรณรชัภมู ์(2561: 2-12) ทีไ่ดใ้หท้ศันะของ
ภาวะผูน้ำ�กลยทุธ ์ไวว้า่ เปน็การทำ�งานหลายหน้าทีท่ี่
ตอ้งเกีย่วขอ้งกบัผูอ้ืน่และเปน็การชว่ยเหลือองคก์าร
ในการจัดการการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น มีมุมมอง
ระยะยาวและสร้างสรรคม์คีวามยดืหยุน่ มกีารสือ่สาร
ท่ีมปีระสทิธภิาพ เนน้การใชแ้รงจงูใจและมเีทคนคิ
การจงูใจอย่างเหมาะสม โดยเลือกใชว้ธีิจูงใจอย่าง
หลากหลายและมปีระสทิธผิล รวมถงึ เปน็บคุคลที่
ใชก้ารสือ่สารอยา่งสมํา่เสมอ หลากหลายและเน้น
แบบสองทาง ทำ�งานโดยเน้นกระบวนการในการ

กำ�หนดทศิทางและการกระตุน้สรา้งแรงบนัดาลใจ 
ให้แก่องค์การในการริเริ่มสร้างสรรค์สิ่งต่างๆ  
รวมถงึ มสีายตาทีก่วา้งไกล รกัษาความยืดหยุน่และ
ใจกวา้งพอทีจ่ะรบัฟงับคุคลอืน่ ในการสร้างสรรคแ์ละ
เปลี่ยนแปลงเชิงกลยุทธ์เท่าที่จำ�เป็น การวางแผน
กลยุทธ์และการใช้ความคิดเชิงกลยุทธ์นำ�ไปสู่ 
จุดมุ่งหมายปลายทางที่ตั้งใจไว้ และยังสอดคล้อง
กบัแนวคดิของ เบตตี (Betty, 2005: 25-27) ทีไ่ด้
ใหทั้ศนะไวว้า่ภาวะผู้นำ�เชงิกลยทุธ์มีความสำ�คญัตอ่
ความสำ�เรจ็ขององค์กรทีจ่ะชว่ยให้ผูบ้ริหารสามารถ
มองเห็นภาพรวมขององค์กร และสภาพภายนอก 
ไดช้ดัเจนขึน้ การดำ�เนนิการเชงิกลยทุธจ์ะมคีวามลกึ
ซึง้ในการวเิคราะหป์ญัหาในระดับทีส่ง่ผลต่ออนาคต
ขององค์กร หมายความว่าภาวะผู้นำ�เชิงกลยุทธ์
ช่วยส่งเสริมและสนับสนุนการกำ�หนดและดำ�เนิน
กิจกรรมต่างๆ ภายในองค์กรตามทิศทางที่ชัดเจน 
และเป็นเครื่องนำ�ทางที่เป็นรูปธรรม และมาเรีย 
(Maria, 2011: 219-231) ยังได้ให้ทัศนะไว้ว่า 
ภาวะผูน้ำ�เชงิกลยุทธช์ว่ยใหส้มาชกิเขา้ใจวสิยัทัศน์ 
วตัถปุระสงคแ์ละทศิทางทีแ่นน่อนขององคก์รไมก่อ่
ใหเ้กดิความขดัแยง้ และความสบัสนในการทำ�งาน
ทำ�ใหอ้งคก์รบรรลตุามเปา้หมายและวตัถุประสงค์
ที่ต้องการอย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นประโยชน์
ต่อองค์กรในการสร้างความเข้าใจในระหว่างการ
ทำ�งาน และบุคคลทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องโดยเฉพาะ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่สามารถติดตาม ตรวจสอบ
การดำ�เนินงาน ความสำ�เร็จในการบรรลเุปา้หมาย
ขององค์กร ทัง้นีย้งัสอดคลอ้งกบัสชุญา โกมลวานชิ 
(2563: 637-643) ทีไ่ดใ้หท้ศันะวา่ ผูบ้รหิารสถาน
ศกึษาจะตอ้งพฒันาภาวะผูน้ำ�ดจิทิลั ใหส้อดคลอ้ง
กับการปรับเปลี่ยนทิศทางการศึกษา มีวิสัยทัศน์ที่
กา้วหนา้ สามารถคาดการณก์ารเปลีย่นแปลง ของ
การศึกษาโดยนำ�เทคโนโลยดิีจทิลัมาใชใ้นการตดัสนิใจ  
และสามารถวางแผนการดำ�เนินงาน อย่างมี
ประสิทธิภาพ สามารถสื่อสารและประชาสัมพันธ์
สถานศึกษาใหเ้ป็นท่ีรูจ้กัผา่นโซเชียลมีเดยี สามารถ
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กระตุ้นให้ครูผู้สอนและผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อยู่
ตลอดเวลาและสามารถรว่มกนัสรา้งสรรคน์วตักรรม
ทางการศึกษาอยา่งมคุีณภาพ สามารถปรับเปลีย่น
วัฒนธรรมของสถานศึกษา ให้เป็นวัฒนธรรมการ
เรียนรู้ดิจิทัล สามารถนำ�เทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ใน
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่ส่งเสริมสมรรถนะ
ครูและทักษะการเรียนรู้ของผู้เรียน ในศตวรรษที่ 
21 ได้อย่างมีประสิทธิภาพและสามารถเกิดการ
เรียนรู้อย่างต่อเนื่องได้ตลอดชีวิต

2. ระดับประสิทธิผลของโรงเรียนประถม
ศึกษา สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม
ศึกษาอุดรธานี ผลจากการวิจัย พบว่า โดยรวมอยู่
ในระดับมาก และเมือ่พจิารณาเปน็รายดา้น ทกุดา้น
อยูใ่นระดบัมาก ทัง้นีอ้าจเปน็เพราะโรงเรยีนระดบั
ประถมศกึษาซึง่มพีืน้ทีส่ภาพแวดล้อมทีแ่ตกตา่งกัน
มกีารกำ�หนดนโยบาย การบรหิารจดัการ โดยมุง่เนน้ 
ให้สถานศึกษาในสังกัด ได้ดำ�เนินการกำ�หนด
นโยบายพัฒนาผู้เรียน ให้มีทักษะในการแสวงหา
ความรู้ ปลูกฝังผู้เรียนให้มีคุณธรรม จริยธรรม 
ระเบยีบวนิยั มีคุณลักษณะ อนัพึงประสงค์ สามารถ
หาความรูจ้ากการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศไดอ้ยา่ง
เหมาะสม มผีลการเรยีนจากการทดสอบการเรยีน
รูท้กุกลุม่สาระการเรยีนรู ้ผ่านตามเกณฑม์าตรฐาน
ของโรงเรียน และให้ความสำ�คัญกับผลสำ�เร็จ
จากการดำ�เนินงานของโรงเรียน ซึ่งสอดคล้องกับ 
นุชรินทร์ เสมอโภค (2558: 72) ที่ได้ให้ทัศนะว่า  
ผู้บริหารและครูใช้ความรู้ความสามารถในการ
บริหารจัดการ ในด้านคุณภาพการเรียนการสอน
นักเรียนให้มีความรู้ความสามารถ มีทัศนคติที่ดี 
สามารถประพฤติตน ได้อย่างเหมาะสม มีทักษะ
ในการดำ�รงชวีติในสงัคมไดอ้ย่างมคีวามสขุ รวมถงึ
ผู้ปกครองและชมุชน ใหก้ารยอมรับและมคีวามพงึ
พอใจกับผลสำ�เร็จของโรงเรียน และยังสอดคล้อง
กับการศึกษาของ กมลชนก สุกแสง (2559: 92) 
ที่ได้ศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียนตามทัศนะของ 
ผู้บริหารสถานศึกษา ในสังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่ 

การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ใน
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งนักเรียนในโรงเรียนมี
เจตคติที่ดีต่อการจัดการศึกษาของโรงเรียน ครูมี
ความภมูใิจทีส่ามารถปฏบิตังิานบรรลุผลสำ�เร็จตาม 
เปา้หมาย ผูบ้รหิารสง่เสรมิใหบ้คุลากรใชเ้ทคโนโลยี
ในการพฒันา การเรยีนการสอน พฒันาคณุภาพงาน 
สนับสนุนให้ครูใช้ทรัพยากรตรงตามวัตถุประสงค์
และเปา้หมายของการจดัการศกึษา รวมทัง้ผูบ้รหิาร
และครมูคีวามสามารถในการปรบัเปล่ียนและพฒันา
โรงเรียน ให้พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง

3. ความสมัพนัธร์ะหวา่งภาวะผูน้ำ�เชงิกล
ยุทธ์ยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา กับความ
มีประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
สำ�นกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาอดุรธาน ี
พบว่า มีความสัมพันธ์กันทางบวก เป็นไปตาม
สมมติฐานข้อที่ 1 แสดงให้เห็นว่าภาวะผู้นำ�เชิงกล
ยุทธ์ยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษานั้น มีส่วน
ชว่ยให้ประสทิธผิลของโรงเรยีนประถมศกึษา สงักดั
สำ�นกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาอดุรธาน ี
บรรลุวัตถุประสงค์ ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษา  
จงึตอ้งรูแ้ละมคีวามเปน็ภาวะผูน้ำ�เชงิกลยทุธย์คุดจิทิลั
ในการบริหารสถานศึกษา เพราะภาวะผู้นำ�เชิงกล
ยทุธ์ยคุดจิทิลันัน้ เปน็ทัง้ศาสตร์และศิลป ์อกีทัง้ ยงั
สามารถพฒันาไดอ้กีดว้ย สอดคล้องกบัแนวคิดของ 
วรวรรษ เทียมสุวรรณ (2562: 223-231) ที่ได้ให้
ทัศนะผู้นำ�เชิงกลยุทธ์ในยุคปัจจุบันว่า ต้องมีการ
จัดการเชิงกลยุทธ์เป็นแนวทางในการปฏิบัติ เพื่อ
กอ่ใหเ้กิดภาวะผูน้ำ�เชงิกลยทุธท์ีม่ปีระสทิธิภาพคอื 
ตอ้งศกึษาสภาพแวดลอ้มสามารถวเิคราะห ์จดุแขง็ 
จดุอ่อน โอกาส และอุปสรรคขององค์กร รวมถึงการ
วเิคราะหเ์ชงิกลยทุธ ์ตดัสินใจ เลอืกกลยทุธท์ีเ่หมาะสม  
และดำ�เนินการตามแผนงาน ตามความเหมาะสม 
อย่างต่อเน่ือง และใช้เทคนิควิธีการต่างๆ มาใช้
ประเมนิผลการปฏบิตังิาน และยงัสอดคลอ้งกบังาน
วจิยัของ นพวรรณ บญุเจรญิสุข (2561: 286-291) 
ที่ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำ�เชิงกล
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ยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของ
สถานศึกษา จังหวัดฉะเชิงเทรา สังกัดสำ�นักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 โดยรวม  
มีความสัมพนัธท์างบวกในระดับสงู อยา่งมนียัสำ�คญั
ทางสถติทิีร่ะดบั.01 ทัง้นีเ้ป็นเพราะผูบ้รหิารสถาน
ศกึษามีภาวะผูน้ำ�เชงิกลยทุธ ์ทำ�ใหส้ามรถวางแผน
การดำ�เนินงานและบริหารจัดการภายในโรงเรียน
ใหบ้รรลเุปา้หมายตรงตามวตัถปุระสงคท์ีต่ัง้ไวแ้ละ
ทำ�ให้การดำ�เนินงานประสบความสำ�เร็จ	

4. การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณและ
สร้างสมการพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุดรธานี พบว่า มี 3 ปัจจัย ได้แก่ 
ปัจจัย การนำ�กลยุทธ์ไปปฏิบัติ ปัจจัยการบริหาร
ทรพัยากรในองคก์าร และปัจจยัการเป็นผูน้ำ�ทกัษะ
สร้างสรรค์และนวัตกรรม เป็นภาวะผู้นำ�เชิงกล
ยุทธ์ท่ียุคดิจิทัลส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุดรธานี สามารถพยากรณ์ ความมี
ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาได้ร้อยละ 
37.60 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 2 ที่กำ�หนด
ไว้ว่า ภาวะผู้นำ�เชิงกลยุทธ์ยุคดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษาอย่างน้อย 1 ด้าน สามารถทำ�นาย
ความมปีระสทิธผิลของโรงเรยีนประถมศกึษา สังกัด
สำ�นักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาอดุรธาน ี
ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะผู้บริหารระดับประถมศึกษา 
สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
อุดรธานี มีภาวะผู้นำ�เชิงกลยุทธ์ยุคดิจิทัลในการ
บริหารงานที่มีความสามารถในการใช้ศาสตร์และ
ศิลปมี์ทกัษะการเปน็ผูน้ำ�ทีส่รา้งสรรคน์ำ�นวตักรรม
มาใช้ในบริหารองค์การ เพ่ือการดำ�เนินงานบรรลุ
จุดมุ่งหมายขององค์การ รวมทั้งกระบวนการและ
การบรหิารทรพัยากร ในองคก์าร มคีวามตืน่ตวัตอ่
ขา่วสารทัง้ภายในและภายนอก คาดการณล์ว่งหนา้
ทันต่อ การเปลี่ยนแปลงท่ีเป็นปัจจัยท่ีทำ�ให้เกิด
ประโยชนส์งูสุดตอ่ความมปีระสทิธผิลของโรงเรยีน

ประถมศึกษาอย่างมปีระสิทธิภาพ (Efficient)และ
ประสิทธิผล(Effective) สอดคล้องกับแนวคิดของ 
ธรีะ รญุเจรญิ (2561: 118-121) ทีไ่ดใ้หท้ศันะวา่ 
ผู้บริหารองค์กรที่มีภาวะผู้นำ� ควรมีความสามารถ 
คือ ยอมรับการเปลี่ยนแปลง สามารถบูรณาการ
ศาสตรท์ีอ่บัุตข้ึินใหม ่สามารถทำ�งานหลายๆ อยา่ง
ไดพ้ร้อมๆ กัน สามารถเรียนรู้โดยการพึง่ตนเองและ
มทีกัษะในการใชส้ือ่ดจิทิลัอยา่งมปีระสทิธภิาพ และ
ยงัสอดคลอ้งกบัแนวคดิของ นเรศ ขนัธะร ี(2562: 
185-199) ที่ได้ให้ทัศนะว่า เป็นการสร้างพื้นที่
ในการจัดการศึกษาของผู้นำ�ในการจัดการศึกษา
ในยุคดิจิทัล ซึ่งมีความจำ�เป็นอย่างย่ิงที่จะต้อง
เปิดโอกาสและสร้างยุทธศาสตร์ในการ ก้าวไปสู่ 
เปา้หมายทีช่ดัเจน ซึง่ตอ้งอาศยัประสบการณท์กัษะ
ความเป็นผู้นำ� การเป็นนักการศึกษาและทักษะที่
สำ�คัญที่สุดในยุคปัจจุบันคือ ทักษะการเป็นผู้นำ�
ยุคดิจิทัล ซึ่งมีความรอบรู้ในวิธีการกระบวนการ
ข้อมูลอุปกรณ์และข้อมูลระบบปฏิบัติการต่างๆ  
เพื่อนำ�มาประยุกต์ใช้ในการจัดการศึกษาให้ 
ครบวงจรและสมบูรณ์แบบ

ข้อเสนอแนะ

1. ข้อเสนอแนะสำ�หรับการนำ�ผล 
การวิจัยไปใช้

1.1 ผู้บริหารจะต้องพัฒนาตนเองให้มี
การบริการจัดการ ด้านการจัดสรรทรัพยากรให้ 
คุ้มค่า มีการวางแผนให้เหมาะสมกับบริบทของ
สถานศึกษาตนเอง ที่สามารถนำ�ไปสู่การปฏิบัติที่
ชัดเจนและเหมาะสมให้มากขึ้น เพื่อนำ�ไปพัฒนา
คุณภาพการบริหารการศึกษาต่อไป

1.2 ผูบ้รหิารจะตอ้งวเิคราะหว์างแผนในการ
เข้าถึงชุมชน ผู้ปกครอง และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ให้มากขึ้น ส่งเสริมสนับสนุน สร้างสัมพันธภาพที่
ดีทั้งบุคคลภายในและภายนอกสถานศึกษา เพื่อ
จะได้สร้างขีดความสามารถในการจัดการศึกษา
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ของสถานศึกษาว่าบรรลุตามเป้าหมาย ของสถาน
ศกึษาหรอืไม่ นำ�ผลการประเมินไปแกไ้ขขอ้บกพรอ่ง
ได้ทันที เพื่อการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

1.5 ในการพฒันาคณุภาพด้านการบริหาร
จดัการเพือ่สง่ผลให้ประสทิธผิลของโรงเรยีนประถม
ศกึษา น้ัน ผูบ้รหิารควรนำ�ขอ้มลูปจัจยัทัง้ 3 ดา้นน้ี 
ไปพจิารณาประกอบการปรบัปรงุพฒันาคณุภาพการ
จดัการศกึษา จดัทำ�แผนกลยทุธข์องสถานศกึษาท่ี
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น

2. ขอ้เสนอแนะสำ�หรบัการวจิยัครัง้ต่อไป

2.1 ควรมกีารศกึษาวจิยัเพิม่เตมิเกีย่วกบั
ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถม
ศกึษา โดยอาจศกึษาเพิม่เตมิถงึตวัแปรอืน่ทีส่มัพันธ์

กับประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา

2.2 ควรมกีารทำ�วจัิยเชงิคณุภาพและพฒันา
เปน็แนวทางเกีย่วกบัประสทิธิผลของโรงเรียนประถม
ศกึษา ขนาดสถานศกึษามขีนาดตา่งกนั เพือ่ใหท้ราบ
ถึงตัวแปรที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา

2.3 ควรมีการศึกษารายปัจจัยเพื่อทราบ
จุดเด่น จุดที่ควรพัฒนาที่แท้จริง ซึ่งจะสามารถนำ�
ไปพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาได้ดีมากยิ่งขึ้น

2.4 ควรมกีารศึกษาปจัจัยทางการบรหิาร
การศกึษาท่ีสง่ผลต่องานอืน่ เพือ่ทราบสภาพปัญหา
ที่แท้จริงของโรงเรียน ซึ่งจะทำ�ให้สามารถแก้ไข
ปญัหาและพฒันาคณุภาพการศกึษาไดต้รงประเดน็ 
ยิ่งขึ้น
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ภาวะผู้นำ�ของผูบ้ริหารสถานศึกษายุคการศึกษา 4.0 ท่ีสง่ผลตอ่ความเปน็โรงเรยีน
สุขภาวะ สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย
Leadership of School Administrators in Education 4.0 That Affects 
Being a Healthy School under Loei Primary office Education Service 
Areas

ศิริกุล มาลาศรี1, ชัชจริยา ใบลี2

Sirikun Malasri1, Chatjariya Bailee2

บทคัดย่อ

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อศึกษาภาวะผู้นำ�ของผู้บริหารสถานศึกษายุคการศึกษา 
4.0 2) เพื่อศึกษาความเป็นโรงเรียนสุขภาวะ 3) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำ�ของผู้บริหาร
สถานศึกษายุคการศึกษา 4.0 กับความเป็นโรงเรียนสุขภาวะ และ 4) เพื่อสร้างสมการพยากรณ์ภาวะ
ผู้นำ�ของผู้บริหารสถานศึกษายุคการศึกษา 4.0 ที่พยากรณ์ความเป็นโรงเรียนสุขภาวะในสังกัดสำ�นักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูและบุคลากรทางการศึกษา จำ�นวน 352 คน 
ได้จากการสุ่มแบบหลายขั้นตอน เครื่องมือเป็นแบบสอบถามภาวะผู้นำ�ของผู้บริหาร มีค่าอำ�นาจจำ�แนก
อยู่ระหว่าง .430-.980 และมีค่าความเชื่อมั่น .98 และแบบสอบถามเกี่ยวกับความเป็นโรงเรียนสุขภาวะ 
มีค่าอำ�นาจจำ�แนกอยู่ระหว่าง .466-.858 และมีค่าความเชื่อมั่น .98 วิเคราะห์ข้อมูลหาความถี่ ร้อยละ  
คา่เฉลีย่ สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน สัมประสทิธิส์หสมัพนัธข์องเพยีรส์นั และการถดถอยพหคุณูแบบขัน้ตอน  
ผลการวจิยัพบวา่ 1) ภาวะผูน้ำ�ของผูบ้รหิาร โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 2) ความเปน็โรงเรยีนสขุภาวะ 
โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 3) ภาวะผูน้ำ�ของผูบ้ริหารสถานศกึษายคุการศกึษา 4.0 กบัความเปน็โรงเรยีน
สุขภาวะ มีความสัมพันธ์กันทางบวกอยู่ในระดับปานกลาง อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ  
4) สมการพยากรณ์ความเป็นโรงเรียนสุขภาวะ โดยมีปัจจัยการมีวิสัยทัศน์ผู้นำ�การเปลี่ยนแปลง ปัจจัย
การสร้างสรรค์งานนวัตกรรม ปัจจัยการสร้างความร่วมมือในการทำ�งาน ปัจจัยการเป็นผู้นำ�ทักษะการใช้
ดิจิทัล และปัจจัยการคำ�นึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล มีอำ�นาจในการพยากรณ์ร้อยละ 45.80 

คำ�สำ�คัญ:	 ภาวะผู้นำ�, การศึกษา 4.0, โรงเรียนสุขภาวะ
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Abstract 

The purposes of his research were: 1) to study the level of leadership of school 
administrators in education 4.0, 2) to study the level of creative a healthy school, 3) to  
investigate the relationship leadership of school administrators in education 4.0 and of healthy 
school, and 4) set predictive equations of leadership of school administrators in education 4.0 
under Loei Primary Office Education Service Areas.The Samples consisted of teachers and 
Personnel in the school to 352 people obtained by stratified random sampling.The research 
instrument was: 5-level-rating scale questionnaire of the leadership of school administrators  
in education 4.0 with the discrimination of .430-.980 and the reliability of .98 and the  
creative a healthy school with the discrimination of .466-.858 and the reliability of .98.The 
data were analyzed for frequency, percentage, mean, standard deviation, Pearson’s product 
moment correlation coefficient and the stepwise multiple regression. The result of the research 
shows that: 1) Creative leadership of school administrators it is at the high level. 2) A healthy 
school it is at the high level. 3) The creative leadership of school administrators in education 
4.0 have a positive relationship with a healthy school. under Loei Primary Office Education 
Service Areas. And 4) The visionary change leader factors, Factors of Creative innovation,  
creating work cooperation factor, Factors of Leadership skills using digital, and  
Consideration of individuality factor. It is a predictive variable that can predict the healthy 
school under Loei Primary Office Education Service Areas, can predict 45.80%.

Keywords:	 Leadership, Education 4.0, Healthy School

บทนำ� 

การศึกษายุค 4.0 ถือว่าเป็นสิ่งที่ผู้บริหาร
จะตอ้งนำ�เอาภาวะผูน้ำ�มาเปน็ตวัขบัเคลือ่น เพือ่ให้
เกิดการพฒันาในการบรหิารงานวชิาการใหป้ระสบ
ความสำ�เรจ็เพือ่ให้เกิดนวตักรรม การเรยีนรู ้เกดิการ
พฒันาประเทศดังน้ัน ภาวะผูน้ำ�จงึมคีวามสำ�คัญและ
จำ�เป็นอยา่งย่ิงของผูท้ีจ่ะมาดำ�รงตำ�แหนง่ผูบ้รหิาร
ขององค์กร ไม่ว่าจะเปน็ภาครัฐหรือเอกชนไม่ว่าจะ
เป็นระดับโลก ระดับชาติหรือระดับท้องถิ่นเพราะ
ภาวะผู้นำ�จะก่อให้เกิดผลที่แตกต่างในการบริหาร
อยา่งเหน็ไดช้ดัผูน้ำ�บางคนทำ�ใหอ้งคก์รทีเ่คยเชือ่งชา้  
กลบักลายเปน็องคก์รทีม่คีวามกระฉบักระเฉงว่องไว 
แต่ในขณะท่ีผู้บริหารบางคนที่มีภาวะผู้นำ� ทำ�ให้

องค์กรที่เคยมีวิสัยทัศน์กว้างไกล มีสิ่งที่ท้าทายให้
ทำ�อยู่ตลอดเวลากลายเป็นองค์กรที่ทำ�งานอยู่แต่
ในขอบเขตที่แคบๆ ขาดสิ่งเร้าใจแก่ผู้ปฏิบัติงาน
ภายในองคก์รและไดแ้ตท่ำ�งานไปวนัๆ เทา่นัน้ การ
ที่บรรลุภารกิจของการเปลี่ยนวิกฤตให้เป็นโอกาส
ของการเปลี่ยนแปลงเพื่อแก้ไขปัญหา และอาจจะ
ต้องรื้อปรับระบบอย่างขนานใหญ่ เพื่อเข้าสู่ระบบ
อยา่งเปน็จรงิ ภาวะผูน้ำ�ทีต่อ้งการในการเข้ามาแกไ้ข
ภาวะวกิฤตดงักลา่ว ไดแ้ก ่1) ผูน้ำ�จะตอ้งมหีลกัการ 
เป็นแบบอย่างที่ดีขององค์กร เพื่อให้คนในองค์กร 
มีพฤติกรรมและการปฏิบัติที่ดีตามอย่าง อันจะ 
ก่อให้เกิดความน่าเชื่อถือในสังคมได้โดยรวม โดย
หลักการทีว่่านี ้ไดแ้ก ่ความซือ่สัตย ์ความมศัีกด์ิศรี 
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และความยตุธิรรม 2) ผูน้ำ�ทีม่คีวามรู้และวสิยัทศัน์
ทีจ่ะระดมสรรพกำ�ลัง โดยการสรา้งบรรยากาศของ
คนในองค์กรให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน ในการสร้าง
วิสัยทัศน์ร่วมให้เกิดขึ้นแก่องค์กร ซ่ึงเป็นสิ่งที่ก่อ
ให้เกิดพันธสัญญาร่วมกันที่จะฟันฝ่าเพื่อให้บรรลุ
ถึงหลักชัยที่ได้ปักร่วมกันไว้ ซึ่งถือว่าเป็นคุณภาพ
สุดยอดของการร่วมทีม (Team work) ที่ให้พลัง
เหนือกว่าการสั่งการใดๆ 3) เป็นผู้นำ�นักปฏิบัติที่
สามารถจัดการขา้มขอบเขตองคก์รของตนเอง หรอื
ภาวะผู้นำ�ที่ทำ�ให้ขอบเขตขององค์กรจางหายไป 
และทำ�ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงโดยสร้างสิ่งดีกว่า
มากขึ้นเรื่อยๆ โดยปล่อยให้ส่ิงท่ีไม่ดีค่อยๆ จาง
หายไป และ 4) ผู้นำ�ผู้สร้างวัฒนธรรมใหม่ในการ
ทำ�งาน ไม่ว่าจะเป็นความกล้าที่จะทำ�ให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงพร้อมที่จะเผชิญปัญหาที่จะตามมา 
มีความมุง่มั่นที่จะให้ผลสำ�เรจ็เกิดขึ้น ใฝท่ี่จะเรยีน
รู้ส่ิงใหม่ๆ เป็นต้น สิ่งเหล่าน้ีถือว่าเป็นการสร้าง
สภาพแวดล้อม และพฤติกรรมของคนในองค์กร 
ให้เอื้อต่อการสร้างสรรค์ระบบท่ีดีกว่าให้เกิดขึ้น  
(พระมหาอดุร อุตตฺโร, 2561: 46) กลา่วคือ ภาวะ
ผูน้ำ� หมายถงึ บคุคลท่ีมคีวามสามารถในการชกัจงู
ผูอ้ืน่ มอีทิธพิลเหนอืจิตใจผูอ้ืน่ สามารถจดุประกาย
ความคิดของตนเองใหผู้้ อืน่กระทำ�ตาม เปน็ผูช้ีน้ำ�
และสามารถกระตุ้นให้ผู้อื่นมีความกระตือรือร้น
ในการทำ�งานด้วยความเต็มใจ ซึ่งส่วนมากจะเป็น
หัวหน้า ผู้นำ�องค์กร และผู้บริหารในระดับต่างๆ 

ผูน้ำ�สงูสดุในสถานศกึษาซึง่ก ็คอื ผูบ้รหิาร
สถานศึกษาเป็นบุคคลที่มีบทบาทสำ�คัญ และเป็น
กุญแจแห่งความสำ�เร็จในการพัฒนาการจัดการ
ศึกษาให้มีประสิทธิภาพพร้อมรับกับความท้าทาย
และความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในยุคการศึกษา 
4.0 เพราะนอกจากจะปฏิบัติหน้าที่ตามภารกิจ
แล้วยงัเปน็จดุเชือ่มนโยบายกบัการปฏบิตัทิีใ่กลช้ดิ
กับผู้เรียนมากที่สุด จะต้องเป็นผู้ที่มีคุณลักษณะ
ท่ีดี มีความรู้ ความสามารถ ทักษะ สมรรถนะ  
มคีณุธรรม จรยิธรรมในการบรหิารงานแล้ว จะตอ้ง

มกีารปรบัตวัใหเ้ขา้กบัการเปลีย่นแปลงในดา้นตา่งๆ 
ทั้งค่านิยม ความเชื่อ ประเพณี วัฒนธรรม ตลอด
จนความเปลี่ยนแปลงนโยบาย สังคม เศรษฐกิจ 
และเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ใน
การพัฒนาการจัดการศึกษาเป็นที่ยอมรับของครู
และบคุลากรในสถานศกึษา ซึง่มอีทิธพิลทีจ่ะทำ�ให้
เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน
ภายใต้ความไว้วางใจ ความร่วมมือ ความเชื่อมั่น 
ความศรัทธา อันจะส่งผลต่อการดาเนินงานใน
สถานศึกษาให้บรรลุผลสำ�เร็จตามเป้าหมาย ดังที่
ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2555: 8-9) กล่าวว่า การที่
ผู้นำ�ทั้งผู้นำ�โดยท่ัวไปและผู้นำ�การศึกษาของไทย
จะต้องเข้าใจการเปลี่ยนแปลงและเข้าใจปัญหา
ของสังคมไทยได้อย่างดีและเช่ือมโยงการศึกษา
กบัสงัคมไทยนัน้ จาเปน็ตอ้งมคีณุสมบตัหิลกั ดงันี ้ 
1) ความสามารถในการวเิคราะห ์2) ความสามารถใน
การสรา้งสรรค ์3) ความสามารถในการสรา้งผลงาน  
และ 4) ความสามารถในด้านความรับผิดชอบ 
เป็นการแสดงความเป็นผู้มีคุณธรรมจริยธรรม 

แนวคิดโรงเรียนสุขภาวะเป็นแนวคิดที่
มุ่งกระทำ�ให้เป้าหมายการศึกษาไทยเป็นไปตาม 
พระราชบัญญัติและมีความเป็นมาตรฐานสากล 
ซึ่งองค์ประกอบของโรงเรียนสุขภาวะ มี 5 องค์
ประกอบคอื (1) ผูเ้รยีนเปน็สุข (2) โรงเรยีนเปน็สขุ 
(3) สภาพแวดล้อมเป็นสุข (4) ครอบครัวเป็นสุข 
และ (5) ชุมชนเป็นสุข ทั้ง 5 องค์ประกอบมีความ
เก่ียวเน่ืองและส่งผลต่อกัน กล่าวคือ โรงเรียน
สุขภาวะน้ันต้องมีเป้าหมายเพื่อสร้างเสริมให้  
“ผู้เรียนเป็นสุข”โดยการปรับสภาพ ลดปัจจัยเสี่ยง 
จัดโครงสร้างและระบบต่างๆ ให้โรงเรียน สภาพ
แวดล้อม ครอบครัว และชุมชนเป็นพื้นที่ปลอดภัย 
และสง่เสรมิสขุภาวะของผูเ้รียนทัง้ดา้นกาย ใจ สงัคม 
และปัญญา (Erawan, 2019: 9) ซ่ึงเครื่องมือ 
ที่ใช้ในการพัฒนาโรงเรียนสุขภาวะ ประกอบด้วย  
จติศกึษา การจดัการเรยีนการสอนโดยใชป้ญัหาเปน็
ฐาน (Problem Based Leaning PBL) และชุมชน
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แห่งการเรียนรู้วิชาชีพ (Professional Learning 
Community PLC)

จากเหตุผลที่กล่าวมาข้างต้นผู้วิจัยจึง
สนใจศึกษาภาวะผู้นำ�ของผู้บริหารสถานศึกษายุค
การศึกษา 4.0 กับความเป็นโรงเรียนสุขภาวะของ
โรงเรยีนสงักดัสำ�นกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถม
ศกึษาเลย ข้อมลูทีผู่ว้จิยัไดศึ้กษาในครัง้น้ีน่าจะเปน็
ประโยชน์ต่อการพัฒนาการศึกษาให้ได้มาตรฐาน
การจดัการศกึษาโดยเฉพาะอยา่งยิง่ผูบ้รหิารสถาน
ศกึษาทีม่ภีาวะผูน้ำ�ของผูบ้ริหารสถานศึกษายคุการ
ศกึษา 4.0 จะนำ�มาซึง่สขุภาพองคก์ารของโรงเรยีน
ที่ดีและมีความสุขต่อไป

ความมุ่งหมายการวิจัย

1. เพ่ือศึกษาภาวะผูน้ำ�ของผูบ้รหิารสถาน
ศึกษายคุการศึกษา 4.0 ในสงักัดสำ�นกังานเขตพืน้ท่ี
การศึกษาประถมศึกษาเลย 

2. เพือ่ศกึษาความเปน็โรงเรียนสุขภาวะใน
สงักดัสำ�นักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาเลย 

3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะ
ผู้นำ�ของผู้บริหารสถานศึกษายุคการศึกษา 4.0 
กับความเป็นโรงเรียนสุขภาวะในสังกัดสำ�นักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย 

4. เพ่ือสรา้งสมการพยากรณภ์าวะผูน้ำ�ของ
ผูบ้รหิารสถานศกึษายคุการศกึษา 4.0 ทีพ่ยากรณ์
ความเป็นโรงเรียนสุขภาวะ ในสังกัดสำ�นักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย 

สมมติฐานของการวิจัย

1. ภาวะผู้นำ�ของผู้บริหารสถานศึกษา
ยุคการศึกษา 4.0 มีความสัมพันธ์กับความเป็น
โรงเรียนสุขภาวะในสังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การ
ศึกษาประถมศึกษาเลย 

2. ภาวะผู้นำ�ของผู้บรหิารสถานศึกษายคุการ
ศกึษา 4.0 อย่างนอ้ย 1 ปจัจยัทีส่ามารถพยากรณ์
ความเป็นโรงเรียนสุขภาวะในสังกัดสำ�นักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย 

วิธีการวิจัย

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ ครูใน
สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
เลย ปีการศึกษา 2562 จำ�นวน 416 โรงเรียน 
4,128 คน 

กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งน้ี ได้แก่ 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูและบุคลา
การทางการศึกษาสังกัดสำ�นักงานเขตพื้นท่ีการ
ศกึษาประถมศกึษาเลย ปกีารศกึษา 2562 จำ�นวน 
352 คน ซึ่งคัดเลือกโดยวิธีการสุ่มแบบหลาย 
ขั้นตอน (Multi-Stage Random Sampling) 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

เคร่ืองมือที่ใช่ในการวิจัยในคร้ังนี้ เป็น
แบบสอบถาม มีท้ังหมด 3 ตอน ประกอบด้วย 
ตอนที่ 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็น
แบบตรวจสอบรายการ (Checklist) ได้แก่ เพศ 
อายุ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ทำ�งาน และ
ขนาดของสถานศึกษา ตอนที่ 2 ภาวะผู้นำ�ของ
ผู้บริหารสถานศึกษายุคการศึกษา 4.0 ตามตาม
องคป์ระกอบ 6 ดา้น ไดแ้ก ่การคำ�นงึถงึความเปน็
ปัจเจกบุคคล การสร้างแรงบัลดาลใจ การมีวิสัย
ทัศน์ผู้นำ�เปล่ียนแปลง การเป็นผู้นำ�ทักษะการใช้
ดิจิทัล การสร้างความร่วมมือในการทำ�งาน และ
การสรา้งสรรคง์านนวตักรรม และ ตอนที ่3 ความ
เป็นโรงเรียนสุขภาวะ ของสถานศึกษา ตามองค์
ประกอบ 5 ด้าน ได้แก่ ด้านผู้เรียนเป็นสุข ด้าน
โรงเรียนเป็นสุข ด้านสภาพแวดล้อมเป็นสุข ด้าน
ครอบครัวเป็นสุข และด้านชุมชนเป็นสุข โดยตอน
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ที่ 2 มีค่าอำ�นาจจำ�แนกอยู่ระหว่าง .430-.980 
และมีค่าความเช่ือมั่น .98 และ ตอนท่ี 3 มีค่า
อำ�นาจจำ�แนกอยู่ระหว่าง .466-.858 และมีค่า
ความเชื่อมั่น .98 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล

ผู้วิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวทิยาลยัราชภัฏอุดรธาน ีเพือ่เสนอผู้อำ�นวยการ
สำ�นกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาเลย ทัง้ 3 
เขตพืน้ทีก่ารศึกษา เพ่ือขอความอนเุคราะหใ์ห้ออก
หนังสือขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม
ไปยังโรงเรียนต้นสังกัด โดยผู้วิจัยดำ�เนินการส่ง
แบบสอบถามทางไปรษณีย์พร้อมซองติดแสตมป์
ที่มีชื่อที่อยู่ของผู้วิจัย พร้อมด้วยหนังสือขอความ
ร่วมมือในการวิจัย ถึงกลุ่มตัวอย่างและให้ส่งกลับ
คืนแก่ผู้วิจัยทางไปรษณีย์ บางส่วนผู้วิจัยขอรับ
แบบสอบถามคืนด้วยตนเองโดยการนัดหมายวัน 
เวลา ในการรบัแบบสอบถามคนืไดร้บักลบัมาจำ�นวน 
352 ชุด คดิเปน็รอ้ยละ 100 แลว้นำ�ขอ้มลูทีไ่ดม้า
วิเคราะห์หาผลการวิจัย

4. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้

นำ�ข้อมลูจากแบบสอบถามตอนที ่1 วเิคราะห์
โดยการแจกแจงความถี(่Frequencies) และหาคา่
ร้อยละ(Percentage) ข้อมูลจากแบบสอบถาม
ตอนที่ 2 และตอนที่ 3 วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่า
เฉลีย่ ( ) และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) หาคา่
ความสมัพนัธร์ะหวา่งภาวะผูน้ำ�ของผูบ้รหิารสถาน
ศึกษายุคการศึกษา 4.0 กับความเป็นโรงเรียนสุข
ภาวะ โดยใช้สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน 
(Pearson’s Product Monument Correlation 
Coefficient) และทดสอบค่าสมมติฐาน ภาวะผูน้ำ�
ของผู้บริหารสถานศึกษายุคการศึกษา 4.0 อย่าง
น้อย 1 ตัวตัวแปรส่งผลต่อความเป็นโรงเรียนสุข
ภาวะในสงักดัสำ�นกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถม
ศึกษาเลย วิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแต่ละ 
ขัน้ตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) 

ผลการวิจัย

1. ผลการวิเคราะห์ระดับภาวะผู้นำ�ของผู้
บรหิารสถานศกึษายคุการศึกษา 4.0 สงักดัสำ�นักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย รายละเอียด
ในตาราง 1

ตาราง 1	 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานปัจจัยภาวะผู้นำ�ของผู้บริหารสถานศึกษายุคการศึกษา 
4.0 สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย

ภาวะผู้นำ�ของผู้บริหารสถานศึกษายุคการศึกษา 4.0 S.D. แปลผล

1. ปัจจัยการคำ�นึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 4.32 0.47 มาก

2. ปัจจัยการสร้างแรงบัลดาลใจ 4.32 0.48 มาก

3. ปัจจัยการมีวิสัยทัศน์ผู้นำ�เปลี่ยนแปลง 4.26 0.47 มาก

4. ปัจจัยการเป็นผู้นำ�ทักษะการใช้ดิจิทัล 4.20 0.53 มาก

5. ปัจจัยการสร้างความร่วมมือในการทำ�งาน 4.28 0.48 มาก

6. ปัจจัยการสร้างสรรค์งานนวัตกรรม 4.12 0.46 มาก

รวม 4.25 0.32 มาก
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จากตาราง 1 ภาวะผูน้ำ�ของผูบ้รหิารสถาน
ศึกษายุคการศึกษา 4.0 สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่
การศกึษาประถมศกึษาเลย ในภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก และเมื่อแยกเป็นรายปัจจัย พบว่า ปัจจัยการ
คำ�นึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ( =4.32) และ
ปจัจยัการสรา้งแรงบลัดาลใจ ( =4.32) มคีา่เฉลีย่

มากทีส่ดุ รองลงมาปจัจยัการสรา้งความรว่มมอืใน
การทำ�งาน ( =4.28) และปจัจัยการสรา้งสรรคง์าน
นวัตกรรม ( =4.12) มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด

2. ผลการวเิคราะหร์ะดับความเป็นโรงเรยีน
สขุภาวะ สงักดัสำ�นกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถม
ศึกษาเลย รายละเอียดในตาราง 2

ตาราง 2 	 ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความเป็นโรงเรียนสุขภาวะ สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาเลย 

ความเป็นโรงเรียนสุขภาวะ S.D. แปลผล

1. ด้านผู้เรียนเป็นสุข 4.31 0.43 มาก

2. ด้านโรงเรียนเป็นสุข 4.28 0.50 มาก

3. ด้านสภาพแวดล้อมเป็นสุข 4.28 0.51 มาก

4. ด้านครอบครัวเป็นสุข 4.31 0.45 มาก

5. ด้านชุมชนเป็นสุข 4.30 0.44 มาก

รวม 4.30 0.32 มาก

จากตาราง 2 พบวา่ ความเปน็โรงเรยีนสขุ
ภาวะ สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม
ศึกษาเลย ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อ
แยกเป็นรายด้าน พบว่า ด้านครอบครัวเป็นสุข (
=4.31) และด้านผู้เรียนเป็นสุข ( =4.31) มี

ค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมาด้านชุมชนเป็นสุข (

=4.30) และดา้นสภาพแวดลอ้มเปน็สขุ ( =4.28) 
มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด

3. ผลการวิเคราะหค์วามสัมพนัธร์ะหว่าง
ภาวะผูน้ำ�ของผูบ้รหิารสถานศกึษายคุการศกึษา 4.0 
และความเปน็โรงเรยีนสุขภาวะ สังกดัสำ�นักงานเขต
พืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา รายละเอยีดในตาราง 3
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จากตาราง 9 พบวา่ ปจัจยัภาวะผูน้ำ�ของผู้
บรหิารสถานศกึษายคุการศกึษา 4.0 ทกุดา้นมคีวาม
สัมพันธ์ทางบวก กับความเป็นโรงเรียนสุขภาวะ 
สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
เลย โดยรวม อยา่งมนัียสำ�คญัทางสถติท่ีิระดบั .01 

4. ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ
ภาวะผู้นำ�ของผู้บริหารสถานศึกษายุคการศึกษา 
4.0 และความเปน็โรงเรยีนสขุภาวะ สงักดัสำ�นกังาน
เขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาเลย พบว่า เมือ่นำ�
ภาวะผู้นำ�ของผู้บริหารสถานศึกษายุคการศึกษา 
4.0 ทีเ่ปน็ตวัพยากรณท์ีด่ ีทัง้ 5 ปจัจัย ไปหาความ
สัมพันธ์ เพ่ือสร้างสมการพยากรณ์ โดยใช้ความ
เป็นโรงเรียนสุข ตัวพยากรณ์ที่มีค่าสัมประสิทธ์ิ
การถดถอยของตัวพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ (b) 
และในรูปคะแนนมาตรฐาน (b) คือ ปัจจัยการมี
วิสัยทัศน์ผู้นำ�เปลี่ยนแปลง ปัจจัยการสร้างสรรค์
งานนวัตกรรม ปจัจยัการสร้างความรว่มมอืในการ
ทำ�งาน ปจัจยัการเปน็ผูน้ำ�ทักษะการใชด้จิทิลั และ
ปัจจัยการคำ�นึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ตาม
ลำ�ดับ ส่งผลต่อความเป็นโรงเรียนสุขภาวะของ
สถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเลย อย่างมีนัยสำ�คัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
พหุคูณ (R=.677) ซึ่งสามารถพยากรณ์ความเป็น
โรงเรยีนสุขภาวะของสถานศึกษาไดร้อ้ยละ 45.80 
( =.458) 

อภิปรายผล

1. ผลการศึกษาภาวะผู้นำ�ของผู้บริหาร
สถานศึกษายุคการศึกษา 4.0 โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดบัมาก ทัง้นีเ้มือ่พจิารณารายดา้น พบวา่ อยูใ่น
ระดับ ปัจจัยการคำ�นึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
ผลการวิจัยพบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผู้บริหารสถานศึกษา รู้ถึง
ความต้องการ ด้วยการพยายามตอบสนองความ
ต้องการของผู้ร่วมงานแต่ละคน ศึกษาได้ศึกษา
คณุสมบัต ิในการมอบหมายงานตามความสามารถ
ของผู้ร่วมงานแต่ละคน แสดงความชื่นชมในความ
สามารถและผลงานของผู้ร่วมงาน ให้คำ�ปรึกษา
ในการปฏิบัติงาน ให้ข้อมูลย้อนกลับสนับสนุนแก่ 
ผู้ร่วมงานทุกคนอย่างเป็นกันเอง ส่งเสริมให้ผู้ร่วม
งานได้พัฒนาตนเองตามศักยภาพ เปิดโอกาสให้

ตาราง 3 	 ค่าความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยภาวะผู้นำ�ของผู้บริหารสถานศึกษายุคการศึกษา 4.0 และ
ความเป็นโรงเรียนสุขภาวะ สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย

ตัวแปร
ภาวะผู้นำ�ของผู้บริหารสถานศึกษายุคการศึกษา 4.0

Tolerance VIF

1.00 .498** .437** .232** .367** .198** .403** .688 1.453

1.00 .541** .254** .480** .387** .469** .548 1.825

1.00 .280** .375** .355** .522** .633 2.581

1.00 .167** .307** .399** .858 1.166

1.00 .369** .458** .703 1.422

1.00 .466** .747 1.339

1.00
** นัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .01
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ผู้ร่วมงานได้แสดงความคิดเห็นเพื่อให้มีส่วนร่วม
ในการแก้ปัญหา โอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาแสดง
ความสามารถในการทำ�งานที่อยู่ในมีความรับผิด
ชอบของตนเองอยา่งเตม็ความสามารถ สอดคลอ้ง
กับแนวคิดของนุช สัทธาฉัตรมงคล (2559: 171) 
การทีผู้่นำ�ใหก้ารดแูลเอาใจใสผู่ต้ามเปน็รายบคุคล 
ทำ�ให้ผู้ตามรู้สึกมีคุณค่าและมีความสำ�คัญ ผู้นำ�
จะเป็นโค้ช(Coach) และเป็นที่ปรึกษา (Advisor) 
ผูน้ำ�จะสง่เสรมิพฒันาศกัยภาพของผูต้ามและเพ่ือน
ร่วมงานให้สูงขึ้น โดยการให้โอกาสในการเรียนรู้
สิ่งใหม่ๆ เข้าใจและยอมรับความแตกต่างระหว่าง
บคุคล เปิดโอกาสใหผู้ต้ามไดใ้ชค้วามสามารถอยา่ง
เต็มที่ และยังสอดคล้องกับถวิล อรัญเวศ (2560: 
เว็บไซต์) ประสานสิบทิศ ผู้บริหารสถานศึกษาจำ�
ตอ้งเปน็บคุคลทีส่ามารถประสานงานกับหนว่ยงาน 
หรือบุคคลต่างๆ ได้เป็นอย่างดี สามารถไกล่เกลี่ย
ข้อกรณีพิพาทได้ และสามารถ ขจัดปัดเป่าปัญหา
ตา่งๆ ในสถานศึกษาได ้มีจิตยดึม่ันในความสามคัคี
ปรองดองสมานฉนัทผ์ูบ้รหิารสถานศกึษายุคน้ี ตอ้ง
สร้างความสามัคคีปรองดอง

2. ผลการศึกษาระดับความเป็นโรงเรียน
สุขภาวะในสังกัดสำ�นักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาเลย โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
ทั้งนี้อาจเน่ืองมาจากการปฏิบัติของ ผู้เรียนมีสุข
อนามยัทางรา่งกาย ออกกำ�ลงักายอยา่งสม่ำ�เสมอ 
มีสุขภาพร่างกายท่ีแข็งแรงสมบูรณ์ มีคุณธรรม
จรยิธรรม มองโลกในแงด่ ีมคีวามเอือ้อาทร มวีนิยั 
รูห้น้าที ่มคีวามรบัผดิชอบ มจีติสาธารณะ อนรัุกษ์
ทรัพยากร และสิ่งแวดล้อม ชอบอาสา ช่วยเหลือผู้
อื่น มีนสิัยใฝ่เรียนรู้ มีความเพียรพยายามแสวงหา
ความรู้ มีทักษะชีวิตที่มั่นคง สามารถแก้ปัญหา
ด้วยเหตุผล สอดคล้องกับแนวคิดของสำ�นักงาน
กองทนุสนบัสนนุการสรา้งเสรมิสขุภาพ หรอื สสส. 
(2560: เว็บไซต์) ผู้เรียนมีคุณลักษณะที่ดี ในด้าน
รา่งกาย จติใจ ทกัษะชวีติ ความเปน็พลเมอืงด ีและ
มคีวามรกัในการเรียนรู ้ผูเ้รียนมสีขุภาพกายแข็งแรง  

รบัประทานอาหารถกูสขุลกัษณะ ดแูลความสะอาด
ของร่างกายและเส้ือผ้า ออกกำ�ลังกายสม่ำ�เสมอ  
ผูเ้รยีนวา่เรงิแจม่ใส มองโลกในแงด ีทกัทายปราศรยั 
ผูเ้รียนมีทกัษะการปฏิเสธให้ตนเองพ้นจากอันตราย 
ปฏิเสธการถูกชักชวนให้ด่ืมแอลกอฮอล์ สูบบุหร่ี 
สิ่งเสพติดอื่นๆ ปฏิเสธการมีเพศสัมพันธ์ ไม่เล่น
การพนนัทกุชนดิ ผูเ้รยีนอยูร่วมกนัอย่างมีความสขุ  
ปฏิบัติตามกฎระเบียบข้างโรงเรียน รัก และเอื้อ
อาทรตอ่เพือ่น มคีวามสขุในการดำ�เนนิชีวติ ผูเ้รยีน
นกัรูห้นา้ทีม่คีวามรบัผดิชอบ ผูเ้รียนมจีติสาธารณะ 
อนุรักษ์ทรัพยากร และสิ่งแวดล้อม ผู้เรียนกระติก
นั้นให้ความสนใจในการเรียน หมันแสวงหาความ
รู้จากแหล่งเรียนรู้ และสอดคล้องกับแนวคิดของ
ประวิต เอราวรรณ์ (2547: เว็บไซต์) คุณลักษณะ
โรงเรียนมีการน่าองค์กรดี ซึ่งหมายความถึงความ
เป็นองค์กรและตัวผู้บริหาร การเรียนรู้ในโรงเรียน
ต้องเป็นการเรียนรู้ที่มีความสุข ซึ่งครอบคลุมถึง
การเรียนรู้ทั้งของครูและนักเรียน ซึ่งต้องเป็นการ
เรียนรู้ที่มีส่วนร่วมมีการบูรณาการ และเป็นการ 
เรียนรู้ที่สอดคล้องกับความต้องการ สิ่งแวดล้อม 
และวิถชีีวติของผูเ้รยีน การอยูร่ว่มกนัของทกุคนใน
โรงเรยีนตอ้งคำ�นงึถงึสิทธแิละความเสมอภาค โดย
เฉพาะการกำ�หนดนโยบาย มาตรการ หรือการ
จัดการศึกษาของโรงเรียนจะต้องตอบสนองต่อ 
สทิธเิดก็ โรงเรยีนตอ้งมบีรรยากาศเปน็มติร ทกุคน 
ในโรงเรียนร่วมมือกันท่างาน หรือแก้ปัญหา มีการ
ทา่งานเปน็ทมีและเปน็กลัยาณมติร ซึง่ทัง้การเรยีนรู ้ 
การตอบสนองต่อสิทธิและความเสมอภาค และ
บรรยากาศทีเ่ปน็มติรนีเ้ปน็สิง่ทีเ่กดิขึน้จากทกุคนใน
โรงเรียน ไม่มีคนใดคนหนึ่ง จัดกระทำ�ข้ึนมาได้  
มีการดแูลชว่ยเหลอืนกัเรยีน นอกเหนือไปจากการ
จัดการ เรียนการสอน ซึ่งการดูแลช่วยเหลือเป็น
ทั้งการส่งเสริมพัฒนา การป้องกัน และการแกไข
ปญัหา นกัเรยีนอยา่งทัว่ถงึซึง่ขอ้นีต้อ้งอาศยัระบบ
การบรหิารจดัการในโรงเรยีน และการประสานงาน
กับ ครอบครัว ชุมชน และหน่วยงานภายนอก ส่ง



96 Journal of Educational Administration and Supervision, Mahasarakham University  Volume 11 Number 3 September - December 2020

เสริมให้นักเรียนทำ�กิจกรรมด้วยตนเอง ทั้งนี้เป็น
กิจกรรม เสริมหลักสูตรหรือกิจกรรมตามความ
สนใจซึ่งส่งผลต่อการพัฒนาคุณลักษณะนักเรียน

3. ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำ�ของ 
ผู้บริหารสถานศึกษายุคการศึกษา 4.0 ที่กับความ
เป็นโรงเรียนสขุภาวะในสงักดัสำ�นกังานเขตพืน้ทีก่าร
ศกึษาประถมศึกษาเลย โดยรวมมคีวามสมัพนัธก์นั
อยู่ในระดบัสูง ซ่ึงเป็นไปตามสมมตฐิานข้อที ่1 ทัง้นี้
อาจสืบเนื่องมาจาก ภาวะผู้นำ�ของผู้บริหารสถาน
ศึกษายุคการศึกษา 4.0 ปัจจัยการมีวิสัยทัศน์ผู้นำ�
เปลี่ยนแปลง ปัจจัยการสร้างสรรค์งานนวัตกรรม 
ปัจจัยการสร้างความร่วมมือในการทำ�งาน ปัจจัย
การเป็นผู้นำ�ทกัษะการใชด้จิทิลั และปจัจยัการคำ�นงึ
ถึงความเปน็ปจัเจกบคุคล เปน็องคป์ระกอบสำ�คญั
ในความเปน็โรงเรยีนสุขภาวะในสังกดัสำ�นกังานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย ทั้ง 5 ด้าน เนื่อง
มาจากผูบ้รหิารสถานศกึษาในสงักดัสำ�นักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย มีความรู้ ความ
เข้าใจ มีความพร้อมรู้ถึงความต้องการ ด้วยการ
พยายามตอบสนองความต้องการของผู้ร่วมงาน
แต่ละคน ศึกษาได้ศึกษาคุณสมบัติ ในการมอบ
หมายงานตามความสามารถของผู้ร่วมงานแต่ละ
คน แสดงความชืน่ชมในความสามารถและผลงาน
ของผู้ร่วมงาน ให้คำ�ปรึกษาในการปฏิบัติงาน ให้
ขอ้มูลยอ้นกลบัสนบัสนนุแกผู่ร้ว่มงานทกุคนอยา่ง
เป็นกันเอง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสุนทร  
วัชรกิจ (2562: 967) ผู้นำ�ของประเทศของโลก
ที่ยิ่งใหญ่เกรียงไกรไปด้วยความสามารถปัญญา 
เฉียบแหลมจะมีประโยชน์อะไรถ้ำ�ขาดสติหรือเสีย
สติและไม่ยึดหลักธรรมในการปกครองบริหาร
ประเทศความสำ�เร็จทีไ่ด้มาไมว่า่ยุคใดสมยัใด ถ้ำ�ขาด 
องค์ประกอบของหลักธรรม จะเป็นความสำ�เร็จที่
ไม่ยั่งยืนย่อมสามารถเสื่อมสลายได้ ยิ่งเจริญสูงส่ง
ทางดา้นวตัถขุึน้เท่าใด ก็ย่ิงมีโอกาสเส่ือมสลายเรว็
ขึ้นเท่านั้น โดยเฉพาะภาวะผู้นำ�ที่ดีอันพึงประสงค์ 
ในยุค 4.0 นั้น จะไม่ใช่ผู้ท่ีคอยสั่งการอีกต่อไป 

แต่จะเป็นผู้นำ�ที่คอยส่งเสริมสนับสนุน ให้ลูกน้อง
แตล่ะคนสามารถทำ�งานทีต่วัเองรบัผดิชอบใหส้ำ�เรจ็ 
รวมถึงการคิดสิ่งใหม่ๆ การนาเอาคุณค่ำ�ที่มีในตัว
พนกังานมาสรา้งสรรคเ์ป็นนวตักรรมทนัสมยัมีการ
ประยุกต์ Digital Life อันทรงคุณค่ำ� ต้องสร้างมา
เพื่อให้มีลักษณะเฉพาะและแตกต่ำ�งอย่างยั่งยืน 

4. การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณและ
สรา้งสมการพยากรณค์วามเปน็โรงเรยีนสขุภาวะใน
โรงเรยีนสงักดัสำ�นกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถม
ศกึษาเลย โดยใชภ้าวะผูน้ำ�ของผูบ้รหิารสถานศกึษา
ยุคการศึกษา 4.0 เป็นตัวแปรพยากรณ์ พบว่า 
ปัจจัยการมีวิสัยทัศน์ผู้นำ�เปลี่ยนแปลง ปัจจัยการ
สรา้งสรรคง์านนวตักรรม ปจัจยัการสร้างความรว่ม
มือในการทำ�งาน ปัจจัยการเป็นผู้นำ�ทักษะการใช้
ดจิทิลั และปจัจยัการคำ�นงึถงึความเปน็ปจัเจกบุคคล 
เปน็ปจัจยัทีส่ง่ผลต่อความเปน็โรงเรยีนสขุภาวะใน
โรงเรยีนสงักดัสำ�นกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถม
ศกึษาเลย อยา่งมนียัสำ�คญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 เปน็
ตัวพยากรณท์ีด่ทีีส่ดุ ซ่ึงเปน็ไปตามสมมติฐานขอ้ที ่
2 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษามีวิสัย
ทัศน์ และนโยบายท่ีเน้นการเรียนรู้เป็นหลัก โดย
คำ�นึงถึงการกระจายอำ�นาจ ในการขับเคลื่อนการ
บรหิารจดัการองคก์ร มวีธิกีารสง่เสรมิ พฒันาให้ครู
มีทักษะความรู้ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี 
ส่งเสริมให้ครูออกแบบการเรียนรู้บูรณาการแบบ
มีส่วนร่วม เพื่อพัฒนาปัญญาภายในและภายนอก 
สง่เสรมิสนบัสนนุใหค้รจูดักจิกรรมการเรยีนรูแ้บบ
เชงิรกุ (Active Learning) เพือ่ใหผู้เ้รยีนเกดิทกัษะ
ในศตวรรษที่ 21 ผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอน
และบุคลาการทางการศึกษาปฏิบัติกับผู้เรียนด้วย
กาย วาจาและใจด้วยความปรารถนาดี และมี
ปฏสิมัพนัธเ์ชิงบวกต่อกนั โรงเรยีนจดักจิกรรมเพือ่
พฒันาผูเ้รยีนโดยเปดิโอกาสใหผู้เ้รยีนเขา้มามสีว่น
ร่วมในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ มีการพฒันาระบบ
ปอ้งกันภยัของสถานศึกษา โดยให้มกีารตรวจสอบ
สม่ำ�เสมออย่างต่อเนื่อง มีวิธีการบูรณาการระบบ
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บริหารจัดการสภาพแวดล้อมในสถานศึกษาอย่าง
ครบวงจร มกีารบรหิารจดัการสถานศกึษาให้เปน็ตน้
แบบในการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการจัดการ
เรียนรู้ มีวิธีการบริหารจัดการสภาวะโภชนาการ
ของสถานศึกษาให้เป็นระบบตามมาตรฐานของ
กระทรวงสาธารณสุข มีการจัดสภาพแวดล้อม
สถานศกึษาใหเ้ปน็สถานศกึษาพืน้ทีส่เีขยีว มคีวาม
สะอาด สถานศกึษาเปน็สถานทีท่ีมี่ความปลอดภัย
สำ�หรับผู้เรียนทั้งด้านร่างกายและจิตใจ ครูปฏิบัติ
ตอ่ผูเ้รยีนอยา่งเหมาะสม ดแูลผูเ้รยีนดว้ยการเอาใจ
ใส่ ปกป้องผู้เรียนราวกับว่าผู้เรียนน้ันเป็นลูกเป็น
หลานของตนเอง ยิ้มแย้มแจ่มใส แต่งกายเหมาะ
สมกับวัฒนธรรมท้องถิ่น พูดชี้แจงกับผู้เรียนด้วย
เสียงนุ่มนวลเป็นมิตร ผู้บริหารสถานศึกษามีการ
พัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างผู้ปกครองและสถาน
ศึกษา มีวิธีการสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ 
ครอบครัวสุขภาวะแก่ผู้ปกครอง เปิดโอกาสให้ 
ผู้ปกครองได้ทำ�งานอาสาสมัครร่วมกับทางสถาน
ศกึษา มวีธิกีารสง่เสรมิให้ครอบครวัมสีว่นรว่มในการ
จดักิจกรรมของสถานศกึษา ผูป้กครองเอาใจใสล่กู
หลานและเข้าใจพัฒนาการและความแตกตา่งของ
ลูก ใหค้วามรกัและความอบอุน่แก่ลกูหลาน มกีาร
เสรมิแรง โดยการใหร้างวลัเพือ่สรา้งความมัน่ใจให้
ลูกหลาน และมีสุขอนามัยทางร่างกาย ออกกำ�ลัง
กายอย่างสม่ำ�เสมอ มีสุขภาพร่างกายที่แข็งแรง 
สมบูรณ์ มีคุณธรรมจริยธรรม มองโลกในแง่ดี  
มคีวามเอือ้อาทร มวีนิยั รูห้นา้ที ่มคีวามรบัผดิชอบ 
มจีติสาธารณะ อนรุกัษ์ทรพัยากร และสิง่แวดล้อม 
ชอบอาสา ช่วยเหลือผู้อื่น มีนิสัยใฝ่เรียนรู้ มีความ
เพยีรพยายามแสวงหาความรู ้มทีกัษะชีวติท่ีมัน่คง 
สามารถแก้ปัญหาด้วยเหตุผล ซึ่งสอดคล้องกับ 
งานวิจัยของดวงดาว แช่มชื่น (2560: 112-113) 
ไดศ้กึษาองคป์ระกอบและตวัชีว้ดัโรงเรียนสขุภาวะ
สำ�หรบัสถานศกึษา ศึกษาสภาพปัจจบัุนและสภาพ
ที่พึงประสงค์โรงเรียนสุขภาวะสำ�หรับสถานศึกษา
หาพฒันาแนวทางการดำ�เนินงานโรงเรยีนสุขภาวะ

สำ�หรับสถานศึกษาสังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การ
ศึกษาประถมศึกษาอุดรธานีเขต 1 พบว่า องค์
ประกอบและตวัช้ีวดัโรงเรยีนสขุภาวะสำ�หรบัสถาน
ศกึษาม ี5 องคป์ระกอบ 14 ตวัชีว้ดั ได้แก ่1) ดา้น
ผู้เรียนเป็นสุขมี 6 ตัวชี้วัด 2) ด้านโรงเรียนเป็นสุข
มี 3 ตัวชี้วัด 3) ด้านสภาพแวดล้อมเป็นสุขมี 1  
ตัวชี้วัด 4) ด้านครอบครัวเป็นสุขมี 3 ตัวชี้วัดและ 
5) ดา้นชมุชนเปน็สขุม ี1 ตวัชีว้ดั และงานวิจัยของ
เกรียงวุธ นีละคุปต์ (2560: 9-10) ได้ศึกษาความ
ต้องการในการพัฒนาโรงเรียนสุขภาวะ เพื่อศึกษา
แนวทางในการพฒันาโรงเรยีนสุขภาวะกลุม่เปา้หมาย 
ที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ โรงเรียนสังกัดการศึกษา 
ขั้นพื้นฐานจังหวัดราชบุรีและจังหวัดนครปฐม พบ
วา่ แนวทางในการพฒันาโรงเรยีนสขุภาวะประกอบ
ดว้ย 1) สนบัสนุนงบประมาณและวางแผนดำ�เนนิ
การ 2) สรา้งความรูแ้ละความเขา้ใจ 3) สรา้งชมุชน
แหง่การเรยีนรูวิ้ชาชพี 4) นำ�เทคโนโลยมีาชว่ยเพิม่
ประสิทธิภาพ 5) กำ�กับติดตาม 6) เสริมแรงและ
สร้างขวัญกำ�ลังใจและ 7) สะท้อนความคิด

ข้อเสนอแนะ

1. ข้อเสนอแนะสำ�หรับการนำ�ผล 
การวิจัยไปใช้

1.1 ผูบ้รหิารควรไดร้บัการพฒันาในปจัจยั
การสรา้งสรรคง์านนวตักรรม โดยเฉพาะการสรา้งรปู
แบบการบรหิารใหม ่ในการแกป้ญัหาในการบรหิาร
ภายในสถานศึกษา สร้างรูปแบบการประเมินการ
ทำ�งานของบุคลากร ที่เป็นแบบแผนเฉพาะของ
สถานศึกษา หาสื่อ นวัตกรรมใหม่ๆ มาใช้บริหาร 
และขับเคลื่อนสถานศึกษาเป็นต้น

1.2 ผูบ้รหิารควรใหค้วามสำ�คญักบันโยบาย
ทีเ่นน้การเรยีนรูเ้ปน็หลกั โดยคำ�นงึถงึการกระจาย 
อำ�นาจ ในการขับเคลื่อนการบริหารจดัการองค์กร 
มีวิธกีารสง่เสริม พฒันาใหค้รูมีทักษะความรู้ความ
สามารถในการใชเ้ทคโนโลย ีสง่เสรมิสนบัสนนุใหค้รู
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จดักจิกรรมการเรยีนรูแ้บบเชิงรกุ (Active Learning)  
และผู้บริหารควรมีวิธีการบูรณาการระบบบริหาร
จัดการสภาพแวดล้อมในสถานศึกษาอย่างครบ
วงจร มีวิธีการบริหารจัดการสภาวะโภชนาการ
ของสถานศึกษาให้เป็นระบบตามมาตรฐานของ
กระทรวงสาธารณสุข

1.3 หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจึงควรให้ความ
สำ�คัญกับการพัฒนาภาวะผู้นำ�ของผู้บริหารสถาน
ศึกษายุคการศึกษา 4.0 โดยอาจจัดเป็นโครงการ
อบรม/สัมมนา หรืออาจใช้วิธีการพัฒนาต่างๆ ที่
หลากหลาย

1.4 หน่วยงานระดับนโยบาย และสถาน
ศึกษาต้องให้ความสำ�คัญในการพัฒนาภาวะผู้นำ�
ของผู้บริหารสถานศึกษายุคการศึกษา 4.0

2. ขอ้เสนอแนะสำ�หรบัการวจิยัครัง้ต่อไป

2.1 การวจิยัภาวะผูน้ำ�ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ยุคการศึกษา 4.0 และความเป็นโรงเรียนสุขภาวะ 

สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
เลย เป็นงานวิจัยเชิงปริมาณ มีประชากรและกลุ่ม
ตัวอย่างในพ้ืนที่จังหวัดเลยเท่าน้ัน จึงควรมีการ
ศึกษาภาวะผู้นำ�ของผู้บริหารสถานศึกษายุคการ
ศึกษา 4.0 และความเป็นโรงเรียนสุขภาวะ สังกัด
สำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย 
ในเขตพื้นที่การศึกษาอื่น จังหวัดอื่น หรือภาคอื่น 
เพื่อนำ�มาเปรียบเทียบและใช้เป็นแนวทางในการ
พัฒนาต่อไป

2.2 ควรมกีารศกึษาวจิยัเพิม่เตมิเกีย่วกบั
ภาวะผูน้ำ�ของผูบ้รหิารสถานศกึษายคุการศกึษา 4.0 
และความเปน็โรงเรยีนสุขภาวะ สังกดัสำ�นักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย โดยอาจศึกษา 
เพิม่เตมิถงึตวัแปรอืน่ท่ีสมัพนัธก์บัความเปน็โรงเรยีน 
สุขภาวะของสถานศึกษา
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การพัฒนามโนทัศน์ทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่ได้รับ
การจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบการประเมินทางเลือก
Development of scientific concept of eight grade students using the 
evaluative-alternatives model

อิสรานุรักษ์ ชูกลิ่น1, ประสาท เนืองเฉลิม2

Issaranurak Chooglin1, Prasart Nuangchalerm2

บทคัดย่อ

การวิจัยคร้ังน้ี มีจุดมุ่งหมายเพ่ือพัฒนาความเข้าใจมโนทัศน์ทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียน 
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โดยวิธีการจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบการประเมินทางเลือก ให้อยู่ในระดับความ
เข้าใจที่ถูกต้องสมบูรณ์ กลุ่มเป้าหมายคือนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 จำ�นวน 29 คน โรงเรียนบ้าน 
ตาสุด ตำ�บลจะกง อำ�เภอขุขันธ์ จังหวัดศรีสะเกษ ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 โดยดำ�เนินการ
วิจัยเชิงปฏิบัติการ 5 วงจรปฏิบัติการ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย แผนการจัดการเรียนรู้ตาม 
รูปแบบการประเมินทางเลือกเรื่องโลกและการเปลี่ยนแปลง จำ�นวน 10 แผนการเรียนรู้ เวลา 15 ชั่วโมง 
และเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลประกอบด้วย แบบทดสอบมโนทัศน์ทางวิทยาศาสตร์ แบบสัมภาษณ์
นกัเรยีนแบบกึง่โครงสรา้งและแบบสงัเกตพฤติกรรมของนกัเรยีน ผลการวจิยัพบวา่หลงัการจดัการเรยีนรู้
ตามรปูแบบการประเมนิทางเลอืกนกัเรยีนสว่นใหญม่คีวามเขา้ใจระดบัมโนทศันท์ีส่มบรูณ์มากขึน้ ในขณะที่
จำ�นวนนกัเรียนท่ีมคีวามเขา้ใจในระดับมโนทศันถ์กูตอ้งแตไ่มส่มบรูณ ์มโนทศันท์ีค่ลาดเคล่ือนบางส่วนและ
ไม่มีมโนทัศน์ลดลง โดยมีจำ�นวนนักเรียนที่มีความเข้าใจระดับมโนทัศน์ที่สมบูรณ์ในวงจรปฏิบัติการที่ 1,  
2, 3, 4, และ 5 เป็นร้อยละ 27.58, 34.48, 41.38, 55.17, และ 62.07 ตามลำ�ดับ

คำ�สำ�คัญ:	 รูปแบบการประเมินทางเลือก, มโนทัศน์ทางวิทยาศาสตร์, โลกและการเปลี่ยนแปลง

Abstract

The purpose of this research was to improve the scientific concept understanding of 
eighth-grade students using the evaluative-alternatives model, in order to achieve Complete 
Understanding (CU) levels. The target group was 29 eighth grade students Tasut School, 
Tambon Chakong, Amphoe Khukhan, Si Sa Ket, Thailand, studied in the second semester 
of the academic year 2019. Action research was conducted in this research were 5 cycles. 
The research instruments were: 10 lesson plans using the evaluate-alternatives model,  
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scientific concept understanding test with rational explanation, semi-structured interview, and 
observation form. The research showed that after learning by the evaluative-alternatives model, 
students had increased scientific concepts understanding on Complete Understanding (CU) 
levels. The number of students had Partial Understanding (PU), Partial Understanding with 
Specific misconception (PS) and No Understanding (NU) were decreased. The number of 
students who had scientific concepts understanding Complete Understanding (CU) of each 
loop were as follows in 1, 2, 3, 4, and 5 loops were 27.58, 34.48, 41.38, 55.17, and 
62.07 percentage in respectively.

Keywords:	 Scientific Concept, The evaluate alternative model, Earth and Changes

บทนำ�

วิทยาศาสตร์เป็นความรู้ที่เกิดจากสติ
ปัญญาและความพยายามของมนุษย์ในการศึกษา
เพือ่ทำ�ความเข้าใจในสิง่ตา่งๆ ทีเ่กดิขึน้บนโลกและ
ในเอกภพ (สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี, 2561: 6) การเรียนการสอน
วิทยาศาสตร์ควรเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้พัฒนา
ตนเองอย่างเต็มที่ ได้เปิดกว้างทางความคิด มี
เจตคติที่ดีต่อวิทยาศาสตร์ พัฒนาชีวิตด้วยทักษะ
และคณุลกัษณะอนัพงึประสงค ์เรยีนรูส้ิง่ตา่งๆ จาก
สิ่งแวดล้อมภายนอกมากกว่าแค่การซึมซับความรู้ 
ภายในห้องเรียน (ประสาท เนืองเฉลิม, 2558) 
การจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนามโนทัศน์ทาง
วิทยาศาสตร ์พบปญัหาในการสอนวิทยาศาสตรเ์พือ่
ใหน้กัเรยีนเกดิความรูค้วามเขา้ใจ หรอืมแีนวความ
คดิสอดคลอ้งกับของนกัวทิยาศาสตร ์ซึง่เปน็ผลมา
จากการที่นักเรียนมีความรู้อยู่ก่อนแล้วหรือมีแนว
ความคิดอยู่ก่อนแล้วและส่วนมากแตกต่างไปจาก
นกัวทิยาศาสตรจ์งึขดัขวางการเรยีนรูอ้ยา่งมีความ
หมายและยากที่จะแก้ไขเปลี่ยนแปลงได้โดยการ
ใช้วิธีการสอนแบบปกติทั่วไป (ไพฑูรย์ สุขศรีงาม,  
2537: 112) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
อาจเน้นที่ผู้สอนโดยใช้วิธีการสอนที่เน้นการ
บรรยาย หรือสาธิตให้ผู้เรียนดู ทำ�ให้ผู้เรียนมีส่วน
รว่มในกิจกรรมการสอนนอ้ย ผูเ้รยีนเกดิความเบือ่

หน่ายและไม่เข้าใจมโนทัศน์ทางวิทยาศาสตร์ตาม
ที่ผู้สอนต้องการ (จตุพร พงศ์พีระ และประสาท 
เนอืงเฉลมิ, 2560; เปรมสณิ ีชา่งยา และประสาท 
เนืองเฉลิม, 2562)

จากการทดสอบมโนทศันท์างวทิยาศาสตร์
ซึ่งกำ�หนดเกณฑ์การให้คะแนนดังนี้ 1) มโนทัศน์
สมบูรณ์ (CU) หมายถึงคำ�ตอบถูกต้องและให้
เหตุผลครบองค์ประกอบสำ�คัญให้ 3 คะแนน  
2) มโนทัศน์ถูกต้องแต่ไม่สมบูรณ์ (PU) หมายถึง  
คำ�ตอบถกูตอ้งและใหเ้หตผุลถกูตอ้งแตข่าดองคป์ระกอบ
บางส่วนที่สำ�คัญของแต่ละมโนทัศน์ให้ 2 คะแนน  
3) มโนทศันท์ีค่ลาดเคลือ่นบางสว่น (PS) หมายถึง 
คำ�ตอบถกูตอ้งแตก่ารใหเ้หตผุลมบีางสว่นถูกตอ้งและ
บางส่วนไม่ถูกต้องให้ 1 คะแนน และ 4) ไม่มีมโน
ทัศน์ (NU) หมายถึง คำ�ตอบถูกหรือผิด แต่การให้
เหตุผลไม่ถูกต้องหรือไม่ตอบคำ�ถามให้ 0 คะแนน 
โดยมเีกณฑป์ระเมนิผา่นเกณฑค์อืนกัเรยีนมรีะดบั
มโนทัศน์ที่สมบูรณ์ (CU) ทุกข้อ วัดมโนทัศน์ทาง
วิทยาศาสตร์ก่อนเรียนตามตัวช้ีวัดและสาระการ
เรยีนรูแ้กนกลางกลุม่สาระการเรยีนรูวิ้ทยาศาสตร ์
ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2560 หลักสูตรแกนกลางการ
ศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 (สำ�นักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2560) กับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนบ้านตาสุด 
จำ�นวน 29 คน ในภาคเรยีนท่ี 2 ปีการศึกษา 2562 
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จำ�นวน 2 ข้อ พบว่าข้อที่ 1 นักเรียนมีระดับความ
เข้าใจมโนทัศน์ที่สมบูรณ์ 0 คน มโนทัศน์ถูกต้อง 
แต่ไม่สมบูรณ์ 3 คน มโนทัศน์ท่ีคลาดเคลื่อน
บางส่วน 1 คนและไม่มีมโนทัศน์ 25 คน ข้อที่ 2 
นักเรยีนมรีะดบัความเขา้ใจมโนทศัน์ทีส่มบรูณ ์0 คน  
มโนทัศน์ถูกต้องแต่ไม่สมบูรณ์ 0 คน มโนทัศน์ที่
คลาดเคลื่อนบางส่วน 3 คนและไม่มีมโนทัศน์ 26 
คน จากขอ้มลูดังกล่าวแสดงใหเ้หน็ว่านกัเรียนมรีะดบั
ความเขา้ใจมโนทศันท์างวทิยาศาสตรอ์ยูใ่นระดบัต่ำ�

รูปแบบการประเมินทางเลือก (The 
evaluate-alternatives model) เป็นรูปแบบการ
จัดการเรียนรู้ที่เน้นการประเมินคำ�อธิบายและให้
ความสำ�คัญกับการทดสอบคำ�อธิบาย ซึ่งจะช่วย
ให้นักเรียนมีความเข้าใจแนวคิดหลักและแนวคิด
ข้ามสาขาวิชา นอกจากนี้ยังทำ�ให้เกิดความเข้าใจ
ในบทบาทของการทดลองทางวิทยาศาสตร์และ
การออกแบบการทดลอง (Sampson, 2015) 
โดยมุ่งเน้นให้นักเรียนรวบรวมข้อมูลเชิงประจักษ์
เพือ่ประเมนิคำ�อธบิายทางเลอืกตา่งๆ (Sampson 
& Gerbino, 2010) และรูปแบบการประเมินทาง
เลือกมีพื้นฐานมาจากงานวิจัยเกี่ยวกับการโต้แย้ง
ในการเรียนวิทยาศาสตร์ ถูกออกแบบมาเพื่อช่วย
ให้นักเรียนเรียนรู้การคาดคะเน การอธิบายและ 
ขอ้อา้ง เก่ียวกบัขอ้สงสยัเบือ้งตน้และชว่ยใหนั้กเรยีน
พัฒนาระดับการประเมนิแนวคดิตา่งๆ รปูแบบการ
สอนนีจ้ะทำ�ให้นักเรียนเกดิมมุมองดา้นการสบืเสาะ 
สามารถมีส่วนร่วมในการปฏิบัติที่ซับซ้อนของการ
โต้แย้งทางวิทยาศาสตร์อย่างมีประสิทธิภาพ ช่วย
ใหน้กัเรยีนพฒันาความรู ้ทกัษะ และนสัิยทีจ่ำ�เปน็
ในการประเมนิความถกูตอ้งหรอืการยอมรบัความ
รู้ทางวิทยาศาสตร์ได้ (Sampson & Grooms, 
2009) การจดัการเรยีนรูต้ามรปูแบบการประเมนิ
ทางเลือก ประกอบด้วย 6 ขั้นตอนดังนี้ ขั้นตอนที่ 
1 ระบงุาน คำ�ถามและคำ�อธบิายทางเลอืก ขัน้ตอน
ที่ 2 เก็บรวบรวมข้อมูล	 ขั้นตอนที่ 3 วิเคราะห์
ข้อมูลและพัฒนาข้อโต้แย้งเบื้องต้น ขั้นตอนที่ 4 

ช่วงการโต้แย้ง ขั้นตอนที่ 5 การอภิปรายสะท้อน
ผลและขัน้ตอนที ่6 การเขยีนขอ้โตแ้ยง้ จากแนวคดิ
และเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะนำ�
การจดัการเรยีนรูต้ามรปูแบบการประเมนิทางเลอืก
มาใช้ในการจัดการเรียนรู้ในรายวิชาวิทยาศาสตร์
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 เพื่อพัฒนา มโนทัศน์ทาง
วิทยาศาสตร์เรื่องโลกและการเปลี่ยนแปลงต่อไป

ความมุ่งหมายของการวิจัย

เพื่อพัฒนามโนทัศน์ทางวิทยาศาสตร์
เร่ืองโลกและการเปลี่ยนแปลงของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ตาม
รปูแบบการประเมนิทางเลอืกใหถ้งึระดับมโนทศัน์
ที่สมบูรณ์ (CU)

วิธีดำ�เนินการวิจัย

กลุ่มเป้าหมาย

นกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปทีี ่2 โรงเรยีนบา้น
ตาสุด สำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
ศรีสะเกษ เขต 3 จำ�นวน 29 คน ภาคเรียนที่ 2 
ปีการศึกษา 2562 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

1. แผนการจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบการ
ประเมินทางเลือกเรื่อง โลกและการเปลี่ยนแปลง 
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 จำ�นวน 10 แผนการเรียน
รู้ เวลา 15 ชั่วโมง

2. แบบทดสอบมโนทัศนท์างวทิยาศาสตร ์
จำ�นวน 5 ชุด ชุดละ 2 คำ�ถาม เป็นข้อสอบแบบ 
the two-tier test ประกอบด้วย 2 ตอน โดยตอน
ที่ 1 มีลักษณะเป็นปรนัย 4 ตัวเลือก และตอนที่ 
2 มีลักษณะเป็นอัตนัยซ่ึงเป็นการบอกเหตุผลที่
เลอืกตอบขอ้นัน้ มคีา่ความสอดคลอ้งเทา่กบั 1.00

3. แบบสัมภาษณ์นักเรียน เป็นแบบ 
กึ่งโครงสร้าง โดยสัมภาษณ์เพื่อประเมินมโนทัศน์
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ทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนกลุ่มที่มีความเข้าใจ
มโนทัศน์ระดับต่ำ�กว่ามโนทัศน์ที่สมบูรณ์ (CU)  
เมือ่สิน้สดุการจัดการเรยีนรูต้ามรูปแบบการประเมนิ
ทางเลือกมีค่าความสอดคล้องระหว่าง .80-1.00

4. แบบสงัเกตพฤตกิรรมของนกัเรียนเปน็
แบบสงัเกตแบบมีโครงสร้าง โดยจะสงัเกตพฤตกิรรม
นกัเรยีนรายบคุคล ซึง่สงัเกตระหวา่งการจดักจิกรรม
การเรียนรู้มีค่าความสอดคล้องระหว่าง .80-1.00

ขั้นตอนการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
(Action Research) ผู้วิจัยได้ดำ�เนินการวิจัยตาม
แนวคิดของ Kemmis และ McTaggart (1988) 
ซึ่งประกอบด้วย 4 ขั้นตอนได้แก่ ขั้นวางแผน  
ขั้นปฏิบัติการ ขั้นสังเกตการณ์ และขั้นสะท้อนผล 
การวจิยัครัง้นีป้ระกอบดว้ยวงจรปฏบิตักิาร 5 วงจร
ปฏิบัติการ มีรายละเอียดดังนี้

ขั้นที่ 1 วางแผน

	 1. สำ�รวจระดบัมโนทศัน์ทางวทิยาศาสตร์
โดยใชแ้บบทดสอบมโนทศันท์างวทิยาศาสตร ์เรือ่ง
โลกและการเปลีย่นแปลงเพือ่กำ�หนดกลุม่เปา้หมาย
ที่มีระดับมโนทัศน์ทางวิทยาศาสตร์ต่ำ�กว่าระดับ 
มโนทัศน์ที่สมบูรณ์ (CU) และวิเคราะห์ถึงสาเหตุ
ของปญัหาเพือ่วางแผนการจดัการเรยีนรู ้โดยดำ�เนนิ
การในวงจรปฏบัิตกิารที ่1 สว่นวงจรปฏบิตักิารตอ่ๆ 
ไปจะเป็นการนำ�ปัญหาที่ได้จากการวิเคราะห์เมื่อ
ส้ินสุดวงจรปฏบิตักิารมาวางแผนการจดัการเรยีนรู้ 
ต่อไป

	 2. ดำ�เนนิการสร้างและคุณภาพเครือ่ง
มือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย แผนการจัดการ
เรียนรู้ตามรูปแบบการประเมินทางเลือกซ่ึงจะใช้
ข้อมูลจากข้ันสะท้อนผลในแต่ละวงจรปฏิบัติการ
มาปรบัปรงุแผนการจดัการเรียนรูใ้นวงจรปฏบิตักิาร
ต่อไปและเครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บข้อมูลประกอบ
ดว้ย แบบทดสอบ มโนทศันท์างวทิยาศาสตร ์แบบ

สัมภาษณนั์กเรียนและแบบสังเกตพฤตกิรรมนกัเรียน 
จะดำ�เนินการสร้างและหาคุณภาพในวงจรปฏิบัติ
การที่ 1 

ขั้นที่ 2 ปฏิบัติการจัดการเรียนสอน

ดำ�เนนิการสอนตามแผนการจดัการเรยีนรู ้
ตามรูปแบบประเมินทางเลือก เรื่องโลกและการ
เปลี่ยนแปลง โดยดำ�เนินการ 5 วงจรปฏิบัติการ 
วงจรปฏบัิตกิารละ 2 แผนการจดัการเรียนรู้ จำ�นวน 
3 ชั่วโมง รวมทั้งสิ้น 15 ชั่วโมง

ขั้นที่ 3 สังเกตการณ์ 

	 1. สังเกตพฤติกรรมนักเรียนกลุ่ม 
เป้าหมายในระหว่างการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
ในแต่ละแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้

	 2. นำ�แบบทดสอบมโนทัศน์ทาง
วิทยาศาสตร์ไปทดสอบกับนักเรียนกลุ่มเป้าหมาย
หลังจากส้ินสุดกิจกรรมการเรียนรู้ในแต่ละวงจร
ปฏิบัติการ

	 3. ทำ�การสมัภาษณน์กัเรยีนทีม่รีะดบั
มโนทศันท์างวทิยาศาสตรจ์ากแบบทดสอบมโนทศัน์
ทางวิทยาศาสตร์ต่ำ�กว่าระดับมโนทัศน์ที่สมบูรณ์ 
(CU) เพื่อประเมินมโนทัศน์ทางวิทยาศาสตร์ของ
นักเรียน

ขั้นที่ 4 การสะท้อนผล

ประเมนิผลการจดัการเรยีนรูต้ามรปูแบบ
การประเมนิทางเลอืกโดยใชแ้บบสงัเกตพฤตกิรรม
นักเรียนระหว่างการจัดกิจกรรมการเรียนรู้และ
วเิคราะห์ระดับความเข้าใจมโนทัศนท์างวทิยาศาสตร์
ของนักเรียนโดยใช้แบบทดสอบมโนทัศน์ทาง
วิทยาศาสตร์เทียบกับเกณฑ์ที่ต้ังไว้และสัมภาษณ์
นกัเรยีนทีม่รีะดบัมโนทศันท์างวทิยาศาสตรไ์มผ่า่น
เกณฑ์ทีก่ำ�หนดไว้หลงัเสรจ็สิน้วงจรปฏิบติัการ เพือ่
นำ�ขอ้มลูทีไ่ดม้าออกแบบการจดัการเรยีนรูใ้นวงจร
ปฏิบัติการต่อไป		
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การวิเคราะห์ข้อมูล

1. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ

ผูว้จิยัวเิคราะหแ์นวคำ�ตอบจากแบบสมัภาษณ์
นักเรียนเพื่อประเมินระดับความเข้าใจมโนทัศน์
ทางวทิยาศาสตรข์องนกัเรยีนและวเิคราะหผ์ลการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้จากแบบสังเกตพฤติกรรม
นักเรียนเพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาการจัด 
การเรียนรู้ในวงจรต่อไป

2. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ

ผูว้จิยัวเิคราะหม์โนทัศน์ทางวทิยาศาสตร ์
เรือ่ง โลกและการเปลีย่น จากแบบทดสอบมโนทศัน์
ทางวทิยาศาสตร์ โดยใช้สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ รอ้ยละ 
คา่เฉล่ีย และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน เพือ่เทยีบกบั

เกณฑท์ีผู่เ้รียนตอ้งมีระดบัความเขา้ใจมโนทศัน์ทาง
วิทยาศาสตร์อยู่ในระดับมโนทัศน์สมบูรณ์ (CU)

ผลการวิจัย

วงจรปฏิบัติการที่ 1

หลังจากเสรจ็ส้ินการจดักจิกรรมการเรยีน
รู้ในวงจรปฏิบัติการที่ 1 วัดระดับความเข้าใจมโน
ทัศน์ทางวิทยาศาสตร์ด้วยแบบทดสอบมโนทัศน์
ทางวิทยาศาสตร ์ขอ้ที ่1 และ 2 และวดัระดับมโน
ทศันท์างวทิยาศาสตรโ์ดยใชแ้บบสมัภาษณน์กัเรยีน
ทีม่รีะดบัมโนทศันต์่ำ�กวา่ระดบัมโนทศันท์ีส่มบรูณ ์
(CU) ผลที่ได้แสดงดังตาราง 1

ตาราง 1	 จำ�นวนนักเรียนที่มีระดับความเข้าใจมโนทัศน์ที่สมบูรณ์ (CU) วงจรปฏิบัติการที่ 1

เครื่องมือที่ใช้ประเมินผล จำ�นวน (คน) ร้อยละ

แบบทดสอบมโนทัศน์ทางวิทยาศาสตร์ 4 13.79

แบบสัมภาษณ์นักเรียน 4 13.79

รวม 8 27.58

จากตาราง 1 พบวา่นกัเรยีนทีม่รีะดบัความ
เข้าใจมโนทัศน์ที่สมบูรณ์ (CU) วงจรปฏิบัติการ 
ที่ 1 เคร่ืองมือท่ีใช้ประเมิน แบบทดสอบ 
มโนทศันท์างวทิยาศาสตร ์มจีำ�นวน 4 คน คดิเปน็ 
ร้อยละ 13.79 และแบบสัมภาษณ์นักเรียน มี
จำ�นวน 4 คน คดิเปน็รอ้ยละ 13.79 รวมมนีกัเรยีน
ที่มีระดับความเข้าใจมโนทัศน์ที่สมบูรณ์ (CU) 
ผ่านเกณฑ์ในวงจรปฏิบัติการที่ 1 จำ�นวน 8 คน  
คิดเป็นร้อยละ 27.58 เหลือนักเรียนที่ต้องรับ 
การพัฒนาจำ�นวน 21 คน

วงจรปฏิบัติการที่ 2

มนีกัเรยีนทีต้่องได้รบัการพัฒนามโนทศัน์
ทางวิทยาศาสตร์จำ�นวน 21 คน หลังจากเสร็จสิ้น 
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในวงจรปฏิบัติการที่ 2 
วัดระดับความเข้าใจมโนทัศน์ทางวิทยาศาสตร์
ด้วยแบบทดสอบมโนทัศน์ทางวิทยาศาสตร์ ข้อที่ 
3 และ 4 และวัดระดับมโนทัศน์ทางวิทยาศาสตร์
โดยใช้แบบสัมภาษณ์นักเรียนที่มีระดับมโนทัศน์ 
ต่ำ�กว่าระดับมโนทัศน์ที่สมบูรณ์ (CU) ผลที่ได้
แสดงดัง ตาราง 2
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จากตาราง 2 พบวา่นกัเรยีนทีม่รีะดบัความ
เข้าใจมโนทัศน์ที่สมบูรณ์ (CU) วงจรปฏิบัติการ 
ที่ 2 เครื่องมือที่ใช้ประเมิน แบบทดสอบมโนทัศน์
ทางวิทยาศาสตร์ มีจำ�นวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 
9.52 และแบบสัมภาษณ์นักเรียน มีจำ�นวน 0 คน 
คดิเปน็ร้อยละ 0.00 รวมมนีกัเรยีนทีม่รีะดบัความ
เขา้ใจมโนทศันท์ีส่มบรูณ ์(CU) ผา่นเกณฑใ์นวงจร
ปฏิบตัิการที่ 2 จำ�นวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 9.52 
เหลือนักเรียนที่ต้องรับการพัฒนาจำ�นวน 19 คน

วงจรปฏิบัติการที่ 3 

มนีกัเรยีนทีต้่องได้รบัการพัฒนามโนทศัน์
ทางวิทยาศาสตร์จำ�นวน 19 คน หลังจากเสร็จ
สิ้นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในวงจรปฏิบัติการที่ 
3 วัดระดับความเข้าใจมโนทัศน์ทางวิทยาศาสตร์
ด้วยแบบทดสอบมโนทัศน์ทางวิทยาศาสตร์ ข้อที่ 
5 และ 6 และวัดระดับมโนทัศน์ทางวิทยาศาสตร์
โดยใชแ้บบสมัภาษณนั์กเรยีนทีม่รีะดบัมโนทศันต์่ำ�
กว่าระดับมโนทัศน์ที่สมบูรณ์ (CU) ผลที่ได้แสดง
ดัง ตาราง 3

ตาราง 2	 จำ�นวนนักเรียนที่มีระดับความเข้าใจมโนทัศน์ที่สมบูรณ์ (CU) วงจรปฏิบัติการที่ 2

เครื่องมือที่ใช้ประเมินผล จำ�นวน (คน) ร้อยละ

แบบทดสอบมโนทัศน์ทางวิทยาศาสตร์ 2 9.52

แบบสัมภาษณ์นักเรียน 0 0.00

รวม 2 9.52

ตาราง 3	 จำ�นวนนักเรียนที่มีระดับความเข้าใจมโนทัศน์ที่สมบูรณ์ (CU) วงจรปฏิบัติการที่ 3

เครื่องมือที่ใช้ประเมินผล จำ�นวน (คน) ร้อยละ

แบบทดสอบมโนทัศน์ทางวิทยาศาสตร์ 1 5.56

แบบสัมภาษณ์นักเรียน 1 5.56

รวม 2 11.12

จากตาราง 3 พบวา่นกัเรยีนทีม่รีะดบัความ
เข้าใจมโนทัศน์ที่สมบูรณ์ (CU) วงจรปฏิบัติการ 
ที่ 3 เครื่องมือที่ใช้ประเมิน แบบทดสอบมโนทัศน์
ทางวิทยาศาสตร์ มีจำ�นวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 
5.56 และแบบสัมภาษณ์นักเรียน มีจำ�นวน 1 คน 
คดิเปน็ร้อยละ 5.56 รวมมนีกัเรยีนทีม่รีะดบัความ
เขา้ใจมโนทศันท์ีส่มบรูณ ์(CU) ผา่นเกณฑใ์นวงจร
ปฏบิตักิารที ่3 จำ�นวน 2 คน คดิเปน็รอ้ยละ 11.12 
เหลือนักเรียนที่ต้องรับการพัฒนาจำ�นวน 17 คน

วงจรปฏิบัติการที่ 4 

มนีกัเรยีนทีต้่องได้รบัการพัฒนามโนทศัน์
ทางวิทยาศาสตร์จำ�นวน 17 คน หลังจากเสร็จ
สิ้นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในวงจรปฏิบัติการที่ 
4 วัดระดับความเข้าใจมโนทัศน์ทางวิทยาศาสตร์
ด้วยแบบทดสอบมโนทัศน์ทางวิทยาศาสตร์ ข้อที่ 
7 และ 8 และวัดระดับมโนทัศน์ทางวิทยาศาสตร์
โดยใชแ้บบสมัภาษณนั์กเรยีนทีม่รีะดบัมโนทศันต์่ำ�
กว่าระดับมโนทัศน์ที่สมบูรณ์ (CU) ผลที่ได้แสดง
ดัง ตาราง 4
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จากตาราง 4 พบวา่นกัเรยีนทีม่รีะดบัความ
เข้าใจมโนทัศน์ที่สมบูรณ์ (CU) วงจรปฏิบัติการ ที่ 
4 เคร่ืองมอืท่ีใช้ประเมนิ แบบทดสอบมโนทศันท์าง
วิทยาศาสตร์ มีจำ�นวน 0 คน คิดเป็นร้อยละ 0.00 
และแบบสัมภาษณ์นักเรียน มีจำ�นวน 4 คน คิด
เป็นร้อยละ 23.53 รวมมีนักเรียนที่มีระดับความ
เขา้ใจมโนทศันท์ีส่มบรูณ ์(CU) ผา่นเกณฑใ์นวงจร
ปฏบิตักิารที ่4 จำ�นวน 4 คน คดิเปน็รอ้ยละ 23.53 
เหลือนักเรียนที่ต้องรับการพัฒนาจำ�นวน 13 คน

วงจรปฏิบัติการที่ 5 

มนีกัเรยีนทีต้่องได้รบัการพัฒนามโนทศัน์
ทางวิทยาศาสตร์จำ�นวน 13 คน หลังจากเสร็จ
สิ้นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในวงจรปฏิบัติการที่ 
5 วัดระดับความเข้าใจมโนทัศน์ทางวิทยาศาสตร์
ด้วยแบบทดสอบมโนทัศน์ทางวิทยาศาสตร์ ข้อที่ 
9 และ 10 และวดัระดบัมโนทศันท์างวทิยาศาสตร์
โดยใชแ้บบสมัภาษณนั์กเรยีนทีม่รีะดบัมโนทศันต์่ำ�
กว่าระดับมโนทัศน์ที่สมบูรณ์ (CU) ผลที่ได้แสดง
ดัง ตาราง 5

ตาราง 4	 จำ�นวนนักเรียนที่มีระดับความเข้าใจมโนทัศน์ที่สมบูรณ์ (CU) วงจรปฏิบัติการที่ 4

เครื่องมือที่ใช้ประเมินผล จำ�นวน (คน) ร้อยละ

แบบทดสอบมโนทัศน์ทางวิทยาศาสตร์ 0 0.00

แบบสัมภาษณ์นักเรียน 4 23.53

รวม 4 23.53

ตาราง 5	 นักเรียนที่มีระดับความเข้าใจมโนทัศน์ที่สมบูรณ์ (CU) วงจรปฏิบัติการที่ 5

เครื่องมือที่ใช้ประเมินผล จำ�นวน (คน) ร้อยละ

แบบทดสอบมโนทัศน์ทางวิทยาศาสตร์ 1 7.69

แบบสัมภาษณ์นักเรียน 1 7.69

รวม 2 15.38

จากตาราง 5 พบวา่นกัเรยีนทีม่รีะดบัความ
เข้าใจมโนทัศน์ที่สมบูรณ์ (CU) วงจรปฏิบัติการ ที่ 
5 เคร่ืองมอืท่ีใช้ประเมนิ แบบทดสอบมโนทศันท์าง
วิทยาศาสตร์ มีจำ�นวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 7.69 
และแบบสัมภาษณน์กัเรยีน มจีำ�นวน 1 คน คดิเปน็
ร้อยละ 7.69 รวมมีนักเรียนที่มีระดับความเข้าใจ
มโนทศัน์ทีส่มบรูณ ์(CU) ผ่านเกณฑ์ในวงจรปฏบิตัิ

การที่ 5 จำ�นวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 15.38 มี
นักเรียนไม่ผ่านเกณฑ์มีระดับมโนทัศน์ที่สมบูรณ์ 
(CU) จำ�นวน 11 คน เมือ่สิน้สดุวงจรปฏบิตักิาร 5 
วงจรปฏบิตักิาร พบวา่ผูเ้รียนมรีะดบัมโนทศันท์าง
วทิยาศาสตรผ์า่นเกณฑท์ีร่ะดบัมโนทศันท์ีส่มบรูณ ์
(CU) ในแต่ละวงจรปฏิบัติการ (ภาพที่ 1)
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จากภาพที ่1 พบวา่ นกัเรยีนทีผ่า่นเกณฑ์
มีระดับมโนทัศน์ท่ีสมบูรณ์ (CU) สะสมในแต่ละ
วงจรปฏิบัติการ 5 วงจร คิดเป็นร้อยละ 27.58, 
34.48, 41.38, 55.17, และ 62.07 ตามลำ�ดับ 
แสดงใหเ้หน็วา่จำ�นวนนกัเรยีนทีผ่า่นเกณฑม์รีะดบั
มโนทัศน์ที่สมบูรณ์ (CU) มีแนวโน้มเพิ่มขึ้น

อภิปรายผลการวิจัย

ผลการวจิยัพบวา่ หลงัการจดักิจกรรมการ
เรยีนรูต้ามรปูแบบประเมนิทางเลอืกในวงจรปฏบิตัิ
การ 5 วงจร พบว่าจำ�นวนนักเรียนที่ผ่านเกณฑ์มี
ระดบัมโนทศันท์ีส่มบูรณ ์(CU) ในวงจรปฏิบตักิาร 
5 วงจร คิดเป็นร้อยละ 27.59, 34.48, 41.38, 
55.17, และ 62.07 ตามลำ�ดับ แสดงให้เห็นว่า
จำ�นวนนักเรยีนท่ีผา่นเกณฑม์รีะดับมโนทัศนท่ี์สมบรูณ ์
(CU) มแีนวโนม้เพิม่ขึน้ ในแตล่ะวงจรปฏบิตักิาร ที่
ปรากฏผลเชน่นีอ้าจเนือ่งมาจากการจดัการเรยีนรู้
ตามรปูแบบประเมนิทางเลอืก เปน็กจิกรรมท่ีเนน้ให้
ผูเ้รยีนประเมินคำ�อธบิายทางเลือกเพือ่พสิจูนว์า่คำ�
อธบิายทางเลอืกใดสามารถตอบคำ�ถามทีน่กัเรยีน
กำ�ลงัตรวจสอบได ้โดยอาศยัหลกัฐานเชงิประจักษ ์
สอดคล้องกับที่ Mcneil and Krajcik (2006: 2) 

กล่าวว่าเม่ือนักเรียนได้อธิบายจุดมุ่งหมายและ
เหตุการณ์ต่างๆ ถามคำ�ถาม สร้างคำ�อธิบาย 
ทดสอบคำ�อธบิายดว้ยความรูท้างวทิยาศาสตรแ์ละ
แลกเปลีย่นแนวคดิกบัผูอ่ื้นจะทำ�ให้นกัเรยีนพฒันา
ความเข้าใจผ่านการรวมความรู้ทางวิทยาศาสตร์
เข้ากับทักษะการให้เหตุผลและการคิด ในขั้นตอน
ที ่1 ระบงุาน คำ�ถามและคำ�อธบิายทางเลอืกครจูะ
เปน็ผูร้ะบคุำ�ถามและคำ�อธบิายทางเลอืกทีใ่ชต้อบ
คำ�ถามให้กบันกัเรยีน เพือ่ให้นกัเรยีนหาแนวทางเพือ่
ประเมนิคำ�อธบิายทางเลอืกทีส่ามารถตอบคำ�ถาม
ได้ดีที่สุด การที่ครูตั้งคำ�ถามที่เหมาะสมจะช่วยให้
นักเรียนเกิดการโต้แย้งและสืบเสาะหาหลักฐาน
ที่นำ�ไปสู่การสรุปที่ถูกต้องเหมาะสม เมื่อครูถาม
คำ�ถาม นักเรียนจะต้องศึกษาคำ�อธิบายทางเลือก
เพื่อตั้งสมมติฐานว่าคำ�อธิบายทางเลือกใดถูกต้อง
และคำ�อธิบายทางเลือกใดไม่ถูกต้อง (Sampson 
and Walker, 2013) ซึ่งนักเรียนจะดำ�เนินการ
พิสูจน์คำ�อธิบายทางเลือกท่ีนักเรียนคิดว่าถูกต้อง
ในขั้นตอน ที่ 2 การเก็บรวบรวมข้อมูล ในขั้นตอน
นีค้รจูะเสนอแนะแนวทางในการเก็บรวบรวมข้อมลู 
จากนั้นนักเรียนจะเก็บรวบรวมข้อมูล ตีความและ
ลงขอ้สรปุดว้ยตนเองในข้ันตอนที ่3 วเิคราะหข์อ้มลู
และพัฒนาข้อโต้แย้งเบื้องต้น 

ปฏิบัติการ พบวาผูเรียนมีระดับมโนทัศนทางวิทยาศาสตรผานเกณฑที่ระดับมโนทัศนที่สมบูรณ (CU) ใน

แตละวงจรปฏิบัติการ (ภาพที่ 1) 

 
ภาพที่  1 รอยละนักเรียนทีผ่านเกณฑและไมผานเกณฑในแตละวงจรปฏิบัติการ 

จากภาพที่ 1 พบวา นักเรียนทีผ่านเกณฑมรีะดับมโนทัศนทีส่มบรูณ (CU) สะสมในแตละวงจร

ปฏิบัติการ 5 วงจร คิดเปนรอยละ 27.58, 34.48, 41.38, 55.17, และ 62.07 ตามลําดับ แสดงใหเห็น

วาจํานวนนักเรียนทีผ่านเกณฑมรีะดับมโนทศันทีส่มบูรณ (CU) มีแนวโนมเพิ่มข้ึน 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

ผลการวิจัยพบวา หลังการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามรูปแบบประเมินทางเลือกในวงจร

ปฏิบัติการ 5 วงจร พบวาจํานวนนักเรียนที่ผานเกณฑมีระดับมโนทัศนที่สมบูรณ  (CU) ในวงจร

ปฏิบัติการ 5 วงจร คิดเปนรอยละ 27.59, 34.48, 41.38, 55.17, และ 62.07 ตามลําดับ แสดงใหเห็น

วาจํานวนนักเรียนที่ผานเกณฑมีระดับมโนทัศนที่สมบูรณ (CU) มีแนวโนมเพิ่มข้ึน ในแตละวงจร

ปฏิบัติการ ที่ปรากฏผลเชนน้ีอาจเน่ืองมาจากการจัดการเรียนรูตามรูปแบบประเมินทางเลือก เปน

กิจกรรมที่เนนใหผูเรียนประเมินคําอธิบายทางเลือกเพื่อพิสูจนวาคําอธิบายทางเลือกใดสามารถตอบ

คําถามที่นักเรียนกําลังตรวจสอบได โดยอาศัยหลักฐานเชิงประจักษ สอดคลองกับที่ Mcneil and  

Krajcik (2006:2) กลาววาเมื่อนักเรียนไดอธิบายจุดมุงหมายและเหตุการณตาง ๆ ถามคําถาม สราง

คําอธิบาย ทดสอบคําอธิบายดวยความรูทางวิทยาศาสตรและแลกเปลี่ยนแนวคิดกับผูอื่นจะทําให

นักเรียนพัฒนาความเขาใจผานการรวมความรูทางวิทยาศาสตรเขากับทักษะการใหเหตุผลและการคิด 

ในข้ันตอนที่ 1 ระบุงาน คําถามและคําอธิบายทางเลือกครูจะเปนผูระบุคําถามและคําอธิบายทางเลือกที่

ใชตอบคําถามใหกับนักเรียน เพื่อใหนักเรียนหาแนวทางเพื่อประเมินคําอธิบายทางเลือกที่สามารถตอบ

คําถามไดดีที่สุด การที่ครูต้ังคําถามที่เหมาะสมจะชวยใหนักเรียนเกิดการโตแยงและสืบเสาะหาหลักฐาน

ภาพที่ 1 ร้อยละนักเรียนที่ผ่านเกณฑ์และไม่ผ่านเกณฑ์ในแต่ละวงจรปฏิบัติการ
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นักเรียนสามารถสร้างความรู้ด้วยตนเอง 
ผู้เรียนจะมีบทบาทในการเรียนรู้อย่างตื่นตัว (ac-
tive) เป็นผู้จัดกระทำ�กับข้อมูลหรือประสบการณ์
ต่างๆ และจะต้องสร้างความหมายให้กับสิ่งนั้น
ด้วยตนเอง (ทิศนา แขมมณี, 2561: 94; Nu-
angchalerm & Dostál, 2017) ขั้นตอนที่ 4 ช่วง
การโต้แย้งเป็นกิจกรรมที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้
นำ�เสนอผลการประเมินคำ�อธิบายที่ได้จากหลัก
ฐานและเหตุผลเข้าสู่กระบวนการโต้แย้งเพ่ือช่วย
ใหน้กัเรยีนตดัสนิใจไดว้า่คำ�อธบิายใดสามารถตอบ
คำ�ถามได้ดีที่สุด การเปิดโอกาสให้นักเรียนโต้แย้ง
กันด้วยหลักฐานและเหตุผลทางวิทยาศาสตร์จะ
ช่วยให้นักเรียนเปิดรับแนวคิดทางทฤษฎีใหม่และ
เรยีนรูเ้กีย่วกับธรรมชาตขิองการได้มาซึง่ความรูท้าง
วทิยาศาสตรไ์ปพรอ้มกนั (ลอืชา ลดาชาต,ิ 2561: 
269; Prachagool and Nuangchalerm, 2019) 
ทำ�ใหน้กัเรยีนทีไ่ดรั้บการจัดการเรยีนรูต้ามรปูแบบ
การประเมนิทางเลอืกไดร้บัการสง่เสรมิใหน้กัเรยีน
สามารถเข้าใจมโนทศัน์ทางวทิยาศาสตร ์ซึง่เกีย่วขอ้ง
กบัเหตกุารณท์ีเ่กดิขึน้ในธรรมชาตแิละมรีะดบัมโน
ทัศน์ทางวิทยาศาสตร์เพิ่มสูงข้ึน (ณัฐวุฒิ เสริม
ศรีพงษ์, 2561: 64-76) รูปแบบการโต้แย้งทาง
วิทยาศาสตร์ภายใต้สมมติฐานทางเลือก ส่งเสริม
ความเขา้ใจธรรมชาตขิองวทิยาศาสตร์ ผูเ้รียนมรีะดบั
ความเข้าใจธรรมชาตขิองวทิยาศาสตรเ์พิม่ขึน้ จาก
นัน้ในขัน้ตอนท่ี 5 การอภิปรายสะท้อนผล ครูและ
นกัเรยีนจะรว่มกนัสรปุผลจากการทำ�กจิกรรมเพือ่
ลงขอ้สรุปวา่คำ�อธิบายทางเลอืกใดทีจ่ะสามารถตอบ
คำ�ถามได้ดีที่สุด ซึ่งขั้นตอนนี้จะช่วยให้นักเรียนได้
มโนทศันท์างวทิยาศาสตรท์ีช่ดัเจนจากการอภปิราย
ผลทีไ่ดจ้ากกิจกรรมการโต้แยง้และชว่ยใหน้กัเรยีน
เข้าใจมุมมองการทำ�งานของนักวิทยาศาสตร์มาก
ขึ้น (ลือชา ลฎาชาติ, 2561:144) 

ทั้งนี้เพื่อพิจารณาและตรวจสอบว่า
แนวคิดทางทฤษฎีใดสามารถเป็นตัวแทนที่ดีของ
กฎธรรมชาติและสามารถอธิบายหลักฐานต่างๆ 

จากปรากฏการณ์ธรรมชาติได้ ดังนั้นนักเรียนจะ
ตอ้งมาอภปิรายรว่มกนัเกีย่วกบัคำ�อธบิายทางเลอืก 
หลกัฐาน และเหตผุลของกลุม่สามารถตอบคำ�ถาม
ได้ครบถ้วนหรือไม่และมีข้อโต้แย้งจากกลุ่มอ่ืนที่
ต้องปรับปรุงหรือไม่ ขั้นตอนที่ 6 การเขียนข้อโต้
แย้ง เป็นข้ันตอนที่นักเรียนได้มีโอกาสสร้างข้อโต้
แยง้ด้วยตวันกัเรยีนเอง ทำ�ใหนั้กเรยีนเขา้ใจเนือ้หา
ทีเ่รยีนมากยิง่ขึน้ การเขยีนชว่ยใหน้กัเรยีนเกดิการ
เรยีนรูว้ธิกีารคดิอยา่งชดัเจนและรดักมุและปรับปรุง
ความเขา้ใจของนกัเรยีนเกีย่วกบัเนือ้หา (Sampson, 
2015) เมื่อสิ้นวงจรปฏิบัติการที่ 5 มีนักเรียนที่ไม่
ผา่นเกณฑ์มรีะดับมโนทศัน์ทีส่มบรูณ์ (CU) จำ�นวน 
11 คน ซึ่งอาจเกิดจากนักเรียนกลุ่มนี้มีทัศนคติที่
ไม่ดีต่อวิธีการจัดการเรียนรู้ พิจารณาได้จากการ
ที่นักเรียนมีความเห็นว่าการโต้แย้งเป็นกิจกรรมที่
วุ่นวาย ไม่ชอบกิจกรรมการโต้แย้ง หรือนักเรียน
บางคนไม่เข้าใจวิธีการโต้แย้ง (จตุพร พงศ์พีระ 
และประสาท เนืองเฉลิม, 2560; ศิรินภา ชิ้นทอง 
และประสาท เนืองเฉลิม, 2561) จากการสังเกต
พฤตกิรรมของนกัเรยีนพบวา่ นักเรียนทีม่รีะดบัมโน
ทัศน์ทางวิทยาศาสตร์ไม่ผ่านเกณฑ์จะไม่มีส่วนใน
กิจกรรมการเรียนรู้หรือทำ�กิจกรรมต่างๆ ตามคำ�ส่ัง
ของสมาชิกคนอื่นๆ ภายในกลุ่ม ทำ�ให้นักเรียนไม่
ไดเ้ปน็ผูจ้ดักระทำ�กบัขอ้มลูหรอืประสบการณต์า่งๆ 
และไมเ่กดิการสรา้งความหมายใหกั้บสิง่ทีนั่กเรียน
กำ�ลังศึกษาด้วยตนเอง เป็นผลให้นักเรียนมีระดับ
มโนทัศน์ทางวิทยาศาสตร์ไม่ผ่านเกณฑ์ที่กำ�หนด

ข้อเสนอแนะ

1. ข้อเสนอแนะเพ่ือการนำ�ผลการ
วิจัยไปใช้

1.1 ผู้สอนควรออกแบบคำ�อธิบายทาง
เลือกให้มีความกระชับ และให้นักเรียนศึกษาคำ�
อธบิายทางเลอืกดว้ยตนเองเพือ่ให้นกัเรยีนสามารถ
วางแผนเก็บข้อมูลได้
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1.2 การจดักจิกรรมแบบเดมิบางครัง้ทำ�ให้
ผู้เรียนมีความเบื่อหน่าย ผู้สอนควรใช้สื่อการสอน
เชน่ ภาพวดิโีอ เพือ่ช่วยกระตุน้ใหผู้เ้รยีนเกดิความ
อยากรู้อยากเรียน

1.3 แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตาม
รูปแบบประเมินทางเลือกบางแผนเวลาไม่เพียง
พอ ควรศึกษาและปรับกิจกรรมให้สอดคล้องกับ
เวลา โดยเฉพาะกิจกรรมในแผนการจัดการเรียนรู ้
ที่มีเวลา 1 ชั่วโมง

1.4 ควรเตรยีมอปุกรณ ์ใบความรู้ ทีผู่เ้รยีน
สามารถเกบ็ขอ้มลูเชงิทฤษฎแีละขอ้มลูเชงิประจกัษ์
ได้อย่างครบถ้วน

2. ข้อเสนอแนะสำ�หรับการวิจัยคร้ังต่อไป

2.1 ควรนำ�การจดักจิกรรมการเรยีนรูต้าม
รปูแบบการประเมินทางเลือก ไปใชใ้นหัวข้อการสอ
นอื่นๆ ในวิชาวิทยาศาสตร์

2.2 ควรนำ�การจดักจิกรรมการเรยีนรูต้าม
รปูแบบการประเมนิทางเลือก ไปใชก้บักลุ่มตวัอยา่ง
ในระดับชั้นอื่นๆ 

2.3 ควรมกีารศึกษาตวัแปรด้านอืน่ๆ เชน่
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนและการคดิอยา่งมเีหตผุล
ของนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบ
การประเมนิทางเลอืกเพือ่เปน็ขอ้มลูในการพฒันา
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนและการคดิอยา่งมเีหตผุล
ของนักเรียนต่อไป
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การศกึษาสภาพความเป็นจรงิและความคาดหวงัของนกัศกึษาทีมี่ตอ่งานทะเบยีน
นักศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี
A Study of the Reality and Expectations of Students towards the 
Student Registration Department Suranaree University of Technology

เพ็ญจันทร์ สุทธิวงศ์1, นวรัตน์วดี ชินอัครวัฒน์2

Penjun Sutthiwong1, Nawaratwadee Chinacarawat2

บทคัดย่อ

การวจิยัคร้ังนีม้คีวามมุง่หมายเพ่ือ 1) ศึกษาสภาพความเปน็จริงและความคาดหวงัของนกัศึกษา
ที่มีต่องานทะเบียนนักศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี และ 2) ประเมินความต้องการจำ�เป็นและ 
จดัเรยีงลำ�ดบัความสำ�คญัในการพฒันางานทะเบยีนนกัศกึษา มหาวทิยาลยัเทคโนโลยสุีรนารี กลุม่ตวัอยา่ง
ในการวิจัย ได้แก่ นักศึกษาระดับปริญญาตรี ปีการศึกษา 2563 ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
จำ�นวน 379 คน โดยใช้วิธีการสุ่มแบบบังเอิญ เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถาม สถิติที่ใช้ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงมาตรฐาน การทดสอบค่าที (t-test) และค่าดัชนีความต้องการจำ�เป็น (PNI

modified
)

ผลการวิจัยพบว่า 

1. ผลการศกึษาสภาพความเปน็จรงิและความคาดหวงัของนกัศึกษาทีมี่ตอ่งานทะเบยีนนกัศึกษา 
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยสุีรนารี พบวา่ สภาพความเปน็จรงิ ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และสภาพทีค่าดหวงั  
ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด

2. ผลการประเมินความตอ้งการจำ�เป็นและจดัเรยีงลำ�ดบัความสำ�คญัในการพฒันางานทะเบยีน
นักศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี พบว่า ค่าความต้องการจำ�เป็นมีค่าอยู่ระหว่าง 0.17 ถึง 0.29 
และจัดเรียงลำ�ดับความสำ�คัญในการพัฒนางานทะเบียนนักศึกษา ได้ดังนี้ ลำ�ดับที่ 1 คือ ด้านระบบการ
ลงทะเบียนเรียนออนไลน์ ลำ�ดับที่ 2 คือ ด้านระบบการลงทะเบียนเรียน/เพิ่ม/เปลี่ยนกลุ่ม/ลดรายวิชา/
ถอนรายวชิา ลำ�ดบัที ่3 คอื ดา้นการบรหิารจดัการ ลำ�ดบัที ่4 คอื ดา้นระบบระเบยีนนกัศกึษา และลำ�ดบั
ที่ 5 คือ ด้านการให้บริการของเจ้าหน้าที่ฝ่ายงานทะเบียน

คำ�สำ�คัญ:	 งานทะเบียนนักศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี

1	 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
2	 สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน)
1	 Suranaree University of Technology
2	 National Institute of Educational Testing Service (Public Organization)
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บทนำ�

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ได้จัดตั้ง
ศูนย์บริการการศึกษา ซึ่งเป็นศูนย์ที่อยู่ภายใต้การ
ดำ�เนินงานของมหาวิทยาลัย ตามพระราชบัญญัติ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี พ.ศ. 2533 แบ่ง
ส่วนงานภายในออกเป็น 6 ฝ่าย ได้แก่ 1) ฝ่ายรับ
นักศึกษา 2) ฝ่ายตารางสอนตารางสอบ 3) ฝ่าย
ทะเบียนนักศึกษา 4) ฝ่ายประมวลผลและข้อมูล
บัณฑิต 5) ฝ่ายวิเคราะห์และพัฒนาระบบ และ 
6) ฝ่ายบริหารงานทั่วไป ซึ่งมีภารกิจหลักด้านการ
ให้บริการด้านงานทะเบียนและประเมินผล เพื่อ
สนบัสนนุการจดัการเรียนการสอนของมหาวทิยาลยั 

มุ่งมั่นที่จะให้ผลผลิตงานบริการเป็นไปด้วยความ 
ถกูตอ้ง รวดเรว็ มคีณุภาพสงูสดุ สรา้งความประทบั
ใจให้แก่ผู้รับบริการ และเป็นแห่งสารสนเทศด้าน
ข้อมูลนักศึกษาให้กับมหาวิทยาลัย (มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีสุรนารี, 2555 ; ศูนย์บริการการศึกษา 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี, 2562)

ฝ่ายทะเบียนนักศึกษา มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีสุรนารี เป็นหน่วยงานมีหน้าที่ในการ
ส่งเสริม สนับสนุนภารกิจของสถาบัน สนับสนุน
งานวิชาการและการจัดการเรียนการสอนของ
มหาวิทยาลัย และให้บริการด้านงานทะเบียน
นักศึกษา อาทิ การลงทะเบียนเรียน/เพิ่ม/เปลี่ยน

Abstract

The purposes of this research were 1) to study of the reality and expectations of 
students towards the student 	 registration department Suranaree University of Technology 
2) to needs assessment and rank the needs development of student registration department  
Suranaree University of Technology. The sample of this research consisted of 379,  
Undergraduate students Academic year 2020 of Suranaree University of Technology used 
as a sampling group by using a accidental sampling. The research instrument used for  
collecting data was a rating scale questionnaire. The statistics for analyses of data included 
the mean, standard deviation, t-test and priority need index modified.

The results were as followed: 

1. to study of the reality and expectations of students towards the student  
registration department Suranaree University of Technology as found that: Reality as a whole 
aspect were high level and expectations as a whole aspect were highest level.

2. to needs assessment and rank the needs development of student registration 
department Suranaree University of Technology as found that: the needs assessment value 
is between 0.17-0.29 and can arrange the priorities for student registration development 
as follows: The aspect of the PNI

modified
 at the first rank was registration system online, the 

second was register on website / to additional credits / to change study group / to reduce 
courses / to drop out, the third was management, the fourth was personal record and lastly 
the fifth was service of registered officer.

Keywords:	 Student Registration Department, Suranaree University of Technology
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กลุ่ม/ลดรายวิชา/ถอนรายวิชา การย้ายสาขาวิชา 
และเปลีย่นสำ�นกัวชิา ลงทะเบยีนสอบซ้ำ�ซอ้น การ
รักษาสภาพ การติดต่อรับบัตรนักศึกษา/ทำ�บัตร
นักศึกษาใหม่ การขอใบรับรองการเป็นนักศึกษา 
และการชำ�ระค่าธรรมเนียมสำ�หรับการผ่อนผันฯ 
และการชำ�ระเงินล่าช้า ตลอดจนการออกเอกสาร
สำ�คญัทางการศกึษาตา่งๆ (ฝา่ยทะเบยีนนกัศกึษา, 
2556) ซ่ึงงานทะเบียนนักศึกษาได้พัฒนาระบบ
การทำ�งานอยา่งตอ่เนือ่ง มกีารนำ�ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศมาประยกุตใ์ช ้เพือ่ใหเ้กิดประสทิธิภาพ 
และใหเ้กดิความสะดวกและรวดเรว็แกผู่ร้บับรกิาร 
เช่น การลงทะเบียนออนไลน์ การเช็คผลการเรียน
ออนไลน ์เพือ่ตอบสนองการให้บรกิารแกน่กัศกึษา 
คณาจารย์ และผู้มสี่วนเกีย่วข้องทุกฝ่าย ทัง้นี ้งาน
ทะเบยีนนักศกึษา จึงจำ�เปน็ตอ้งพยายามหาแนวทาง
ในการปรบัปรงุคณุภาพการใหบ้รกิารเปน็ไปอย่างมี
ประสิทธิภาพอยูต่ลอดเวลา เพ่ือเปน็การพฒันางาน
และในขณะเดยีวกนักเ็ปน็การเพิม่ความพงึพอใจให้
กับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการใช้บริการ

อย่างไรก็ตาม วิทยาการและเทคโนโลยี
ตา่งๆ มกีารเปลีย่นแปลงและมคีวามกา้วหนา้ทาง
อยา่งรวดเรว็ จงึทำ�ให้องค์กรตอ้งมีการปรบัเปลีย่น
อยู่ตลอดเวลาเพื่อท่ีจะได้ตอบสนองผู้ใช้บริการได้
อยา่งมปีระสทิธิภาพและทนัสมยั (Nisbet, 1969) 
อีกทั้งการเปลี่ยนแปลงทางด้านสังคม เศรษฐกิจ 
และเทคโนโลยี ได้ส่งผลกระทบต่อวิถีชีวิตและวิถี
การทำ�งาน ทำ�ใหบ้คุลากรตอ้งปรบัตวัและยกระดบั
สมรรถนะของตน เพื่อให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 
(Savitch, 2003) บุคลากรทุกคนจึงจำ�เป็นอย่าง
ยิ่งที่จะต้องปรับเปลี่ยนบทบาทและก้าวให้ทันกับ
ความเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้ เพือ่ตอบสนองและดำ�รง
อยูไ่ดใ้นสภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกจิและสงัคมท่ีมี
การพัฒนาไปอย่างรวดเร็ว นอกจากนี้ยังต้องปรับ
เปลีย่นวถิชีวิีต ทัศนคต ิและการให้บรกิาร ตลอดจน
วัฒนธรรมในการดำ�รงชีวติให้สอดคล้อง และรองรับ
ความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในสังคมปัจจุบัน (Eric 

Schmidt and Jared Cohen, 2014) 

ดงันัน้ จงึทำ�ใหฝ้า่ยงานทะเบยีนนกัศกึษา 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยสีรุนาร ีมคีวามประสงค์ทีจ่ะ
พฒันาองคก์รท่ีเกีย่วกบัการใหบ้ริการเพ่ือใหส้อดรับ 
กับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น ประกอบด้วย 3 
ด้าน ได้แก่ 1) พัฒนาด้านบุคลากรให้มีสมรรถนะ 
(Competency) ในปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ 
2) พฒันาดา้นการบรหิารจดัการ เชน่ กระบวนการ
ในดำ�เนนิงานต่างๆ การประชาสมัพนัธ์ สิง่อำ�นวย
ความสะดวก ฯลฯ เพือ่ใหเ้กดิความสะดวกคลอ่งตวั
และมีความรวดเร็วในการให้บริการแก่ผู้รับบริการ
ของฝ่ายงานทะเบียนนักศึกษาให้มากยิ่งขึ้น และ  
3) พัฒนาดา้นระบบงานใหส้อดคลอ้งกบัสภาวการณ์
ในยคุ Digital Disruption ทีมี่นวตักรรมและเทคโนโลยี
ดิจิทัลใหม่ๆ ที่ทันสมัยเข้ามาช่วยในการทำ�งาน  
ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะทำ�การศึกษาสภาพ
ความเป็นจริงและความคาดหวังของนักศึกษาที่มี
ต่องานทะเบียนนักศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
สุรนารี เพื่อจะได้นำ�ข้อมูลมาวิเคราะห์หาความ
ต้องการจำ�เป็นและจัดเรียงลำ�ดับความสำ�คัญใน
การพัฒนางานทะเบียนนักศึกษา หลังจากน้ัน  
ผู้บริหารของศูนย์บริการการศึกษา เจ้าหน้าที่ฝ่าย
งานทะเบียนนักศึกษา และผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง  
รว่มกนัหาแนวทางการพัฒนางานทะเบียนนกัศกึษา 
เพือ่ใหฝ้า่ยทะเบยีนนกัศกึษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
สุรนารีเป็นองค์กรที่มีความเป็นเลิศอย่างยั่งยืน 
(Performance Excellence)

ความมุ่งหมายของการวิจัย

1. เพือ่ศกึษาสภาพความเปน็จรงิและความ
คาดหวังของนักศึกษาทีม่ต่ีองานทะเบียนนกัศึกษา 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 

2. เพื่อประเมินความต้องการจำ�เป็นและ
จดัเรยีงลำ�ดบัความสำ�คญัในการพฒันางานทะเบยีน
นักศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี
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วิธีดำ�เนินการวิจัย

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1) ประชากร ไดแ้ก ่นกัศกึษาระดบัปรญิญา
ตรี ประจำ�ปีการศึกษา 2563 ของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีสุรนารี จำ�นวน 16,063 คน (ฝ่าย
ทะเบียนนักศึกษา, 2563) 

2) กลุม่ตวัอยา่ง ได้แก ่นกัศึกษาระดบัปรญิญา
ตรี ประจำ�ปีการศึกษา 2563 ของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยสีรุนาร ีจำ�นวน 379 คน โดยเทียบจำ�นวน
ประชากรกับขนาดกลุม่ตวัอยา่งตามตารางสำ�เรจ็รปู
ของ Krejcie and Morgan (1970) โดยใช้วิธีการ
สุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ (Accidental Sampling)

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
คือ แบบสอบถาม จำ�นวน 1 ฉบับ แบ่งออกเป็น 
3 ตอน ประกอบด้วย ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของ 
ผูต้อบแบบสอบถาม มขีอ้คำ�ถามจำ�นวน 8 ขอ้ และ
ตอนที ่2 สำ�รวจความคดิเห็นของนักศึกษาต่องาน
ทะเบียนนกัศกึษา มหาวทิยาลยัเทคโนโลยสีรุนารตีาม
สภาพความเปน็จรงิและความคาดหวงัของนกัศกึษา 
มีข้อคำ�ถามจำ�นวน 35 ข้อ ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะ
เพือ่การพฒันางานทะเบยีนนักศกึษา มหาวทิยาลยั
เทคโนโลยสีรุนาร ีซึง่ได้ดำ�เนนิการตรวจสอบคณุภาพ
เครื่องมือ ได้แก่ 1) ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิง
เนื้อหา โดยวิธีหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง
ข้อคำ�ถามกับนิยามศัพท์เฉพาะ (Item-Objective 
Congruence Index: IOC) ไดค้า่ IOC อยูร่ะหวา่ง 
.80-1.00 2) ตรวจสอบคา่อำ�นาจจำ�แนกรายข้อของ
แบบสอบถาม โดยการทดสอบนัยสำ�คัญทางสถิติ
ระหว่างกลุ่มสูงและกลุ่มต่ำ�ด้วยสถิติทดสอบค่าที 
(t-test) โดยเลือกผู้ได้คะแนนสูงสุดและต่ำ�สุดมา
ร้อยละ 25-30 ของจำ�นวนทั้งหมด ได้ค่าอำ�นาจ
จำ�แนกรายข้อของข้อคำ�ถามสภาพความเป็นจริง
อยู่ระหว่าง 0.357-0.790 และข้อคำ�ถามสภาพที่

คาดหวังอยู่ระหว่าง 0.631-0.979 และ 3) ตรวจ
สอบคา่ความเชือ่ม่ันของแบบสอบถามทัง้ฉบบั โดย
วิธีหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha-Coefficient) 
ตามวธิขีองครอนบาค (Cronbach) ได้ค่าความเช่ือ
มั่นทั้งฉบับเท่ากับของสภาพความเป็นจริงเท่ากับ 
0.952 และสภาพที่คาดหวังเท่ากับ 0.992

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผูว้จิยัดำ�เนนิการขอหนงัสอืราชการในการ
เกบ็ขอ้มลูจากศนูย์บรกิารการศกึษา มหาวทิยาลยั
เทคโนโลยสีรุนารถีงึคณบดทีกุสำ�นกัวชิา และตดิตอ่
ประสานงานกบัสำ�นกัวชิา เพือ่ขอความอนเุคราะหใ์น
การเก็บรวบรวมขอ้มลูกบักลุม่ตวัอยา่ง จากนัน้ผูว้จิยั
จงึดำ�เนนิการเกบ็ขอ้มลูดว้ยตนเอง หรอืฝากอาจารย์ 
หรอืนกัศกึษา หรอืเจา้หนา้ทีข่องมหาวทิยาลยัชว่ย
ดำ�เนนิการเกบ็ขอ้มลู และผูว้จิยัไดร้บัแบบสอบถาม
กลบัคนืมาจำ�นวน 379 ฉบบั คดิเปน็ร้อยละ 100 
ซึ่งเป็นแบบสอบถามที่สมบูรณ์ทุกฉบับ

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 

1) ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าความถี่  
(Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 

2) ข้อมูลการสำ�รวจความคิดเห็นสภาพ
ความเป็นจริงและความคาดหวังของนักศึกษาที่มี
ต่องานทะเบียนนักศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
สุรนารี ใชก้ารวเิคราะห์โดยการหาค่าเฉล่ีย (Mean) 
คา่สว่นเบีย่งมาตรฐาน (Standard Deviation) และ
การทดสอบค่าที (t-test)

3) ขอ้มูลขอ้เสนอแนะเพือ่การพฒันางาน
ทะเบียนนักศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
โดยใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis)

4) การประเมินความต้องการจำ�เป็นใน
การพัฒนางานทะเบียนนักศึกษา มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีสุรนารี โดยใช้ค่าดัชนีความต้องการ
จำ�เป็น (Priority Need Index modified) 
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5. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล

1) สถิติที่ใช้ตรวจสอบคุณภาพของเครื่อง
มือ ได้แก่ การทดสอบค่าความตรง (Index of 
Item-Objective Congruence) การหาค่าอำ�นาจ
จำ�แนก (Discrimination Power) และการหาค่า
ความเชื่อมั่นของเครื่องมือ (Reliability) 

2) สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลผลการ
วจิยั ไดแ้ก ่ร้อยละ (Percentages) ค่าเฉล่ีย (Mean) 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
การทดสอบคา่ท ี(t-test) และคา่ดชันคีวามตอ้งการ
จำ�เป็น (Priority Need Index modified)

ผลการวิจัย

1. การศกึษาสภาพความเป็นจรงิและความ
คาดหวงัของนักศกึษาทีม่ตีอ่งานทะเบยีนนกัศึกษา 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 

1.1 ผลการวเิคราะหข์อ้มลูทัว่ไปของผูต้อบ
แบบสอบถาม พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่

เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 60.40 กำ�ลังศึกษา
ชั้นปีที่ 4 คิดเป็นร้อยละ 35.40 เป็นนักศึกษาจาก
สำ�นกัวชิาวศิวกรรมศาสตร ์มากทีสุ่ด คดิเป็นรอ้ยละ  
53.00 ส่วนใหญ่จะมาใช้บริการงานทะเบียน
ในเร่ืองการลงทะเบียนเรียน/เพิ่ม/เปลี่ยนกลุ่ม/ 
ลดรายวิชา/ถอนรายวิชา (กรณีกลุ่มเต็ม) คิดเป็น
รอ้ยละ 34.80 และนักศกึษาสว่นใหญม่าใช้บรกิาร
งานทะเบียนนักศึกษา จำ�นวน 1-3 ครั้ง คิดเป็น
ร้อยละ 68.60 นักศึกษาเคยเข้าใช้ระบบระเบียน
นักศึกษา คิดเป็นร้อยละ 94.70 เคยเข้าใช้ระบบ
การลงทะเบยีนเรยีน/เพิม่/เปลีย่นกลุม่/ลดรายวชิา/
ถอนรายวิชา คิดเป็นร้อยละ 92.10 และนักศึกษา
ทุกคนเคยเขา้ใช้ระบบการลงทะเบยีนเรียนออนไลน ์
คิดเป็นร้อยละ 100

1.2 ผลการวิเคราะห์สภาพความเป็นจริง
และความคาดหวงัของนกัศกึษาทีม่ตีอ่งานทะเบยีน
นกัศกึษา มหาวทิยาลยัเทคโนโลยสีรุนารี ดงัตาราง 1

ตาราง 1 	 คา่เฉลีย่ คา่สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน และการเปรยีบเทยีบคา่เฉลีย่โดยการทดสอบ t-test ของ
สภาพความเป็นจริงและสภาพที่คาดหวังตามความคิดเห็นของนักศึกษามีต่องานทะเบียน
นักศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ภาพรวม

งานทะเบียนนักศึกษา
สภาพความเป็นจริง สภาพที่คาดหวัง

t-test
S.D. แปลผล S.D. แปลผล

1. ด้านการให้บริการของเจ้าหน้าที่ฝ่าย
งานทะเบียน

3.77 0.72 มาก 4.56 0.60 มากที่สุด 20.09**

2. ด้านการบริหารจัดการ 3.63 0.71 มาก 4.61 0.58 มากที่สุด 24.07**

3. ด้านระบบระเบียนนักศึกษา 3.68 0.73 มาก 4.59 0.61 มากที่สุด 21.28**

4. ด้านระบบการลงทะเบียนเรียน/เพิ่ม/
เปลี่ยนกลุ่ม/ลดรายวิชา/ถอนรายวิชา

3.37 0.84 ปานกลาง 4.64 0.60 มากที่สุด 25.90**

5. ด้านระบบการลงทะเบียนเรียนออนไลน์ 3.33 1.01 ปานกลาง 4.67 0.60 มากที่สุด 23.58**

รวม 3.56 0.66 มาก 4.61 0.55 มากที่สุด
** มีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .01
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จากตาราง 1 พบว่า สภาพความเป็นจริง
ตามความคิดเห็นของนักศึกษามีต่องานทะเบียน
นกัศกึษา มหาวทิยาลยัเทคโนโลยสีรุนาร ีภาพรวม
อยู่ในระดบัมาก เมือ่พจิารณารายดา้น พบวา่ ดา้น
การให้บรกิารของเจา้หน้าท่ีฝา่ยงานทะเบยีนมีเฉลีย่
สูงสุด รองลงมา คือ ด้านระบบระเบียนนักศึกษา 
ด้านการบริหารจัดการ ด้านระบบการลงทะเบียน
เรียน/เพิ่ม/เปลี่ยนกลุ่ม/ลดรายวิชา/ถอนรายวิชา 
และด้านระบบการลงทะเบียนเรียนออนไลน์ ตาม
ลำ�ดับ และสภาพที่คาดหวังตามความคิดเห็นของ
นกัศกึษามตีอ่งานทะเบยีนนกัศึกษา มหาวทิยาลยั
เทคโนโลยสีรุนาร ีภาพรวมอยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ เมือ่
พจิารณารายดา้น พบวา่ ดา้นระบบการลงทะเบียน
เรียนออนไลน์มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ ด้าน
ระบบการลงทะเบียนเรียน/เพิ่ม/เปลี่ยนกลุ่ม/ลด
รายวชิา/ถอนรายวิชา ด้านการบรหิารจดัการ ดา้น
ระบบระเบยีนนกัศึกษา และด้านการให้บรกิารของ
เจา้หนา้ทีฝ่า่ยงานทะเบยีน ตามลำ�ดบั สำ�หรบัการ
เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยโดยการทดสอบ t-test ของ
สภาพความเป็นจริงกับสภาพที่คาดหวังของงาน
ทะเบยีนนกัศกึษา พบวา่ คา่เฉลีย่ของสภาพความ
เป็นจริงและสภาพที่คาดหวังแตกต่างกันอย่างมี 
นัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 0.01

1.3 ผลการวเิคราะหข้์อเสนอแนะเพือ่การ
พัฒนางานทะเบยีนนกัศึกษา มหาวทิยาลยัเทคโนโลยี
สุรนารี พบว่า นักศึกษาได้ให้ข้อเสนอแนะไว้ว่า 
ตอ้งการใหร้ะบบลงทะเบยีนเรยีนออนไลนม์คีวาม
เสถียร ควรจัดเวลาการลงทะเบียนแบ่งตามชั้นปี
และควรใหน้กัศกึษาช้ันปี 4 ขึน้ไปลงทะเบยีนเรยีน
ก่อน ควรเพิ่มเวลาในการลงทะเบียนเรียน อยาก
ใหม้รีะบบคำ�ร้องออนไลน์และมคีำ�แนะนำ�ในการก
รอกเอกสาร เพื่อความสะดวกของนักศึกษา และ

นักศึกษารอผลการอนุมัติสำ�หรับการเพิ่ม/เปลี่ยน
กลุม่/ลดรายวชิา/ถอนรายวชิาคอ่นขา้งใหเ้วลานาน
มากเห็นควรให้ปรับลดขั้นตอนการดำ�เนินการให้
สั้นลง และต้องการให้งานทะเบียนนักศึกษาเพ่ิม
ช่องการสื่อสารและการประชาสัมพันธ์ข่าวสารให้
นักศึกษาทราบที่หลากหลายช่องทางและมีข้อมูล
อย่างชัดแจ้ง 

2. การประเมินความต้องการจำ�เป็นและ
จดัเรยีงลำ�ดบัความสำ�คญัในการพฒันางานทะเบยีน
นกัศกึษา มหาวทิยาลยัเทคโนโลยสีรุนารี ดงัตาราง 2

การประเมินความต้องการจำ�เป็นและจัด
เรียงลำ�ดับความสำ�คัญในการพัฒนางานทะเบียน
นักศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี โดยวิธี 
Modified Priority Need Index (PNI

modified
) ซึ่ง

เป็นดัชนีเรียงลำ�ดับความสำ�คัญของความต้องการ
จำ�เป็นท่ีใช้หลกัการประเมนิความแตกตา่งและปรับ
สตูรการคำ�นวณมาจากคา่ดชัน ีPNI โดยการหารคา่
ผลตา่งระหวา่งสภาพทีค่าดหวงั (I) และคา่สภาพที่
เป็นจริง(D) ด้วยค่าสภาพที่เป็นจริง (D) เพื่อถ่วง
น้ำ�หนกักอ่นท่ีจะนำ�มาจัดเรียงลำ�ดบัความสำ�คัญมี
สตูรในการคำ�นวณ ดงันี ้(สวุมิล วอ่งวานชิ, 2550) 

							     
	 PNI

modified
=	I-D

				    D

เมื่อ

	 PNI(Modified) แทน ดชันกีารจดัเรยีง
ลำ�ดับความสำ�คัญต้องการจำ�เป็น 

	 I แทน ค่าเฉลี่ยของสภาพความเป็น
จริง 

	 D แทน ค่าเฉลีย่ของสภาพทีค่าดหวงั 
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จากตาราง 2 พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความ
ต้องการจำ�เป็นในการพฒันางานทะเบยีนนกัศกึษา 
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยสีรุนารใีนทุกดา้น โดยมคีา่ 
PNI

modified
 อยูร่ะหวา่ง 0.17 ถงึ 0.29 และสามารถ

จัดเรยีงลำ�ดบัความสำ�คญัในการพฒันางานทะเบยีน
นักศึกษา โดยด้านที่มีค่า PNI

modified
 สูงสุด จะเป็น

ด้านที่มีความสำ�คัญเป็นลำ�ดับที่ 1 คือ ด้านระบบ
การลงทะเบยีนเรียนออนไลน์ รองลงมา ลำ�ดบัที ่2 
คือ ด้านระบบการลงทะเบียนเรียน/เพิ่ม/เปลี่ยน
กลุ่ม/ลดรายวิชา/ถอนรายวิชา ลำ�ดับท่ี 3 คือ 
ด้านการบริหารจัดการ ลำ�ดับที่ 4 คือ ด้านระบบ
ระเบยีนนักศกึษา และลำ�ดบัสดุทา้ย ลำ�ดบัที ่5 คอื 
ด้านการให้บริการของเจ้าหน้าที่ฝ่ายงานทะเบียน

อภิปรายผล

จากผลการวิจัยการศึกษาสภาพความ
เปน็จริงและความคาดหวงัของนกัศกึษาท่ีมีตอ่งาน
ทะเบียนนักศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
มีข้อค้นพบที่น่าสนใจเห็นควรนำ�มาอภิปรายดังนี้

1. ผลการศึกษาสภาพความเป็นจริงตาม
ความคดิเห็นของนกัศกึษามตีอ่งานทะเบียนนกัศึกษา 
มหาวทิยาลัยเทคโนโลยสุีรนารี พบวา่ สภาพความ
เป็นจริงของงานทะเบียนนักศึกษา ภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการ
ใหบ้รกิารของเจ้าหนา้ทีฝ่า่ยงานทะเบยีนมคีา่เฉลีย่
สูงสุด รองลงมา คือ ด้านระบบระเบียนนักศึกษา 
ด้านการบริหารจัดการ ด้านระบบการลงทะเบียน
เรียน/เพิ่ม/เปลี่ยนกลุ่ม/ลดรายวิชา/ถอนรายวิชา 
และด้านระบบการลงทะเบียนเรียนออนไลน์ ตาม
ลำ�ดับ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า เจ้าหน้าที่ฝ่ายงาน 
ทะเบียนนักศึกษาให้บริการอย่างรวดเร็วและ 
ถกูตอ้ง อกีทัง้ใหค้ำ�แนะนำ�เปน็อยา่งดหีรอืสามารถ
ตอบขอ้ซกัถามนกัศึกษาไดอ้ยา่งชัดเจน และมรีะบบ
ระเบียนนักศึกษาที่ทันสมัย มีขั้นตอนการกรอก
ระเบียนประวัตินักศึกษาใหม่ที่ไม่ยุ่งยากซับซ้อน 
และยังสามารถให้นักศึกษา Upload File รูปภาพ
การทำ�บัตรประจำ�ตัวนักศึกษาใหม่ได้ตามความ
ต้องการ จึงทำ�ให้นักศึกษาส่วนใหญ่มีความรู้สึก 
ท่ีพึงพอใจต่อการให้บริการงานทะเบียนนักศึกษา 
ในภาพรวม ซึง่สอดคลอ้งกับงานวจิยัของวรรณวมิล  
จงจรวยสกุล (2551) ได้ทำ�การศึกษาเรื่อง ความ
พึงพอใจในการบริการของงานทะเบียนและวัดผล 
พบว่า ความพึงพอใจของนักศึกษาในการบริการ
ของงานทะเบยีนและวดัผลทกุคณะมีความพึงพอใจ
โดยรวม อยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 
จริยา สุดกระโทก ขนิษฐา วิชัยดิษฐ์ และณัฐภณ 
สเุมธอธคิม (2552) ไดท้ำ�การศึกษาเรือ่ง ความคดิ

ตาราง 2	 การประเมินความต้องการจำ�เป็นและจัดเรียงลำ�ดับความสำ�คัญในการพัฒนางานทะเบียน
นักศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี

งานทะเบียนนักศึกษา I D PNI
(Modified)

ลำ�ดับที่

1. ด้านการให้บริการของเจ้าหน้าที่ฝ่ายงานทะเบียน 3.77 4.56 0.17 5

2. ด้านการบริหารจัดการ 3.63 4.61 0.21 3

3. ด้านระบบระเบียนนักศึกษา 3.68 4.59 0.20 4

4. ด้านระบบการลงทะเบียนเรียน/เพิ่ม/เปลี่ยนกลุ่ม/

 ลดรายวิชา/ถอนรายวิชา
3.37 4.64 0.27 2

5. ด้านระบบการลงทะเบียนเรียนออนไลน์ 3.33 4.67 0.29 1
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เห็นของนักศึกษาต่อประสิทธิภาพการทำ�งานของ
กลุ่มงานทะเบียนและประมวลผล สำ�นักส่งเสริม
วิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลพระนคร พบว่า นักศึกษาระดับปริญญา
ตรทีีม่าใชบ้รกิารกลุ่มงานทะเบยีนและประมวลผล 
สำ�นักสง่เสรมิวชิาการและงานทะเบยีน มหาวทิยาลยั
เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร มีความคิดเห็นต่อ
ประสทิธภิาพการทำ�งานของกลุม่งานทะเบียนอยูใ่น
ระดับปานกลาง สอดคล้องกับงานวิจัยของสาวิตรี  
อดกล้ัน (2554) ไดท้ำ�การศกึษาเรือ่ง ความพงึพอใจ 
ของนิสิตระดับปริญญาตรี คณะวิทยาศาสตร์ 
มหาวทิยาลยับูรพาทีมี่ตอ่การลงทะเบียนเรยีนเพ่ิม-
ถอน รายวิชา พบวา่ ความพงึพอใจของนสิติระดบั
ปรญิญาตรี คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบรูพา 
ทีม่ตีอ่การลงทะเบียนเรียนเพิม่-ถอน รายวชิา ความ
พึงพอใจในด้านเจ้าหนา้ทีผู่้ให้บริการ ด้านขัน้ตอน
การดำ�เนินการลงทะเบียนเรียนเพิ่ม-ถอน รายวิชา 
และดา้นสิง่อานวยความสะดวกอยูใ่นระดบัปานกลาง  
สอดคล้องกับงานวิจัยของดารัณ แพลอย (2556) 
ได้ทำ�การศึกษาเรื่อง ความพึงพอใจต่อการให้
บริการของสำ�นักสง่เสรมิวชิาการและงานทะเบียน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี พบว่า นักศึกษา
ภาคปกติ มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี มีความ
พงึพอใจตอ่การใหบ้ริการของสำ�นกัสง่เสรมิวิชาการ
และงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้าน พบว่า ทุกด้าน อยู่ในระดับมาก เรียง
ตามลำ�ดับค่าเฉลี่ย คือ ด้านเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ 
รองลงมา คือ ดา้นกระบวนการการให้บริการ ดา้น
อาคารและสถานที ่และดา้นเครือ่งมอืเครือ่งใช ้และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของ พัชรี ภูบุญอิ่ม (2558) 
ไดท้ำ�การศกึษาเรือ่ง ปจัจยัทีม่อีทิธพิลตอ่ความพงึ
พอใจของนักศึกษาเกี่ยวกับการบริการของสำ�นัก
ส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัย
ราชภัฏมหาสารคาม พบว่า นักศึกษามีความ 

พึงพอใจต่อการบริการของสำ�นักส่งเสริมวิชาการ
และงานทะเบียน โดยรวมอยู่ในระดับมาก

2. ผลการศึกษาสภาพที่คาดหวังของ
นกัศกึษาท่ีมตีอ่งานทะเบยีนนกัศกึษา มหาวทิยาลยั
เทคโนโลยีสุรนารี พบว่า สภาพที่คาดหวังของ
นักศึกษาที่มีต่องานทะเบียนนักศึกษา ภาพรวม
อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า 
ดา้นระบบการลงทะเบยีนเรยีนออนไลนม์คีา่เฉลีย่
สงูสดุ รองลงมา คือ ด้านระบบการลงทะเบยีนเรยีน/
เพิม่/เปลีย่นกลุม่/ลดรายวิชา/ถอนรายวิชา ดา้นการ
บริหารจัดการ ด้านระบบระเบียนนักศึกษา และ
ด้านการให้บริการของเจ้าหน้าที่ฝ่ายงานทะเบียน 
ตามลำ�ดับ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่านักศึกษาทุกคน
ได้เข้าใช้ระบบการลงทะเบียนเรียนออนไลน์ จึง
ทำ�ให้ส่วนใหญ่พบปัญหาในการเข้าใช้ระบบ จึงมี
ความคาดหวังให้งานทะเบียนได้พัฒนาระบบการ
ลงทะเบียนเรียนออนไลน์ให้มีความเสถียรมาก
ยิ่งขึ้นและควรเพิ่มระยะเวลาในลงทะเบียนเรียน 
ปรับปรุงระบบการลงทะเบียนเรียน/เพิ่ม/เปลี่ยน
กลุ่ม/ลดรายวิชา/ถอนรายวิชาให้มีขั้นตอนที่ลด
น้อยลง เพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์ข่าวสาร
ที่เกี่ยวกับการลงทะเบียน/การเพิ่มถอนรายวิชา/
กำ�หนดการย่ืนเอกสารตา่งๆ ให้หลากหลายและทัว่ถงึ  
เพิม่เวลาการเปดิ- ปดิการใหบ้รกิารเคานเ์ตอรเ์พือ่
อำ�นวยความสะดวกใหน้กัศึกษาทีม่เีรยีนในช่วงบ่าย  
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ชมนาด ม่วงแก้ว 
(2555) ได้ทำ�การศึกษาเร่ือง ความคาดหวัง
และความพึงพอใจต่อคุณภาพการใช้บริการงาน
กจิกรรมนกัศกึษาและงานทะเบยีนนักศกึษา คณะ
เทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลธัญบุรี พบว่า นักศึกษามีความคาดหวัง
ตอ่คณุภาพการใชบ้รกิารงานกจิกรรมนกัศกึษาและ
งานทะเบียนนักศึกษาอยู่ในระดับมากที่สุด โดย
เฉพาะในเรื่องการติดต่อส่ือสาร และความเป็น 
รูปธรรมของการบริการ
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ข้อเสนอแนะ

1. ข้อเสนอแนะในการนำ�ผลการวิจัย
ไปใช้

1.1 จากผลการวิจัยพบว่า สภาพความ
เป็นจริงของงานทะเบียนนักศึกษา โดยภาพรวม
อยูใ่นระดบัมาก และสภาพทีค่าดหวงัของนกัศกึษา
ที่มีต่องานทะเบียนนักศึกษา โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด ดังนั้น ฝ่ายงานทะเบียนนักศึกษา
ควรพัฒนาทุกด้าน ทั้งด้านบุคลากร กระบวนการ
บริหารจัดการ และระบบงานให้ทันสมัย เพื่อให้ 
เกิดการบรกิารทีม่ปีระสทิธภิาพและตรงตามความ
คาดหวังของนักศึกษา 

1.2 จากผลการวิจัยพบว่า ลำ�ดับความ
ต้องการจำ�เป็นในการพฒันางานทะเบยีนนกัศกึษา 
ด้านที่ควรให้ความสำ�คัญมากที่สุด คือ ด้านระบบ
การลงทะเบียนเรียนออนไลน์ รองลงมา คือ ด้าน
ระบบการลงทะเบียนเรียน/เพิ่ม/เปลี่ยนกลุ่ม/ 
ลดรายวิชา/ถอนรายวิชา ด้านการบริหารจัดการ 
ดา้นระบบระเบยีนนกัศกึษา และดา้นการใหบ้รกิาร
ของเจ้าหน้าท่ีฝ่ายงานทะเบียน ดังนั้น ผู้บริหาร 

หรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับงานทะเบียนนักศึกษา
ควรพัฒนาและให้ความสำ�คัญตามลำ�ดับผลการ
วิจัยดังกล่าว เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในระบบการ
ใช้งานต่างๆ ให้เกิดความสะดวกรวดเร็วแก่ผู้รับ
บริการ รวมทั้งพัฒนาบุคลากรให้ปฏิบัติงานอย่าง
เต็มศักยภาพ และพัฒนาการบริหารจัดการให้ 
ทันสมัยสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

2.1 ควรทำ�การศกึษาการวจิยัเชิงคณุภาพ
ที่เกี่ยวกับการให้บริการของงานทะเบียนนักศึกษา 
เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึกมากขึ้น

2.2 ควรทำ�การศกึษาโดยใชก้ลุม่ประชากร
ในลักษณะอ่ืนเพิ่มเติม เช่น อาจารย์ เจ้าหน้าท่ี 
นักศึกษาปริญญาโท นักศึกษาปริญญาเอก เพื่อ
ให้ได้ข้อสนเทศที่หลากหลายแนวทาง

2.3 ควรนำ�ผลที่ได้รับจากการศึกษาไป
หาสาเหตุและแนวทางในการพัฒนางานทะเบียน
นกัศึกษา มหาวทิยาลัยเทคโนโลยสุีรนาร ีเพือ่ใหง้าน
ทะเบียนนักศึกษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ที่ดียิ่งขึ้น

เอกสารอ้างอิง

จริยา สุดกระโทก ขนิษฐา วิชัยดิษฐ์ และณัฐภณ สุเมธอธิคม. (2552). ความคิดเห็นของนักศึกษาต่อ
ประสทิธภิาพการทำ�งานของกลุม่งานทะเบยีนและประมวลผล สำ�นกัสง่เสริมวชิาการและงาน
ทะเบียน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร. รายงานการวิจัย กลุ่มงานทะเบียนและ
ประมวลผล, มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร, กรุงเทพมหานคร.

ชมนาด มว่งแกว้. (2555). ความคาดหวงัและความพงึพอใจตอ่คณุภาพการใชบ้รกิารงานกจิกรรมนกัศกึษา
และงานทะเบียนนักศึกษา คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ธัญบุรี. วิทยานิพนธ์ บธ.ม., มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี, ปทุมธานี.

ดารัณ แพลอย. (2556). ความพึงพอใจต่อการให้บริการของสำ�นักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี. การค้นคว้าอิสระ บธ.ม., มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี, 
กาญจนบุรี.

ฝ่ายทะเบียนนักศึกษา. (2556). ขอบข่ายงานและหน้าท่ีฝ่ายงานทะเบียนนักศึกษา. นครราชสีมา: 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี.



120 Journal of Educational Administration and Supervision, Mahasarakham University  Volume 11 Number 3 September - December 2020

ฝา่ยทะเบยีนนักศกึษา. (2563). จำ�นวนนักศึกษาระดบัปรญิญาตร ี(สถตินิกัศึกษาปจัจุบนั) มหาวทิยาลัย
เทคโนโลยีสุรนารี. สืบค้นเมื่อ 17 สิงหาคม 2563, จาก ระบบ MIS

พัชรี ภูบุญอิ่ม. (2558). ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความพึงพอใจของนักศึกษาเกี่ยวกับการบริการของสำ�นัก
ส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม. วิทยานิพนธ์ รป.ม., 
มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม, มหาสารคาม.

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีสรุนาร.ี (2555). หน่วยงานภายใน. สบืคน้เมือ่ 23 สงิหาคม 2563, จาก http://
www.sut.ac.th/2012/content/detail

วรรณวิมล จงจรวยสกุล. (2551). ความพึงพอใจในการบริการของงานทะเบียนและวัดผล. วิทยานิพนธ์ 
กศ.ม., วิทยาลัยราชพฤกษ์, กรุงเทพมหานคร.

ศนูยบ์รกิารการศกึษา มหาวิทยาลยัเทคโนโลยสีรุนาร.ี (2562). โครงสรา้งการบริหารงาน. สบืคน้เม่ือ 23 
สิงหาคม 2563, จาก http://web.sut.ac.th/ces/2018/?p=1212

สาวติร ีอดกลัน้. (2554). ความพงึพอใจของนสิิตระดบัปรญิญาตร ีคณะวทิยาศาสตร ์มหาวทิยาลยับรูพา
ทีม่ต่ีอการลงทะเบยีนเรียนเพิม่-ถอน รายวชิา. ปญัหาพเิศษ วท.บ., มหาวทิยาลยับรูพา, ชลบรุ.ี

สุวิมล ว่องวานิช. (2550). การวิจัยประเมินความต้องการจำ�เป็น. พิมพ์คร้ังที่ 2. กรุงเทพมหานคร: 
ธรรมดาเพรส. 

Eric Schmidt & Jared Cohen. (2014). The New Digital Age: Reshaping the Future of People, 
Nations and Business. VIKALPA, 39(3): 141-142.

Krejice & Morgan, T. (1970). Determining Sampling Size for Research Activities. Educational 
and Psychological Measurement, 30(3): 597-710.

Nisbet, R.A. (1969). Social change and history. New York: Oxford University Press.

Savitch, H.V. (2003). Does 9-11 Portend a New Paradigm for Cities?. Urban Affairs Review, 
39(1): 103-127.



การพัฒนาทกัษะการคดิแกป้ญัหาสำ�หรบัเดก็ปฐมวยัทีไ่ดร้บัการจดัประสบการณ์
การเรียนรู้แบบ 5 ส. ด้วยกระบวนการวิทยาศาสตร์ สำ�หรับเด็กปฐมวัยชั้น
อนุบาลปีที่ 2
The Study of Development Problem-solving Thinking Skills for  
2nd Year Kindergarteners by Learning 5S Science Process has he 
Objectives

กัญญาภัค ชื่นชม1

Kanyapak Cheunchom1

บทคัดย่อ

การพัฒนาทักษะการคิดแก้ปัญหาสำ�หรับเด็กปฐมวัยที่ได้รับการจัดประสบการณ์ การเรียนรู้
แบบ 5 ส. ดว้ยกระบวนการวทิยาศาสตร ์สำ�หรบัเดก็ปฐมวยัชัน้อนบุาลปทีี ่2 โดยศกึษากลุม่ตวัอยา่งจาก 
นักเรียนชั้นอนุบาลศึกษาปีที่ 2/5 โรงเรียนเทศบาล 3 ห้าธันวาคม เทศบาลเมืองยโสธร จังหวัดยโสธร ปี
การศึกษา 2561 จำ�นวน 1 ห้องเรียน 30 คน เพื่อพัฒนาและทดลองใช้รูปแบบการจัดประสบการณ์การ
เรียนรู้แบบ 5 ส.ด้วยกระบวนการวิทยาศาสตร์ เป็นการวิจัยและพัฒนา ถอดบทเรียนและขยายเครือข่าย 
ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน คือ 1) ศึกษาข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับบริบทของการจัดกิจกรรมด้วยกระบวนการ
วทิยาศาสตรเ์พือ่สง่เสรมิทกัษะการคดิแกป้ญัหาของเด็กปฐมวยั ช้ันอนุบาลปทีี ่2 2) พัฒนา (Development)  
รูปแบบการจัดประสบการณ์ด้วยกระบวนการทางวิทยาศาสตร์แบบ 5 ส. เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดแก้
ปัญหาของเด็กปฐมวัยชั้นอนุบาลปีที่ 2 3) ทดลองใช้จัดกิจกรรมด้วยกระบวนการวิทยาศาสตร์เพื่อส่ง
เสริมทกัษะการคดิแกป้ญัหาของเดก็ปฐมวยั 4) ศกึษาความพงึพอใจในการเรยีนของเด็กปฐมวยัช้ันอนบุาล 
ปทีี ่2 เกีย่วกับการจัดประสบการณ์ด้วยกระบวนการทางวทิยาศาสตรแ์บบ 5 ส. และ 5) การถอดบทเรยีน
และขยายผล เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัประกอบดว้ย 1) แบบสัมภาษณ์เชงิลกึ 2) คูม่อืการจดัประสบการณ์
ด้วยกระบวนการทางวทิยาศาสตร ์แบบ 5 ส. เปน็แผนการจดัประสบการณ ์จำ�นวน 42 แผน 3) กจิกรรม
การจัดประสบการณ์การเรียนรู้แบบ 5 ส. ด้วยกระบวนการวิทยาศาสตร์ จำ�นวน 42 กิจกรรม 4) แบบ
ประเมินทักษะการคิดแก้ปัญหา 5) แบบสอบถามวัดความพึงพอใจในการเรียน 

ผลการวจิยัพบวา่ 1) ไดร้ปูแบบการจดัประสบการณด์ว้ยกระบวนการทางวทิยาศาสตรแ์บบ 5 ส. 
เพือ่สง่เสรมิทักษะการคดิแกปั้ญหาของเด็กปฐมวัยชัน้อนบุาลปทีี ่2 ทีม่ปีระสทิธภิาพเทา่กับ 82.54/83.50 
ซึง่มีประสทิธภิาพสงูกวา่เกณฑม์าตรฐาน 80/80 คะแนนเฉลีย่ทกัษะการคดิแกป้ญัหาของเดก็ปฐมวยัชัน้
อนุบาล 2 หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ .01 3) นักเรียนปฐมวัยชั้นอนุบาลปีที่ 
2 มีความพึงพอใจต่อจัดกิจกรรมในระดับมาก 4) ผลการถอดบทเรียนสะท้อนผลและขยายผล พบว่า 
รูปแบบการจัดประสบการณ์ด้วยกระบวนการทางวิทยาศาสตร์แบบ 5 ส. เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดแก้

1	 ครูชำ�นาญการพิเศษ 
1	 Senior Professional Level Teachers (K 3 Teachers) 1 
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ปัญหาของเด็กปฐมวัยชั้นอนุบาลปีที่ 2 มีการจัดกิจกรรมกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ รวมจำ�นวน 42 
แผน โดยได้รับการจัดประสบการณ์เพื่อทดลองปฏิบัติจริง ได้แก่ การสังเกต การสงสัย การสมมติฐาน 
การสืบค้น และการสรุป 5) โรงเรียนที่ได้รับการขยายผลเด็กปฐมวัย ชั้นอนุบาลปีที่ 2 โรงเรียนเครือข่าย 
มีทักษะการคิดแก้ปัญหาสูงขึ้น 

คำ�สำ�คัญ:	 ทักษะการคิดแกปั้ญหา, การจดัประสบการณก์ารเรยีนรูแ้บบ 5 ส., กระบวนการวทิยาศาสตร,์ 
เด็กปฐมวัย

Abstract

The study of developing problem-solving, thinking skills for 2nd year kindergarten-
ers by learning 5S science process. A sample group in this research was Kindergarten 
students, year 2/5, Municipality School, 3rd December, Yasothon Municipality, Yasothon 
Province, academic year 2018, 30 students. This research has the objectives; to produce and  
experiment a model of experienced-learning organization with a 5S scientific process. It is 
the research to prepare lessons and extend the network consisting of 5 steps. 1) To study 
general information about the context of scientific actions to promote 2nd year kindergarteners’  
problem solving skills. 2) To develop a theoretical account of experience management with 
a 5S scientific process to enhance their problem-solving thinking skills. 3) To experiment by 
using scientific processes, activities to encourage their problem solving skills. 4) To study 
the learning satisfaction of the 2nd year kindergartener about the experience of applying the 
5S scientific process. 5) To interpret the lessons and extend the outcomes.

The research instruments consisted of 1) in-depth interview form 2) the 5S scientific 
process guide including 42 experienced-learning lesson plans 3) 42 experienced-learning 
activities 4) Problem solving skills evaluation form 5) learning satisfaction questionnaires 

The results of the study found that 1) The 5S scientific process used to promote 
2nd year kindergarteners’ problem-working skills are effectively equal to 82.54/83.50, which  
was higher than the standard (80/80). The post learning average score of 2nd year  
kindergarteners’ problem-working skills are significantly higher than pre learning at. 01.  
3) The students were very gratified with the activities. 4) The results of interpreting, reflect-
ing and extending were shown that the 5S scientific process used to promote 2nd year  
kindergarteners’ problem-solving skills was organized with 42 scientific process lesson 
plans and activities practiced such as observation, doubting, hypothesis, investigation and  
closing. 5) The 2nd year kindergarteners in other network schools have more proficient 
problem solving skills

Keywords:	 problem solving skills, 5S experienced-learning system, scientific process, 
kindergarteners
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ความเป็นมาและความสำ�คัญของปัญหา	

การศึกษาเป็นกระบวนการที่สำ�คัญ
กระบวนการหนึ่ง ที่จะช่วยพัฒนาคนให้มีคุณภาพ
เพราะการศึกษาเป็นกระบวนการเรียนรู้ เพ่ือความ
เจริญงอกงามของบุคคลและสังคม การถ่ายทอด
ความรู้ ฝึกอบรมสืบสานทางวัฒนธรรมและสร้าง
องค์ความรูอ้นัเกดิจากการจัดสภาพแวดล้อมสงัคม
การเรยีนรูแ้ละปจัจยัเก้ือหนนุใหบ้คุคลเรียนรูอ้ยา่ง
ต่อเนื่องตลอดชีวิต การศึกษาที่จะช่วยให้ผู้เรียน
สามารถนำ�วชิาความรูไ้ปใชใ้นชวีติจรงิและสามารถ
พึง่พาตนเองไดน้ั้น ตอ้งเปน็การศกึษาทีมี่คุณภาพที่
มอียูใ่นตวัคนไดร้บัการพฒันาอยา่งเตม็ทีท่ำ�ใหเ้ปน็
คนที่รู้จักคิดวิเคราะห์ รู้จักแก้ปัญหา มีความริเริ่ม
สร้างสรรค์ รู้จักเรียนรู้ด้วยตนเอง สามารถปรับตัว
ใหท้นักบัการเปลีย่นแปลงทีเ่กิดขึน้อยา่งรวดเรว็ มี
จริยธรรม คุณธรรมและสามารถดำ�รงชีวิตอยู่ใน
สังคมได้อย่างมีความสุข ฉะนั้นหลักการศึกษาจึง
ตอ้งสอดคลอ้งกบัวถิชีวีติความเปน็อยูข่องผูเ้รยีนใน
สงัคมไทยไดต้ระหนกัถงึคณุคา่ของการศกึษาตลอด
การจดัการศกึษาทีม่คุีณภาพใหแ้กป่วงชนทกุคนจงึ
เป็นภารกิจหลักของรัฐบาลในทุกประเทศ สำ�หรับ
ประเทศไทยนัน้ตามพระราชบญัญตักิารศึกษาแหง่
ชาต ิพ.ศ. 2542 ซึง่เปน็กฎหมายการศึกษาแห่งชาติ
หรือเป็นกฎหมายแม่บทในการจัดการศึกษาของ
ประเทศได้กำ�หนดความมุ่งหมายและหลักการใน
การจดัการศึกษาในมาตรา 6 การจัดการศกึษาตอ้ง
เปน็ไปเพือ่พฒันาคนไทยใหเ้ป็นมนุษย์ ทีส่มบรูณ์ท้ัง
ร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม มี
จรยิธรรมและวฒันธรรมในการดำ�รงชีวติ สามารถ
อยูร่ว่มกบัผูอ้ืน่ได้อยา่งมีความสุข เปน็การมุง่พัฒนา
คนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ในด้านต่างๆ ของ
การศึกษา คือ ร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้  
และคุณธรรมมีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการ
ดำ�รงชวีติสามารถอยูร่ว่มกบัผูอ้ืน่ไดอ้ยา่งมคีวามสขุ  
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2553)

ในแง่มุมของการศึกษาเมื่อพิจารณาถึง
หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2560 
ซ่ึงได้กำ�หนดจุดมุ่งหมายซ่ึงถือเป็นมาตรฐาน 
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของหลักสูตรการศึกษา
ปฐมวยั (กระทรวงศกึษาธกิาร, 2560: 31) สำ�หรับ
เด็กอายุ 3–5 ปีเกี่ยวกับการพัฒนาระบบวิธีคิดใน
ข้อที่ 10 ว่า “มีความสามารถในการคิดและการ 
แกป้ญัหาไดเ้หมาะสมกับวัย” และพัฒนาการเกีย่วกบั 
กระบวนการคดิของเดก็แตล่ะวยั คอื เดก็อาย ุ3 ป ี
สรา้งผลงานตามความคิดของตนเองอย่างงา่ย เดก็
อาย ุ4 ป ีพยายามแกป้ญัหาดว้ยตนเองหลงัจากได้
รับคำ�ชี้แนะ เด็กอายุ 5 ปี พยายามแก้ปัญหาด้วย
ตนเอง ครูปฐมวัยและผู้เกี่ยวข้องต้องพิจารณาใน
การจัดประสบการณ์ เพื่อส่งเสริมการสอนคิดให้
เหมาะกบัเดก็แตล่ะวยั สำ�หรบัการฝกึทกัษะทีส่ำ�คญั
และจำ�เปน็สำ�หรบัเดก็ ไดแ้ก ่ทกัษะการเคลือ่นไหว 
ทกัษะการคดิ ทักษะการใชภ้าษา คณติศาสตร ์และ
วิทยาศาสตร์ เป็นต้น ดังนั้น รูปแบบในการเรียน
โดยจัดใหผู้เ้รยีนเรยีนรู้จากประสบการณด้์วยตนเอง 
เดก็ไดล้งมอืปฏบิตั ิจะทำ�ใหเ้ด็กซมึซับประสบการณ ์
และรับไว้จนนำ�ไปสู่การพัฒนาการเรียนรู้ (สุรางค์  
โคว้ตระกูล, 2554) ดังนั้น แนวทางที่จะทำ�ให้
การเรียนรู้ของเด็กมีประสิทธิภาพคือการเรียนรู้
ผ่านประสบการณ์โดยเด็กเอง สามารถได้เล่น ได้
แสดงออก และคิดค้น ตามความสนใจ ความเหมาะสม  
แนวความคิดดังกล่าวสอดคล้องกับแนวความคิด
ในการพัฒนาการเรียนรู้ของ กุลยา ตันติผลาชีวะ 
(2551) ซึง่ไดน้ำ�เสนอวา่ พฒันาการของเดก็ในวยันี้ 
สามารถเรียนรู้ด้วยการลงมือกระทำ�เพื่อให้ได้รับ 
และเกิดความเข้าใจจากประสบการณ์การเรียนรู้ 
ทีเ่กดิขึน้ ทัง้ในและนอกหอ้งเรียนกระบวนการเรียนรู้ 
ที่มีพลังและเสริมสร้างศักยภาพของผู้เรียนบุคคล 
ให้เจริญถงึขดีสงูสดุ คือ ผู้เรียนสามารถคดิเปน็พ่ึงพา
ตนเองได้ รู้จักวิธีการแก้ปัญหา สามารถดำ�รงชีวิต
อยูไ่ดอ้ยา่งมคีวามสุขและปลอดภยั ความสามารถ
นี้จะพัฒนาได้จากการมีกระบวนการวิทยาศาสตร์  
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(เอราวรรณ ศรจีกัร, 2550: 1) การเรยีนวทิยาศาสตร ์
เปน็การแกป้ญัหาอยา่งมเีหตผุล เรยีกกระบวนการ
ในการเรียนรู้ในลักษณะนี้ว่า “กระบวนการทาง
วิทยาศาสตร์” เมื่อพิจารณาบริบทของเด็กปฐมวัย 
เดก็ปฐมวัยสามารถเรยีนรูก้ระบวนการวทิยาศาสตร์
ได้ผ่านการ ทำ�กิจกรรมร่วมกันของครูกับเด็กช่วย
กันคิดและปฏิบัติเป็นกระบวนการเริ่มจากขั้นที่ 
1 ถึงขั้นที่ 5 ดังนี้ ขั้นที่ 1 กำ�หนดขอบเขตของ
ปัญหา ครูกับเด็กร่วมกันคิดตั้งประเด็นปัญหาส่ิง
ที่ต้องเรียนรู้ร่วมกัน เช่น ต้นไม้โตอย่างไร ขั้นที่ 2  
ตั้งสมมติฐาน เป็นขั้นของการวางแผนร่วมกัน ใน
การที่จะทดลองหาคำ�ตอบจากการคาดเดาล่วง
หน้าว่า ถ้า....จะเกิด....เป็นต้น ขั้นที่ 3 ทดลองและ
เก็บข้อมูล เป็นข้ันที่ครูกับเด็กร่วมกันดำ�เนินการ
ตามแผนการทดลองตามสมมตฐิานทีต่ัง้ไวใ้นขอ้ 2  
ขัน้ท่ี 4 วเิคราะหข์อ้มูล ครแูละเดก็นำ�ผลการทดลอง
มาสนทนา อภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นร่วม
กัน เช่น ทำ�ไมต้นไม้ปลูกพร้อมกันจึงโตไม่เท่ากัน 
ขั้นท่ี 5 สรุปผลคำ�ตอบสมมติฐานว่าผลที่เกิดคือ
อะไร เพราะอะไร ทำ�ไม ถ้าเด็กต้องการศึกษาต่อ
เดก็จะกลบัมาเรียนขัน้ที ่1 ใหม ่แลว้ตอ่เนือ่งไปถงึ
ขั้นที่ 5 เป็นวงจรของการขยายการเรียนรู้ (กุลยา 
ตันติผลาชีวะ, 2551: 168–169)

การคิดเป็นกระบวนการทางสมองของ
มนุษย์ซ่ึงมีศักยภาพสูงมากเป็นความสามารถที่มี
อยู่แล้วในมนุษย์ทุกคนแต่จะมีความแตกต่างกัน
ในแง่ของคุณภาพในการคิด ถ้ามนุษย์ทุกคนคิด
เปน็กจ็ะสามารถสรา้งสรรคส์ิง่ทีด่มีปีระโยชนใ์หก้บั
ตัวเองและสังคมได้อีกมากมาย (ทิศนา แขมมณี,  
2555) การคิดแก้ปัญหา เป็นความสามารถ
ทางการคิดระดับสูง ที่จะช่วยให้เราสามารถตอบ
คำ�ถาม หรอืวเิคราะหข์อ้มูลขา่วสารได้อยา่งมหีลกั
การ สามารถตดัสินใจบนพ้ืนฐานของการใชเ้หตุผล 
และเป็นสิ่งสำ�คัญในการเรียนรู้การดำ�เนินชีวิตใน
โลกปัจจุบัน การคิดแก้ปัญหาเป็นการวิเคราะห์ 
วิพากษ์ไตร่ตรอง ประมวลข้อมูลปัญหาเรื่องราว

ต่างๆ ก่อนที่จะตัดสินใจเชื่อหรือกระทำ�ส่ิงต่างๆ 
เพื่อให้ได้ความคิด ท่ีรอบคอบสมเหตุสมผล เด็ก
เล็กมีกระบวนการคิดเช่นเดียวกับผู้ใหญ่กล่าวคือ 
สามารถเรียนรู้ จำ� สร้างความคิดรวบยอด และ
สื่อสารสิ่งที่ตนเองคิดได้ แต่กระบวนการคิดของ
เด็กอาจไม่ซับซ้อนเท่ากับผู้ใหญ่ วิธีการคิดอาจ 
แตกต่างจากผู้ใหญ่ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับประสบการณ์ที่ 
เด็กได้รับ (เทิน ศรีนวน, 2559) อย่างไรก็ตาม 
การคดิแกป้ญัหาเปน็สิง่ทีส่ามารถพฒันาใหเ้กดิขึน้
ได้ตั้งแต่ระดับปฐมวัย โดยฝึกทักษะการคิดขั้นพื้น
ฐานกอ่น และเพิม่ความซบัซอ้นใหม้ากขึน้ แนวทาง
ทีท่ำ�ใหผู้เ้รยีนเกดิการคดิแกป้ญัหาคอืการใหผู้เ้รยีน
ได้ลงมือทำ�กิจกรรมจากประสบการณ์ตรง เรียนรู้
จากของจรงิ หรอืประกอบการใชส้ือ่ทีเ่ปน็รปูธรรม
จะเป็นสิ่งที่กระตุ้นให้ผู้เรียนได้ใช้สมองในการคิด 
(ประพันธ์ ศิริเสาสุรัจ, 2551) 

นอกจากนี้จากการประชุมขององค์การ
การศึกษา วิทยาศาสตร์ และวัฒนธรรมแห่ง
สหประชาชาติ(United Nations Educational  
Scientific and Cultural Organization) หรอืยูเนสโก  
(UNESCO) เกี่ยวกับวิทยาศาสตร์ศึกษาในปี ค.ศ. 
2000 กล่าวถึงวัตถุประสงค์ของการจัดการศึกษา
ว่าสิ่งที่ต้องเน้นมากเป็นพิเศษคือ พัฒนาการของ 
ผู้เรียนในด้านของความคิดสร้างสรรค์ ทักษะการ
แก้ปัญหาและทักษะการสื่อสาร โดยเน้นคุณภาพ
ของการจัดการศึกษาเป็นสำ�คัญ (เอราวรรณ์  
ศรจีกัร, 2550: 1) กระบวนการเรยีนรูท้ีม่พีลงัและ
เสริมสร้างศักยภาพของผู้เรียนบุคคลให้เจริญถึง 
ขดีสงูสดุ คอืผูเ้รยีนสามารถคดิเปน็ พึง่พาตนเองได ้
รูจ้กัวธิกีารแกป้ญัหา สามารถดำ�รงชวีติอยูไ่ดอ้ยา่ง
มีความสุขและปลอดภยั ความสามารถน้ีจะพฒันา
ไดจ้ากการมีกระบวนการวิทยาศาสตร์ (เอราวรรณ  
ศรจัีกร, 2550: 1) ดงัที ่กลุยา ตนัตผิลาชวีะ กลา่ววา่ 
การเรียนวิทยาศาสตร์เป็นการแก้ปัญหาอย่างมี
เหตุผล ซึ่งเรียกว่ากระบวนการทางวิทยาศาสตร์ 
เดก็ปฐมวยัสามารถเรยีนรูก้ระบวนการวทิยาศาสตร์
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ได้โดยครูกับเดก็ชว่ยกันคดิและปฏบัิตเิปน็กระบวน
การเริม่จากขัน้ที ่1 ถงึขัน้ที ่5 ดงันี ้ขัน้ที ่1 กำ�หนด
ขอบเขตของปญัหา ครกูบัเดก็รว่มกนัคดิตัง้ประเดน็
ปญัหาสิง่ทีต้่องเรียนรู้ร่วมกนั เช่น ต้นไมโ้ตอย่างไร 
ขั้นที่ 2 ตั้งสมมุติฐาน เป็นขั้นของการวางแผนร่วม
กัน ในการที่จะทดลองหาคำ�ตอบจากการคาดเดา
ล่วงหน้าว่า ถ้า....จะเกิด....เป็นต้น ขั้นที่ 3 ทดลอง
และเก็บข้อมูล เป็นขั้นที่ครูกับเด็กร่วมกันดำ�เนิน
การตามแผนการทดลองตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้ใน
ข้อ 2 ขั้นที่ 4 วิเคราะห์ข้อมูล ครูและเด็กนำ�ผล
การทดลองมาสนทนา อภิปรายแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นร่วมกัน เช่น ทำ�ไมต้นไม้ปลูกพร้อมกันจึง
โตไม่เท่ากัน ขั้นที่ 5 สรุปผลคำ�ตอบสมมุติฐานว่า 
ผลทีเ่กดิคืออะไร เพราะอะไร ทำ�ไม ถา้เดก็ตอ้งการ
ศึกษาต่อเด็กจะกลับมาเรียนข้ันที่ 1 ใหม่ แล้ว 
ต่อเนื่องไปถึงขั้นที่ 5 เป็นวงจรของการขยายการ
เรียนรู้ (กุลยา ตันติผลาชีวะ, 2546)

ผู้วิจัยมีประสบการณ์ในการจัดกิจกรรม
เตรยีมความพร้อมใหกั้บเด็กปฐมวยัโรงเรยีนเทศบาล 
3 ห้าธันวาคม กองการศึกษาเทศบาลเมืองยโสธร 
และไดศึ้กษาการประเมนิพฒันาการของทกุปพีบว่า 
คณุลกัษณะอนัพึงประสงค ์มาตรฐานที ่10 มคีวาม
สามารถในการคิดและการแกปั้ญหาไดเ้หมาะสมกบั
วยั ผู้วิจัยจงึสนใจการพฒันาทกัษะการคิดแกป้ญัหา
ของนักเรียน ชั้นอนุบาลปีที่ 2 โรงเรียนเทศบาล 3 
ห้าธันวาคม โดยจัดกิจกรรมด้วยกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร์ ผลที่ได้จากการวิจัยคร้ังนี้จะเป็น
ประโยชน์อย่างยิ่งในการพัฒนาทักษะการคิดแก้
ปญัหา ใหกั้บเดก็ปฐมวยัและยังเปน็ประโยชนส์ำ�หรบั 
ครูผู้สอน ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการให้การศึกษาแก่เด็ก
ปฐมวยั จะไดใ้ชเ้ปน็แนวทางในการจัดประสบการณ์
เพื่อให้เกิดการพัฒนาแก่เด็กปฐมวัยสืบต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1. เพื่อศึกษาข้อมูลพื้นฐานและความ

ตอ้งการการจดัประสบการณด์ว้ยกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร์แบบ 5 ส. เพื่อส่งเสริมทักษะการคิด
แก้ปัญหาของเด็กปฐมวัย ชั้นอนุบาลปีที่ 2 

2. เพือ่พฒันารปูแบบการจัดประสบการณ์
ด้วยกระบวนการทางวิทยาศาสตร์แบบ 5 ส. เพื่อ
ส่งเสริมทักษะการคิดแก้ปัญหาของเด็กปฐมวัย 
ชั้นอนุบาล ปีที่ 2 

3. เพือ่ศกึษาผลการทดลองจดัประสบการณ์
แบบ 5 ส.ด้วยกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ เพื่อ
ส่งเสริมทักษะการคิดแก้ปัญหาของเด็กปฐมวัย 
ชั้นอนุบาลปีที่ 2 

4. เพือ่ศกึษาความพงึพอใจ ของเดก็ปฐมวยั
ชั้นอนุบาลปีที่ 2 ที่ได้รับการจัดประสบการณ์ด้วย
กระบวนการทางวทิยาศาสตรแ์บบ 5 ส. เพือ่สง่เสรมิ 
ทักษะการคิดแก้ปัญหา

5. เพื่อถอดบทเรียน สะท้อนผลการจัด
ประสบการณ์ด้วยกระบวนการทางวิทยาศาสตร์
แบบ 5 ส. เพือ่สง่เสรมิทกัษะการคดิแกป้ญัหา และ
ขยายผลการวิจัย สู่โรงเรียนเครือข่าย 2 โรงเรียน 

วิธีดำ�เนินการวิจัย

การวิจัยเรื่อง การพัฒนาทักษะการคิดแก้
ปญัหาสำ�หรับเดก็ปฐมวยัทีไ่ดรั้บการจดัประสบการณ ์
ดว้ยกระบวนการทางวิทยาศาสตร์แบบ 5 ส. สำ�หรับ
นักเรียนชั้นอนุบาลปีที่ 2 ผู้วิจัยกำ�หนดวิธีดำ�เนิน
การวิจัย ออกเป็น 5 ขั้นตอนดังนี้	

ขัน้ตอนที ่1 ศกึษาขอ้มลูพืน้ฐานและความ
ตอ้งการการจดัประสบการณด์ว้ยกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร์แบบ 5 ส. เพื่อส่งเสริมทักษะการคิด
แก้ปัญหาของเด็กปฐมวัย ชั้นอนุบาลปีที่ 2	

ขั้นตอนที่ 2 พัฒนารูปแบบการจัด
ประสบการณ์ด้วยกระบวนการทางวิทยาศาสตร์
แบบ 5 ส. เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดแก้ปัญหาของ
เด็กปฐมวัยชั้นอนุบาลปีที่ 2
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ขัน้ตอนที ่3 การทดลองจดัประสบการณก์าร
เรียนรูแ้บบ 5 ส. ดว้ยกระบวนการทางวิทยาศาสตร ์
ของเด็กปฐมวัยชั้นอนุบาลปีที่ 2

ขั้นตอนที่ 4 ศึกษาความพึงพอใจ ในการ
เรยีนของเดก็ปฐมวยัชัน้อนบุาลปทีี ่2 เกีย่วกบัการ
จดัประสบการณ์ด้วยกระบวนการทางวทิยาศาสตร์
แบบ 5 ส.

ขัน้ตอนที ่5 การถอดบทเรยีนและขยายผล

ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาข้อมูลพื้นฐาน
และความต้องการการจัดประสบการณ์ด้วย
กระบวนการทางวิทยาศาสตร์แบบ 5 ส. เพื่อ
สง่เสรมิทกัษะการคดิแกป้ญัหาของเด็กปฐมวัย 
ชั้นอนุบาลปีที่ 2

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

ประชากรได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา 
ศกึษานเิทศก์ จำ�นวน 2 คน ครผูู้สอนระดับปฐมวยั
จำ�นวน 5 คน นกัเรยีนปฐมวยัชัน้อนบุาล 2 จำ�นวน 
237 คน และคณะกรรมการสถานศึกษาโรงเรียน
เทศบาล 3 หา้ธนัวาคม จำ�นวน 13 คน รวม 255 คน 

กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา 
1 คน ศึกษานิเทศก์ จำ�นวน 1 คน ครูผู้สอนระดับ
ปฐมวัย รวมจำ�นวน 5 คน นกัเรียนปฐมวัยช้ันอนบุาล
ปทีี ่2/5 จำ�นวน 30 คน และคณะกรรมการสถาน
ศึกษาโรงเรียนเทศบาล 3 ห้าธันวาคม จำ�นวน 3 
คน รวม 40 คน 

วิธีดำ�เนินการ

วิเคราะห์หลักสูตร

การศกึษาปฐมวยั พทุธศกัราช 2560 และ
หลักสูตรสถานศึกษาของโรงเรียนเทศบาล 3 ห้า
ธนัวาคม สังกดักองการศกึษา เทศบาลเมอืงยโสธร

ศึกษาตำ�รา เอกสาร 

งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการจดักจิกรรมดว้ย
กระบวนการวทิยาศาสตรเ์พือ่พฒันาทกัษะการคิด

แกป้ญัหาของเดก็ปฐมวยั ชัน้อนบุาลปทีี ่2 ทีไ่ดร้บั
การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ แบบ 5 ส. ด้วย
กระบวนการทางวิทยาศาสตร์

3. ศึกษาความต้องการของผู้เรียนเกี่ยว
กับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ 5 ส. ด้วย
กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ เพื่อพัฒนาทักษะ
การคิดแก้ปัญหาของเด็กปฐมวัย ขอบข่ายเนื้อหา
สื่อ นวัตกรรม การวัดผลและประเมินผล การนำ�
ไปใชก้ารจดักจิกรรมดว้ยกระบวนการวทิยาศาสตร์
เพื่อพัฒนาทักษะการคิดแก้ปัญหาของเด็กปฐมวัย 
ระดับชั้นอนุบาลปีที่ 2

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

สังเกตและสอบถามความ พึงพอใจของ
ผู้เรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง ผู้เชี่ยวชาญ และผู้ที่
เกีย่วขอ้งเกีย่วกบัการจดักจิกรรมดว้ยกระบวนการ
วิทยาศาสตรเ์พือ่พฒันาทกัษะการคดิแกป้ญัหาของ
เด็กปฐมวัย ขอบข่าย เนื้อหา สื่อ การวัดผลและ
ประเมนิผล การนำ�การจดักจิกรรมดว้ยกระบวนการ
วิทยาศาสตรเ์พือ่พฒันาทกัษะการคดิแกป้ญัหาของ
เด็กปฐมวัย ไปใช้ให้เหมาะสม

ขั้นตอนที่ 2 พัฒนารูปแบบการจัด
ประสบการณด์ว้ยกระบวนการทางวทิยาศาสตร์
แบบ 5 ส. เพ่ือสง่เสริมทักษะการคิดแก้ปญัหา
ของเด็กปฐมวัยชั้นอนุบาล ปีที่ 2

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

ผูใ้หข้อ้มูลสำ�คัญ ไดแ้ก ่ผูเ้ชีย่วชาญ จำ�นวน 
5 ทา่น เพือ่ตรวจสอบความเหมาะสมของแผนการ
จัดประสบการณ์ด้วยกระบวนการทางวิทยาศาสตร์
แบบ 5 ส. เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดแก้ปัญหาของ
เด็กปฐมวัยชั้นอนุบาลปีที่ 2 โดยผู้วิจัยได้กำ�หนด
คุณสมบัติของผู้เชี่ยวชาญดังนี้

1. ผูเ้ชีย่วชาญ เป็นอาจารยส์อนในสถาบนั
อุดมศึกษาและสำ�เร็จการศึกษาระดับดุษฏีบัณฑิต 
ด้านการจัดการศึกษาระดับปฐมวัย จำ�นวน 1 คน
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2. ผู้เชี่ยวชาญเป็นศึกษานิเทศก์ ด้านการ
จัดการศึกษาระดับปฐมวัย จำ�นวน 2 คน

3. ผู้เชี่ยวชาญ ด้านการสอนระดับการ
ศกึษาปฐมวยั วทิยฐานะ ครูชำ�นาญการพเิศษข้ึนไป 
ที่ความรู้และประสบการณ์สอนไม่น้อยกว่า 10 ปี 
จำ�นวน 2 คน

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ มี 4 ชนิด 
ได้แก่

1. แผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้
แบบ 5 ส. ด้วยกระบวนการทางวิทยาศาสตร์เป็น
แผนการจัดประสบการณ์ จำ�นวน 42 แผน

2. กจิกรรมการจดัประสบการณก์ารเรยีนรู้ 
แบบ 5 ส. ด้วยกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ 
จำ�นวน 42 กิจกรรม 

3. แบบประเมินทักษะการคิดแก้ปัญหา 

4. แบบสอบถามวัดความพึงพอใจในการ
เรียน

ขั้นตอนที่ 3 การทดลองการจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้แบบ 5 ส. ด้วย
กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ของเด็กปฐมวัย
ชั้นอนุบาลปีที่ 2 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

ประชากรคือ นักเรียนปฐมวัยชั้นอนุบาล
ปีที่ 2 โรงเรียนเทศบาล 3 ห้าธันวาคม เทศบาล
เมืองยโสธร จังหวัดยโสธร ภาคเรียนที่ 2 ปีการ
ศึกษา 2561 จำ�นวน 8 ห้องเรียน รวม 235 คน

กลุม่ตวัอยา่งในการวจิยัครัง้นีคื้อ นกัเรยีน
ชั้นอนุบาลปีที่ 2/1 และ 2/5 โรงเรียนเทศบาล 3 
หา้ธนัวาคม เทศบาลเมอืงยโสธร จงัหวดัยโสธร ภาค
เรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 จำ�นวน 2 ห้องเรียน 
นักเรียน 60 คน ได้มาโดยวิธีการสุ่ม อย่างง่าย 
(Simple Random Sampling) โดยการจัดสลาก
หอ้งเรียนเพือ่ใชเ้ปน็ กลุ่มทดลอง และกลุม่ควบคมุ 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่

1. แผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้
แบบ 5 ส. ด้วยกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ เป็น
แผนการจัดประสบการณ์ จำ�นวน 42 แผน

2. กจิกรรมการจดัประสบการณก์ารเรยีนรู้ 
แบบ 5 ส. ด้วยกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ 
จำ�นวน 42 กิจกรรม 

3. แบบประเมินทักษะการคิดแก้ปัญหา 
เป็นแบบประเมินทักษะการคิดแก้ปัญหาของเด็ก
ปฐมวัย อายุ 4-5 ปี 

วิธีดำ�เนินการ

1. ผูว้จิยันำ�กิจกรรมการจดัประสบการณก์าร
เรียนรูแ้บบ 5 ส. ดว้ยกระบวนการทางวทิยาศาสตร์
ไปทดลองกบัเดก็ปฐมวยั ชัน้อนบุาลปทีี ่2/5 จำ�นวน 
30 คน ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561

2. ศึกษารายละเอยีดเครือ่งมอื ที ่ใช้ในการ
ทดลองประกอบด้วย คูม่อืการจดัประสบการณก์าร
เรียนรูแ้บบ 5 ส. ดว้ยกระบวนการทางวทิยาศาสตร ์
กิจกรรมการจัดประสบการณ์การเรียนรู้แบบ 5 ส. 
ด้วยกระบวนการทางวทิยาศาสตร ์และแบบประเมิน
ทักษะการคิดแก้ปัญหา 

3. จัดเตรียมสื่อ วัสดุ อุปกรณ์ที่จำ�เป็นใน
การจดัประสบการณต์ามคูม่อืการจดัประสบการณ์
ใหค้รบถว้น เพือ่สะดวก ในการจดัการเรยีนการสอน
ให้มีความสมบูรณ์ตรงตามจุดประสงค์

4. ดำ�เนินการทดลองตามคู่มือการจัด
ประสบการณก์ารเรียนรูแ้บบ 5 ส. ดว้ยกระบวนการ
ทางวิทยาศาสตร์ ระดับปฐมวัย ชั้นอนุบาลปีที่ 2 
โดยใช้แผนการจัดประสบการณ์ จำ�นวน 42 แผน 
กิจกรรมการจัดประสบการณ์การเรียนรู้แบบ 5 
ส. ด้วยกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ จำ�นวน 42 
กิจกรรม 

5. หลงัการจดัประสบการณก์ารเรยีนรูแ้บบ 
5 ส. ด้วยกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ และเมื่อ
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จดักจิกรรมการเรยีนรูค้รบทัง้ 42 กจิกรรม ทำ�การ
ประเมินทักษะการคิดแก้ปัญหา

ขั้นตอนที่ 4 ศึกษาความพึงพอใจ 
ในการเรียนของเด็กปฐมวัยช้ันอนุบาลปีที่ 2 
เกีย่วกบัการจดัประสบการณด์ว้ยกระบวนการ
ทางวิทยาศาสตร์แบบ 5 ส.

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

ประชากรคือนักเรียนชั้นอนุบาลปีที่ 2 
โรงเรียนเทศบาล 3 ห้าธันวาคม เทศบาลเมือง
ยโสธร จังหวัดยโสธร ปีการศึกษา 2561 จำ�นวน 
8 ห้องเรียน รวม 235 คน

กลุม่ตวัอยา่งในการวจิยัครัง้นีคื้อ นกัเรยีน
ชั้นอนุบาลศึกษาปีที่ 2/5 โรงเรียนเทศบาล 3 ห้า
ธนัวาคม เทศบาลเมอืงยโสธร จังหวัดยโสธร ปกีาร
ศึกษา 2561 จำ�นวน 1 ห้องเรียน 30 คน ได้มา
โดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

แบบสอบถามวดัความพงึพอใจในการเรยีน 

วิธีดำ�เนินการ

หลังการจัดประสบการณ์การเรียนรู้แบบ 
5 ส. ด้วยกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ และเมื่อ
จดักจิกรรมการเรยีนรูค้รบทัง้ 42 กจิกรรม ทำ�การ
วัดความพึงพอใจในการเรียนด้วยแบบสอบถามที ่
ผู้วิจัยสร้างและพัฒนาขึ้น

ขั้นตอนที่ 5 การถอดบทเรียนและ
ขยายผล 

ผู้ให้ข้อมูลสำ�คัญ 

ผูใ้หข้อ้มลูสำ�คญั ไดแ้ก ่ผูเ้ชีย่วชาญ จำ�นวน 
5 ทา่น เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมของแผนการ
จดัประสบการณ์ด้วยกระบวนการทางวทิยาศาสตร์
แบบ 5 ส. เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดแก้ปัญหาของ 
เด็กปฐมวัยชั้นอนุบาลปีที่ 2 (ผู้วิจัยได้กำ�หนด
คุณสมบัติของผู้เชี่ยวชาญเหมือนขั้นตอนที่ 1) 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

บันทึกการสนทนากลุ่ม 

วิธีดำ�เนินการ 

ผู้วิจัยดำ�เนินการสนทนากลุ่ม ดังนี้

1. ศึกษาวิธีการสนทนากลุ่ม และกำ�หนด
ประเด็นในการสนทนากลุ่ม 

2. ดำ�เนนิการสร้างแบบบนัทกึการสนทนา
กลุ่ม เกี่ยวกับรูปแบบการจัดประสบการณ์ด้วย
กระบวนการทางวทิยาศาสตรแ์บบ 5 ส. เพือ่สง่เสรมิ 
ทักษะการคิดแก้ปัญหาของเด็กปฐมวัยช้ันอนุบาล 
ปีที่ 2

3. นำ�เสนอผลการพฒันาทกัษะการคดิแก้
ปญัหาสำ�หรับเดก็ปฐมวยั ทีไ่ดรั้บการจดัประสบการณ์
การเรยีนรูก้ารเรยีนรูแ้บบ 5 ส. ดว้ยกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร์ สำ�หรับเด็กปฐมวัยชั้นอนุบาล ปีที่ 2

4. เผยแพร่รูปแบบการจัดประสบการณ์
ด้วยกระบวนการทางวิทยาศาสตร์แบบ 5 ส. เพื่อ
ส่งเสริมทักษะการคิดแก้ปัญหาของเด็กปฐมวัย 
ชั้นอนุบาลปีที่ 2 ไปโรงเรียนเครือข่าย

การจดัประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์สำ�หรบั
เด็กปฐมวัย

ทักษะการเรียนรู้ทางด้านวิทยาศาสตร์
เป็นหนึ่งในทักษะที่สำ�คัญ ซึ่งจะต้องมีการส่งเสริม
พัฒนาการและรูปแบบในการเรียนรู้ให้เหมาะสม
กับวัยของผู้เรียนโดยเฉพาะอย่างย่ิงเด็กปฐมวัย
ซึง่รปูแบบ ในการเรยีนรูจ้ะตอ้งมกีารหาแนวทางที่
เหมาะสมในการสง่เสรมิการเรยีนรูว้ทิยาศาสตร์ให้
กับเดก็ปฐมวัย โดยมแีนวคดิเก่ียวกับการจัดรปูแบบ
การเรียนรูว้ทิยาศาสตรใ์หก้บัเด็กปฐมวยัดงัตอ่ไปนี้
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แนวคิดของนักปรัชญาการศึกษา นัก
ปฐมวยัท่ีมอีทิธพิลตอ่แนวการจดัประสบการณ์

อรุณี หรดาล (2553: 71-72) กล่าวถึง
แนวคิดของบุคคลในอดีตถูกนำ�มากำ�หนดทิศทาง
หรอืสาระของแนวทางจดัประสบการณ์ระดบัปฐมวยั 
โดยรุสโซ (Rousseau) มีความเช่ือว่าเด็กเรียนรู้
จากสิ่งที่เป็นรูปธรรมด้วยการได้ลงมือกระทำ�โดย
การลองผิดลองถูกวิธีการเรียนรู้ของเด็กแตกต่าง
จากผู้ใหญ่ การจัดการศึกษาให้เด็กต้องสอดคล้อง
สัมพันธ์กับระดับพัฒนาการของเด็ก ไม่ใช่จัดตาม
ความตอ้งการของผูใ้หญ ่นอกจากนีร้สุโซยงัมแีนวคดิ
วา่ผูใ้หญค่วรจดัสภาพแวดลอ้มให้เดก็อย่างเหมาะสม 
เพื่อที่เด็กจะได้พัฒนาได้อย่างสูงสุดตามศักยภาพ 
ส่วนสกินเนอร์ (Skinner) เชื่อว่าพฤติกรรมของ
มนุษย์เกิดจากปัจจัยภายนอกดังน้ันจึงสามารถ
ปรับพฤติกรรมได้ด้วยตัวเสริมแรงทางวัตถุ กล่าว
คือ เมื่อเด็กพอใจจากผลของการแสดงพฤติกรรม
จะมีแนวโน้มของการแสดงพฤติกรรมนั้นๆ ซ้ำ�อีก 
ครแูละผูเ้กีย่วขอ้งกบัเด็กปฐมวัยนิยมใชต้วัเสรมิแรง
ทางสังคมกับเด็กเพื่อเพิ่มพฤติกรรมที่พึงประสงค์ 
ตัวเสริมแรงทางสังคมที่นิยมใช้ เช่น การให้ความ
สนใจ การชมเชย การแสดงความยอมรับ การโอบ
กอด เป็นตน้ ส่วนเฟรอเบล (Froeble) มคีวามเชือ่
ว่าการจัดการศึกษาปฐมวัยควรจัดให้สอดคล้อง
กับระดับ พัฒนาการของเด็ก เด็กที่มีอายุต่างกัน
จะมีระดับการพัฒนาการที่ต่างกัน นอกจากนี้ 
เฟรอเบล ยงัเนน้ถึงความสำ�คัญของการเล่นทีด่ตีอ่
การพฒันาการเดก็ และมองเหน็วา่เดก็จะสามารถ
เรยีนรูไ้ดจ้ากกระบวนการเลน่ จึงได้พฒันาแนวการ
จดัประสบการณพ์รอ้มอปุกรณข์องเลน่อยา่งหลาก
หลาย การจดั การศกึษาปฐมวัยตามแนวคดิของเฟ
รอเบล เน้นท่ีการเล่นและการท่ีเด็กได้เรียนรู้จาก
การใชป้ระสาทสัมผัส ในขณะที ่Motessori เช่ือวา่ 
เด็กมีการเรียนรู้ที่แตกต่างจากผู้ใหญ่เด็กในช่วง
ปฐมวัย จะเรียนรู้ได้ดีที่สุด โดยใช้ประสาทสัมผัส 
ดังนั้นจึงเน้นการจัดสภาพแวดล้อมและกิจกรรม

ที่เหมาะสมกับการพัฒนาการของเด็ก การจัดการ
ศึกษาตามแนวคิดของมอนแตสเซอรี เน้นให้เด็ก
ได้ทำ�กิจกรรมต่างๆ เช่น ให้เด็กจำ�แนกอุปกรณ์ สี 
กลิ่น เป็นต้น การให้เด็กช่วยงานบ้าน เช่น จัดโต๊ะ
อาหาร ขัดรองเท้า เป็นต้น (Motessori, 1800)

ดงันัน้ หลักสูตรการศึกษาปฐมวยั พทุธศักราช 
2560 จงึไดน้ำ�แนวคดิของนกัปรชัญาการศกึษาและ
นักปฐมวัยศึกษาแต่ละท่านมากำ�หนดเป็นปรัชญา
การศึกษาปฐมวัยคือการศึกษาปฐมวัยเป็นการ
พัฒนาเด็กแรกเกิดถึง 5 ปี บนพื้นฐานการเล้ียง
ดูและการส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ที่สนองต่อ
ธรรมชาติ และพัฒนาการของเด็กแต่ละคนตาม
ศักยภาพภายใต้บริบทสังคมและวัฒนธรรมท่ีเด็ก
อาศัยอยู่ด้วยความรักความเอื้ออาทรและความ
เข้าใจของทุกคนเพื่อสร้างรากฐานคุณภาพชีวิตให้
เดก็พฒันาไปสูค่วามเปน็มนษุยท่ี์สมบรูณเ์กดิคณุคา่
ต่อตนเองและสังคม

แนวคดิท่ีมอีทิธพิลของนักทฤษฎดีา้น
พัฒนาการเด็ก

ทฤษฎกีารพฒันาการมนุษย์ช่วยใหผู้้ศึกษา
มคีวามเขา้ใจ ถงึกระบวนการเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้
ในระยะต่างๆ ของเดก็เพือ่นำ�แนวคดิจากทฤษฎมีา
จัดสภาพแวดล้อม จัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้เด็ก
อย่างเหมาะสมกับวัย ได้แก่

เพียเจต์ (Piaget) มองกระบวนการคิด
วา่เปน็กระบวนการของการปรบัตัวต่อสิง่แวดล้อม
และการพัฒนาการด้านสติปัญญาประกอบด้วย
การเปลี่ยนแปลงวิถีทางท่ีบุคคลสามารถปรับตัว
ได้สำ�เร็จ เพียเจต์เช่ือว่าพฤติกรรมของคน คือ 
การปรับตัวของร่างกายและการจัดระบบของ 
สิ่งแวดล้อม ซ่ึงจะก่อให้เกิดโครงสร้างทางปัญญา
ขึน้ เพยีเจตแ์บง่ความสามารถทางการคดิ ออกเปน็ 
4 ข้ันตอน สำ�หรับเด็กปฐมวัยอยู่ในข้ันตอนที่ 2 
ความคิดในข้ันกอ่นการปฏิบตักิารพัฒนาการภาษา
ของเด็กจะพัฒนาได้อย่างรวดเร็ว เด็กสามารถพูด
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กบัคน สิง่ของ วตัถแุละเหตกุารณต์า่งๆ ซึง่จะชว่ย
ใหเ้ดก็กา้วสู่การพฒันาการทางการคดิได้เรว็ยิง่ขึน้ 
การใชจ้นิตนาการเปน็สิง่จำ�เปน็ในการจดักจิกรรม
การเลน่ของเดก็ เดก็สามารถเลน่บทบาทสมมตไิด ้ 
เลียนแบบพฤติกรรมของคนและสัตว์ต่างๆ ได้ 
เป็นต้น แม้ว่าเด็กมีความสามารถต่างๆ เพิ่มขึ้น 
แต่เด็กก็มีข้อจำ�กัดอยู่มาก เน่ืองจากยังยึดติดอยู่
กบัสิง่ตา่งๆ ท่ีปรากฏหรือยดึตนเองเป็นศูนยก์ลาง 
(Piaget, 2003) 

จะเห็นได้ว่าการจัดการศึกษาปฐมวัยจะ
ให้บรรลุวัตถุประสงค์ ผู้บริหารและครูที่เกี่ยวข้อง
จำ�เปน็ตอ้งมคีวามสามารถในการกำ�หนดหรอืเลือก
ใชแ้นวการจัดประสบการณไ์ดอ้ยา่งเหมาะสม กลา่ว
คือ นอกจากจะคำ�นึงถึงปรัชญา แนวคิด และหลัก
การจดัการศกึษาท่ีสถานศกึษาไดต้ัง้ปณธิานเอาไว้
แล้ว ยังต้องพิจารณาถึงหลักจิตวิทยาการเรียนรู้  
และพัฒนาการของเด็กวัยนี้ด้วย

บทบาทการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ระดับ
ปฐมวัย

สถาบนัสง่เสรมิการสอนวทิยาศาสตรแ์ละ
เทคโนโลย ี(2551: 6) ไดก้ลา่วถงึบทบาทการเรยีนรู ้
วิทยาศาสตร์สำ�หรับระดับปฐมวัยไว้ ดังนี้

1. การเรียนรู้วทิยาศาสตร์ระดบัปฐมวยัชว่ย
ใหเ้ดก็ไดพ้ฒันาความตระหนกัเก่ียวกับส่ิงตา่งๆ ที่
เกดิขึน้ในโลกรอบตวัเดก็ จะไดร้บัการสง่เสริมและ
ตอบสนองต่อคำ�ถามที่เกิดข้ึนระหว่างการสำ�รวจ
สิ่งต่างๆ รอบตัวของตนเองอย่างเหมาะสมและ
ทันท่วงทีและได้ฝึกฝนการจัดโครงสร้างความคิด
จากประสบการณ์ที่ได้รับ ซึ่งเป็นการวางพื้นฐาน
โครงสรา้งกรอบแนวคดิ (Conceptual framework) 
เกี่ยวกับโลกธรรมชาติรอบตัวให้ถูกต้องเหมาะสม
ตัง้แตใ่นระดบัปฐมวยัอนัจะชว่ยสง่เสรมิการเรยีนรู ้
และพัฒนาการของเด็กเมื่อเติบโตขึ้น

2. การเรียนรู้วิทยาศาสตร์ระดับปฐมวัย 
ช่วยเด็กได้พัฒนาคุณลักษณะตามวัยท่ีสำ�คัญ 4 

ด้าน ได้แก่

2.1 คุณลักษณะตามวัยด้านร่างกาย เช่น 
การจัดกิจกรรมให้เด็ก ได้สำ�รวจสิ่งต่างๆ รอบ
ตัวเด็ก ได้ใช้ประสาทสัมผัสทั้งห้าและใช้อุปกรณ์
วิทยาศาสตร์อย่างง่าย ซึ่งในการสำ�รวจเป็นการ
พัฒนากล้ามเนื้อใหญ่และกล้ามเนื้อเล็ก

2.2 คุณลักษณะตามวัยด้านอารมณ์และ
จิตใจ เช่น การจัดกิจกรรมให้เด็กได้สำ�รวจและ
ทดลองสิ่งต่างๆ รอบตัวเด็ก เด็กได้รับการฝึกฝน
ใหรู้จ้กับทบาทหนา้ทีข่องตนเองใหก้ารทำ�กจิกรรม 
รู้จักใช้เหตุผลในการทำ�การสำ�รวจและอธิบาย 
ส่ิงต่างๆ รู้จักตัดสินใจในการเลือกวิธีการทดลอง
และยอมรับผลที่เกิดขึ้น ได้แสดงผลงานจากการ
สำ�รวจและแสดงความสามารถของตนเอง

2.3 คุณลักษณะตามวัยด้านสังคม เช่น 
การจัดกิจกรรมให้เด็กๆ ได้สำ�รวจสิ่งต่างๆ รอบ
ตัวเดก็ เดก็ไดฝ้กึฝนการช่วยเหลอืตนเองในการทำ�
กจิกรรม รูจ้กัการทำ�งานรว่มกบัเพือ่นในกลุม่ รูจ้กั
การให ้การรบัฝกึการปฏบิตัติามกฎระเบยีบหรือขอ้
ตกลงรว่มกนัและเหน็คณุคา่ของสิง่แวดลอ้มรอบตัว
และช่วยกันดูแลรักษา

2.4 คณุลกัษณะตามวยัดา้นสตปิญัญาเชน่ 
การจดักจิกรรมใหเ้ดก็ไดส้ำ�รวจตรวจสอบ ทดลอง
หรอืสบืคน้สิง่ตา่งๆ รอบตวัเดก็ เดก็ไดพ้ฒันาความ
สามารถในการถามคำ�ถามเชิงวิทยาศาสตร์อย่าง
ง่าย การลงมือค้นหาคำ�ตอบด้วยวิธีการต่างๆ ที่
เหมาะสมกบัวยั เชน่ การสงัเกต การสอบถาม การ
ทดลอง การจำ�แนกสิง่ตา่งๆ โดยใชเ้กณฑข์องตนเอง
หรือเกณฑท์ีค่รูกำ�หนดขึน้ไดบ้อกลกัษณะของสิง่ที่
สำ�รวจพบด้วยคำ�พูด การวาดภาพ หรือการแสดง
บทบาทสมมติ และการสรุปส่ิงที่ตนเองได้เรียนรู้
ใหม่และบอกวิธีการเรียนรู้ของตนเอง

3. การเรียนรูว้ทิยาศาสตร์ระดบัปฐมวยั ชว่ย
ใหเ้ดก็มโีอกาสใชจ้นิตนาการและความคดิสร้างสรรค์
ทางวิทยาศาสตร์ในการออกแบบและสร้างสรรค์ 
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สิง่ประดษิฐ ์ตลอดจนคดิวธิกีารแกป้ญัหาตา่งๆ ตาม
วัยและศักยภาพการเล่นทางวิทยาศาสตร์ 

หลกัการจดัประสบการณท์างวทิยาศาสตร์
สำ�หรับเด็กปฐมวัย

การจัดประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์
สำ�หรับเด็กปฐมวัยนั้นจะจัดในช่วงกิจกรรมเสริม
ประสบการณ์ เนื่องจากเป็นกิจกรรมที่จัดให้เด็ก
ได้ฟัง พูด สังเกต คิดและปฏิบัติการทดลองเพื่อ
ให้เกิดความคิดรวบยอด (Concept) และเพิ่มพูน
ทกัษะตา่งๆ ดว้ยวธิทีีห่ลากหลาย เชน่ สนทนา ซกั
ถาม อภิปราย สังเกต ทัศนศึกษาและปฏิบัติการ
ทดลอง (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546: 20) ซึ่งมี
วตัถปุระสงคเ์พือ่เนน้ใหฝ้กึทักษะกระบวนการเรยีนรู ้
มากกวา่เนือ้หา เม่ือเด็กเกดิการเรยีนรูก้ระบวนการ
เด็กก็จะเกิดความรู้ ความเข้าใจเนื้อหานั้นๆ ด้วย
ตนเอง สว่นกิจกรรมดา้นปฏบิตักิารกเ็ป็นสือ่ทีส่ำ�คญั
ทีจ่ะทำ�ใหเ้ดก็เกดิการเรียนรู้เชน่กัน ครูไมค่วรมุง่เนน้ 
เฉพาะผลผลิตทางวิทยาศาสตร์เท่าน้ันแต่ควร 
ปลูกฝงักระบวนการแสวงหาความรูใ้หก้บัเดก็ควบคู่
ไปด้วยโดยเฉพาะเด็กปฐมวัยที่เรียนรู้ด้วยการ 
กระทำ� ซึ่งดิวอี้ (Dewey) บรูเนอร์ (Bruner) และ
มอนแตสซอรี่ (Montessori, 2003: 40) กล่าว
ในทำ�นองเดียวกันว่า กระบวนการพัฒนาทางสติ
ปญัญาน้ันเกดิจากการเรยีนรูด้้วยการกระทำ� ดงันัน้
ครูควรสนบัสนนุใหเ้ดก็ไดเ้รยีนรู้ดว้ยการคน้พบและ
หาประสบการณ์จากส่ิงแวดล้อมตนเอง นอกจากนี้
การจัดประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์สำ�หรับเด็ก
ปฐมวยัควรเนน้ทีท่กัษะกระบวนการอนัไดแ้ก่ การ
สงัเกต การแสดงปรมิาณ การจำ�แนกประเภท และ
การหาความสัมพันธ์ระหว่างมิติ

ซเีฟลด ์(Seefeldt, 1980: 230) ไดเ้สนอ
หลกัในการจดัประสบการณท์างวิทยาศาสตร์สำ�หรบั
เด็กปฐมวัย ดังนี้

1. ควรเปน็ประสบการณท์ีใ่กลต้วัเด็ก โดย
ใกล้ทั้งทางด้านเวลาและเหมาะสมกับพัฒนาการ 

ความสนใจ และประสบการณ์ที่ผ่านมาของเด็ก

2. ควรเป็นกิจกรรมท่ีเอื้ออำ�นวยให้เด็ก
ได้กระทำ�ตามธรรมชาติของตน เด็กมีธรรมชาติที่
จะสำ�รวจ ตรวจค้น ดังนั้นครูควรเลือกกิจกรรมที่
จะสนองต่อธรรมชาติในส่วนนี้ของเด็ก

3. ควรเป็นกิจกรรมที่สอดคล้องกับความ
ต้องการและความสนใจของเด็ก ดังนั้นหากมี
เหตกุารณท์ีเ่ดก็สนใจเกดิขึน้ ในชัน้เรยีน ครคูวรรบี
ถือโอกาสนำ�เหตุการณ์นั้นมาเป็นประโยชน์ในการ
จัดประสบการณ์ ที่สัมพันธ์กันในทันที

4. ควรเป็นกิจกรรมที่ไม่ยากหรือซับซ้อน
เกนิไปประสบการณน์ัน้ควรมเีนือ้หาเปน็สว่นเลก็ๆ 
ทลีะส่วนทัง้นีเ้พราะประสบการณท์างวทิยาศาสตร์
ของเดก็สว่นใหญจ่ะเปน็พืน้ฐานสำ�หรบัความเขา้ใจ
วิทยาศาสตร์ในอนาคตต่อไป

5. ประสบการณ์ที่จัดให้เด็กควรมีความ
สมดุล เพื่อที่เด็กจะได้มีโอกาสพัฒนาความพร้อม
ทุกๆ ด้าน แม้ว่าเด็กจะมีความสนใจเกี่ยวกับสิ่งมี
ชีวิต แต่ครูก็ควรจัดประสบการณ์หรือแนะนำ�ให้
เด็กสนใจวิทยาศาสตร์ด้านอื่นๆ ด้วย

แนวการจดัประสบการณท์างวทิยาศาสตร์
ให้แก่เด็กปฐมวัยนั้น ครูเป็นผู้มีส่วนสำ�คัญในการ
ที่จะจัดเตรียมสื่อ อุปกรณ์ต่างๆ ไว้อย่างพร้อม
เพรียงการจัดเตรียมสิ่งต่างๆ ไว้นั้น ควรคำ�นึงถึง
สิ่งต่างๆ ดังนี้

1. ครูไม่ควรคาดหวังที่จะเปลี่ยนแปลง
ความคิดเห็นของเด็กอย่างรวดเร็ว ทั้งนี้เพราะสิ่ง
ทีค่รคูดิว่างา่ยนัน้อาจเปน็สิง่ทีย่ากสำ�หรบัเดก็กไ็ด้

2. เดก็ปฐมวัยยงัมีข้อจำ�กดัเกีย่วกบัความ
สามารถในการใช้เหตุผล ครูควรตระหนักเสมอว่า  
การถามให้เด็กอธิบายอย่างสมเหตุสมผลนั้น  
เป็นสิ่งที่ไม่ควรคาดหวัง

3. การเรียนรู้ทางวิทยาศาสตร์น้ัน ไม่มี
ขอบเขตจำ�กดัวา่จะตอ้งจัดเฉพาะในหอ้งเรยีนเทา่นัน้ 
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เพราะในโลกของเด็กสามารถพบวิทยาศาสตร์ได้
ทุกหนทุกแห่งและพบได้อยู่เสมอ 

4. ธรรมชาติของเด็กจะมีการเรียนรู้ด้วย
การกระทำ�และคดิในสิง่ท่ีเขากำ�ลงักระทำ�เด็กตอ้งการ
ทดลองให้เหน็จรงิวา่จะเกดิอะไรขึน้ในสถานการณ์
ต่างๆ ครูควรตระหนกัวา่การจดักจิกรรมใหเ้ดก็เรยีนรู ้ 
ควรใหเ้ดก็ไดล้งมอืกระทำ�ดว้ยตวัของเขาเอง แทน
การบอกให้รู้จักสิ่งต่างๆ ด้วยการจำ�

5. การทีจ่ะใหเ้ดก็ใหเ้ขา้ใจวทิยาศาสตร์อยา่ง
แทจ้รงินัน้ ครจูะตอ้งให้เดก็ไดศ้กึษาจากธรรมชาติ
รอบตวัเดก็ด้วยตนเอง โดยการจัดประสบการณใ์ห้
เป็นรูปธรรม และให้เวลาแก่เด็กในการสำ�รวจ ค้น
ประสบการณ์ท่ีจัดอย่างเพียงพอ ทั้งนี้ ครูไม่ควร
บังคับหรือควบคุมเด็กจนเกินไป

6. การถามคำ�ถามก่อนและหลังการจัด
ประสบการณจ์ะมปีระโยชนต์อ่การสรา้งความรูข้อง
เด็ก กลา่วคอื การถามกอ่นการจัดประสบการณจ์ะ
ช่วยให้เด็กต้องการค้นคว้าหาคำ�ตอบและเป็นการ
ช่วยกำ�หนดทิศทางการศึกษา การสำ�รวจของเด็ก 
การถามภายหลงัการจดัประสบการณจ์ะชว่ยใหค้รู
ได้ทราบผลการศึกษา และการสำ�รวจของเด็ก จะ
ช่วยให้เด็กเกิดความเข้าใจในสิ่งที่ศึกษาดีขึ้น

7. อุปกรณ์ที่ใช้จัดประสบการณ์ที่ผ่าน
มาแล้ว ไม่ควรเก็บไว้ในตู้ แต่ควรนำ�มาวางไว้
ในมุมวิทยาศาสตร์ เพื่อให้เด็กได้ทดลองทำ�หรือ 
เล่นซ้ำ�ๆ เพื่อเป็นการทบทวนและเน้นย้ำ�ให้เด็ก
เกิดความเข้าใจมากขึ้น

8. เด็กต้องการกระทำ�อย่างเดียวซ้ำ�ๆ แต่
เดก็กต็อ้งการความหลากหลาย สิง่แวดลอ้มของเด็ก
มหีลากหลายมากเทา่ใดก็ย่ิงมกีารเรียนรูเ้กิดข้ึนมาก
เทา่นัน้ ความหลากหลายของการกระทำ�ซ้ำ�ๆ รวม
กัน ทำ�ให้เด็กสร้างมโนทัศน์เกี่ยวกับปริมาณ ทั้งนี้
เพราะตวัเลขหรอืวทิยาศาสตรม์ไิดม้แีตก่ารหยบิจับ
หรือกระทำ�ต่อสิ่งของเท่านั้น แต่อาจมาจากความ
หลากหลายของสิ่งแวดล้อมด้วย

9. ความแปลกใหม่เป็นอีกส่วนหน่ึงที่ครู
ควรคำ�นงึถงึในการจดัประสบการณเ์พือ่กระตุน้ให้
เด็กเกิดความอยากรู้อยากเห็น

10. การจัดประสบการณท์างวทิยาศาสตร์ 
ครูตอ้งกระตุน้ให้เดก็พัฒนาทกัษะกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร์

11. คำ�ถามที่ครูใช้ควรเป็นคำ�ถามที่มี 
คำ�ตอบที่ถูกต้องเพียงคำ�ตอบเดียว

12. ครูต้องทำ�ให้เด็กเข้าใจว่า กิจกรรม
วิทยาศาสตร์เป็นเร่ืองของความสัมพันธ์ของเหตุ
และผลไม่ใช่เรื่องมายากล

เฮลฟิช (เยาวพา เตชะคุปต์, 2550: 
94-95 ; National Science Teacher, 1960: 
15-16) ได้กล่าวว่า การสร้างประสบการณ์ทาง
วิทยาศาสตร์ควรเป็นการสอนเพ่ือนให้เด็กเข้าถึง
เหตุและผลไม่ใช่จากการท่องจำ� ควรให้เกิดความ
คิดรวบยอดและสามารถ สรุปจากประสบการณ ์
ที่ประสบมาด้วยตนเอง

ผลการวิจัย

จากการศึกษาวิจัยในครั้งน้ีพบว่าการ
จัดกิจกรรมด้วยกระบวนการวิทยาศาสตร์เพื่อส่ง
เสริมทักษะการคิดแก้ปัญหาของเด็กปฐมวัย เป็น
นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษาที่มีความ
เหมาะสมในการนำ�ไปจดัการเรยีนการสอนไดเ้ปน็
อย่างดี เพราะการจัดกิจกรรมด้วยกระบวนการ
วิทยาศาสตร์ เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดแก้ปัญหา
ของเด็กปฐมวัย สามารถช่วยแก้ปัญหาการเรียน
ได้และยังช่วยอำ�นวยความสะดวกแก่ครู นอกจาก
นี้การจัดประสบการณ์การเรียนรู้แบบ 5 ส. ด้วย
กระบวนการวิทยาศาสตร์ ยังสามารถส่งเสริม
ทักษะการคิดแก้ปัญหาของเด็กปฐมวัย ซ่ึงทำ�ให้
มีความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ และถือ
เปน็การปฏบิตัติามแนวทางซึง่ไดม้กีารกำ�หนดไวใ้น
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หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย เพื่อพัฒนาทักษะด้าน
การเรยีนรูผ้า่นประสบการณแ์ละเสรมิสรา้งรากฐาน
คุณภาพชีวิตให้พัฒนาเด็กไปสู่ความเป็นมนุษย์ที่
สมบรูณ ์ในสว่นของผูเ้รยีนเองพบวา่ ผูเ้รยีนและผูท้ี่
เกีย่วขอ้งเห็นวา่ การพฒันาทกัษะการคดิแกป้ญัหา
สำ�หรบัเดก็ปฐมวัยทีไ่ดร้บัการจัดประสบการณด์ว้ย
กระบวนการทางวิทยาศาสตร์แบบ 5 ส. สำ�หรบัเดก็
ปฐมวัย ชั้นอนุบาลปีที่ 2 ควรใช้ภาษาที่เข้าใจง่าย 
มีตัวอย่าง ลักษณะของกิจกรรมที่ชัดเจน รูปภาพ
สวยสีสันเหมาะสมกับเด็กปฐมวัย ดังนั้น เน้ือหา
ในหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2560  
ควรเพิม่เตมิหรอืแทรกเน้ือหาใหส้อดคล้องกบัการนำ�
ไปใชใ้นชวีติประจำ�วันในทกุกจิกรรมทัง้ 42 กจิกรรม 
เมือ่พจิารณาในแงข่องประสทิธภิาพของแผนการจดั
ประสบการณ์การเรียนรู้แบบ 5 ส. ด้วยกระบวนการ
วิทยาศาสตร์ของเด็กปฐมวัยช้ันอนุบาลปีที่ 2  
ทีผู้่วิจยัสร้างและพฒันาข้ึน มปีระสทิธิภาพ เท่ากบั 
82.54/83.50 ซึ่งมีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์
มาตรฐาน 80/80 สำ�หรับผลการประเมินความ
พงึพอใจในการเรยีนของนกัเรยีนปฐมวยัชัน้อนบุาล 
ปทีี ่2 ทีม่ตีอ่จดักจิกรรมด้วยกระบวนการวทิยาศาสตร ์
เพือ่สง่เสรมิทกัษะการคดิแกป้ญัหาของเดก็ปฐมวยั
ชั้นอนุบาลปีที่ 2 ที่ได้รับการจัดประสบการณ์การ
เรียนรู้แบบ 5 ส. ด้วยกระบวนการวิทยาศาสตร์ 
ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก นอกจากนี้การพัฒนา
ทักษะการคิดแก้ปัญหาสำ�หรับเด็กปฐมวัยที่ได้รับ
การจัดประสบการณ์การเรียนรู้การเรียนรู้แบบ 5 
ส. ด้วยกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ สำ�หรับเด็ก
ปฐมวัยชั้นอนุบาลปีที่ 2 ให้ผู้เข้าร่วมการทดลอง
ได้รับทราบ หรือเป็นการสะท้อนความรู้ผลการจัด
กจิกรรม และเผยแพรร่ปูแบบการจดัประสบการณ์
ด้วยกระบวนการทางวิทยาศาสตร์แบบ 5 ส. เพื่อ
ส่งเสริมทักษะการคิดแก้ปัญหาของเด็กปฐมวัย 
ชัน้อนบุาลปีที ่2 ไปโรงเรยีนเครอืขา่ย พบวา่ นกัเรยีน
ปฐมวยัชัน้อนบุาลปทีี ่2 โรงเรยีนเครอืขา่ยมทีกัษะ
การคิดแก้ปัญหาสูงขึ้น

อภิปรายผล 

การจดักจิกรรมดว้ยกระบวนการวิทยาศาสตร์
เพือ่สง่เสรมิทกัษะการคดิแกป้ญัหาของเดก็ปฐมวยั 
เป็นนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษาท่ีมี
ความเหมาะสมท่ีจะนำ�ไปจัดการเรียนการสอนได้
เปน็อยา่งด ีเพราะการจดักจิกรรมดว้ยกระบวนการ
วิทยาศาสตร์เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดแก้ปัญหา
ของเด็กปฐมวัย สามารถช่วยแก้ปัญหาการเรียน
ได้ และยังช่วยอำ�นวยความสะดวกแก่ครู อย่างไร
ก็ตามกระบวนการเรียนรู้ดังกล่าวจะต้องคำ�นึงถึง
ความตอ้งการและความสนใจของผูเ้รยีนเปน็สำ�คญั 
โดยจดัทำ�ขึน้เพือ่ตอบสนองความต้องการและความ
สามารถของผู้เรียน เปิดโอกาสให้นักเรียนมีส่วน
ร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้อย่างแท้จริงและปฏิบัติ
กจิกรรมดว้ยตนเอง โดยมคีรผููค้อยแนะนำ�ชว่ยเหลือ 
ทัง้นีอ้าจเปน็เพราะวา่นกัเรยีนแตล่ะคนมสีตปิญัญา 
ความสามารถในการเรยีนรู้ทีแ่ตกตา่งกัน สอดคลอ้ง
กับแนวคิดของของ ชัยยงค์ พรหมวงศ์ (2550) ที่
ได้กล่าวไว้ว่า การสร้างการจัดประสบการณ์ด้วย
กระบวนการทางวิทยาศาสตร์แบบ 5 ส. สำ�หรับ
เด็กปฐมวัย ชั้นอนุบาลปีที่ 2 เป็นการนำ�เอาหลัก
จิตวิทยามาใช้ในการจัดกิจกรรมท่ีคำ�นึงความ
ต้องการของนักเรียนเป็นสำ�คัญ เพราะนักเรียน
แต่ละคนมีความแตกต่างในด้านความสามารถสติ
ปญัญาจึงควรเปดิโอกาสและใหอ้สิระในการเรยีนรู ้
ตามระดับสติปัญญาของนักเรียน สอดคล้องกับ
แนวคดิของ เยาวพา เดชะคปุต ์(2550: 91) กล่าว
วา่การเรยีนวทิยาศาสตรส์ำ�หรบัเดก็ปฐมวยัเปน็การ
ส่งเสริมให้เด็กสนใจอยากรู้ อยากเห็นเกี่ยวกับสิ่ง
แวดล้อมรอบๆ ตัวเพราะทุกสิ่งทุกอย่างรอบตัว 
ซึ่งจะฝึกได้โดยอาศัยการสังเกต การทดลอง และ
การถามคำ�ถาม ประสบการณ์ทางวิทยาศาสตร์ที่
เด็กได้รับ จะกลายมาเป็นส่วนหนึ่งในชีวิตประจำ�
วันของเด็ก สามารถพัฒนาความคิด รู้จักหา 
คำ�ตอบแบบวิทยาศาสตร์ ส่วนประสิทธิภาพของ
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แผนการจดัประสบการณก์ารเรยีนรูแ้บบ 5 ส. ดว้ย
กระบวนการวทิยาศาสตรข์องเดก็ปฐมวยัชัน้อนบุาล
ปีที่ 2 ที่ผู้วิจัยสร้างและพัฒนาขึ้น มีประสิทธิภาพ 
เท่ากับ 82.54/83.50 ซึ่งมีประสิทธิภาพสูงกว่า
เกณฑ์มาตรฐาน 80/80 ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่า 
รูปแบบการจัดประสบการณ์ด้วยกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร์แบบ 5 ส. เพื่อส่งเสริมทักษะการคิด
แก้ปัญหาของเด็กปฐมวัยชั้นอนุบาลปีที่ 2 ได้ผ่าน
กระบวนการพจิารณา ตรวจสอบ และประเมนิความ
สอดคล้องความถูกต้องเหมาะสมจากผู้เชี่ยวชาญ
ที่มีความรู้ความสามารถ มีประสบการณ์ มีความ
เช่ียวชาญในดา้นหลักสูตรการจดัประสบการณเ์ด็ก
ปฐมวัย และได้มีการปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอ
แนะของผู้เชี่ยวชาญให้ถูกต้อง เหมาะสม เป็นไป
ตามหลักวิชาการ ก่อนนำ�ไปทดลองจริง 

ความสำ�คัญของการเรียนวิทยาศาสตร์
สำ�หรบัเดก็ปฐมวยั มกีระบวนการเรยีนรู ้5 ขัน้ไดแ้ก ่
สังเกต สงสัย สมมติฐาน สืบค้น และสรุปผล เข้า
มาในการเรยีนรูซ้ึง่เปน็การกระตุน้พฒันาการเรยีนรู ้ 
และส่งเสริมพัฒนาการทุกด้านให้เกิดขึ้นอย่าง
สมดุลและเต็มศักยภาพ สามารถแก้ปัญหาอย่างมี
เหตผุล และเป็นรากฐานในการเรยีนรูว้ทิยาศาสตร ์
สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ ปณัณธ์ชิา ถนนนอก 
(2560) ไดศ้กึษาวจิยัเรือ่ง การจดักระบวนการเรียนรู้ 
วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและสังคมเพื่อพัฒนาการ
คิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย ผลการวิจัยพบว่า ได้
แผนการจดัประสบการณโ์ดยใชก้ารจดักระบวนการ
เรียนรู้วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และสังคมที่มี
คุณภาพสามารถพัฒนากระบวนการคิดวิเคราะห์ 
และมโนทศันท์างวิทยาศาสตรข์องเดก็ปฐมวัยกลุม่
เป้าหมาย ได้คะแนนเฉลี่ย ร้อยละ 92.85 สูงกว่า
เกณฑ์ที่กำ�หนดไว้ คือร้อยละ 70.00 

สำ�หรบัความสำ�คญัของการเรยีนวิทยาศาสตร์
สำ�หรบัเดก็ปฐมวยัมกีระบวนการเรยีนรู ้5 ขัน้ไดแ้ก ่
ขั้นสังเกต ขั้นสงสัย ขั้นสมมติฐาน ขั้นสืบค้น และ

ขั้นสรุปผล เข้ามาในการเรียนรู้ซึ่งเป็นการกระตุ้น
พัฒนาการเรียนรู้และส่งเสริมพัฒนาการทุกด้าน
ให้เกิดขึ้นอย่างสมดุลและเต็มศักยภาพ สามารถ
แกป้ญัหาอยา่งมเีหตผุลและเปน็รากฐานการเรยีนรู้ 
วิทยาศาสตร์ สอดคล้องกับงานวิจัยของ พรทนา 
ติ๊บปัญญา (2556) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การจัด
ประสบการณ์กิจกรรมวิทยาศาสตร์ โดยใช้เทคนิค
คำ�ถามเพ่ือพัฒนาการคิดของเด็กปฐมวัย ผลการ
วจิยัพบวา่ เดก็ปฐมวยัทีไ่ดร้บัการจดัประสบการณ์
กิจกรรมวิทยาศาสตร์โดยใช้เทคนิคคำ�ถาม มี
คะแนนเฉลี่ยการคิดสูงกว่าเด็กปฐมวัยที่ได้รับการ
จัดประสบการณ์แบบปกติ เฉล่ียเท่ากับ 13.15  
คิดเป็นร้อยละ 32.87 

นอกจากนีน้กัเรยีนสว่นใหญม่คีวามสนใจ 
กระตอืรอืรน้ในการเรยีนรู ้มทีกัษะการแสวงหาความรู ้
ด้วยตนเอง มีความสุข สนุกกับการเรียน มีความ
รบัผดิชอบในการเรยีนรู ้กจิกรรมกระบวนการทาง
วทิยาศาสตร์แบบ 5 ส. ทีน่ำ�มาทดลองใชน้ำ�เหตกุารณ์ 
ท่ีเกิดข้ึนจริงมาประกอบการเรียนรู้ นอกจากน้ี
นกัเรยีนสามารถศึกษาคน้ควา้หาความรู ้ด้วยความ
สนใจมีความกระตือรือร้น สนใจปฏิบัติกิจกรรม 
สนุกกับการหาข้อมูลที่เกิดขึ้นกับสถานการณ์จริง
ตามท่ีกำ�หนดให้ พรอ้มท้ังไดศ้กึษาจากการทดลอง
ใช้กระบวนการทางวิทยาศาสตร์แบบ 5 ส. ทั้งนี้
อาจเป็นเพราะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์แบบ 
5 ส. สำ�หรับเด็กปฐมวัยชั้นอนุบาลปีที่ 2 ทำ�ให้
นักเรียนได้ศึกษาจากสถานการณ์จริงสอดคล้อง
กับการศึกษาของลีโอนาร์ด เดอร์แมน และไมส์ 
Leonard, Derman & Miles, 1963: 45) กล่าวว่า  
การจดัประสบการณเ์พือ่สง่เสรมิการแกป้ญัหาของ
เด็กปฐมวัย มีจุดมุ่งหมายที่สำ�คัญ 6 ประการคือ 
1) เพื่อให้มีทัศนคติที่ดี 2) เพื่อให้มีพฤติกรรมที่
เหมาะสม 3) เพื่อให้แสดงออกด้านการตัดสินใจ 
แกป้ญัหา 4) เพือ่ใหส้ามารถเขา้ใจส่ิงตา่งๆ รอบตวั  
และชื่นชมในสิ่งเหล่านั้น 5) เพื่อให้มีอิสระในการ
คิดแก้ปัญหา 6) เพื่อให้มีความเข้าใจ ในความรู้
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ทักษะต่างๆ จากการศึกษาจะเห็นได้ว่า การคิด 
แกป้ญัหา เป็นสว่นสำ�คญัของการศึกษาสภาพชีวติ
ในสงัคมปจัจบุนัลว้นแตเ่กีย่วขอ้งกบัปัญหา ดงันัน้ 
การแก้ปัญหามิใช่มีประโยชน์ต่อการเรียนรู้เท่านั้น 
หากแตมี่บทบาทสำ�คญัย่ิงตอ่เดก็ในอนาคต เพราะ
การรู้จักคิดจะช่วยให้เด็กนำ�สิ่งที่ตนเรียนรู้ไปใช้ใน
การแก้ปัญหาได้ และยังช่วยให้ครูมีประสิทธิภาพ
ในการคิดแก้ปัญหาส่วนตนและการแก้ปัญหาใน
การเรียนการสอนอีกด้วย

เมื่อพิจารณากิจกรรมกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร์ แบบ 5 ส. มีรูปแบบที่หลากหลาย 
มีความน่าสนใจ ช่วยให้เด็กปฐมวัยเข้าใจเกี่ยวกับ
กระบวนการทางวทิยาศาสตร ์แบบ 5 ส. ไดง้า่ยขึน้  
ช่วยให้การเรียนน่าสนใจมากขึ้น เป็นส่ือที่ทำ�ให้
มีความเหมาะสมกับเรื่องที่เรียน ส่งเสริมให้เด็ก
ปฐมวัยเกิดการเรียนเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้  
เด็กเห็นคุณค่าและความสำ�คัญของกิจกรรม
กระบวนการทางวทิยาศาสตร ์สอดคลอ้งกบัความ
ต้องการของเด็กปฐมวัย ช่วยพัฒนาทักษะการคิด
แกป้ญัหาของเดก็ปฐมวยั สอดคลอ้งกบั วรรณวิมล  
จงจรวยสกุล (2551: 36) ที่ได้กล่าวว่าความ 
พึงพอใจ เป็นความรู้สึกที่ดี นักเรียนที่มีความ
พอใจในการเรียนจะทำ�ให้เกิดการเรียนรู้อย่างมี
ประสิทธิภาพ การสร้างแรงจูงใจเพื่อให้นักเรียน
เกิดความพึงพอใจและมีความสนใจและรู้สึกรักท่ี
จะเรียนจึงมีความสำ�คัญต่อการจัดประสบการณ์ 
หรือการจัดการเรียนรู้สำ�หรับนักเรียน ดังนั้น 
จะเห็นได้ว่า องค์ประกอบสำ�คัญหลายประการที่
ส่งผลต่อการเรียนรู้ของเด็กปฐมวัย เช่น ระดับสติ
ปัญญา อายุ ประสบการณ์ ที่เด็กแต่ละคนได้รับ 
วิธีสอนของครู การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
ทีเ่ปดิโอกาสใหเ้ดก็มอีสิระในการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง
มากทีสุ่ด จะชว่ยใหเ้ดก็เกดิความพงึพอใจ อกีทัง้สง่
ผลให้มีความสามารถในการแก้ปัญหาต่างๆ ได้ดี 

สำ�หรับรูปแบบการจัดประสบการณ์ด้วย
กระบวนการวิทยาศาสตร์แบบ 5 ส. มี กิจกรรม
ที่หลากหลายให้เด็กได้ทดลองปฏิบัติจริงผ่าน
การทดลอง ปฏิบัติจริง 42 กิจกรรม ในแต่ละ
กิจกรรมกระบวนการวิทยาศาสตร์ เด็กได้รับการ
จัดประสบการณ์เพื่อทดลองปฏิบัติจริง ได้แก่ การ
สังเกต การสงสัย การสมมติฐาน การสืบค้น และ
การสรปุ สามารถพฒันาการคดิแกป้ญัหาใหก้บัเดก็
ปฐมวัย สอดคล้องกับแนวคิดขององอาจ นัยพัฒน์ 
(2551: 338) กล่าวว่า การนำ�ผลการศึกษาวิจัย
ทีค่น้พบหรอืสรรคส์รา้งขึน้ การถอดบทเรยีนทำ�ให้
ครูหรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ได้ร่วมตีความหมายจาก
ข้อมูลจากการวิจัย นำ�มาสู่การพัฒนาการจัดการ
เรียนการสอน การสะท้อนกลับผลของการนำ� 
รูปแบบการจัดประสบการณ์ด้วยกระบวนการ
ทางวิทยาศาสตร์แบบ 5 ส. ที่ได้นำ�มาปฏิบัติแล้ว  
ผูเ้ชีย่วชาญไดร้ว่มวพิากษ ์และขยายเครอืขา่ย เพือ่
ใหก้ารจดัประสบการณ์เกดิประสทิธภิาพ และเกดิ
ประสิทธิผลมากที่สุด 

ข้อเสนอแนะ

ข้อเสนอเชิงนโยบาย 

1. ข้อมูลที่ได้จากการศึกษาวิจัยครั้งนี้ 
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการจัดทำ�หลักสูตรการ
ศกึษาปฐมวยั สามารถนำ�ไปใชใ้นการกำ�หนดเปน็ก
ระบวนการจัดประสบการณใ์นหลกัสูตรการศกึษา
ปฐมวยัของสถานศึกษาหรอื เนือ่งจากสามารถพฒันา
ทักษะการคิดแก้ปัญหาของเด็กปฐมวัย

2. ข้อมูลที่ได้จากการศึกษาวิจัยครั้งนี้
สามารถนำ�ไปใช้เป็นแนวทางในการกำ�หนดเป็น
นโยบายในการพัฒนากระบวนการคิดสำ�หรับเด็ก
ปฐมวัย
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ขอ้เสนอแนะเพือ่การนำ�ผลการวจิยัไปใช้

1. การจัดประสบการณ์การเรียนรู้แบบ 5 
ส. ดว้ยกระบวนการวทิยาศาสตร ์สำ�หรบัเด็กปฐมวยั
ชั้นอนุบาลปีที่ 2 สามารถนำ�ไปประยุกต์ใช้เพื่อส่ง
เสริมกระบวนการคิดแก้ปัญหาของเด็กปฐมวัยได้ 

2. การพฒันาทกัษะการคดิแกป้ญัหาสำ�หรบั
เดก็ปฐมวยั ทีไ่ดร้บัการจดัประสบการณก์ารเรียนรู้
แบบ 5 ส. ด้วยกระบวนการวิทยาศาสตร์ ควรจัด
ให้เหมาะสมกับวัยและพัฒนาการของผู้เรียน ควร
จัดกิจกรรมให้หลากหลาย ทั้งนี้เพื่อให้ผู้เรียนได้มี
โอกาสเขา้รว่มกจิกรรมไดต้ามความสนใจและความ
ต้องการของผู้เรียน เนื่องจากผู้เรียนแต่ละคนมีรูป
แบบการเรียนรู้ที่แตกต่างกัน

3. ผู้สอนมีบทบาทสำ�คัญในการจัด
ประสบการณ์ ดังนั้น ผู้สอนจึงควรมีลักษณะ
กลัยาณมิตร ให้คำ�ปรกึษา ชีแ้นะคอยอำ�นวยความ
สะดวกและใช้กิจกรรมการเรียนการสอนที่หลาก
หลายเพื่อการพัฒนาผู้เรียน

ขอ้เสนอแนะสำ�หรบัการวจิยัคร้ังตอ่ไป

1. ควรทำ�การวจิยัเกีย่วกบัการพฒันาทกัษะ
การคดิแกป้ญัหาสำ�หรบัเดก็ปฐมวยั ทีไ่ดร้บัการจดั
ประสบการณ์ด้วยกระบวนการทางวิทยาศาสตร์
แบบ 5 ส. ที่สอดคล้องกับรายวิชาอื่น และระดับ
อื่นๆ ควรใช้การวิจัยปฏิบัติการร่วมกับทักษะ การ
คิดแก้ปัญหา

2. ควรศกึษาวจิยัทีเ่กีย่วกบัจดัประสบการณ์
ดว้ยกระบวนการทางวทิยาศาสตร ์แบบ 5 ส. ทีม่ตีอ่
พฒันาการทางดา้นสตปิญัญาดา้นอืน่ๆ ของผูเ้รยีน 

3. ควรศึกษาวิจัยเพื่อสร้างสื่อการเรียนรู้
ประเภทอื่นๆ เช่น สื่อ วีดีทัศน์ มัลติมิเดีย หนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์เป็นต้น เพื่อนำ�มาประกอบกับจัด
ประสบการณ์ด้วยกระบวนการทางวิทยาศาสตร์
แบบ 5 ส. เพื่อเป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
เรียนรู้ของเด็กปฐมวัยให้มีผลการเรียนที่สูงขึ้น
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การพัฒนาแนวทางการจัดการศึกษาของอาชีวศึกษา จังหวัดกาฬสินธุ์
The development of Educational Management Guidelines for  
Vocational Education in Kalasin Province

จักรกฤษ ภิรมย์1, กฤษกนก ดวงชาทม2

Jakkrit Phirom1, Kritkanok Duangchatom2

บทคัดย่อ 

การวจัิยครัง้น้ีเปน็การศกึษาภาพอนาคตของการจดัการศกึษาในทศวรรษหนา้สถาบนัอาชวีศกึษา
โดยใชเ้ทคนคิเดลฟาย (การวจิยัเชงิชาตพินัธุว์รรณา Delphi Futures: EDFR) มวัีตถุประสงค์ในการวิจัยเพือ่
ศกึษาสภาพปจัจุบัน และพัฒนาแนวทางการจัดการศกึษาของอาชวีศกึษา จังหวดักาฬสนิธ์ุ กลุม่ตวัอยา่ง
ที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา ครู จำ�นวน 316 คน และการประเมินแนวทาง
โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จำ�นวน 18 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบด้วย แบบสอบถาม  
แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ และแบบประเมินความเหมาะสมของแนวทาง สถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และร้อยละ

ผลการวิจัยพบว่า

1. สภาพปัจจุบันในการจัดการศึกษาของอาชีวศึกษา จังหวัดกาฬสินธุ์ อยู่ในระดับปานกลาง  
เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้าน
คุณลักษณะของผู้สำ�เร็จการศึกษาอาชีวศึกษาที่พึงประสงค์ รองลงมาคือ ด้านการจัดการอาชีวศึกษา  
และด้านการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ ตามลำ�ดับ

2. การพฒันาแนวทางการจดัการศกึษาของอาชวีศกึษา จังหวดักาฬสนิธุ ์พบวา่ มคีวามเหมาะสม  
ร้อยละ 92.50 โดยด้านที่ผู้เชี่ยวชาญเห็นด้วยมากที่สุด คือ ด้านการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ ร้อยละ 
94.40 รองลงมาคือ ด้านคุณลักษณะของผู้สำ�เร็จการศึกษาอาชีวศึกษาที่พึงประสงค์ 93.78 และด้าน
ด้านการจัดการอาชีวศึกษา ร้อยละ 85.52 ตามลำ�ดับ
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บทนำ�

การพฒันางานดา้นการศกึษาเพือ่ส่งเสรมิ
บุคลากรให้มีความรู้นั้น มีผลต่อการเปลี่ยนแปลง
ทางเศรษฐกิจ การเมือง สังคม และความก้าวหน้า
ทางด้านเทคโนโลยี (สำ�นักงานเลขาธิการสภาการ
ศึกษา, 2560ก: 1) การศึกษาถือว่าเป็นพลังทาง
ปัญญาสำ�หรบัประชาชนในการพฒันาตนเอง พฒันา
สงัคม และชาตบิา้นเมอืงใหเ้จรญิรุง่เรอืง ซึง่โลกใน
ยคุปจัจบุนัมกีารเปล่ียนแปลงอย่างรวดเรว็เปน็สังคม
เศรษฐกิจ ฐานความรู้ที่แข่งขันกันด้วยปัญญา ใช้
ความรู้เป็นฐานในการทำ�งาน และให้ความสำ�คัญ 
สามารถปรับตัวได้ทันต่อสถานการณ์ การจัดการ

ศึกษาในปัจจุบันจึงต้องดำ�เนินการจัดการเพ่ือ
พัฒนาคนไทยให้มีคุณภาพทุกด้าน และเป็นไป
ตามเจตนารมณข์องรัฐธรรมนูญแหง่ราชอาณาจักร
ไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 80 (3) กำ�หนด
ใหร้ฐัตอ้งพฒันาคณุภาพและมาตรฐานการจดัการ
ศึกษาในทุกระดับและทุกรูปแบบให้สอดคล้องกับ
ความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม จัดให้
มีแผนการศึกษาแห่งชาติ ซึ่งเป็นกฎหมายเพื่อใช้
พฒันาการศกึษาของชาต ิจดัใหม้กีารพฒันาคณุภาพ
ครู และบคุลากรทางการศึกษาใหก้้าวหนา้ทนัต่อการ
เปลีย่นแปลงของสงัคมโลก รวมทัง้ปลกูฝงัใหผู้เ้รยีน
มจีติสำ�นึกของความเปน็ไทย มีระเบียบ วนัิย คำ�นึง
ถงึประโยชนส์ว่นรวม และยึดมัน่ในการปกครองใน

Abstract	

This research was to study the future image of educational management in the next 
decade on vocational institutions by using EDFR (Ethnographic Delphi Futures Research:  
EDFR) with its purpose as to study current conditions and develop of guidelines for  
educational management of vocational education in Kalasin province. The samples consisted 
of 316 school administrators and teachers. The research instrument was the questionnaire 
and evaluated guidelines by 18 experts. Statistics used for data analysis were percentage, 
mean and standard deviation.

The research results revealed that:

1. The current conditions for educational management of vocational education in 
Kalasin province was at moderate level. When each aspect was considered, it was the  
moderate level. Its mean ordering from highest was the characteristics of desirable vocational 
graduates, The management of vocational education as well as the creation of a learning 
society respectively.

2. The development of guidelines for educational management of vocational education  
in Kalasin province by 18 experts was found suitability at 92.50 percentage. Considering  
all aspects with highest percentage was the creation of a learning society at 94.40  
percentage, the characteristics of desirable vocational graduates at 93.78 percentage and 
the management of vocational education at 85.52 percentage respectively.

Keywords:	 Education management, Guidelines, Vocational education
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ระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย์ทรง
เป็นประมุข (สำ�นักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 
2560ข: 2) เพ่ือให้การพัฒนาการศึกษาให้เป็น
ไปตามรัฐธรรมนูญดังกล่าวจึงให้มีการประกาศใช้  
พระราชบญัญตักิารศกึษาแหง่ชาตพิทุธศกัราช 2542 
แกไ้ขเพิม่เตมิ (ฉบบัที ่2) พทุธศกัราช 2545 แกไ้ข
เพิม่เตมิ (ฉบบัที ่3) พุทธศักราช 2553 โดยกำ�หนด
จดุมุง่หมายการจดัการศกึษาเพือ่พฒันาคนไทยให้
เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ มีความรู้ความสามารถ เป็น
คนดี อยู่ร่วมกันในสังคม อย่างมีความสุข

การจัดการศึกษาสังกัดสำ�นักงานคณะ
กรรมการการอาชวีศกึษาเปน็การจดัการศกึษาตาม 
พระราชบญัญตักิารอาชวีศกึษา พทุธศกัราช 2551 
ซึง่กฎหมาย ระเบยีบ ขอ้บงัคบั และแนวการปฏบิตัิ
การจัดการศึกษาตั้งแต่ประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
ถึงอุดมศึกษาเป็นระบบช่วยแบ่งเบาภาระของรัฐ 
ซึง่ถอืวา่มคีวามสำ�คญัยิง่ตอ่การจดัการศึกษา และ
สามารถสนองนโยบายของรัฐได้อย่างดียิ่ง ส่ิงที่
สนับสนุนการศกึษาใหม้คีณุภาพและประสทิธภิาพ 
คอื การบรหิารงานวทิยาลัย 4 ฝา่ย คอืบรหิารงาน
ทรัพยากร บริหารงานแผนงานและความร่วมมือ 
บริหารงานพัฒนากิจการนักเรียนนักศึกษา และ 
บริหารงานวิชาการ ซึง่การบรหิารงานบคุคลนบัว่า
มคีวามสำ�คญัย่ิงต่อการบรหิารจดัการ เพือ่เปน็การ
วางรากฐานทางการศกึษาให้แกเ่ยาวชน ใหเ้ปน็ผูท้ี่
มีคุณภาพ มีภูมิปัญญา มีความพร้อมในการดำ�รง
ชวีติในสงัคมทีม่กีารเปลีย่นแปลงอยา่งรวดเรว็และ
รูจ้กันำ�ความรูไ้ปใชไ้ดเ้หมาะสมกบัสภาพของสงัคม
ไทยในปัจจุบัน (สำ�นักงานคณะกรรมการส่งเสริม
การศกึษาอาชวีศกึษา, 2557: 1) ดงันัน้การจดัการ
ศกึษาจงึมสีว่นสำ�คญัในการช่วยแบง่เบาภาระของรัฐ

ปัญหาของการบริหารจัดการการศึกษา
อาชีวศึกษาและนโยบายการจัดการศึกษาของรัฐ
ไดก้อ่ใหเ้กดิการปฏริปูการจัดการศึกษาอาชวีศกึษา 
(คณะกรรมการอำ�นวยการปฏรูิปการศึกษา, 2557: 

31-35) ได้กำ�หนดเป็นข้อเสนอยุทธศาสตร์ในการ 
ปฏริปูการอาชวีศกึษา และฝกึอบรม เพือ่ใหส้ถานศกึษา 
ของรัฐได้มีกรอบแนวคิดให้การจัดการอาชีวศึกษา
เกิดประสิทธิภาพ ตามแผนการพัฒนาประเทศที่
มุ่งเน้นการจัดการอาชีวศึกษาเกิดประสิทธิภาพ
ตามแผนการพัฒนาประเทศที่ เพื่อการแข่งขันได้ 
สินค้าไทยจะต้องมีคุณภาพ มีความโดดเด่นทาง
คุณลักษณะ และนวัตกรรม ดังนั้น แรงงานไทย 
จะตอ้งเปน็แรงงานคณุภาพ คอืมทีัง้ฝมีอืและความรู ้ 
เพื่อการผลิตสินค้าที่มีคุณภาพ ลดการสูญเสีย 
ยกระดับให้สามารถแข่งขันได้ทั้งทางด้านคุณภาพ
สินค้าและคุณภาพแรงงานไนตลาดโลก ดังนั้น  
สิ่งที่ท้าทายในอนาคต คือ การจัดหากำ�ลังคนภาค
อุตสาหกรรมที่มีคุณภาพ และสมรรถนะในการ
ทำ�งานสูง เพื่อศักยภาพในการแข่งขันได้ ในตลาด
แรงงานโลก จากรายงานของคณะอนุกรรมาธิการ
อาชีวศึกษาในคณะกรรมาธิการการศึกษาวุฒิสภา 
กลา่วว่าระบบเศรษฐกิจของประเทศไทย ตัง้แตอ่ดตี
จนถึงปัจจุบัน รายได้หลักของประชากรยังต้องพึ่ง
อตุสาหกรรมบริการและธรุกจิสง่ออกเปน็สว่นใหญ ่
ในอดีตบริษัทข้ามชาตินิยมมาลงทุนสร้างฐานการ
ผลติในประเทศไทย ดว้ยเหตผุลดา้นแรงงานราคาถกู  
ประเทศไทยมีแรงงานที่มีฝีมือยู่ในระดับเดียวกับ
ประเทศเพื่อนบ้านหรือประเทศที่กำ�ลังพัฒนา  
อกีทัง้กฎเกณฑต์า่งเกีย่วกบัคณุลกัษณะของสนิคา้
ยงัมไีมม่าก แตป่จัจบุนัภาคอตุสาหกรรมในประเทศ
จนี อินเดยี และเวยีดนามมกีารขยายตวัอยา่งรวดเรว็ 
ประกอบกับต้นทุนการผลิต ค่าจ้างแรงงาน และ
วัตถุดิบในประเทศไทยไม่ได้ต่ำ�กว่าประเทศเพื่อน
บ้านอย่างเมื่อก่อนส่งผลให้ประเทศไทยต้องสูญ
เสียความสามารถในการแข่งขัน มีการย้ายฐาน 
การผลิตจากประเทศไทยไปยังประเทศดังกล่าว  
ส่งผลให้แรงงานไทยถูกเลิกจ้าง 

ปญัหาทีเ่กดิขึน้ในประเทศไทย คอืสภาวะ 
การขาดแคลนแรงงานไทยมคุีณภาพตามความตอ้งการ
ของสถานประกอบการ อยา่งไรกต็ามรฐับาลไทยได้
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มคีวามพยายามทีจ่ะพฒันาคณุภาพการศึกษา แก่
ประชากรในประเทศมาโดยตลอด จากแผนพฒันา
เศรษฐกิจ และสังคมแห่งชาติ และแผนการศึกษา
แห่งชาติ ฉบับท่ี12 (พ.ศ. 2560-2564) ที่เน้น
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงตามแนวพระราชดำ�ริ 
ของพระบทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว เป็นแนวทาง
ในการดำ�เนินชีวิต โดยยึด “คน” เป็นศูนย์กลาง
พัฒนา รวมไปถึงการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษ
ทีส่อง (พ.ศ. 2552-2562) ทีว่า่ “คนไทยตอ้งเรยีน
รูตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ” ที่ให้ความสำ�คัญต่อ
การพัฒนาคน แต่จากการศึกษาพบว่าศักยภาพ
การแข่งขันของประเทศไทยในปัจจุบัน คนไทยยัง
ประสบปญัหาการพัฒนาดา้นการศึกษา และสงัคม
ไทยโดยเฉพาะนกัเรยีนไทยมคีา่นยิมการจบปรญิญา
สงู ทำ�ใหเ้ยาวชนสว่นใหญม่เีปา้หมายทีจ่ะศกึษาตอ่
ให้ได้ปริญญา ส่งผลให้การอาชีวศึกษาไม่สามารถ
ผลิตกำ�ลังคนเข้าสู่ตลาดแรงงานได้ ประกอบกับ
การจ้างงานในตลาดแรงงาน และระบบราชการ
กำ�หนดค่าจ้างตามวุฒิการศึกษามากกว่าสรรถ
นะความสามารถ ผู้สำ�เร็จการอาชีวศึกษาได้ค่า
ตอบแทนตำ�กวา่ผูส้ำ�เรจ็การศกึษาระดบัปรญิญาตร ี 
รวมไปถึงภาพลกัษณข์องผูเ้รยีน อาชีวศกึษาในเร่ือง
พฤติกรรม ทำ�ให้ผู้ปกครองและนักเรียนขาดความ
มัน่ใจวา่นกัเรยีนจะมคีวามปลอดภยัและไดรั้บความ
รูอ้ยา่งแทจ้ริง (ดวงนภา มกรานรัุกษ,์ 2554: 2-10)

จากสภาพปญัหาดงักลา่วสถานศกึษาจำ�เป็น
ต้องปรับเปลี่ยนรูปแบบการบริหารจัดการเพื่อให้
วทิยาลัยมชีือ่เสยีงเปน็ทีย่อมรบัของผูป้กครองและ 
ผูเ้รยีนตลอดจนสงัคมและผูท้ีม่สีว่นได้ส่วนเสยีทกุคน 
การศกึษาอนาคตภาพการจดัการศกึษาอาชวีศึกษา
ในดา้นหลกัสตูรและกระบวนการเรยีนการสอนสังกัด
อาชีวศึกษา จังหวัดกาฬสินธุ์ เป็นการศึกษาเพ่ือ
กระตุ้นใหส้ถานศกึษาใหค้วามสำ�คญักบัการจัดการ
ศกึษา เพือ่หาแนวทางสง่เสริมสนบัสนนุการจดัการ
ศกึษา สงักดัอาชวีศกึษา จงัหวดักาฬสนิธุ ์ให้ประสบ
ความสำ�เร็จมีประสิทธิภาพมีความก้าวหน้าและ

เป็นประโยชน์ เพื่อเป็นปรับปรุงการจัดการศึกษา
ใหม้ปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้และเกดิประสทิธภิาพ
และมีประสิทธิผลต่อไป

วัตถุประสงค์

1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันในการจัดการ
ศึกษาของอาชีวศึกษาจังหวัดกาฬสินธุ์ 

2. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาแนวทาง
การจัดการศึกษาของอาชีวศึกษาจังหวัดกาฬสินธุ์ 

วิธีการวิจัย

การวจิยัครัง้นีเ้ปน็การศกึษาภาพอนาคตของ
การจัดการศึกษาในทศวรรษหนา้สถาบนัอาชวีศึกษา
โดยใชเ้ทคนคิเดลฟาย (การวจัิยเชงิชาตพินัธุว์ทิยา 
Delphi Futures: EDFR) ผู้วิจัยได้กำ�หนดขั้นตอน
การดำ�เนินการวิจัยออกเป็น 2 ระยะ ดังนี้

ระยะที ่1 การศกึษาสภาพปจัจบุนัในการ
จัดการศึกษา ของอาชีวศึกษา จังหวัดกาฬสินธุ์ 
กำ�หนดขนาดกลุม่ตวัอย่างตามตารางของเครจซีแ่ละ
มอรแ์กน (Krejcie and Morgan, 1970: 607-610) 
ไดก้ลุม่ตวัอยา่ง จำ�นวน 316 คน แล้วใชว้ธิกีารสุม่
อยา่งงา่ย (Simple Random Sampling) เครือ่งมอื 
ที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสอบถาม 
(Questionnaire) แบบมาตราส่วนประมาณค่า 
5 ระดับ เพื่อใช้ในการสอบถามสภาพปัจจุบันใน
การจัดการศกึษาของอาชวีศึกษา จงัหวดักาฬสนิธุ ์ 
ซึ่งผ่านการตรวจสอบคุณภาพจากผู้เชี่ยวชาญ  
โดยมีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) รายข้อ 
อยู่ระหว่าง 0.60-1.00 การวิเคราะห์ข้อมูลด้วย 
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

ระยะที่ 2 การพัฒนาแนวทางการจัดการ
ศึกษา ของอาชีวศึกษาจังหวัดกาฬสินธุ์ เป็นการ
สงัเคราะหข์อ้มลูจากบทสมัภาษณ ์กลุม่ผูใ้หข้อ้มลู 
ไดแ้ก ่ผูเ้ชีย่วชาญ จำ�นวน 18 คน โดยผูว้จัิยทำ�การ
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คัดเลือกผู้เชี่ยวชาญแบบเจาะจง (Purposive  
Sampling) จากนัน้ผูว้จิยัไดท้ำ�การตรวจสอบยนืยนั/
ประเมินความเหมาะสมของการพัฒนาแนวทาง
การจัดการศึกษาของอาชีวศึกษาจังหวัดกาฬสินธ์ุ 
โดยการประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิจำ�นวน 18 คน 
จากผู้เชี่ยวชาญจำ�นวน 3 กลุ่ม ได้แก่ 1. กลุ่ม 
ผูเ้ชีย่วชาญทีเ่ปน็นกัวชิาการดา้นการจดัการจดัการ
ศึกษาระดับอาชีวศึกษา 2. กลุ่มผู้เชี่ยวชาญที่เป็น
ผูท้รงคุณวฒิุดา้นการจดัการศกึษาระดบัอาชีวศกึษา 
จาก สถาบันการอาชีวศึกษาภาคตะวันออกเฉียง
เหนือ 3 และ 3. กลุ่มผู้เชี่ยวชาญที่เป็นผู้อำ�นวย
การสถานศึกษาระดับอาชีวศึกษา การวิเคราะห์
ข้อมูล เป็นการวิเคราะห์อนาคตภาพที่พึงประสงค์
พิจารณาจากค่าคะแนนความถี่ของแต่ละด้านที่ 
คิดเป็นร้อยละ 85 ขึ้นไป

ผลการวิจัย

1. สภาพปัจจุบันในการจัดการศึกษาของ
อาชีวศึกษา จังหวัดกาฬสินธ์ุ พบว่า การจัดการ
ศึกษาของอาชีวศึกษาจังหวัดกาฬสินธุ์ ทั้ง 3 ด้าน 
อยู่ในระดับปานกลาง ( =3.15, S.D.=0.88) เมื่อ
พิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับปานกลาง
ทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้าน
คุณลักษณะของผู้สำ�เร็จการศึกษาอาชีวศึกษาที่
พึงประสงค์ ( =3.41, S.D.=0.65) รองลงมาคือ 
ดา้นการจดัการอาชวีศกึษา ( =3.12, S.D.=0.86) 
และด้านการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ ( =2.91, 
S.D.=1.12) ตามลำ�ดับ ดังตาราง 1

ตาราง 1	 แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานสภาพปัจจุบันในการจัดการศึกษาของอาชีวศึกษา 
จังหวัดกาฬสินธุ์

การจัดการศึกษาของอาชีวศึกษาจังหวัดกาฬสินธุ์
สภาพปัจจุบัน

S.D. ระดับ
1. ด้านคุณลักษณะของผู้สำ�เร็จการศึกษาอาชีวศึกษาที่พึงประสงค์ 3.41 0.65 ปานกลาง

2. ด้านการจัดการอาชีวศึกษา 3.12 0.86 ปานกลาง

3. ด้านการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ 2.91 1.12 ปานกลาง

โดยรวม 3.15 0.88 ปานกลาง

2. การพัฒนาแนวทางการจัดการศึกษา 
ของอาชีวศึกษา จังหวัดกาฬสินธุ์ โดยรวมมีความ
เหมาะสม รอ้ยละ 92.50 โดยดา้นทีผู่เ้ชีย่วชาญเห็น
ดว้ยมากทีส่ดุ คอื ดา้นการสรา้งสงัคมแห่งการเรยีนรู ้ 
ร้อยละ 94.40 รองลงมาคือ ด้านคุณลักษณะของ
ผูส้ำ�เรจ็การศกึษาอาชวีศกึษาทีพ่งึประสงค ์93.78 
และดา้นดา้นการจดัการอาชวีศกึษา รอ้ยละ 85.52 
ตามลำ�ดับ โดยคุณลักษณะของผู้สำ�เร็จการศึกษา
อาชีวศึกษาที่พึงประสงค์ ซึ่งผู้เรียนต้องมีความรู้ 
มีทักษะและการประยุกต์ใช้เป็นไปตามมาตรฐาน

คุณวุฒิอาชีวศึกษาแต่ละระดับ การศึกษา และมี
คณุธรรม จรยิธรรม และคณุลักษณะทีพ่งึประสงค ์
ด้านการจดัการอาชวีศึกษา เปน็ขอ้กำ�หนดทีส่ถาน
ศกึษาตอ้งมคีรทูีม่คีณุวฒุกิารศกึษา และจำ�นวนตาม
เกณฑ์ที่กำ�หนด ใช้หลักสูตรฐานสมรรถนะในการ
จัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำ�คัญ และ
บริหารจัดการ ทรัพยากรของสถานศึกษาอย่างมี
ประสทิธภิาพ มคีวามสำ�เร็จในการดำ�เนินการตาม
นโยบายสำ�คญัของ หนว่ยงานตน้สงักดัหรอืหนว่ยงาน 
ที่กำ�กับดูแลสถานศึกษา ส่วนด้านการสร้างสังคม
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แหง่การเรยีนรู ้สถานศกึษาตอ้งดำ�เนนิการรว่มมอื 
กับบุคคล ชุมชน องค์กรต่างๆ เพื่อสร้างสังคม
แห่งการเรียนรู้ มีการจัดทำ�นวัตกรรม สิ่งประดิษฐ์  
งานสร้างสรรค์ งานวิจัย

อภิปรายผล

1. จากผลสภาพปัจจุบันในการจัดการ
ศึกษาของอาชีวศึกษา จังหวัดกาฬสินธ์ุ พบว่า 
สภาพปัจจุบันในการจัดการศึกษาของอาชีวศึกษา 
จังหวัดกาฬสินธุ์ อยู่ในระดับปานกลาง ( =3.15, 
S.D.=0.88) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ใน
ระดับปานกลางทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยมาก
ที่สุด คือ ด้านคุณลักษณะของผู้สำ�เร็จการศึกษา
อาชีวศึกษาที่พึงประสงค์ ( =3.41, S.D.=0.65) 
รองลงมาคอื ด้านการจัดการอาชวีศกึษา ( =3.12, 
S.D.=0.86) และดา้นการสรา้งสงัคมแห่งการเรยีน
รู้ ( =2.91, S.D.=1.12) ตามลำ�ดับ เหตุที่เป็น
เช่นนี้เพราะ การศึกษาเป็นหัวใจของชาติ เป็นการ
สร้างและพัฒนาเพื่ออนาคตของประเทศ นับเป็น
ปัจจัยสำ�คัญท่ีต้องผลักดันเพ่ือให้บรรลุวิสัยทัศน์ 
“ประเทศไทย มีความม่ันคง มั่งค่ัง ยั่งยืน” เป็น
ความจำ�เปน็เร่งด่วนตอ้งมกีารปฏิรปูการศกึษาเพือ่
พัฒนาคน พัฒนาคุณภาพผู้เรียนและส่งเสริมการ
เรียนรู้ ระบบการศึกษาและการจัดกระบวนการ
เรยีนรูต้อ้งมเีปา้หมายชดัเจนเพือ่สรา้งคนไทยและ
สังคมไทยใหเ้ขม้แขง็มคีณุภาพ (วฒุชิยั กปลิกาญจน,์  
2559: 1) กำ�หนดใช้หลักสูตรฐานสมรรถนะใน
การจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำ�คัญ 
และบรหิารจดัการทรัพยากรของสถานศึกษาอย่าง
มีประสิทธิภาพ มีความสำ�เร็จในการดำ�เนินการ
ตามนโยบายสำ�คัญของ หน่วยงานต้นสังกัดหรือ
หน่วยงานที่กำ�กับดูแลสถานศึกษา บริหารจัดการ
บุคลากร สภาพแวดล้อม ภูมิทัศน์ อาคารสถานที่  
หอ้งเรยีน หอ้งปฏิบติัการโรงฝกึงาน ศนูยว์ทิยบรกิาร 
สื่อ แหล่งเรียนรู้ เทคโนโลยีสารสนเทศ ครุภัณฑ์ 
และงบประมาณของสถานศึกษาท่ีมีอยู่อย่างเต็ม

ศักยภาพและมีประสิทธิภาพ ตลอดจนการริหาร
จดัการสถานศกึษา ตามนโยบายสาํคญัทีห่นว่ยงาน
ตน้สังกดัหรอืหนว่ยงานทีกํ่ากบัดแูลสถานศกึษามอบ
หมาย โดยความร่วมมือของผู้บริหาร ครู บุคลากร
ทางการศึกษาและผู้เรียน รวมทั้งการช่วยเหลือ  
ส่งเสริม สนับสนุนจากผู้ปกครอง ชุมชน สถาน
ประกอบการ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐ 
และภาคเอกชน (สำ�นักงานคณะกรรมการการ
อาชวีศกึษา, 2561: 11) สอดคลอ้งกบัการวจัิยของ 
ดวงนภา มกรานรุกัษ ์(2554: 211-212) ได้ศกึษา
เร่ืองอนาคตภาพการอาชีวศึกษาไทยในทศวรรษ
หนา้ (พ.ศ.2554-2564) พบวา่ ประเทศไทยจงึตอ้ง 
มกีารเตรยีมคนใหพ้รอ้มดว้ยการอาชวีศึกษา ซึง่คา่
นยิมในการเรยีนอาชวีศกึษาในทศวรรณหนา้ จะสงู
จ้ึนได้จะต้องได้รับความร่วมมือจากทุกภาคส่วน 
ไม่ว่าจะเป็นสื่อมวลชน รัฐบาล สถานประกอบ
การณ์ที่ต้องร่วมมือกัน สร้างและผลักดันให้เกิด
ค่านิยมการเรียนสายอาชีพ มีการนำ�เสนอภาพ
ลกัษณท์ีด่ขีองการอาชวีศึกษา รฐับาลยกระดบัและ
ให้เงินเดือน แก่ปราชญ์ชาวบ้าน เพื่อสร้างความ
ภาคภูมิใจในการอาชีพ สังคมต้องให้เกียรติในทุก
อาชพีทีส่จุริต ประชาสมัพนัธภ์าพลกัษณเ์ดก็เรยีน
อาชีวศึกษา คือ เด็กเก่งการทำ�งาน เก่งการปฏิบัติ 
เก่งฝีมืออาชีพ เด็กเรียนอาชีวศึกษาคือ มีรายได้
ระหว่างเรียน เด็กเรียนอาชีวศึกษาต้องรู้จริง ทำ�
จริง ทำ�ได้ และเข้าใจจริง สอดคล้องกับการวิจัย
ของสรุศกัดิ ์สทุธศิรี (2550: 127) ไดท้ำ�การศกึษา 
การบริหารตามเกณฑ์มาตรฐานคุณภาพการศึกษา
สถานศกึษาอาชวีศึกษา พบวา่ การบรหิารงานตาม
เกณฑ์มาตรฐานคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน
อาชีวศึกษาเอกชนในจังหวัดฉะเชิงเทราโดยรวม
และรายด้านอยู่ในระดับมากยกเว้นด้านหลักสูตร
และกระบวนการการเรยีนการสอนอยูใ่นระดบัปาน
กลาง และสอดคล้องกับการวิจัยของ McCurtain 
(2013: 4) ได้ศึกษาเกี่ยวกับความสามารถของ 
ผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาและประสิทธิผล
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ของงานตามการรบัรูข้องครใูนโรงเรยีนในอลาเมตา 
รฐัแคลิฟอรเ์นยีการวจิยัไดใ้หค้วามสำ�คญัตอ่ความ
สามารถในวิชาชีพของผู้บริหารโรงเรียนโดยศึกษา
ความสมัพนัธ์ของโรงเรยีนท่ีมีประสิทธิผลกบัความ
สามารถของผู้บริหารโรงเรียน 8 รายการพบว่า 
ผู้บริหารโรงเรียนที่มีความสามารถมากเท่าไรก็จะ
ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมากเท่าน้ันและ
ผูบ้รหิารทีป่ระสบความสำ�เรจ็สงูสดุจะตอ้งมทีกัษะ
ในการสือ่สารเพือ่สามารถทำ�ใหค้รใูนโรงเรยีนตลอด
จนนกัเรยีนและชมุชนรูถึ้งระดบัความสามารถของ
ตนเอง

2. การพัฒนาแนวทางการจัดการศึกษา 
ของอาชีวศึกษา จังหวัดกาฬสินธุ์ โดยรวมมีความ
เหมาะสม รอ้ยละ 92.50 โดยดา้นทีผู่เ้ชีย่วชาญเห็น
ดว้ยมากทีส่ดุ คอื ดา้นการสรา้งสงัคมแห่งการเรยีนรู ้ 
ร้อยละ 94.40 รองลงมาคือ ด้านคุณลักษณะของ
ผูส้ำ�เรจ็การศกึษาอาชวีศกึษาทีพ่งึประสงค ์93.78 
และดา้นดา้นการจดัการอาชวีศกึษา รอ้ยละ 85.52 
ตามลำ�ดับ โดยคุณลักษณะของผู้สำ�เร็จการศึกษา
อาชีวศึกษาที่พึงประสงค์ ซึ่งผู้เรียนต้องมีความรู้ 
มีทักษะและการประยุกต์ใช้เป็นไปตามมาตรฐาน
คุณวุฒิอาชีวศึกษาแต่ละระดับ การศึกษา และมี
คุณธรรม จรยิธรรม และคณุลักษณะทีพ่งึประสงค ์
ด้านการจัดการอาชวีศกึษา เปน็ขอ้กำ�หนดทีส่ถาน
ศกึษาตอ้งมคีรทูีม่คีณุวฒุกิารศกึษา และจำ�นวนตาม
เกณฑ์ที่กำ�หนด ใช้หลักสูตรฐานสมรรถนะในการ
จัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำ�คัญ และ
บริหารจัดการ ทรัพยากรของสถานศึกษาอย่างมี
ประสิทธิภาพ มคีวามสำ�เร็จในการดำ�เนนิการตาม
นโยบายสำ�คัญของ หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วย
งานที่กำ�กับดูแลสถานศึกษา ส่วนด้านการสร้าง
สังคมแห่งการเรียนรู้ สถานศึกษาต้องดำ�เนินการ
ร่วมมือกับบุคคล ชุมชน องค์กรต่างๆ เพื่อสร้าง
สังคมแห่งการเรียนรู้ มีการจัดทำ�นวัตกรรม ส่ิง
ประดิษฐ์ งานสร้างสรรค์ งานวิจัย เหตุที่เป็นเช่นนี้
เพราะการพฒันาแนวทางไดด้ำ�เนนิการครอบคลมุ

ระดับห้องเรียน ส่งเสริมคุณภาพและสร้างความ
เขม้แขง็ในการพฒันาและยกระดบัคณุภาพการจดั  
อาชีวศึกษาโดย – พัฒนาการจัดการเรียนรู้ตาม
แนวทาง Constructionism, Project Based 
Learning Authentic Assessment, การเพิ่มพูน
ทักษะ ประสบการณ์จากการเรียนในสถานที่จริง/
สถานการณ์จริง อาทิ Fix It Center และกรณีภัย
พิบัติ-พัฒนาระบบนิเทศ การจัดการความรู้และ
ถ่ายทอดประสบการณ์จากครูรุ่นพี่สู่ครู รุ่นใหม่ 
(นเิทศภายใน) และการนเิทศทางไกล – สรา้งความ
เข้มแข็งการประกนัคณุภาพภายใน สนบัสนนุใหท้กุ
วทิยาลัย ผ่านการประเมนิคุณภาพภายนอกระดบัดี
มาก และ เตรียมพร้อมรับการประเมนิระดับสากล-
ยกระดบัคณุภาพสถานศกึษาขนาดเลก็ ใหเ้ปน็ตาม
วตัถปุระสงคข์องการจดัตัง้ ตามความตอ้งการของ
พื้นที่และการให้บริการ กลุ่มเป็าหมายพิเศษ อาทิ
คนพิการ, วัยทํางาน, สูงวัย, สตรี ฯลฯ-ใช้ ICT 
เพื่อการเรียนการสอน สนับสนุนความพร้อมใน
ด้าน Hardware สื่อการเรียนการสอน ส่งเสริม
การประกวดส่ือ/สื่อออนไลน์ และจัดตั้งวิทยาลัย
ต้นแบบการใช้ ICT เพื่อการเรียนการสอน-พัฒนา
คร ูสรา้งเครอืขา่ยคร ูSocial Media และ Network 
สนบัสนนุใหค้รทูาํวจิยัเพือ่พฒันาคณุภาพ-จดัหาสือ่/
หนังสือ วัสดุฝึก อุปกรณ์การเรียนการสอน ที่ทัน
สมยัและเพยีงพอ (สำ�นกังานคณะกรรมการสง่เสรมิ
การศกึษาอาชวีศกึษา, 2557: 2-3) สอดคล้องกบั
การวจิยัของ Hawley (2014: 65) ได้ทำ�การศกึษา
วจิยัเรือ่งการปรับปรงุหรอืพฒันาโรงเรยีนไดพ้บวา่
ตัวบ่งชี้ที่สำ�คัญและคนส่วนใหญ่จะต้องนึกถึงก็คือ
ผลสัมฤทธิข์องนกัเรยีนในโรงเรียนนัน้และแนวทาง
ทีจ่ะเสรมิสรา้งใหผ้ลสมัฤทธิข์องนกัเรยีนในโรงเรยีน
ดีขึ้นนั้นน่าจะเป็นเพราะ องค์ประกอบ 4 ประการ
คอื 1) ครดีูนกัเรยีนได้รบัการจัดการเรยีนการสอน
ทีด่แีละเสริมโอกาสให้ไดเ้รยีนรูอ้ยา่งเตม็ที ่2) ส่ือดี
นกัเรยีนมีสือ่ทีใ่ชป้ระกอบการเรยีนและครมูสีือ่ทีใ่ช้
ประกอบการสอนทีด่ ี3) ผูป้กครองชว่ยนกัเรยีนได้
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รบัความช่วยเหลือแนะนำ�จากพอ่แมผู่ป้กครองท่ีมี
ความสามารถและมคีวามต้ังใจทีจ่ะแนะนำ�สัง่สอน
เด็กในปกครองของตน 4) บรรยากาศในห้องเรียน
ดีนักเรียนอยู่ในสภาพแวดล้อมและบรรยากาศ 
ที่เหมาะสม

ข้อเสนอแนะ

1. คุณลักษณะของผู้สำ�เร็จการศึกษา
อาชีวศึกษาที่พึงประสงค์ หมายถึง การจัดการ
อาชวีศกึษา เปน็การจดัการศกึษาเพ่ือพฒันาผู้สำ�เรจ็
การศกึษา อาชวีศกึษาให้มคีวามรู ้มทีกัษะและการ
ประยกุตใ์ชเ้ปน็ไปตามมาตรฐานคุณวุฒอิาชีวศกึษา
แต่ละระดับ การศึกษา และมีคุณธรรม จริยธรรม 

และคุณลักษณะที่พึงประสงค์

2. การจดัการอาชวีศกึษา หมายถงึ สถานศกึษา 
มีครูที่มีคุณวุฒิการศึกษา แ ละ จำ�นวนตามเกณฑ์
ที่กำ�หนด ใช้หลักสูตรฐานสมรรถนะ ในการจัด 
การเรยีนการสอนทีเ่นน้ผูเ้รยีนเปน็สำ�คญั และบริหาร
จดัการ ทรพัยากรของสถานศกึษาอยา่งมปีระสทิธิภาพ  
มคีวามสำ�เรจ็ในการดำ�เนนิการตามนโยบายสำ�คญั
ของ หน่วยงานตน้สงักดัหรอืหนว่ยงานทีก่ำ�กบัดแูล
สถานศึกษา

3. การสรา้งสังคมแหง่การเรยีนรู ้หมายถงึ  
สถานศึกษาร่วมมือกับบุคคล ชุมชน องค์กรต่างๆ 
เพือ่สรา้งสงัคมแห่งการเรยีนรู ้มกีารจดัทำ�นวตักรรม 
สิ่งประดิษฐ์ งานสร้างสรรค์ งานวิจัย 
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เหตุผลอื่นๆ ที่ทำ�ให้ไม่สามารถให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะอย่างอิสระได้ ผู้ประเมินบทความควรแจ้ง 
ให้บรรณาธิการวารสารทราบและปฏิเสธการประเมินบทความนั้นๆ 

2. ผู้ประเมินบทความ ต้องรักษาความลับและไม่เปิดเผยข้อมูลส่วนใดส่วนหนึ่งหรือทั้งหมด 
ของบทความที่ ส่งมาให้พิจารณาแก่บุคคลที่ไม่เกี่ยวข้อง ในช่วงระยะเวลาของการประเมินบทความ 

3. ผู้ประเมินบทความ ควรประเมินบทความในสาขาวิชาที่ตนมีความเชี่ยวชาญ โดยพิจารณา
ความสำ�คัญ ของเนื้อหาในบทความที่จะมีต่อสาขาวิชานั้นๆ คุณภาพของการวิเคราะห์และความเข้มข้น
ของผลงานไม่ใช้ความคิดเห็นส่วนตัวที่ไม่มีข้อมูลรองรับมาเป็นเกณฑ์ในการตัดสินบทความ 

4. ในกรณีที่ผู้ประเมินทราบว่าบทความท่ีก าลังพิจารณานั้น มีส่วนใดของบทความเข้าข่าย 
ซ้ำ�ซ้อนกบัผลงาน ผู้อืน่หรอืมกีารสง่บทความซ้ำ�เพือ่ใหว้ารสารพจิารณา ผูป้ระเมนิต้องแจง้ใหบ้รรณาธกิาร
ของวารสารทราบ



คำ�แนะนำ�สำ�หรับผู้นิพนธ์

วารสารการบรหิารและนเิทศการศกึษา คณะศกึษาศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหาสารคาม เปน็วารสาร
วชิาการสาขาวชิาทางการศกึษา พมิพเ์ผยแพรผ่ลงานในรปูแบบบทความวิจยั บทความวทิยานิพนธ ์บทความ
วิจารณ์หนังสือ และบทความทั่วไปทางการศึกษา บทความที่ได้รับการพิจารณาพิมพ์เผยแพร่ในวารสาร 
จะตอ้งมสีาระนา่สนใจ เปน็งานทบทวนความรูเ้ดมิหรอืสรา้งองคค์วามรูใ้หม่ รวมท้ังขอ้คดิเหน็ท่ีเปน็ประโยชน์ 
ต่อผู้อ่าน เป็นบทความที่ไม่เคยพิมพ์เผยแพร่ในวารสารอื่นใดมาก่อน และไม่อยู่ในระหว่างการพิจารณา
พิมพ์เผยแพร่ในวารสารใดๆ บทความอาจได้รับการปรับปรุงตามที่กองบรรณาธิการและผู้ทรงคุณวุฒิ
ตรวจสอบทางวิชาการเห็นสมควร เพื่อให้วารสารมีคุณภาพระดับมาตรฐานสากลและนำ�ไปอ้างอิงได้ 

การส่งต้นฉบับ 

1. ภาษา พิมพ์ต้นฉบับเป็นภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษ การใช้ภาษาไทยให้ยึดหลักการใช้ 
คำ�ศัพท์และการเขียนทับศัพท์ภาษาอังกฤษตามหลักของราชบัณฑิตยสถาน คำ�ศัพท์ภาษาอังกฤษให้ใช้
ตัวเล็กทั้งหมดยกเว้นชื่อเฉพาะ ถ้าต้นฉบับเป็นภาษาอังกฤษควรได้รับการตรวจสอบความถูกต้องด้าน
การใช้ภาษาจากผู้เชี่ยวชาญด้านภาษาอังกฤษก่อน 

2. รูปแบบต้นฉบับ ใช้กระดาษ A4 พิมพ์ห่างจากขอบกระดาษด้าน บน ซ้าย 3.5 เซนติเมตร 
และลา่ง ขวา 2.5 เซนตเิมตร จัดรปูแบบ 2 คอลัมน ์ยกเวน้ บทคดัย่อทัง้ฉบบัภาษาไทยและภาษาองักฤษ 
เอกสารอ้างอิง และตาราง ให้จัดรูปแบบ 1 คอลัมน์ 

3. ชนดิและขนาดตวัอกัษร ทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษใหใ้ชตั้วอกัษร Cordia New ซึง่ขนาด
ตัวอักษร มีดังนี้ 

ชื่อเรื่อง ใช้ตัวอักษรขนาด 20 pt. ตัวหนา

ชื่อ-สกุลผู้นิพนธ์ ใช้ตัวอักษรขนาด 18 pt. ตัวปกติ 

หัวข้อหลัก ใช้ตัวอักษรขนาด 18 pt. ตัวหนา 

หัวข้อรอง ใช้ตัวอักษรขนาด 16 pt. ตัวหนา 

เนื้อเรื่องในหัวข้อหลักและหัวข้อรอง ใช้ตัวอักษรขนาด 16 pt. ตัวปกติ 

เชิงอรรถหน้าแรกที่เป็นชื่อ-สกุล ตำ�แหน่งทางวิชาการ และหน่วยงานต้นสังกัดของ 
ผู้นิพนธ์ ใช้ตัวอักษรขนาด 14 pt. ตัวปกติ

4. จำ�นวนหน้า ความยาวของบทความไม่เกิน 15 หน้า รวมตาราง ภาพประกอบ รูปภาพ และ
เอกสารอ้างอิง 

5. การสง่สง่ file ตน้ฉบบัลงในระบบออนไลน ์https://edu.msu.ac.th/ (วารสารการบรหิารและ
นเิทศการศกึษา) โดยการสมัครสมาชกิตามระบบและขัน้ตอนของวารสารการบรหิารและนเิทศการศกึษา

ต้นฉบับให้ระบุชื่อ-สกุลผู้นิพนธ์ทุกคน ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ พร้อมหมายเลขโทรศัพท์ 
โทรสาร และ E-mail address ทุกคนที่สามารถติดต่อได้สะดวก 



บทความวิจัยและบทความวิทยานิพนธ์ 

ประกอบด้วยหัวข้อและจัดเรียงลำ�ดับ ดังนี้ 

1. ชื่อเรื่องภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

2. ชื่อ-สกุลผู้นิพนธ์ทุกคนภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

3. บทคัดย่อภาษาไทย (บทคัดย่อ มีความยาวไม่เกิน 300 คำ�)

4. คำ�สำ�คัญภาษาไทย 

5. บทคัดย่อภาษาอังกฤษ (บทคัดย่อ มีความยาวไม่เกิน 400 คำ�)

6. คำ�สำ�คัญภาษาอังกฤษ (Keywords) 

7. บทนำ� 

8. วัตถุประสงค์ 

9. สมมุติฐาน (ถ้ามี) 

10. วิธีการวิจัย (ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ตัวแปร เครื่องมือ การดำ�เนินการวิจัย หรือการ
ทดลอง การวิเคราะห์ข้อมูล) 

11. ผลการวิจัย 

12. อภิปรายผล 

13. ข้อเสนอแนะ 

14. เอกสารอ้างอิง (ให้อ้างอิงเฉพาะที่อ้างในบทความเท่านั้น) 

บทความทั่วไป

ประกอบด้วยหัวข้อและจัดเรียงลำ�ดับดังนี้

1. ชื่อเรื่องภาษาไทยและภาษาอังกฤษ

2. ชื่อ-สกุลผู้นิพนธ์ทุกคนภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

3. บทคัดย่อภาษาไทย

4. คำ�สำ�คัญภาษาไทย 

5. บทคัดย่อภาษาอังกฤษ

6. คำ�สำ�คัญภาษาอังกฤษ (Keyword) (บทคัดย่อ มีความยาวไม่เกิน 400 คำ�) 

7. บทนำ�

8. เนื้อหา 

9. บทสรุป

10. เอกสารอ้างอิง 



การอ้างอิงเอกสาร

ใช้รูปแบบการเขียนเอกสารอ้างอิงระบบ American Psychological Association (APA) 
ดังตัวอย่าง 

ระบบการอ้างอิงแบบนาม-ปี (the author-date system)

ในกรณทีีเ่ปน็การอา้งองิเน้ือหาโดยตรงหรอืแนวคดิบางสว่นหรอืเปน็การคดัลอกขอ้ความบางส่วน
มาโดยตรง ควรระบุเลขหน้าไว้ด้วย โดยพิมพ์ต่อท้ายปีพิมพ์ คั่นด้วยเครื่องหมาย: อย่างไรก็ตามการไม่
ระบุเลขหน้าอาจทำ�ได้ในกรณีที่เป็นการอ้างอิงงานของผู้อื่น โดยการสรุปเนื้อหาหรือแนวคิดทั้งหมดของ
งานชิ้นนั้น (เช่น บุญชม ศรีสะอาด, 2547: 50-52 หรือประวิต เอราวรรณ์, 2550)

1. หนังสือ 

ชื่อผู้นิพนธ์. (ปีที่พิมพ์). ชื่อหนังสือ (ครั้งที่พิมพ์ตั้งแต่พิมพ์ครั้งที่ 2 เป็นต้นไป). เมืองที่พิมพ์: สำ�นักพิมพ์. 

บุญชม ศรีสะอาด. (2547). วิธีการทางสถิติสำ�หรับการวิจัย (พิมพ์ครั้งที่ 4). กรุงเทพฯ: สุวีริยาสาส์น. 

Kosslyn, S.M., and Rosenberg, R.S. (2004). Psychology: The brain, the person, the world  
(2nd ed.). Essex, England: Pearson Education Limited.

Mussen, P., Rosenzweig, M.R., Aronson, E., Elkind, D., Feshbach, S., Geiwitz, P.J., et al. 
(1973). Psychology: An introduction. Lexington, Mass.: Health. 

2. วารสาร 

ชือ่ผูน้พินธ.์ (ปทีี่พมิพ์). ชือ่บทความ. ชือ่วารสาร, ปทีี่(ฉบบัที)่, เลขหนา้แรก-หนา้สุดทา้ย เฉพาะบทความ
เรื่องนี้. 

เผชิญ กิจระการ และสมนึก ภัททิยธนี. (2545). ดัชนีประสิทธิผล (Effectiveness Index: E.I.). วารสาร
การวัดผลการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, 8(1), 30-36. 

Klimoski, R. and Palmer, S. (1993). The ADA and the hiring process in organizations.  
Consulting Psychology Journal: Practice and Research, 45(2), 10-36.

3. วิทยานิพนธ์และการศึกษาค้นคว้าอิสระ

ชื่อผู้นิพนธ์. (ปีที่พิมพ์). ชื่อวิทยานิพนธ์.ระดับปริญญา, สถาบันการศึกษา, เมือง. 

นงเยาว์ ธรรมวงศา. (2549). การพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมเรื่องเพศศึกษา กลุ่มสาระ
การเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษา ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2. การศึกษาค้นคว้าอิสระ กศ.ม., 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, มหาสารคาม. 

Piyakun, A. (2007). Reading strategies used by Thai ESL students. Doctoral dissertation, 
Monash University, Melbourne.



4. หนังสือรวมเรื่อง

ชื่อผู้นิพนธ์. (ปีที่พิมพ์). ชื่อเรื่อง. ใน ชื่อบรรณาธิการ (บรรณาธิการ), ชื่อหนังสือ (ครั้งที่พิมพ์ ตั้งแต่พิมพ์
ครั้งที่ 2 เป็นต้นไป, เลขหน้าแรก-หน้าสุดท้าย เฉพาะเรื่องนี้). เมืองที่พิมพ์: สำ�นักพิมพ์. 

ประสาท เนืองเฉลิม. (2549). วิทยาศาสตร์พื้นบ้าน: การจัดการเรียนรู้มิติทางวัฒนธรรมท้องถิ่น การ 
บูรณาการความรู้พื้นบ้านกับการจัดการเรียนรู้วิทยาศาสตร์เพื่อชุมชน: กรณีศึกษาจากแหล่ง
เรียนรู้ป่าปู่ตา. ใน ฉลาด จันทรสมบัติ (บรรณาธิการ), ศึกษาศาสตร์วิจัย ประจำ�ปี 2548-
2549 (หน้า 127-140). มหาสารคาม: สารคามการพิมพ์-สารคามเปเปอร์. 

Cooper, J., Mirabile, R., & Scher, S. J. (2005). Actions and attitudes: The theory of cognitive  
dissonance. In T. C. Brock and M. C. Green (Eds.), Persuasion: Psychological  
insights and perspectives (2nd ed., pp. 63-79). Thousand Oaks, CA, US: Sage 
Publications, Inc. 

5. หนังสือพิมพ์ 

ชื่อผู้นิพนธ์. (วันที่ เดือน ปีที่พิมพ์). ชื่อเรื่อง. ชื่อหนังสือพิมพ์, เลขหน้า.

รัฐพงศ์ ศิริสานนท์. (25 กุมภาพันธ์ 2548). องค์ประกอบของความสำ�เร็จ. มติชน, หน้า 22. 

Brown, P.J. (2007, March 1). Satellites and national security. Bangkok Post, p. B4. 

6. สื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

ชื่อผู้นิพนธ์. (วันที่ เดือน ปีที่ปรับปรุงล่าสุด). ชื่อเรื่อง. วันที่ทำ�การสืบค้น, ชื่อฐานข้อมูล

สำ�นกังานเลขาธกิารสภาการศกึษา. (3 ธนัวาคม 2548). ธนาคารหลกัสตูร. สบืค้นเมือ่ 1 มนีาคม 2550, 
จาก http://db.onec.go.th/thaigifted/lessonplan/index.php

Wollman, N. (1999, November 12). Influencing attitudes and behaviors for social change. 
Retrieved July 6, 2005, from http://www.radpsynet.org/docs/wollman-attitude.html
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Journal of Educational Administration and Supervision, Mahasarakham University is an 
academic journal in the field of education. The journal publishes a variety of academic results, 
including research articles, thesis articles, book review articles, and review articles. The articles 
to be published may be reviews of current issues, or scholarly issues that contribute a new 
body of knowledge, that demonstrate interesting and valuable points of view for readers. It 
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revised as appropriate by the journal editorial board and peer reviews in order to make it fit 
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Submission of manuscripts: 

1. Language: Manuscripts can be written in either Thai or English. 

Thai language manuscripts should adhere to the Royal Institute’s principles in using 
vocabulary and borrowed English words. All English words must be typed in small letters, 
except specific names. English language manuscripts must be checked for the correctness 
of language by an English expert prior to submission.
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Organization of research and thesis articles: Should be arranged in the following 
order ; 

1. Title in Thai and English

2. Name(s) of the author(s) inThai and English 

3. Abstract in Thai	

4. Keyword in Thai 

5. Abstract in English	

6. Keyword in English (Abstract should be no more than 400 words) 

7. Introduction

8. Objectives

9. Hypotheses (if any)

10. Research methodology: population and samples, variables, instruments, 

procedures/experiments, and data analysis 

 11. Research results

12. Discussion

13. Suggestion	

14. References 

Organization of review articles: Should be arranged in the following order ; 

1. Title in Thai and English

2. Name(s) of the author(s) inThai and English 

3. Abstract in Thai

4. Keyword in Thai 

5. Abstract in English	

6. Keyword in English (Abstract should be no more than 400 words)

7. Introduction	

8. Contents

 9. Summary

10. References 

References: Listed and referred to in the American Psychological Association (APA) 
style 
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คำ�แนะนำ�สำ�หรับผู้นิพนธ์

วารสารการบรหิารและนเิทศการศกึษา คณะศกึษาศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหาสารคาม เปน็วารสาร
วชิาการสาขาวชิาทางการศกึษา พมิพเ์ผยแพรผ่ลงานในรปูแบบบทความวจิยั บทความวทิยานพินธ ์บทความ
วิจารณ์หนังสือ และบทความทั่วไปทางการศึกษา บทความที่ได้รับการพิจารณาพิมพ์เผยแพร่ในวารสาร 
จะตอ้งมสีาระนา่สนใจ เปน็งานทบทวนความรูเ้ดมิหรอืสรา้งองคค์วามรูใ้หม่ รวมท้ังขอ้คดิเหน็ท่ีเป็นประโยชน ์
ต่อผู้อ่าน เป็นบทความที่ไม่เคยพิมพ์เผยแพร่ในวารสารอื่นใดมาก่อน และไม่อยู่ในระหว่างการพิจารณา
พิมพ์เผยแพร่ในวารสารใดๆ บทความอาจได้รับการปรับปรุงตามที่กองบรรณาธิการและผู้ทรงคุณวุฒิ
ตรวจสอบทางวิชาการเห็นสมควร เพื่อให้วารสารมีคุณภาพระดับมาตรฐานสากลและนำ�ไปอ้างอิงได้ 

การส่งต้นฉบับ 

1. ภาษา พิมพ์ต้นฉบับเป็นภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษ การใช้ภาษาไทยให้ยึดหลักการใช้ 
คำ�ศัพท์และการเขียนทับศัพท์ภาษาอังกฤษตามหลักของราชบัณฑิตยสถาน คำ�ศัพท์ภาษาอังกฤษให้ใช้
ตัวเล็กทั้งหมดยกเว้นชื่อเฉพาะ ถ้าต้นฉบับเป็นภาษาอังกฤษควรได้รับการตรวจสอบความถูกต้องด้าน
การใช้ภาษาจากผู้เชี่ยวชาญด้านภาษาอังกฤษก่อน 

2. รูปแบบต้นฉบับ ใช้กระดาษ A4 พิมพ์ห่างจากขอบกระดาษด้าน บน ซ้าย 3.5 เซนติเมตร 
และลา่ง ขวา 2.5 เซนตเิมตร จัดรปูแบบ 2 คอลมัน ์ยกเวน้ บทคดัย่อทัง้ฉบบัภาษาไทยและภาษาองักฤษ 
เอกสารอ้างอิง และตาราง ให้จัดรูปแบบ 1 คอลัมน์ 

3. ชนิดและขนาดตวัอกัษร ทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษใหใ้ชต้วัอกัษร Cordia New ซึง่ขนาด
ตัวอักษร มีดังนี้ 

ชื่อเรื่อง ใช้ตัวอักษรขนาด 20 pt. ตัวหนา

ชื่อ-สกุลผู้นิพนธ์ ใช้ตัวอักษรขนาด 18 pt. ตัวปกติ 

หัวข้อหลัก ใช้ตัวอักษรขนาด 18 pt. ตัวหนา 

หัวข้อรอง ใช้ตัวอักษรขนาด 16 pt. ตัวหนา 

เนื้อเรื่องในหัวข้อหลักและหัวข้อรอง ใช้ตัวอักษรขนาด 16 pt. ตัวปกติ 

เชิงอรรถหน้าแรกที่เป็นชื่อ-สกุล ตำ�แหน่งทางวิชาการ และหน่วยงานต้นสังกัดของ 
ผู้นิพนธ์ ใช้ตัวอักษรขนาด 14 pt. ตัวปกติ

4. จำ�นวนหน้า ความยาวของบทความไม่เกิน 15 หน้า รวมตาราง ภาพประกอบ รูปภาพ และ
เอกสารอ้างอิง 

5. การสง่สง่ file ตน้ฉบบัลงในระบบออนไลน ์https://edu.msu.ac.th/ (วารสารการบรหิารและ
นเิทศการศกึษา) โดยการสมัครสมาชกิตามระบบและขัน้ตอนของวารสารการบรหิารและนเิทศการศกึษา

ต้นฉบับให้ระบุชื่อ-สกุลผู้นิพนธ์ทุกคน ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ พร้อมหมายเลขโทรศัพท์ 
โทรสาร และ E-mail address ทุกคนที่สามารถติดต่อได้สะดวก 



บทความวิจัยและบทความวิทยานิพนธ์ 

ประกอบด้วยหัวข้อและจัดเรียงลำ�ดับ ดังนี้ 

1. ชื่อเรื่องภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

2. ชื่อ-สกุลผู้นิพนธ์ทุกคนภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

3. บทคัดย่อภาษาไทย (บทคัดย่อ มีความยาวไม่เกิน 300 คำ�)

4. คำ�สำ�คัญภาษาไทย 

5. บทคัดย่อภาษาอังกฤษ (บทคัดย่อ มีความยาวไม่เกิน 400 คำ�)

6. คำ�สำ�คัญภาษาอังกฤษ (Keywords) 

7. บทนำ� 

8. วัตถุประสงค์ 

9. สมมุติฐาน (ถ้ามี) 

10. วิธีการวิจัย (ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ตัวแปร เครื่องมือ การดำ�เนินการวิจัย หรือการ
ทดลอง การวิเคราะห์ข้อมูล) 

11. ผลการวิจัย 

12. อภิปรายผล 

13. ข้อเสนอแนะ 

14. เอกสารอ้างอิง (ให้อ้างอิงเฉพาะที่อ้างในบทความเท่านั้น) 

บทความทั่วไป

ประกอบด้วยหัวข้อและจัดเรียงลำ�ดับดังนี้

1. ชื่อเรื่องภาษาไทยและภาษาอังกฤษ

2. ชื่อ-สกุลผู้นิพนธ์ทุกคนภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

3. บทคัดย่อภาษาไทย

4. คำ�สำ�คัญภาษาไทย 

5. บทคัดย่อภาษาอังกฤษ

6. คำ�สำ�คัญภาษาอังกฤษ (Keyword) (บทคัดย่อ มีความยาวไม่เกิน 400 คำ�) 

7. บทนำ�

8. เนื้อหา 

9. บทสรุป

10. เอกสารอ้างอิง 



การอ้างอิงเอกสาร

ใช้รูปแบบการเขียนเอกสารอ้างอิงระบบ American Psychological Association (APA) 
ดังตัวอย่าง 

ระบบการอ้างอิงแบบนาม-ปี (the author-date system)

ในกรณีทีเ่ปน็การอา้งองิเนือ้หาโดยตรงหรอืแนวคดิบางสว่นหรอืเปน็การคดัลอกขอ้ความบางสว่น
มาโดยตรง ควรระบุเลขหน้าไว้ด้วย โดยพิมพ์ต่อท้ายปีพิมพ์ คั่นด้วยเครื่องหมาย: อย่างไรก็ตามการไม่
ระบุเลขหน้าอาจทำ�ได้ในกรณีที่เป็นการอ้างอิงงานของผู้อื่น โดยการสรุปเนื้อหาหรือแนวคิดทั้งหมดของ
งานชิ้นนั้น (เช่น บุญชม ศรีสะอาด, 2547: 50-52 หรือประวิต เอราวรรณ์, 2550)

1. หนังสือ 

ชื่อผู้นิพนธ์. (ปีที่พิมพ์). ชื่อหนังสือ (ครั้งที่พิมพ์ตั้งแต่พิมพ์ครั้งที่ 2 เป็นต้นไป). เมืองที่พิมพ์: สำ�นักพิมพ์. 

บุญชม ศรีสะอาด. (2547). วิธีการทางสถิติสำ�หรับการวิจัย(พิมพ์ครั้งที่ 4). กรุงเทพฯ: สุวีริยาสาส์น. 

Kosslyn, S. M., & Rosenberg, R. S.(2004).Psychology: The brain, the person, the world  
(2nd ed.). Essex, England: Pearson Education Limited.

Mussen, P., Rosenzweig, M. R., Aronson, E., Elkind, D., Feshbach, S., Geiwitz, P. J., et al. 
(1973). Psychology: An introduction. Lexington, Mass.: Health. 

2. วารสาร 

ชือ่ผูน้พินธ.์ (ปทีี่พมิพ์). ชือ่บทความ. ชือ่วารสาร, ปทีี่(ฉบับที)่, เลขหนา้แรก-หนา้สุดทา้ย เฉพาะบทความ
เรื่องนี้. 

เผชิญ กิจระการ และสมนึก ภัททิยธนี. (2545). ดัชนีประสิทธิผล (Effectiveness Index: E.I.). วารสาร
การวัดผลการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, 8(1), 30-36. 

Klimoski,R., & Palmer, S. (1993). The ADA and the hiring process in organizations.  
Consulting Psychology Journal: Practice and Research, 45(2), 10-36.

3. วิทยานิพนธ์และการศึกษาค้นคว้าอิสระ

ชื่อผู้นิพนธ์. (ปีที่พิมพ์). ชื่อวิทยานิพนธ์.ระดับปริญญา, สถาบันการศึกษา,เมือง. 

นงเยาว์ ธรรมวงศา. (2549). การพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมเรื่องเพศศึกษา กลุ่มสาระ
การเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษา ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2. การศึกษาค้นคว้าอิสระ กศ.ม., 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, มหาสารคาม. 

Piyakun, A. (2007). Reading strategies used by Thai ESL students. Doctoral dissertation, 
Monash University, Melbourne.



4. หนังสือรวมเรื่อง

ชื่อผู้นิพนธ์. (ปีที่พิมพ์). ชื่อเรื่อง. ใน ชื่อบรรณาธิการ (บรรณาธิการ), ชื่อหนังสือ (ครั้งที่พิมพ์ ตั้งแต่พิมพ์
ครั้งที่ 2 เป็นต้นไป, เลขหน้าแรก-หน้าสุดท้าย เฉพาะเรื่องนี้). เมืองที่พิมพ์: สำ�นักพิมพ์. 

ประสาท เนืองเฉลิม. (2549).วิทยาศาสตร์พื้นบ้าน: การจัดการเรียนรู้มิติทางวัฒนธรรมท้องถิ่น การ 
บูรณาการความรู้พื้นบ้านกับการจัดการเรียนรู้วิทยาศาสตร์เพื่อชุมชน: กรณีศึกษาจากแหล่ง
เรียนรู้ป่าปู่ตา. ใน ฉลาด จันทรสมบัติ (บรรณาธิการ), ศึกษาศาสตร์วิจัย ประจำ�ปี 2548-
2549(หน้า 127-140). มหาสารคาม: สารคามการพิมพ์-สารคามเปเปอร์. 

Cooper, J., Mirabile, R., &Scher, S. J. (2005). Actions and attitudes: The theory of cognitive  
dissonance. In T. C. Brock & M. C. Green (Eds.), Persuasion: Psychological  
insights and perspectives (2nd ed., pp. 63-79). Thousand Oaks, CA, US: Sage 
Publications, Inc. 

5. หนังสือพิมพ์ 

ชื่อผู้นิพนธ์. (วันที่ เดือน ปีที่พิมพ์). ชื่อเรื่อง. ชื่อหนังสือพิมพ์,เลขหน้า.

รัฐพงศ์ ศิริสานนท์. (25 กุมภาพันธ์ 2548). องค์ประกอบของความสำ�เร็จ. มติชน, หน้า 22. 

Brown, P. J. (2007, March 1). Satellites and national security. Bangkok Post, p. B4. 

6. สื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

ชื่อผู้นิพนธ์. (วันที่ เดือน ปีที่ปรับปรุงล่าสุด). ชื่อเรื่อง. วันที่ทำ�การสืบค้น, ชื่อฐานข้อมูล

สำ�นกังานเลขาธิการสภาการศกึษา. (3 ธนัวาคม 2548). ธนาคารหลกัสตูร. สบืค้นเมือ่ 1 มนีาคม 2550, 
จาก http://db.onec.go.th/thaigifted/lessonplan/index.php

Wollman, N. (1999, November 12). Influencing attitudes and behaviors for social change. 
Retrieved July 6, 2005, from http://www.radpsynet.org/docs/wollman-attitude.html



Instruction for Authors

Journal of Educational Administration and Supervisor, Mahasarakham University is an 
academic journal in the field of education. The journal publishes a variety of academic results, 
including research articles, thesis articles, book review articles, and review articles. The articles 
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