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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาบรรยากาศและเปรียบเทียบบรรยากาศองค์การของโรงเรียน 
จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา และศึกษาแนวทางการพัฒนาบรรยากาศองค์การของโรงเรียน สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา 
จ านวน 30 คน และครูผู้สอน จ านวน 297 คน รวม 327 คน โดยใช้วิธีก าหนดกลุ่มตัวอย่างตามตารางของ Krejcie 
and Morgan และสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ันภูมิ กลุ่มเป้าหมายท่ีใช้ในการสัมภาษณ์ จ านวน 5 คน เครื่องมือท่ีใช้
ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม มีค่าความเช่ือมั่น เท่ากับ .985 และแบบสัมภาษณ์ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ไ ด้แก่  ร้อยละ ค่าเฉ ล่ีย ค่าเบี่ ยง เบนมาตรฐาน  การทดสอบทีแบบกลุ่มอิสระ ( t- test independent)  
และการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา ผลการวิจัย พบว่า 1) บรรยากาศองค์การของโรงเรียนโดยภาพรวมและรายด้าน
อยู่ในระดับมากทุกด้าน 2) ผลการเปรียบเทียบบรรยากาศองค์การของโรงเรียน จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา 
พบว่าโดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าด้านมาตรฐานการปฏิบัติงาน และด้านโครงสร้าง
องค์การไม่แตกต่างกัน ส่วนด้านท่ีเหลือแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 3) แนวทางการพัฒนา
บรรยากาศองค์การของโรงเรียน ด้านความอบอุ่นและการสนับสนุน ควรยึดหลักธรรมาภิบาล จัดกิจกรรมให้
บุคลากรสานสัมพันธ์ ท างานเป็นทีม ด้านโอกาสและความเจริญก้าวหน้า ควรสนับสนุนให้บุคลากรพัฒนาตนเอง
ทางวิชาชีพ อย่างเต็มตามศักยภาพอยู่เสมอ ด้านรางวัลตอบแทน ควรใช้หลักความยุติธรรม มีเกณฑ์ให้รางวัล
ชัดเจนสอดคล้องกับผลการปฏิบัติงาน ด้านมาตรฐานการปฏิบัติงาน ควรใช้หลักนิติธรรม มีนโยบาย แผนการ
ปฏิบัติงานชัดเจน บุคลากรมีส่วนร่วมก าหนดจุดมุ่งหมายของการปฏิบัติงาน และมีการนิเทศติดตามและประเมินผล
การปฏิบัติงานอย่างเป็นกัลยาณมิตร และด้านโครงสร้างองค์การ ควรแบ่งการบริหารออกเป็น 4 กลุ่ม และก าหนด
โครงสร้างองค์การและขอบข่ายหน้าท่ีการปฏิบัติงานให้ชัดเจน 
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Abstract 
  The purposes of this research were to study organizational climate and to compare 
organizational climate in schools, classified by the size of educational institution, and the 
guidelines for developing the organizational climate in school under the Nakhon Ratchasima 
Primary Educational Service Area Office 2. The samples included 30 school administrators and 297 
teachers, total 327 people. The sample was determined according to Krejcie and Morgan’s table 
and stratified random sampling. The target group included 5 people.  The tools used in data 
collection included questionnaires,  the reliability was . 985 and semi- structed interviews.  Data 
analyzation included percentage, means, standard deviation, t- test independent and content 
analysis. Then, the results were summarized in a descriptive essay. The research results revealed 
that 1) The organizational climate of school as whole and in each aspect was in the high level. 2) 
The comparison of the school organizational climate was found that there are no different in the 
overall. When considering in each aspect, it was found that there are no different in standard and 
organization structure.  The remaining aspects were different with statistical significance at . 0 5 
level. 3) The guidelines for developing the organizational climate of school revealed that, In the 
aspect of warmth and support, the principal should adhere to principals of good governance, and 
support the personnel in the activities that enhance coordination and team-working. In the aspect 
of opportunity and development,  the principal should always be encouraged teachers and 
personnel to develop themselves professionally. In the aspect of rewarding, the principal should 
use the principles of fairness and rewarding by considering from the empirical performance. In the 
aspect of standards, the principal should use the rule of law in the development of working 
standards; set the clear working patterns, which staffs take parts in setting the goals and provide 
the friendly supervision.  In the aspect of organization structure.  the principal should divide 
management into 4 sections and the scope of duty were clearly defined. 
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บทน า 
 การศึกษาเป็นเครื่องมือส าคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ เป็นกระบวนการเรียนรู้  เพื่อความเจริญ 
งอกงามของบุคคลและสังคม โดยการจัดการศึกษานั้นด าเนินการได้โดยมีสถานศึกษาท าหน้าท่ีหลัก  ในการ 
ให้การศึกษาแก่เยาวชน การท่ีสถานศึกษาจะกระท าภารกิจหลักได้ดี มีประสิทธิภาพ สถานศึกษาจ าเป็น 
ต้องมีบุคลากรทางการศึกษา อันได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา ครู และเจ้าหน้าท่ีท่ีมีคุณภาพในปริมาณท่ีเหมาะสม 
กับภาระงาน บุคลากรจึงเป็นปัจจัยส าคัญอย่างยิ่งในการบริหารการศึกษา (สมศักด์ิ คงเท่ียง และอัญชลี โพธิ์ทอง, 
2550) 
 บุคลากรทางการศึกษาตามความหมายท่ีบัญญัติไว้ในพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา พ.ศ. 2547 ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้บริหารการศึกษา รวมท้ังผู้สนับสนุนการศึกษา มีหน้าท่ี
ให้บริการหรือปฏิบัติงานเกี่ยวกับการจัดกระบวนการเรียนการสอน การนิเทศ การบริหารการศึกษา และปฏิบัติงาน
อื่นในหน่วยงานการศึกษา อ านวยความสะดวกในการจัดการศึกษา และครูผู้สอนมีหน้าท่ีหลักทางด้านการเรียน  
การสอน และส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนด้วยวิธีการต่าง ๆ ในสถานศึกษา ซึ่งสภาพจิตใจของผู้สอน แรงจูงใจ 
ในการสอน สุขภาพของผู้สอน ความพร้อมของผู้สอน และบุคลิกลักษณะของผู้สอนมีผลต่อการจัดการเรียน 
การสอนและต่อพฤติกรรมการสอนของครู อันจะส่งผลต่อไปถึงกระบวนการเรียนรู้ และผลสัมฤทธิ์ในการเรียนรู้ 
ของผู้เรียน (ทิศนา แขมมณี, 2560)  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติมตามความ
ในหมวด 7 ครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา มาตรา 52 ก าหนดให้กระทรวงส่งเสริมให้มีระบบ
กระบวนการผลิต การพัฒนาครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษาให้มีคุณภาพและมาตรฐานท่ีเหมาะสม 
กับการเป็นวิชาชีพช้ันสูง โดยการก ากับและประสานให้สถาบันท่ีท าหน้าท่ีผลิตและพัฒนาครู คณาจารย์  
รวมท้ังบุคลากรประจ าการอย่างต่อเนื่อง  ดังนั้นครูและบุคลากรทางการศึกษาจึงนับได้ว่าเป็นหัวใจหลัก 
ในการด าเนินการจัดการศึกษา จึงจ าเป็นต้องให้ความส าคัญกับคุณภาพชีวิตการท างาน รวมท้ังเสริมสร้าง
บรรยากาศท่ีดีในการท างานของครูและบุคลากรทางการศึกษา เพื่อสร้างแรงจูงใจในการท างานให้สามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ของการจัดการศึกษา 
 บรรยากาศองค์การ คือลักษณะต่าง ๆ  ท่ีท าให้องค์การหนึ่งแตกต่างไปจากอีกองค์การหนึ่ง และมีอิทธิพล
ต่อพฤติกรรมของคนในองค์การ รวมท้ังกระบวนการต่าง  ๆ ในองค์การ (Gilmer, 1971 อ้างถึงใน นเรศรี  
แสนมนตรี, 2553) เป็นสภาพแวดล้อมในการท างานท่ีบุคลากรในองค์การรับรู้และมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ
ปฏิบัติงาน แรงจูงใจ และความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน อันส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานและความส าเร็จ 
ขององค์การ (จตุพร สุทธิสะอาด, 2562) สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ พัชชานันท์ โภชฌงค์ ท่ีได้ศึกษาบรรยากาศ
องค์การกับประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 พบว่า บรรยากาศ
องค์การกับประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา  เขต 3 มีความสัมพันธ์กัน     
อย่างมีนัยยะส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 (พัชชานันท์ โภชฌงค์, 2562) เนื่องจากโรงเรียนหรือสถานศึกษาเป็น
องค์การหลัก ในการจัดการศึกษาและพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้บรรลุวัตถุประสงค์ของการจัดการศึกษา           
ซึ่งการจัดการศึกษาจะขับเคล่ือนไปได้ต้องมีทรัพยากรมนุษย์ เป็นปัจจัยท่ีมีความส าคัญต่อองค์การมากท่ีสุด 
บรรยากาศอง ค์การ ท่ี ดีของสถานศึกษาจะท าให้ผลการปฏิบั ติงานบุคคลไปสู่ จุดมุ่ งหมายท่ีส า คัญไ ด้   
ท าให้สถานศึกษาเป็นสถานท่ีท่ีน่าพึงพอใจ และมีความหมายต่อผู้บริหาร คณะครู นักเรียน และใช้เวลา 
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อยู่ในสถานศึกษาอย่างมีคุณค่า (Fox, 1973) สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ สุภัสสร ชูประยูร ท่ีศึกษาบรรยากาศ
องค์การท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการสอนของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 ในจังหวัด
สุราษฎร์ธานี พบว่าบรรยากาศองค์การส่งผลต่อประสิทธิภาพการสอนของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 11 สามารถพยากรณ์ประสิทธิภาพการสอนของครู ร้อยละ 98 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05 (สุภัสสร ชูประยูร, 2563) อย่างไรก็ตามการพัฒนาบรรยากาศองค์การด้านต่าง ๆ ยังคงไม่สามารถท าได้ 
อย่างเต็มรูปแบบดังเห็นได้จากการประเมินผลการปฏิรูปการศึกษาท่ีผ่านมา พบว่ามีหลายเรื่องท่ีประสบความส าเร็จ 
แต่ในขณะเดียวกันยังมีอีกหลายเรื่องท่ีต้องการการพัฒนาอย่างเร่งด่วน โดยเฉพาะด้านคุณภาพผู้เรียน ครู 
คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา ท่ีพบว่ามีสถานศึกษาจ านวนมากไม่ได้มาตรฐาน ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ต่ า  
ขาดคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ท้ังการคิด วิเคราะห์ ใฝ่เรียนรู้และแสวงหาความรู้อย่างต่อเนื่อง คุณธรรมจริยธรรม  
ในด้านครู คณาจารย์ พบว่า มีปัญหาขาดแคลนครู คณาจารย์ท่ีมีคุณภาพ และใจรักมาเป็นครูเป็นผลอันเนื่องมาจาก
การพัฒนาครูยังขาดระบบการพัฒนาท่ีมีประสิทธิภาพต่อเนื่อง และขาดการดูแลเอาใจใส่อย่างจริงจัง ท าให้ครูไม่ได้
รับการพัฒนาอย่างเป็นระบบเพียงพอ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552) 
 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 อยู่ภายใต้การก ากับดูแลของส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ท าหน้าท่ีจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานให้แก่เยาวชนในจังหวัดนครราชสีมา  
มีโรงเรียนในเขตพื้นท่ีบริการ อ าเภอโชคชัย อ าเภอหนองบุญมาก อ าเภอห้วยแถลง อ าเภอเฉลิมพระเกียรติ  
และอ าเภอจักราช รวมท้ังหมด 175 โรงเรียน โดยก ากับดูแล ส่งเสริม สนับสนุน ประสานการจัดการศึกษา 
ของสถานศึกษา หน่วยงาน องค์กร และบุคลากรต่าง ๆ ให้เป็นไปตามนโยบายและมาตรฐานของการจัดการศึกษา 
ประกอบไปด้วยครูและบุคลากรทางการศึกษาของแต่ละสถานศึกษาท่ีร่วมมือกันจัดการศึกษาและพัฒนา  
การจัดการศึกษาให้สอดรับกับวัตถุประสงค์ของการจัดการศึกษา (ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมาเขต 2, 2566) 
 จากความเป็นมาและความส าคัญดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาแนวทางการพัฒนาบรรยากาศ
องค์การของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 เพื่อเป็นข้อมูล 
ส าหรับผู้บริหารการศึกษาระดับต่าง ๆ หรือผู้ท่ีเกี่ยวข้องในการน าไปเป็นแนวทาง ปรับปรุงแก้ไข เสริมสร้าง  
และพัฒนาบรรยากาศองค์การในโรงเรียนให้ดียิ่งขึ้น อันจะส่งผลให้ครูและบุคลากรทางการศึกษามีแรงจูงใจ  
ในการปฏิบัติงาน มีความรักและผูกพันต่อองค์การ และสามารถท างานให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การได้ต่อไป 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
  1. เพื่อศึกษาบรรยากาศองค์การของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษ า
นครราชสีมา เขต 2 
  2. เพื่อเปรียบเทียบบรรยากาศองค์การของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 2 จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา 
 3. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาบรรยากาศองค์การของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
 1. รูปแบบการวิจัย 
      การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี ประกอบด้วย เชิงปริมาณ เก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถาม  
และเชิงคุณภาพ เก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อน าข้อมูลท่ีได้มาวิเคราะห์หาแนวทางในการพัฒนา
บรรยากาศองค์การของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครราชสีมา เขต 2 
 2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
     เนื่องจากการศึกษาบรรยากาศองค์การของโรงเรียนเป็นการศึกษาองค์คณะบุคคลซึ่งเป็นผู้รับรู้
บรรยากาศองค์การของโรงเรียน ผู้วิจัยจึงใช้หน่วยท าการศึกษา คือ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน ด าเนินการ
เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถามจากประชากรและกลุ่มตัวอย่าง และด าเนินการเก็ บรวบรวมข้อมูลจาก
กลุ่มเป้าหมายด้วยการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาบรรยากาศองค์การของโรงเรียน  
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2  
      2.1  ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 ท่ีปฏิบัติงานในปีการศึกษา 2566 จาก 175 โรงเรียน จ านวน 2,050 
คน ได้แก่ ผู้บริหาร 190 คน และครูผู้สอน 1,860 คน 
      2.2  กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 จาก 175 โรงเรียน จ านวน 327 คน ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา
และครูผู้สอนจากโรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 142 คน และผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนจากโรงเรียนขนาด
กลางและขนาดใหญ่ จ านวน 185 คน โดยใช้วิธีก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามตารางของ Krejcie and Morgan 
(1970) และด าเนินการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบช้ันภูมิ (Stratified random sampling)  

ตารางที่ 1  ขนาดของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 

ขนาดของสถานศึกษา สถานภาพ ประชากร (คน) กลุ่มตัวอย่าง (คน) 

โรงเรียนขนาดเล็ก 
ผู้บริหารสถานศึกษา 108 17 

ครูผู้สอน 784 125 

โรงเรียนขนาดกลาง  
และขนาดใหญ่ 

ผู้บริหารสถานศึกษา 82 13 
ครูผู้สอน 1,076 172 

รวม 2,050 327 
     2.3  กลุ่มเป้าหมาย ใช้ในการสัมภาษณ์ได้จากการเลือกแบบเจาะจง ท่ีผ่านเกณฑ์การคัดเลือก  

จ านวน 5 คน ประกอบด้วย ผู้อ านวยการโรงเรียน 3 คน และครูผู้สอน 2 คน โดยพิจารณาผู้มีคุณสมบัติครบท้ัง 3 ข้อ ดังนี ้
 2.3.1  มีวุฒิการศึกษาไม่ต่ ากว่าระดับปริญญาโททางด้านการบริหาการศึกษาหรือด้านอื่น  ๆ  

ท่ีเกี่ยวข้อง 
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 2.3.2  มีประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษามาแล้วไม่น้อยกว่า 10 ปี หรือมีประสบการณ์ใน
การสอนมาแล้วไม่น้อยกว่า 20 ปี 

 2.3.3  ได้รับการยกย่องจากองค์กรวิชาชีพท่ีเกี่ยวข้องในการเป็นผู้บริหารดีเด่นหรือมีความ      
โดดเด่นในด้านการบริหารสถานศึกษาหรือด้านใดด้านหนึ่งท่ีเกี่ยวข้องกับการศึกษา หรือมีวิทยฐานะไม่ต่ ากว่า
เช่ียวชาญ 
 3.  ตัวแปรที่ศึกษา 
      3.1  ตัวแปรอิสระ ได้แก่ ขนาดสถานศึกษา เนื่องจากโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 มีโรงเรียนท้ังหมด 175 โรงเรียน แบ่งเป็น โรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 108 
โรงเรียน โรงเรียนขนาดกลาง จ านวน 66  โรงเรียน และโรงเรียนขนาดใหญ่จ านวน  1 โรงเรียน ผู้วิจัยได้พิจารณา
จ านวนข้อมูลผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน และพิจารณาจากบริบทของสถานศึกษาแล้ว เพื่อให้เกิดความ
เหมาะสมและการกระจายของข้อมูล จึงได้แบ่งขนาดสถานศึกษาออกเป็น 2 ขนาด ดังนี้ 

  3.1.1  โรงเรียนขนาดเล็ก 
  3.1.2  โรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่  
     3.2  ตัวแปรตาม ประกอบด้วย 
  3.2.1  บรรยากาศองค์การของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นครราชสีมา เขต 2 ผู้วิจัยน ามาจากวิธีการสังเคราะห์ แนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยท่ีเกี่ยวกับบรรยากาศ
องค์การ ของนักวิชาการและนักการศึกษา 11 ท่าน ได้องค์ประกอบ 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ด้านความอบอุ่น 
และการสนับสนุน 2) ด้านโอกาสและความก้าวหน้า 3) ด้านรางวัลตอบแทน 4) ด้านมาตรฐานการปฏิบัติงาน  
และ 5) ด้านโครงสร้างองค์การ 
   3.2.2  แนวทางการพัฒนาบรรยากาศองค์การของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 
 4. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

     4.1 แบบสอบถาม เป็นแบบสอบถามท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้นให้ครอบคลุมตามกรอบแนวคิดการวิจัย
เกี่ยวกับบรรยากาศองค์การ โดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี ้

           ตอนท่ี 1  แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ ต าแหน่ง ขนาด
สถานศึกษาท่ีปฏิบัติหน้าท่ี มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list)  

          ตอนท่ี 2  แบบสอบถามเกี่ยวกับบรรยากาศองค์การของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 จากการสังเคราะห์องค์ประกอบท่ีนักการศึกษาได้น าเสนอ  
ได้องค์ประกอบของบรรยากาศองค์การ 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านความอบอุ่นและการสนับสนุน 2) ด้านโอกาสและ
ความเจริญก้าวหน้า 3) ด้านรางวัลตอบแทน 4) ด้านมาตรฐานการปฏิบัติงาน 5) ด้านโครงสร้างองค์การ มีลักษณะ
เป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า (Rating scale) จ านวน 43 ข้อ โดยผู้เช่ียวชาญจ านวน 5 ท่าน ตรวจสอบเพื่อหาค่า
ดัชนีสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับเนื้อหา (Index of item-Objective Congruence : IOC) พบว่ามีค่า IOC อยู่
ระหว่าง 0.8-1.0 และ หาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha coefficient) ตามวิธีของ Cronbach พบว่า มีค่าความ
เช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามท้ังฉบับ เท่ากับ .985 
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     4.2 แบบสัมภาษณ์ แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-structured interview) เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนา
บรรยากาศองค์การของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 โดยก าหนด
กรอบสัมภาษณ์ด้วยการน าผลค่าเฉล่ียบรรยากาศองค์การของโรงเรียน ข้อท่ีต่ าท่ีสุดของแต่ละองค์ประกอบ         
ท้ัง 5 ด้าน คือ 1) ด้านโครงสร้างองค์การ 2) ด้านรางวัลตอบแทน 3) ด้านความอบอุ่นและการสนับสนุน 4) ด้าน
โอกาสและความเจริญก้าวหน้า และ 5) ด้านมาตรฐานการปฏิบัติงาน มาเป็นประเด็นค าถามในการสัมภาษณ์  
โดยผู้เช่ียวชาญจ านวน 5 ท่าน ตรวจสอบเพื่อหาค่าดัชนีสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับเนื้อหา (Index of item-
Objective Congruence : IOC) พบว่ามีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.8-1.0 
 5. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
     5.1  การเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม ผู้วิจัยส่งหนังสือขอความร่วมมือตอบแบบสอบถามเพื่อ
การวิจัยไปยังสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 โดยแนบ
แบบสอบถาม และ QR code พร้อมลิงก์ตอบแบบสอบถามส าหรับตอบแบบสอบถามออนไลน์ และเก็บรวบรวม
แบบสอบถามโดยการไปรับด้วยตนเองท่ีสถานศึกษา และตรวจสอบจากลิงก์การตอบแบบสอบถาม โดยได้เก็บ
รวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างท้ังหมด 327 คน ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนจากโรงเรียนขนาดเล็ก 
จ านวน 142 คน และผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนจากโรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่ จ านวน 185 คน 
     5.2 การเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาบรรยากาศองค์การผู้วิจัย
สัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษา และครู รวม 5 ท่าน ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา 3 ท่าน และ ครู 2 ท่าน โดยใช้แบบ
สัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง ตามความคิดเห็นของแต่ละท่านด้วยตัวผู้วิจัยเอง 
  6. การวิเคราะห์ข้อมูล 

     6.1  การศึกษาบรรยากาศองค์การของโรงเรียน วิเคราะห์โดยการหาค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานของระดับการปฏิบั ติเป็นรายข้อและรายด้าน โดยมีเกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉล่ีย ดังนี้   
(บุญชม ศรีสะอาด, 2554)  

 ค่าเฉล่ีย 4.51-5.00  หมายความว่า  บรรยากาศองค์การอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 ค่าเฉล่ีย 3.51-4.50  หมายความว่า  บรรยากาศองค์การอยู่ในระดับมาก 
 ค่าเฉล่ีย 2.51-3.50  หมายความว่า  บรรยากาศองค์การอยู่ในระดับปานกลาง 
 ค่าเฉล่ีย 1.51-2.50  หมายความว่า  บรรยากาศองค์การอยู่ในระดับน้อย 
 ค่าเฉล่ีย 1.00-1.50  หมายความว่า  บรรยากาศองค์การอยู่ในระดับน้อยท่ีสุด 
     6.2  การเปรียบเทียบบรรยากาศองค์การของโรงเรียน จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา วิเคราะห์

โดยใช้ t-test independent 
     6.3 การวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ แนวทางการพัฒนาบรรยากาศองค์การของโรงเรียน  

โดยอ่านข้อมูลท้ังหมดเพื่อท าความเข้าใจในภาพรวมตามความคิดเห็นของผู้ให้การสัมภาษณ์ แล้วน าข้อมูล 
ท่ีผู้ให้ข้อมูลมาจัดกลุ่มข้อความท่ีเป็นประเด็นเดียวกัน และวิเคราะห์โดยการตีความในรูปแบบการวิเคราะห์ 
เชิง เนื้อหา (Content analysis) หรือตีความแบบอุปมาน ( Inductive method) พิจารณาความเหมือน  
ความแตกต่าง ความสัมพันธ์กันมาหาข้อสรุป และบรรยายวิเคราะห์ในลักษณะความเรียง 
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ผลการวิจัย  
1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่างน ามาวิเคราะห์โดยการแจกแจงความถ่ี และหาค่าร้อยละ 

ดังแสดงในตารางท่ี 2 
ตารางท่ี 2  จ านวนร้อยละข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  

สถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน ร้อยละ 
1.  ขนาดของสถานศึกษา 
    โรงเรียนขนาดเล็ก 142 43.43 
    โรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่ 185 56.57 

รวม 327 100 
2.  ต าแหน่ง 
    ผู้บริหารสถานศึกษา 30 9.17 
    ครูผู้สอน 297 90.83 

รวม 327 100 

    จากตารางท่ี 2  พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 จ านวน 327 คน ส่วนใหญ่อยู่ในโรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่ 
และส่วนใหญ่มีต าแหน่งเป็นครูผู้สอน จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา ได้แก่ โรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 142 คน 
คิดเป็นร้อยละ 43.43 และโรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่ จ านวน 185 คน คิดเป็นร้อยละ 56.57 จ าแนกตาม
ต าแหน่ง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา 30 คน คิดเป็นร้อยละ 9.17 และครูผู้สอน จ านวน 297 คน คิดเป็นร้อยละ 
90.83 
 2. บรรยากาศองค์การของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 
จ านวน 5 ด้าน โดยใช้ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน น าเสนอในตารางท่ี 3 

ตารางที่ 3  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานบรรยากาศองค์การของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี      

               การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 โดยภาพรวมและรายด้าน 

บรรยากาศองค์การของโรงเรียน X  S.D. แปลผล 
1.  ด้านความอบอุ่นและการสนับสนุน 4.40 0.48 มาก 
2.  ด้านโอกาสและความเจริญก้าวหน้า 4.46 0.41 มาก 
3.  ด้านรางวัลตอบแทน 4.37 0.48 มาก 
4.  ด้านมาตรฐานการปฏิบัติงาน 4.44 0.45 มาก 
5.  ด้านโครงสร้างองค์การ 4.45 0.42 มาก 

เฉล่ียรวม 4.42 0.39 มาก 
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     จากตารางท่ี 3  พบว่า บรรยากาศองค์การของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.42, S.D. = 0.39 ) เมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้าน พบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ ด้านโอกาสและความเจริญก้าวหน้า ( X  = 
4.46, S.D. = 0.41) ส่วนด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าท่ีสุด คือ ด้านรางวัลตอบแทน ( X  = 4.37, S.D. = 0.48) 
 3. การเปรียบเทียบบรรยากาศองค์การของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 2 จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา โดยการทดสอบทีแบบกลุ่มอิสระ (t-test independent) 
ก าหนดค่าทางสถิติท่ีระดับนัยส าคัญ .05 น าเสนอดังตารางท่ี 4 

ตารางท่ี 4  การเปรียบเทียบบรรยากาศองค์การของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 2 จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายด้าน 

ข้อ 
บรรยากาศองค์การ 

ของโรงเรียน 
ขนาดเล็ก 

ขนาดกลาง 
และขนาดใหญ่ t p 

X  S.D. X  S.D. 
1. ด้านความอบอุ่นและการสนับสนุน 4.48 0.37 4.34 0.54 2.62* 0.009 
2. ด้านโอกาสและความเจริญก้าวหน้า 4.51 0.31 4.42 0.47 2.09* 0.037 
3. ด้านรางวัลตอบแทน 4.45 0.41 4.31 0.52 2.67* 0.008 
4. ด้านมาตรฐานการปฏิบัติงาน 4.45 0.43 4.43 0.47 0.48 0.628 
5. ด้านโครงสร้างองค์การ 4.47 0.43 4.44 0.42 0.71 0.478 

รวม 4.47 0.35 4.39 0.43 1.95 0.051 

 จากตารางท่ี 4 ผลการเปรียบเทียบบรรยากาศองค์การของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา พบว่าโดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่าด้านมาตรฐานการปฏิบัติงาน และด้านโครงสร้างองค์การ ไม่แตกต่างกัน ส่วนด้านท่ีเหลือ
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยโรงเรียนขนาดเล็กมีบรรยากาศองค์การของโรงเรียนสูงกว่า
โรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่ 
 4. แนวทางการพัฒนาบรรยากาศองค์การของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 2 สามารถสรุปได้ดังนี้ 

     4.1  ด้านความอบอุ่นและการสนับสนุน พัฒนาโดยการยึดหลักธรรมาภิบาลในการบริหารสถานศึกษา 
สนับสนุนการท ากิจกรรมร่วมกันเป็นทีมให้บุคลากรได้ประสานสัมพันธ์ สร้างบรรยากาศภายในองค์การหรือ
โรงเรียนให้มีบรรยากาศเหมือนครอบครัว สอดคล้องกับผู้ทรงคุณวุฒิท่ีได้ให้แนวทางไว้ ดังนี ้

 ผู้ทรงคุณวุฒิคนท่ี 1 กล่าวว่า “...การพัฒนาความอบอุ่นและการสนับสนุนให้มียึดหลัก 
ธรรมาภิบาลในการบริหารสถานศึกษา ประกอบด้วย หลักนิติธรรม คุณธรรม ความโปร่งใส การมีส่วนร่วม  
ความรับผิดชอบ และความคุ้มค่า...” 

 ผู้ทรงคุณวุฒิคนท่ี 2 กล่าวว่า “...การพัฒนาความอบอุ่นและการสนับสนุนให้สร้างบรรยากาศ
ภายในองค์การหรือโรงเรียนให้มีบรรยากาศเหมือนครอบครัว พูดคุยกันด้วยใบหน้ายิ้มแย้มแจ่มใส ร่วมมือช่วยเหลือ
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งานและสนับสนุนซึ่งกันและกัน ให้ก าลังใจกันอยู่เสมอ เช่น ชมเชยหรือยินดีต่อกันเมื่อมีเพื่อนร่วมงานได้รับโอกาสท่ี
ดี หรือประสบความส าเร็จในหน้าท่ีการงาน ให้รางวัลหรือของขวัญเล็ก ๆ น้อย ๆ กับเพื่อนร่วมงาน เช่น ให้ค าอวย
พรในวันเกิด หรือให้การ์ดและของขวัญวันเกิด...” 

      ผู้ทรงคุณวุฒิคนท่ี 5 กล่าวว่า “...การพัฒนาความอบอุ่นและการสนับสนุนให้ผู้บริหารทราบข้อมูล
พื้นฐาน บุคลิกลักษณะของบุคลากรทุกคน ให้ความส าคัญกับความสนใจของบุคลากรแต่ละคน และสนับสนุนให้มี
การจัดกิจกรรมให้บุคลากรได้ประสานสัมพันธ์ ท ากิจกรรมร่วมกันเป็นทีม...” 

     4.2  ด้านโอกาสและความเจริญก้าวหน้า พัฒนาโดยการส่งเสริมให้ครูและบุคลากรมีการพัฒนาตนเอง
ทางวิชาชีพอยู่เสมอ มีโอกาสพัฒนาตนเองอย่างเต็มตามศักยภาพ เพื่อน าความรู้มาพัฒนาวิชาชีพให้มีควา ม
เจริญก้าวหน้าต่อไป สอดคล้องกับผู้ทรงคุณวุฒิท่ีได้ให้แนวทางไว้ ดังนี้ 

 ผู้ทรงคุณวุฒิคนท่ี 1 กล่าวว่า “...การพัฒนาโอกาสและความเจริญก้าวหน้า ผู้บริหารควรส่งเสริม 
สนับสนุนบุคลากรให้มีโอกาสพัฒนาตนเองอย่างเต็มตามศักยภาพ เพื่อน าความรู้ความสามารถมาพัฒนาวิชาชีพให้มี 
ความเจริญก้าวหน้าต่อไป  และส่งเสริมการจัดท าโครงการเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน อ านวยความสะดวกในการ
ประเมินการเล่ือนวิทยฐานะให้สูงขึ้น โดยให้การประเมินอย่างเป็นกัลยาณมิตร...” 

 ผู้ทรงคุณวุฒิคนท่ี 3 กล่าวว่า “...การพัฒนาโอกาสและความเจริญก้าวหน้า โดยการส่งเสริม 
สนับสนุนในด้านการพัฒนาตนเองของครูและบุคลากร รวมถึงตัวผู้บริหารเอง โดยการพัฒนางานในหน้าท่ีอย่างเต็ม
ความสามารถ สนับสนุนอ านวยความสะดวกในด้านงบประมาณ ส่งเสริมด้านความรู้ ให้โอกาสครูและบุคลากรใน
การแสดงความสามารถ ความถนัด ให้ก าลังใจซึ่งกันและกัน สอบถามความต้องการ ความคิดเห็นในส่ิงท่ีครูและ
บุคลากรต้องการอย่างเปิดใจ จัดสรรงบประมาณอย่างยุติธรรมและคอยให้การช่วยเหลือสนับสนุนครูและบุคลากร
อยู่เสมอ และควรมีความชัดเจนในข้อตกลงของการพัฒนาตนเองของบุคลากรในโรงเรียน ...” 

     4.3  ด้านรางวัลตอบแทน พัฒนาโดยใช้หลักคุณธรรมในการประเมินความดีความชอบ มีกฎเกณฑ์ 
การให้รางวัลตอบแทนท่ีชัดเจน สอดคล้องกับผลการปฏิบัติงานของบุคลากร มีความยุติธรรม โดยทุกคนมีส่วนร่วม
ในการแสดงความคิดเห็นต่อกฎเกณฑ์นั้นและยอมรับกันและกัน สอดคล้องกับผู้ทรงคุณวุฒิท่ีได้ให้แนวทางไว้ ดังนี้ 

 ผู้ทรงคุณวุฒิคนท่ี 1 กล่าวว่า “...การพัฒนารางวลัตอบแทน ผู้บริหารควรใช้หลักคุณธรรม 
ในการประเมินความดีความชอบและให้รางวัลตอบแทนโดยพิจารณาจากผลการปฏิบัติงานเชิงประจักษ์...” 

 ผู้ทรงคุณวุฒิคนท่ี 5 กล่าวว่า “...การพัฒนารางวัลตอบแทนใช้การปรึกษาหารือในรูปแบบของ
คณะท างาน ให้เป็นการเสนอแนะและยอมรับความคิดเห็น เป็นท่ียอมรับขององค์คณะ พิจารณาการให้รางวัลตอบ
แทนด้วยความยุติธรรม ตามผลการปฏิบัติงานของบุคลากร เพื่อให้บุคลากรมีขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานให้ดี
ยิ่งขึ้นต่อไป...” 

     4.4  ด้านมาตรฐานการปฏิบัติงาน พัฒนาโดยใช้หลักนิติธรรม มีนโยบาย ระเบียบแบบแผนการ
ปฏิบัติงานท่ีชัดเจน บุคลากรมีส่วนร่วมก าหนดจุดมุ่งหมายของการปฏิบัติงานร่วมกัน และมีการนิเทศติดตามและ
ประเมินผลการปฏิบัติงานด้วยความเป็นกัลยาณมิตร สอดคล้องกับผู้ทรงคุณวุฒิท่ีได้ให้แนวทางไว้ ดังนี้ 

      ผู้ทรงคุณวุฒิคนท่ี 1 กล่าวว่า “...การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยให้ใช้หลักนิติธรรมใน
การพัฒนาด้านมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยการมีระเบียบแบบแผนการปฏิบัติงานท่ีชัดเจน เปิดโอกาสให้ครูและ
บุคลากรทุกคนในโรงเรียนมีส่วนร่วมในการวางแผนการปฏิบัติงาน ก าหนดขอบข่ายการปฏิบัติงานท่ีชัดเจน...” 
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 ผู้ทรงคุณวุฒิคนท่ี 4 กล่าวว่า “...การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยให้มีกระบวนการ 
ในการจูงใจหรือชักน าให้บุคลากรทุกคนทุ่มเทความสามารถด้วยความกระตือรือร้น ด้วยความเต็มใจ ส าหรับงาน  
ในหน้าท่ีผู้บริหารสถานศึกษา 4 งาน คือ บริหารงานวิชาการ บริหารงบประมาณ บริหารงานบุคคล และบริหาร
ท่ัวไป โดยมอบหมายงานเป็นกระบวนการ โดยใช้หลักการ PDCA ประกอบด้วย การวางแผน ได้แก่ การประชุม
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ประชุมครูและบุคลากร ประชุมหัวหน้างาน เป็นต้น การลงมือปฏิบัติ ได้แก่ 
การจัดท าหลักสูตร แผนการจัดการเรียนรู้ ส่ือการสอน เทคโนโลยีประกอบการสอน เป็นต้น การตรวจสอบ ได้แก่ 
การนิเทศโดยการสร้างขวัญและก าลังใจ ยกย่อง ชมเชย และการประเมินผล ปรับปรุง พัฒนา มีการก าหนดปฏิทิน
ก ากับติดตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน มาตรฐานต าแหน่งของบุคลากรทุกคน และหัวใจของการท างานให้มี
ประสิทธิภาพ คือ การติดตามและประเมินผล...” 

     4.5  ด้านโครงสร้างองค์การ พัฒนาการบริหารงาน 4 กลุ่ม โดยใช้หลักการมีส่วนร่วมในการก าหนด
ขอบเขตหน้าท่ีความรับผิดชอบ และมอบหมายงานให้บุคลากรปฏิบัติงานตรงตามความสามารถของแต่ละบุคคล  
มีโครงสร้างขององค์กร มีการก าหนดหน้าท่ี ขอบข่ายงานท่ีจะปฏิบัติให้ชัดเจนและให้ทุกคนรับทราบร่วมกัน 
สอดคล้องกับผู้ทรงคุณวุฒิท่ีได้ให้แนวทางไว้ ดังนี้  

 ผู้ทรงคุณวุฒิคนท่ี 1 กล่าวว่า “...การพัฒนาโครงสร้างองค์การ โดยให้ใช้หลักการมีส่วนร่วม 
ในการก าหนดขอบเขตหน้าท่ีความรับผิดชอบ และมอบหมายงานให้บุคลากรปฏิบัติงานตรงตามความถนัดและ
ความสามารถของแต่ละบุคคล...” 

 ผู้ทรงคุณวุฒิคนท่ี 3 กล่าวว่า “...การพัฒนาโครงสร้างองค์การ โดยให้มีโครงสร้างขององค์กร 
ในแต่ละงานให้ชัดเจน มีการก าหนดหน้าท่ี ขอบข่ายงานท่ีจะปฏิบัติให้ชัดเจนและให้ทุกคนรับทราบร่วมกัน  
ให้เกียรติซึ่งกันและกันตามบทบาทหน้าท่ีผู้น าและผู้ตาม ให้ความร่วมมือตามบททบาทหน้าท่ีท่ีได้รับอย่างดี  
เต็มความสามารถ พยายามปฏิบัติงานอย่างไม่บกพร่องในหน้าท่ี เปิดโอกาสให้บุคลากรสามามรถแสดงความคิดเห็น
ในงานต่างๆ ปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดขึ้นร่วมกัน ไม่โยนภาระงาน หน้าท่ีความรับผิดชอบของตนเองให้ผู้อื่น ไม่เกี่ยงงาน  
มีความสามัคคีและร่วมกันลดความขัดแย้งภายในโรงเรียน...” 
 
อภิปรายผล 
 1.  บรรยากาศองค์การของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 
ท้ังภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด ได้แก่ ด้านโอกาสและความเจริญก้าวหน้า  
ท่ีเป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจาก การบริหารงาน ภายในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 2 ส่งเสริมบรรยากาศภายในองค์การท่ีดี ครูและบุคลากรภายในโรงเรียน มีการให้การสนับสนุน
ซึ่งกันและกัน ส่งผลให้เกิดความรู้สึกอบอุ่น มีโอกาสในการพัฒนาตนเองและมีความเจริญก้าวหน้าในวิชาชีพ ครู
และบุคลากรได้รับรางวัลตอบแทนท่ีเหมาะสม ยุติธรรม สอดคล้องกับผลการปฏิบัติงาน ซึ่งเป็นส่ิงส าคัญท่ีส่งผลให้
ครูและบุคลากรเกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงานให้ดียิ่งขึ้น รวมท้ังโรงเรียนมีระเบียบแบบแผนในการปฏิบัติงานและ
การก าหนดโครงสร้างการบริหารงาน โดยมีค าส่ังแต่งต้ังมอบหมายงานให้บุคลากรอย่างครอบคลุม ชัดเจน ท าให้ครู
และบุคลากรรู้และปฏิบัติงานตามขอบข่ายหน้าท่ีในการปฏิบัติงานของตนเอง และไม่เกิดการท างานซ้ าซ้อน ซึ่งจะ
ส่งผลดีต่อผลการปฏิบัติงานให้บรรลุจุดมุ่งหมายขององค์กร อีกท้ังส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
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นครราชสีมา เขต 2 ให้ความส าคัญกับการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา ให้มีโอกาสในการพัฒนาตนเองทาง
วิชาชีพ ให้มีความก้าวหน้าในหน้าท่ีการงาน โดยมีกิจกรรม ผอ.เขตพบเพื่อนครู เพื่อมอบนโยบายของเขตสู่ผู้ปฏิบัติ
โดยตรง ท าให้ครูและบุคลากรมีความเข้าใจในนโยบายท่ีชัดเจน รวมท้ังได้แลกเปล่ียนปัญหาและเสนอแนะแนว
ทางแก้ไขร่วมกัน สามารถไปปรับใช้ในการท างาน และสามารถพัฒนางานของตนเองให้มีความเจริญก้าวหน้าต่อไป 
สอดคล้องกับแนวคิดของ Fox (1973) ท่ีกล่าวว่า โรงเรียนท่ีมีบรรยากาศท่ีดีจะท าให้กระบวนการท างานมี
ประสิทธิภาพ และผลการท างานประสบความส าเร็จ และสอดคล้องกับงานวิจัยของพัชชานันท์ โภชฌงค์ (2562) ได้
ศึกษา บรรยากาศองค์การกับประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 พบว่า 
บรรยากาศองค์การของโรงเรียนโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก อีกท้ังยังสอดคล้องกับงานวิจัยของธีรศักด์ิ มังคุด 
(2564) ท่ีได้ศึกษาบรรยากาศองค์การท่ีส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 พบว่า บรรยากาศองค์การของโรงเรียนโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 
 2.  การเปรียบเทียบบรรยากาศองค์การของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 2 สามารถอภิปรายได้ดังนี้ 
      2.1  ด้านความอบอุ่นและการสนับสนุน ของโรงเรียนขนาดเล็ก และโรงเรียนขนาดกลางและขนาด
ใหญ่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยค่าเฉล่ียบรรยากาศองค์การของโรงเรียนขนาดเล็ก
สูงกว่าโรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่ ท่ีเป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากโรงเรียนขนาดเล็กมีครูและบุคลากรน้อยกว่า 
ท าให้ครูและบุคลากรทุกคนรู้ จักกัน จึงมีความใกล้ชิดสนิทสนมกันมากกว่า สามารถพูดคุย ติดต่อส่ือสาร 
และประสานงานด้านต่าง ๆ ได้สะดวกรวดเร็วกว่า สอดคล้องกับแนวคิดของสุนิสา เนาวรัตน์ (2563) ท่ีได้กล่าวว่า 
ความรู้สึกของครูท่ีส่งผลต่อการปฏิบัติงานท่ีมีความสนิทสนมและมีความสัมพันธ์ท่ีดีต่อกันท าให้เกิดพฤติกรรมท่ีดี 
ในการปฏิบัติงาน เกิดบรรยากาศท่ีดีต่อกัน มีความพอใจในการท างานส่งผลให้ผลงานมีประสิทธิภาพท่ีสูงขึ้น   
และสอดคล้องกับงานวิจัยของจักรพงษ์ พิลาจันทร์ (2563) ท่ีได้ศึกษาบรรยากาศองค์การของสถานศึกษา ท่ีส่งผล
ต่อสมรรถนะท่ีพึงประสงค์ส าหรับครูผู้สอนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 20 
พบว่า ผลการเปรียบเทียบบรรยากาศองค์การของสถานศึกษา ด้านความอบอุ่นและการสนับสนุนแตกต่างกันอย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยโรงเรียนขนาดเล็กมีบรรยากาศด้านความอบอุ่นและการสนับสนุนสูงกว่า
โรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดใหญ่  
     2.2  ด้านรางวัลตอบแทน ของโรงเรียนขนาดเล็ก และโรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่ 
มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยค่าเฉล่ียบรรยากาศองค์การของโรงเรียนขนาดเล็ก 
สูงกว่าโรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่ ท่ีเป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากโรงเรียนขนาดเล็กมีบุคลากรน้อย ผู้บริหาร
ปฏิบัติงานร่วมกับครูและบุคลากรอย่างใกล้ชิด จึงมอบหมายภาระหน้าท่ีความรับผิดชอบโดยมีการกระจาย
ภาระหน้าท่ีอย่างท่ัวถึง ตามความรู้ความสามารถและความถนัดของแต่ละคน บุคลากรรับรู้ภาระงานซึ่งกันและกัน 
เมื่อแบ่งรางวัลตอบแทนในปริมาณท่ีเท่า ๆ กันบุคลากรจึงเกิดความพึงพอใจ และยอมรับต่อผลการให้รางวัลตอบ
แทนได้ แตกต่างจากโรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่ท่ีมีบุคลากรจ านวนมากกว่า ซึ่งภาระงานอาจไม่เพียงพอ 
ในการแบ่งให้ทุกคนได้รับผิดชอบเท่า ๆ กัน จึงมีบางคนได้รับภาระงานส าคัญมากกว่าคนอื่น และบุคลากร 
อาจไม่ได้รับรู้ภาระงานของบุคลากรคนอื่นอย่างท่ัวถึง เมื่อได้รับรางวัลตอบแทนอาจมีความเหล่ือมล้ า เนื่องจาก 
เกิดการเปรียบเทียบกับคนอื่นและคิดว่าตนเองปฏิบัติหน้าท่ีได้ครบถ้วนสมบูรณ์ ควรได้รับผลตอบแทนท่ีเหมาะสม
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กว่า จึงเกิดความไม่พึงพอใจ ดังนั้นโรงเรียนขนาดเล็กจึงมีบรรยากาศด้านรางวัลตอบแทนสูงกว่าโรงเรียนขนาด
กลางและขนาดใหญ่  สอดคล้องกับแนวคิดสุภัสสร ชูประยูร (2563) กล่าวว่าความรู้สึกของบุคคลเกี่ยวกับการให้
รางวัลส่ิงตอบแทน เนื่องจากการปฏิบัติงานดี การได้รับความยุติธรรมจากนโยบายการพิจารณาความดีความชอบ  
องค์ประกอบด้านนี้วัดการรับรู้เกี่ยวกับการให้ความส าคัญกับการให้รางวัลและการลงโทษ เพราะเป็นส่ิงท่ีคนช่ืน
ชอบมากกว่า ถ้าระบบการให้รางวัลเป็นรูปแบบท่ีชัดเจนเฉพาะเจาะจง ค านึงถึงการปฏิบัติงานเป็นหลัก และการ
ประเมินท่ียุติธรรม จะท าให้เกิดการกระตุ้นแรงจูงใจด้านความส าเร็จขึ้นการให้รางวัลโดยพิจารณาจากการ
ปฏิบัติงานเป็นหลักและการประเมินท่ียุติธรรม จะท าให้เกิดการกระตุ้นในแรงจูงใจด้านความสัมพันธ์สูงกับบุคคล
อื่น จะแสดงหาส่ิงท่ีจะน าไปสู่ความอบอุ่น ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลมากกว่า และหากบรรยากาศแสดงถึงการ
ยอมรับแต่การให้รางวัลไม่มีความชัดเจน หรือขึ้นอยู่กับการปฏิบัติของผู้บริหาร ผู้ท่ีประสบความส า เร็จมักจะไม่
สนใจการยอมรับ และสอดคล้องกับงานวิจัยของจักรพงษ์ พิลาจันทร์ (2563) ท่ีได้ศึกษาบรรยากาศองค์การของ
สถานศึกษาท่ีส่งผลต่อสมรรถนะท่ีพึงประสงค์ส าหรับครูผู้สอนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 20 พบว่าผลการเปรียบเทียบบรรยากาศองค์การของสถานศึกษา ด้านการให้รางวัล แตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยโรงเรียนขนาดเล็กสูงกว่าโรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดใหญ่ 

3.  แนวทางการพัฒนาบรรยากาศองค์การของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 2 สามารถอภิปรายได้ดังนี้ 

    3.1  ด้านความอบอุ่นและการสนับสนุน พัฒนาโดยการยึดหลักธรรมาภิบาลในการบริหารสถานศึกษา 
สนับสนุนให้มีการจัดกิจกรรมให้บุคลากรได้ประสานสัมพันธ์ ท ากิจกรรมร่วมกันเป็นทีม สร้างบรรยากาศ 
ภายในองค์การหรือโรงเรียนให้มีบรรยากาศเหมือนครอบครัว บุคลากรมีความเป็นกัลยาณมิตร แย้มแจ่มใส 
สนับสนุนร่วมมือช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ร่วมแสดงความยินดีและให้ก าลังใจกันอยู่ เสมอ ให้เกียรติ เคารพ 
การตัดสินใจของผู้อื่น ยอมรับฟัง เหตุผล และความคิดเห็น ผู้ร่วมงาน โดยอยู่บนหลักการและเหตุผล  
ท่ีเป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจาก การท่ีบุคลากรได้ร่วมกันท างาน ร่วมกันแก้ปัญหาท่ีเกิดขึ้น จะท าให้ได้พูดคุยกันมากขึ้น 
ได้เรียนรู้นิสัยใจคอ ทัศนคติ แลกเปล่ียนเรียนรู้วิธีการท างานซึ่งกันและกัน จนน าไปสู่ความสนิทสนมต่อกัน  
ท าให้มีบรรยากาศในการท างานท่ีอบอุ่น สอดคล้องกับแนวคิดของ สุนิสา เนาวรัตน์ (2563) ท่ีกล่าวว่า บรรยากาศ
องค์การท่ีบุคลากรมีปฏิสัมพันธ์ด้วย เช่น พฤติกรรมผู้น า ผู้บริหาร จะส่งผลต่อขวัญก าลังใจ ท าให้บุคลากรใน
องค์การเกิดความรู้สึกและรับรู้จากการปฏิบัติได้ท้ังทางตรงและทางอ้อม ซึ่งมีอิทธิพลต่อการจูงในและพฤติกรรมใน
การปฏิบัติงาน และ พีระ แก้วสอาด (2564) ท่ีกล่าวว่าองค์การควรมีการดูแลเอาใจใส่ความเป็นอยู่ของบุคลากร 
เช่น การจัดหาสวัสดิการต่าง ๆ การปรับปรุงสภาพแวดล้อมในการท างาน รวมท้ังการเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วน
ร่วมในการแสดงความคิดเห็นและตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ  ภายในองค์การ เพื่อให้บุคลากรเกิดความรู้สึกพึงพอใจใน
การท างาน 

3.2  ด้านโอกาสและความเจริญก้าวหน้า พัฒนาโดยการส่งเสริม สนับสนุนให้ครูและบุคลากรมีการพัฒนา
ตนเองทางวิชาชีพอยู่เสมอ สนับสนุนให้มีโอกาสพัฒนาตนเองอย่างเต็มตามศักยภาพ เพื่อน าความรู้ความสามารถ
มาพัฒนาวิชาชีพให้มีความเจริญก้าวหน้าต่อไป ด้วยการเข้าร่วมการอบรม สัมมนา หรือการศึกษาต่อในระดับท่ี
สูงขึ้น สนับสนุนอ านวยความสะดวกในด้านงบประมาณ ส่งเสริมด้านความรู้ ให้โอกาสครูและบุคลากรในการแสดง
ความสามารถ และมีความชัดเจนในข้อตกลงของการพัฒนาตนเองของบุคลากรในโรงเรียน ท่ีเป็นเช่นนี้  
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อาจเนื่องมาจาก การได้รับโอกาสไม่ว่าจะเป็นโอกาสในการปฏิบัติงาน หรือโอกาสในการพัฒนาตนเองทางวิชาชีพ 
จากผู้บังคับบัญชา จะท าให้ครูและบุคลากรรู้สึกได้รับการเอาใจใส่และได้รับการเห็นคุณค่า จึงส่งผลให้เกิดความ
ต้องการในการพัฒนาตนและพัฒนางานให้ดียิ่งขึ้น เพื่อความเจริญก้าวหน้าของตนเอง สอดคล้องกับแนวคิดของ  
วิวรรณดา เรืองแก้ว (2565) ท่ีกล่าวว่าบุคลากรมีโอกาสท่ีจะเจริญก้าวหน้าในอาชีพ โดยการพิจารณาจากความดี
ความชอบหรือต าแหน่งหน้าท่ีความรับผิดชอบ โดยยึดหลักความสามารถและผลการปฏิบัติงาน และมีความยุติธรรม 
เพื่อให้มีความมั่นใจต่อความมั่นคงในการท างาน หากบุคลากรรู้สึกมีความมั่นใจว่าหน้าท่ีการงานท่ีปฏิบัตินั้นมีความ
แน่นอนและมีหนทางในการก้าวหน้าตามความสมควรอย่างเหมาะสม บุคลากรก็จะทุ่มเทให้กับหน้าท่ีการงานอย่าง
เต็มความสามารถ และพีระ แก้วสอาด (2564) ท่ีกล่าวว่าองค์การควรมีนโยบายการสนับสนุนเครื่องมือ อุปกรณ์ 
และทรัพยากรท่ีจ าเป็นต่อการท างานมาใช้อ านวยความสะดวกแก่บุคลากร ส่งเสริมการสร้างเส้นทางโอกาสก้าวหน้า
ในอาชีพการงาน และยกย่องชมเชย เพื่อกระตุ้นให้บุคลากรเกิดแรงจูงใจในการท างาน 

     3.3  ด้านรางวัลตอบแทน พัฒนาโดยผู้บริหารใช้หลักคุณธรรมในการประเมินความดีความชอบ 
และให้รางวัลตอบแทนโดยพิจารณาจากผลการปฏิบัติงานเชิงประจักษ์ มีกฎเกณฑ์การให้รางวัลตอบแทนท่ีชัดเจน 
มีความยุติธรรม เสมอภาค สอดคล้องกับผลการปฏิบัติงานของบุคลากร โดยทุกคนมีส่วนร่วมในการแสดงความ
คิดเห็นต่อกฎเกณฑ์นั้นและยอมรับกันและกัน ท่ีเป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจาก ในปัจจุบันครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาหลายคนพบปัญหาการได้ค่าตอบแทน หรือรางวัล ไม่เหมาะสมกับการปฏิบัติงานรู้สึกไม่ได้รับความยุติธรรม 
ท าให้ขาดแรงจูงใจในการท างาน ดังนั้นในการพิจารณารางวัลตอบแทนหรือความดีความชอบ ควรพิจารณาจากผล
การปฏิบัติงานเชิงประจักษ์และมีกฎเกณฑ์การให้รางวัลท่ีชัดเจน เหมาะสม มีความเป็นธรรม และเสมอภาค เพื่อให้
บุคลากรเกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถ และน าพาให้โรงเรียนบรรลุเป้าหมายท่ีต้ังไว้
สอดคล้องกับแนวคิดของ ธนัทพงษ์ วังทะพันธ์ (2564) ท่ีได้กล่าวว่าความรู้สึก หรือทัศนคติของครูและบุคลากรท่ีมี
ต่อรางวัลตอบแทนท่ีเกิดจากผลการปฏิบัติงานตามความเหมาะสม เป็นขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน  โดย
รางวัลเป็นส่ิงท่ีให้กับบุคลากรแล้วเกิดความพึงพอใจหรือแรงผลักดันในการท างาน และสุภัสสร ชูประยูร (2563) 
กล่าวว่าหากระบบการให้รางวัลเป็นรูปแบบท่ีชัดเจนเฉพาะเจาะจง ค านึงถึงการปฏิบัติงานเป็นหลัก และการ
ประเมินยุติธรรม จะท าให้เกิดการกระตุ้นแรงจูงใจด้านความส าเร็จมากขึ้น 

     3.4  ด้านมาตรฐานการปฏิบัติงาน พัฒนาโดยใช้หลักนิติธรรมในการพัฒนาด้านมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน มีนโยบาย ระเบียบแบบแผนการปฏิบัติงานท่ีชัดเจน ก าหนดจุดมุ่งหมายในการปฏิบัติงานร่วมกัน 
แบ่งปันความรู้และร่วมกันแลกเปล่ียนความรู้ ทุกคนมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาร่วมกัน สร้างความสามัคคี  
ให้เกิดขึ้นในหมู่คณะ ร่วมกันลดความขัดแย้งในองค์การ และให้มีการนิเทศติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน 
ด้วยการสร้างขวัญและก าลังใจ ท่ีเป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากโรงเรียนอันเป็นสถานท่ีในการบ่มเพาะ ให้วิชากความรู้
แก่ผู้เรียน และพัฒนาตนเองให้สามารถน าวิชาความรู้ไปใช้ในการด ารงชีวิตและประกอบอาชีพในอนาคต ดังนั้น
โรงเรียนจึงควรมีมาตรฐานการปฏิบัติงาน มีการประเมิน ก ากับ ติดตามงานท่ีเป็นระบบ มีความชัดเจน เพื่อให้เกิด
ประสิทธิภาพ สอดคล้องกับแนวคิดของ กิรชัญญา ของโพธิ์ (2565) ท่ีได้กล่าวว่าองค์การควรมีมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานและเป้าหมายท่ีชัดเจน ซึ่งเป็นมาตรฐานท่ีพนักงานยอมรับและต้องปฏิบัติตามท่ีก าหนดไว้ มาตรฐาน
สามารถพิจารณาปรับเปล่ียนได้ตามความเหมาะสม โดยมีการตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงาน   
และ ธนัทพงษ์ วังทะพันธ์  (2564) ท่ีกล่าวว่า การเสริมสร้างให้องค์การมีมาตรฐานการปฏิบัติงาน ครูและบุคลากร
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ต้องรับรู้หรือเข้าใจการก าหนดหลักเกณฑ์ นโยบาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ วัตถุประสงค์ และเป้าหมายขององค์การ
เพื่อควบคุมพฤติกรรมของบุคลากรในองค์การให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน มีการตรวจสอบและประเมินคุณภาพ 
และน าผลจากการตรวจสอบประเมินคุณภาพมาปรับปรุงพัฒนางาน เพื่อให้ได้คุณภาพมาตรฐานตามท่ีก าหนด  
ซึ่งสามารถก าหนดได้จากการใช้ผลงานท่ีผ่านมา การเปรียบเทียบกับการปฏิบัติงานของบุคคลอื่น การศึกษาจาก
การปฏิบัติงานเพื่อให้บุคลากรมีการพัฒนาผลการปฏิบัติงานให้ดีขึ้น 
     3.5  ด้านโครงสร้างองค์การ พัฒนาโดยแบ่งการบริหารงานออกเป็น 4 กลุ่ม ประกอบด้วยการบริหารงาน
วิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารท่ัวไป ใช้หลักการมีส่วนร่วมในการก าหนด
ขอบ เขตหน้ า ท่ี คว ามรั บ ผิดชอบ  และมอบหมายง าน ให้ บุ คลากรปฏิ บั ติ ง านตรงตามความถนัด 
และความสามารถของแต่ละบุคคล มีโครงสร้างขององค์กรในแต่ละงานให้ชัดเจน มีการก าหนดหน้าท่ี ขอบข่ายงาน
ท่ีจะปฏิบัติให้ชัดเจนและให้ทุกคนรับทราบร่วมกัน เช่น การก าหนดโครงสร้างการบริหารโรงเรียน แผนผังองค์กร 
การออกค าส่ังโรงเรียนเรื่องแต่งต้ังและมอบหมายให้บุคลากรปฏิบัติหน้า ท่ีและรับผิดชอบประจ าปี ท่ีเป็นเช่นนี้ 
อาจเนื่องมาจากหากโรงเรียนไม่มีโครงสร้างองค์การท่ีชัดเจน จะท าให้บุคลากรไม่รู้ขอบข่ายหน้าท่ีของตนเอง  
ส่งผลให้เกิดการท างานซ้ าซ้อน หรือเกิดการเกี่ยงงานไม่รับงานท่ีนอกเหนือจากท่ีตนเองเข้าใจ โดยท่ีงานนั้นเป็นงาน
ท่ีอยู่ในขอบข่ายความรับผิดชอบของตนเอง ดังนั้นโรงเรียนจึงควรมีโครงสร้างการบริหารงาน การออกค าส่ัง
มอบหมายงานท่ีชัดเจน และให้บุคลากรรับรู้ร่วมกัน สอดคล้องกับแนวคิดของสุภัสสร ชูประยูร (2563) ท่ีได้กล่าว
ว่า ความรู้สึกของบุคลากรหรือสมาชิกในองค์การเกี่ยวกับ นโยบาย วัตถุประสงค์ โครงสร้างขององค์การ ขั้นตอน
การด าเนินงาน กฎระเบียบข้อบังคับ การบริหารงาน การควบคุมงาน การนิเทศ ความคาดหวังและลักษณะ
โครงสร้าง ท าให้แรงจูงใจในด้านความต้องการเพื่อความส าเร็จของบุคคลเพิ่มขึ้นหรือลดลง โดยท่ัวไปแล้วโครงสร้าง
จะมีลักษณะเป็นทางการ มีสายการบังคับบัญชาหรือกฎระเบียบแสดงให้ชัดเจนและมีระยะห่างระหว่างบุคคล หรือ
ระยะห่างระหว่างสังคมเพิ่มขึ้นซึ่งมีผลต่อบรรยากาศองค์การด้านนี้ และมีผลต่อพฤติกรรมของบุคคลหรือกลุ่มได้  
และ ธนัทพงษ์  วังทะพันธ์ (2564) กล่าวว่าโครงสร้างองค์การเป็นความรู้หรือทัศนคติของครูและบุคลากรเกี่ยวกับ
การจัดสายงานการบังคับบัญชา การก าหนดกรอบของงาน กฎระเบียบ หรือนโยบายเพื่อเป็นแนวทางส าหรับ  
การด าเนินงานไปสู่เป้าหมายขององค์การ รวมถึงการออกแบบงาน การจัดสวนงานภายในองค์การความยืดหยุ่น
ของงาน การแบ่งงานให้บุคลากรปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม 

 
ข้อเสนอแนะ  
  1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้  
     1.1  ด้านความอบอุ่นและการสนับสนุน ผู้บริหารควรสร้างบรรยากาศภายในองค์การท่ีมีความอบอุ่น
เป็นกันเอง ให้การสนับสนุน ส่งเสริมให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานร่วมกันได้อย่างราบรื่น แม้อาจมีความคิดเห็น
ต่างในการปฏิบัติงาน 
     1.2  ด้านโอกาสและความเจริญก้าวหน้า ผู้บริหารควรส่งเสริม สนับสนุน และให้โอกาสกับครูและ
บุคลากรในโรงเรียนในการแสดงศักยภาพของตนเอง เปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็น ตัดสินใจ หรือ
แก้ปัญหาต่าง ๆ ท าให้รู้สึกว่าตนเองมีคุณค่า และมีความส าคัญต่อโรงเรียน รวมท้ังส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากร
พัฒนาตนเองทางวิชาชีพ เพื่อความเจริญก้าวหน้าอยู่เสมอ 
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     1.3. ด้านรางวัลตอบแทน ผู้บริหารควรมีมาตรฐานในการพิจารณารางวัลตอบแทน มีกฎเกณฑ์การ
พิจารณาท่ีชัดเจนบนพื้นฐานของความยุติธรรม บุคลากรรับรู้และยอมรับร่วมกัน 
     1.4  ด้านมาตรฐานการปฏิบัติงาน ผู้บริหารควรเปิดโอกาสให้บุคลากรได้มีส่วนร่วมในการก าหนด
จุดมุ่งหมายของโรงเรียน และควรยกระดับมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น
เสมอ 
     1.5. ด้านโครงสร้างองค์การ ผู้บริหารควรมอบหมายงานให้ครูและบุคลากรให้เหมาะสมกับความรู้ 
ความสามารถ หรือความถนัด และมีการก าหนดขอบข่ายหน้าท่ีการปฏิบัติงานท่ีชัดเจน  

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
      2.1 ควรศึกษาบรรยากาศองค์การของโรงเรียนท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพในการท างานของครูและ
บุคลากรทางการศึกษา 
     2.2 ควรศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อบรรยากาศองค์การของโรงเรียนขนาดกลางหรือใหญ่ สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 
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